Rev Educ Cienc Salud 2013; 10 (1): 42-46

TRABAJO ORIGINAL

Percepcion de los estudiantes de Odontologia de las estrategias
metodologicas mas satisfactorias utilizadas por sus académicos.

MARIA PAZ RODRIGUEZ H. ** y SERGIO MIGUEL GONZALEZ P. ***

RESUMEN

Introduccion: Los procesos de aprendizaje son las actividades que realizan los estudiantes para conseguir el logro de los
objetivos educativos que pretenden. Constituyen una actividad individual, aunque se desarrollan en un contexto social y cul-
tural, que se produce a través de un proceso de interiorizacién en el que cada estudiante concilia los nuevos conocimientos a sus
estructuras cognitivas previas.

Objetivos: El objetivo del presente estudio fue identificar la percepcién de las estrategias metodoldgicas utilizadas en el aula
en la Facultad de Odontologia de la Universidad San Sebastian, estimadas mas satisfactorias para un aprendizaje significativo.

Material y Método: Se realizé una encuesta a los académicos de 3° a 5° afio de la carrera, para identificar las estrategias
metodolégicas que utilizaban en sus cursos tedricos - practicos; posteriormente se seleccionaron 283 alumnos de 3° a 5° afio, a
los que se les realizé una encuesta en la cual debian identificar las estrategias metodoldgicas estimadas més efectivas y signi-
ficativas.

Resultados: Las tres estrategias metodoldgicas identificadas por los alumnos como mads satisfactorias y significativas para el
aprendizaje en aula fueron: Aprendizaje Basado en Problemas (31,09%), Analisis y Presentacion de Casos Clinicos (28,97%) y
Clase expositiva (16,25%).

Conclusiones: Tanto el ABP como la presentacion de casos clinicos fueron las estrategias metodoldgicas percibidas por los
alumnos con mayor impacto en sus aprendizajes, en los niveles clinicos mas que en los preclinicos. Las metodologias evaluadas
con mejores resultados son aquellas metodologias que integran los conceptos teéricos y habilidades practicas con el desarrollo
de competencias en el ambito practico.

Palabras clave: Metodologias de ensefianza, Aprendizaje significativo, Aprendizaje basado en problemas.

SUMMARY

Dentistry students' perceptions about more satisfactory methodological strategies employed by their academics.

Introduction: Learning processes are the activities undertaken by students to achieve educational objectives. They cons-
titute an individual activity, although are developed in a social and cultural context, which is produced through an
internalization process in which each student reconciles the new knowledge to their previous cognitive structures.

Objectives: The aim of this study was to identify the perception of which methodological strategies, used at classroom of the
School of Dentistry of San Sebastian University, are more satisfactory for significative learning.

Material and Method: A survey was applied to academics of 3rd to 5th year of the career, to identify what methodological
strategies they applied in their practical and theoretical courses; later 238 students of 3rd to 5th year were selected and a survey
was applied to them, in which they should identify and address the methodological strategies they considered were more
effective and meaningful.

Results: The three methodological strategies identified by students as more satisfying and meaningful for learning in
classroom were: Problem based learning (PBL) (31.09%), analysis and presentation of clinical cases (28.97%) and lectures
(16.25%).
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Conclusions: Both PBL and clinical cases presentation were the methodological strategies that student feel produce the
greatest impact on their learning, in clinical more than preclinical courses. The best evaluated methodologies were those that
integrate theoretical concepts and practical skills with the development of practical competences.

Key words: Educational methodologies, Significative learning, Problem based learning.

INTRODUCCION

La educacion universitaria del siglo XXI demanda gran-
des necesidades. Atras quedaron aquellas clases en las que
los estudiantes eran solo receptores pasivos, donde el pro-
fesor era el unico que transmitia toda la informacion a los
alumnos. Es por ello, que hoy se requiere de un docente uni-
versitario comprometido con su labor formadora, cons-
ciente y autocritico de su papel frente a los alumnos"***.

La sociedad le atribuye a los profesionales de hoy en dia
la capacidad de tomar decisiones, es por esto que ellos re-
quieren de una sélida formacién que les permita responder,
no solo con eficacia y eficiencia ante los problemas, sino
también con responsabilidad, equidad, compromiso y
justicia®S.

Si planteamos la discusién desde la formacién profe-
sional que reciben los estudiantes, tanto en el plano del co-
nocimiento como en el plano metodolégico, las universi-
dades deberian preguntarse no sélo por el tipo de cono-
cimiento profesional que estin entregando, sino también
por la forma en que ayudan a los futuros profesionales a en-
frentar los problemas, tomar decisiones, liderar democrati-
camente, determinar metas y propositos, clarificar y solu-
cionar conflictos de valores. Ya no basta simplemente con
estudiar, sino aprender pensando que cada saber nos sera
imprescindible en un futuro incierto. ;Qué aprender? ;Para
qué? y ;Por qué? son preguntas que no se pueden responder
aisladamente, sin antes hacer una breve reflexion acerca del
rol de la Universidad y de la formacién de profesionales
universitarios”®’.

Desde los inicios de la Facultad de Odontologia de la
Universidad San Sebastidn en la sede de Santiago (2006), se
ha incorporado como estrategia metodoldgica en el aula la
modalidad educacional centrada en el estudiante, corres-
pondiente al aprendizaje basado en problemas (ABP). La
decision de incorporar la educacion centrada en el alumno,
basada en la resolucion de problemas, se fundamenta en
seguir los modelos de la Universidad de Mc Master y que
actualmente se aplican en Harvard (desde hace mas de 30
afos) y muchas Universidades Norteamericanas y Europeas,
particularmente en el area de la Medicina.

El marco de referencia metodoldgico de la carrera de
Odontologia pone particular énfasis en estrategias educa-
cionales innovadoras, que ponen en el centro del proceso de
aprendizaje al alumno, pues se pretende la obtencién de un
estudiante receptivo, activo, duefio de su propio aprendizaje
y motivado para aprender de por vida. Este marco de refe-
rencia metodoldgico toma como estrategias fundamentales
el Sistema de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), la
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Resolucién de Problemas Clinicos, de preferencia en grupos
pequeiios de alumnos, considerando las particulares dife-
rencias individuales, en cuanto a capacidades, intereses y
motivaciones, ademas de instaurar un modelo de instruc-
cién personalizado en las Areas de Formacién Preclinicas y
Clinicas al implantar la figura del docente tutor para pe-
queiios grupos de alumnos.

Este proceso educativo innovador demanda de los pro-
fesores un rol distinto al tradicional, constituyéndose prin-
cipalmente en un facilitador de situaciones de ensefianza-
aprendizaje, para lo cual debe ser capacitado a través de un
proceso de induccion que lo habilite para participar como
docente.

Los avances cientificos han demostrado la necesidad que
los odontélogos apliquen las ciencias basicas en su practica
clinica y que la practica odontolédgica se base en la evidencia,
determinando que el proceso de enseflanza-aprendizaje con
metodologias centradas en el alumno se constituya en el sis-
tema pedagdgico mas apropiado para lograr este objetivo.
En nuestra malla curricular tenemos asignaturas en areas
basicas, preclinicas, clinicas y cursos que unen las dreas
basicas con las clinicas (como mecanismo integrador del cu-
rriculo de la carrera) como son las asignaturas anuales de 1°,
2° y 3° afio, llamadas Ciclo de Integracion Clinico Bésico
(C.I.C.B), curso conformado por pequefios grupos de alum-
nos (10 a 13) con un solo tutor, que tiene por objetivo la
integraciéon de los conocimientos adquiridos en las asigna-
turas basicas aplicindolas al quehacer diario del Cirujano
Dentista, lo cual se consigue entregando a los estudiantes
casos clinicos reales, que motiven a visualizar las relaciones
que existen en las distintas asignaturas, canalizando sus
propios intereses en cada problema que se les plantea,
logrando de este modo una visién integral del ser humano y
de la problematica de salud.

Con este tipo de ensefianza el disefio del curriculo se
inicia a partir de un perfil de egreso, que identifica cla-
ramente las competencias laborales. Todo esto se sustenta
en que el profesional de la salud del siglo XXI debe ser un
profesional competente en los tres ambitos, los que serdn
esenciales para desempenarse ante los desafios que enfren-
tard en su dmbito laboral.

El objetivo del presente trabajo fue identificar las alter-
nativas metodologicas que los alumnos de la carrera de
Odontologfa perciben como mas significativas y satisfac-
torias para el aprendizaje en aula. Esta identificacién nos
permitira implementar estrategias en el aula que permitan a
nuestros alumnos enlazar conocimientos nuevos con los
conocimientos ya adquiridos, para producir de esta manera
aprendizajes significativos y potenciar la metacognicion;
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ademds de aumentar el interés y motivacién de nuestros
estudiantes.
MATERIAL Y METODO

Se realiz6 un estudio cualitativo de alcance analitico re-
lacional.

La poblacion de estudio estuvo conformada por 98 aca-
démicos de la carrera de Odontologia, de la sede Santiago,
de la Universidad San Sebastian (48 mujeres y 50 hombres;
edad media 38,9 afios) y por 283 alumnos de 3°, 4° y 5° afio
de Odontologia de la sede Santiago (181 hombres y 102 mu-
jeres; edad media general 24,21 afos).

Inicialmente, se encuesté a los 98 docentes de Odontolo-
gia de la Universidad San Sebastian de la sede Santiago, que
imparten clases tanto en cursos del nivel preclinico como
del nivel clinico (de 3° a 6° afo de la carrera) en el mes de
Diciembre del 2011, donde se obtuvieron las diferentes es-
trategias metodoldgicas que se imparten tanto para los cur-
sos teodricos como practicos, de acuerdo a nuestro modelo
formativo educativo y que incluyen:

Presentacion de seminarios.

ABP (Aprendizaje Basado en Problemas).

Lectura y desarrollo de trabajos en el aula.

Trabajo individual en clases tedricas y de laboratorio.
Cierre expositivo de los temas tratados en clase (clase
expositiva).

Disertaciones con material de apoyo (PowerPoint).

Test de entrada y/o salida.

Trabajos practicos o de laboratorio.

Guias de contenidos realizadas por los docentes para los
estudiantes.

10. Aplicacién de los contenidos teéricos en la presentacién
de un caso clinico.

Gk e
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Posteriormente, en el mismo mes de Diciembre del 2011,
se seleccionaron 283 alumnos que se encuentran de 3° a 5°
afio de la carrera de Odontologia (Sede Santiago) y se les
aplicé una encuesta, en donde el estudiante debia identificar
y sefalar la estrategia metodoldgica con la que siente que el
aprendizaje dentro de la Universidad es mds efectivo.

La encuesta, que fue totalmente andnima, se distribuyé y
aplicé el mismo dia para todos los alumnos, proporcionan-
doles un total de 20 minutos al finalizar su ultimo mdédulo
de clases teoricas. Las encuestas fueron respondidas en sus
respectivas salas de clases, un lugar tranquilo y con ilumi-
nacién adecuada.

RESULTADOS

Se observd que las tres estrategias metodoldgicas iden-
tificadas por los alumnos como mas satisfactorias y sig-
nificativas para el aprendizaje en aula fueron: ABP (Apren-
dizaje Basado en Problemas) con un 31,09%; Presentacién y
analisis de casos clinicos con un 28,97%; y la clase expositiva
del docente con un 16,25% (Tabla 1).
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Al analizar estos resultados por curso, vemos que para 4°
y 5° afio éstos son similares: ABP, presentacion y analisis de
casos clinicos y clase expositiva. En 3° los alumnos encuen-
tran como mas satisfactoria y significativa la clase expositiva
del docente (23,07%), seguida por las guias de aprendizaje
orientadas a responder preguntas (21,53%) y, finalmente, el
ABP y presentacion y andlisis de casos clinicos (ambos con
un 15,38%) (Tabla 2).

Las metodologias evaluadas con mejores resultados son
aquellas metodologias que integran los conceptos tedricos y
habilidades practicas con el desarrollo de competencias en el
ambito practico.

Como podemos apreciar en la Tabla 3, se observan dife-
rencias en cuanto a la seleccion de estrategias metodoldgicas
entre los alumnos masculinos y femeninos, ya que la presen-
tacion y analisis de casos clinicos es una estrategia meto-
dolégica preferida por los hombres (38,2%) y las alumnas
de sexo femenino sefialan que el ABP (34,31%) produce un
aprendizaje mds significativo en el aula.

DISCUSION

De los resultados y experiencias presentados anterior-
mente, podemos concluir que una practica pedagoégica
como el ABP, que se enmarca dentro de los principios de la
comprensién actual del proceso de aprendizaje en nifios y
adultos, es una alternativa que puede producir unos mejores
resultados o al menos mas acordes con lo que se plantea que
debe ser la formacion odontoldgica del siglo XXI. Asimis-
mo, aun si no hubiera una mejoria significativa en la adqui-
sicién de conocimiento, aunque parece que objetivamente si
la hay, el solo hecho de mejorar significativamente el entor-
no de aprendizaje del futuro odontélogo, generando una
mayor satisfaccién de profesores y alumnos, podria consi-
derarse una meta en si misma.

Son innumerables las publicaciones que hablan sobre
ABP en facultades de medicina, de sus bondades y también
de sus dificultades'®'2. La evaluacion de los programas que
incluyen ABP en sus curricula se ha hecho valorando as-
pectos de los estudiantes y docentes. Los aspectos mds estu-
diados han sido la satisfaccion de los estudiantes y los
resultados en las pruebas de estado o pruebas para obtener
licencia, comparandolos con los resultados de estudiantes
de escuelas tradicionales. El método ha sido implementado,
ademads, en diferentes paises, lo que incluye el factor cul-
tural.

Lee (2000) de la Universidad de Mc Master, centro aca-
démico que se puede considerar como pionero en el mundo
en la implementacion total de ABP, realiz6 una revision de
30 afnos de experiencia con el sistema. Su experiencia indica
que para los alumnos la exposicién temprana a casos
clinicos y pacientes favorece un mejor aprendizaje por en-
contrar utilidad inmediata del conocimiento; igualmente, el
autoanalisis constante dentro del proceso facilita la adqui-
sicién de habilidades para el auto-aprendizaje y la forma-
cién para un estudio continuado. Estas razones hacen que
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Tabla 1. Estrategias Metodoldgicas indicadas por la totalidad de los alumnos encuestados

de la Carrera Odontologia que producen un aprendizaje significativo en aula.

ESTRATEGIA METODOLOGICA RESPUESTAS PORCENTAJE
Presentacidn de seminarios 8 2,82
ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) 88 31,09
Lectura y desarrollo de articulos 0 0
Trabajo individual 6 2,12
Clase expositiva del docente 46 16,25
Disertaciones de los alumnos 11 3,88
Test de entrada y/o Salida 0 0
Trabajos practicos y laboratorio 12 4,24
Guias de aprendizaje orientadas a responder preguntas 30 10,60
Presentacion y andlisis de casos clinicos 82 28,97
TOTAL ALUMNOS 283 100

Tabla 2. Estrategias Metodoldgicas indicadas por los alumnos de 3° a 5° afio de la Carrera Odontologia

que producen un aprendizaje significativo en aula (se indica respuesta en Porcentaje).

- Respuestas afirmativas 3° Respuestas afirmativas 4° Respuestas afirmativas 5°
ESTRATEGIA METODOLOGICA

ANO ANO ANO
Presentacion de seminarios 5,38 1,21 0
ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) 15,38 42,68 46,47
Lectura y desarrollo de articulos 0 0 0
Trabajo individual 3,84 0 1,40
Clase expositiva del docente 23,07 14,63 5,63
Disertaciones de los alumnos 6,15 3,65 0
Test de entrada y/o Salida 0 0 0
Trabajos practicos y laboratorio 9,23 0 0
Guias de aprendizaje orientadas a responder preguntas 21,53 1,21 1,40
Presentacion y andlisis de casos clinicos 15,38 36,58 45,07
TOTAL ALUMNOS ENCUESTADOS POR ANO 130 82 71
Tabla 3. Estrategias Metodoldgicas indicadas por la totalidad de los alumnos encuestados por sexo,
de la Carrera Odontologia que producen un aprendizaje significativo en aula.
HOMBRES MUJERES

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Respuestas (%)

Respuestas (%)

Presentacion de seminarios 7 (3,86) 1 (0,98)
ABP (Aprendizaje basado en problemas) 53 (29,28) 35 (34,31)
Lectura y desarrollo de articulos 0 (0) 0 (0)
Trabajo individual 5(2,76) 1 (0,98)
Clase expositiva del docente 20 (11,04) 26 (25,49)
Disertaciones de los alumnos 4(4) 7 (6,86)
Test de entrada y/o Salida 0(0) 0(0)
Trabajos practicos y laboratorio 5(2,76) 7 (6,86)
Guias de aprendizaje orientadas a responder preguntas 18 (9,94) 12 (11,76)
Presentacion y andlisis de casos clinicos 69 (38,12) 13 (12,74)
TOTAL ALUMNOS 181 (100) 102 (100)
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sus estudiantes se encuentren mas satisfechos, y sientan el
entorno de aprendizaje muy adecuado.

La implementacion en las carreras del drea de la salud de
estrategias metodologicas activas permite desarrollar la ca-
pacidad analitica, que incluye también la autoevaluacion sis-
tematica por parte del estudiante de su propio proceso de
formacién y la posibilidad de desarrollar metas objetivas
personales para el mejoramiento profesional. El auto-anali-
sis constante dentro del proceso facilita la adquisicién de
habilidades para el auto-aprendizaje y la formacién para un
estudio continuado. Estas razones hacen que sus estudiantes
se encuentren mds satisfechos, y sientan el entorno de apren-
dizaje muy adecuado.

Hay muchas formas de aprender. Los estudiantes que sa-
ben aprender son autéonomos: toman sus propias decisiones
sobre el qué, el como y el por qué, en lugar de seguir pasi-
vamente instrucciones y consejos ajenos.

Frente a los desafios por mejorar los aprendizajes, se ha-
ce perentorio que el docente se encuentre armado de herra-
mientas metodoldgicas capaces de gestar un genuino apro-
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