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RESUMO

O estégio € uma etapa estudantil que possibilita a complementagdo do ensino na pratica e aproxima o
estudante com o mundo do trabalho. O tema estagio curricular supervisionado vem sendo abordado
nas mais diversas areas de pesquisa, sendo majoritarios os estudos na area de saude, no entanto,
poucos sdo o0s estudos sobre o estagio curricular supervisionado do ensino técnico. O objetivo desse
trabalho € apontar e analisar o grau de importancia e de satisfagdo do profissional técnico de
enfermagem com relacdo ao estagio supervisionado. A pesquisa cientifica foi realizada através de
levantamento de dados, por meio da aplicacdo de 34 questionarios aos estagiarios de um curso técnico
de enfermagem de uma instituicdo estadual de ensino técnico em Campos dos Goytacazes/RJ, no
periodo de abril a maio de 2013. Apds o levantamento dos dados, a analise dos mesmos foi feita
utilizando-se 0s métodos estatisticos: satisfacdo simples, analise de GAP, importancia versus
satisfacdo e insatisfacdo ponderada. Ao final da pesquisa percebeu-se que os métodos estatisticos
utilizados apontaram como itens criticos “valor da bolsa auxilio”, “participagdo em
treinamentos/palestras”, "intercAmbio com profissionais da area" e “possibilidade de efetivagdo”,
demonstrando que para os estagiarios do curso técnico de enfermagem pesquisado o estagio ndo esta
cumprindo plenamente com 0s seus objetivos, quais sejam aprendizagem pratica e aproximagdo do
mercado de trabalho.

Palavras-chave: Estagio, Curso técnico de enfermagem, Questionarios.
ABSTRACT

The internship is a student step that allows the complementation of education in the practice and
approximates the student into the world of work. The theme supervised curricular internship is being
addressed in the several research areas, with the majority of studies in the healthy area; however, there
are few studies about on the supervised internship in technical education. The objective of this project
is to point and analyze the level of importance anda satisfaction of supervised internship for nurse
technician related to the supervised internship. The scientific research was realized by survey data,
through the application of 34 questionnaires to trainees students attending nursing technical course in a
state institution of technical education in Campos / RJ between April and May 2013. After the survey
data, the analysis was done using statistical methods: simple satisfaction, GAP analysis and
importance versus satisfaction and dissatisfaction weighted. At the end of the research it was found
that the statistical methods used indicated as critical items "value of the stipend”, "participation in
training/lectures” "exchange with professionals of the area " and "possibility of effecting”
demonstrating that for the trainees of nurse technical course surveyed the internship is not fully
complying with its objectives, of practical learning and the approximation of the labor market.

Keywords: Internship, Nurse technical course, Questionnaires.
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1 — Introdugéo

As instituicGes de ensino brasileiras tém formado profissionais de diversas areas e
niveis de formacdo. Contudo, conforme ressalta a presidéncia da Republica, o Brasil, para ser
de fato um pais desenvolvido, precisa de técnicos (BRASIL, 2013).

O ensino profissionalizante deve facilitar a insercdo do estudante no mercado de
trabalho, assim como permitir a qualificacdo daqueles que ja se encontram no mercado e
necessitam de um aprimoramento, além de também se tratar de uma forma de reinserir o
trabalhador no mercado de trabalho (ESPANHA, 2002).

Segundo Rodrigues e Carmo (2012) a qualificacdo da méo de obra se trata de insumo
para o desenvolvimento dos processos produtivos, € a afirmagdo do tecnicismo como forma
de superar a defasagem entre o avanco tecnoldgico e a habilidade humana de lidar com os
mesmos. Dessa forma, a educacdo profissional seria a principal forma para ultrapassar
defasagem, também incentivando o homem a qualificar-se para sua insercdo no mercado de
trabalho.

Dantas e Aguillar (1999) ressaltam as especificidades da formacéo profissional na area
de saude, que é definida segundo o sistema educacional brasileiro como de primeiro e
segundo graus, sendo essas habilitacdes profissionais e também, no ensino superior.

O Decreto n° 94.406, de 08 de junho 1987 descreve que a funcdo do técnico de
enfermagem € exercer as atividades auxiliares, atribuidas a equipe de enfermagem, sendo sua
atribuicéo: assistir ao enfermeiro no planejamento, na programacao, orientacdo e supervisao
das atividades de assisténcia de enfermagem; prestar cuidados diretos de enfermagem a
pacientes em estado grave; atuar na prevencdo e controle de doencas transmissivel e controle
sistematico da infeccdo hospitalar e de danos fisicos que possam ser causados a pacientes
durante a assisténcia a satude (BRASIL, 1999).

Alonso (2003) ressalta a conquista da liberdade e a autonomia dos alunos do curso
superior em enfermagem, revelando que essas caracteristicas sdo conquistadas a medida que
os alunos passam a integrar a rede de relagfes sociais no mundo da enfermagem, enfatizando
que através do estagio os alunos exercitam a capacidade de serem enfermeiros, fazendo com
que os académicos se sintam confiantes para tomar decisfes e posicionamento profissional e
pessoal.

O tema estégio curricular supervisionado vem sendo abordado nas mais diversas areas
de pesquisa, sendo majoritarios os estudos na area de saude.

O estdgio pode ser considerado uma forma de aproximar escola, empresa, aluno e
sociedade, possibilitando o atendimento das necessidades do sistema educacional e da
demanda do mercado por profissionais competentes (MURARI; HELAL, 2009).

Na maioria dos casos, a abordagem cientifica do estagio se da no nivel de ensino
superior, em que o estagio curricular supervisionado geralmente € obrigatorio.

O estdgio contribui e complementa a formagdo académica do aluno. Através do
estadgio o futuro profissional, que ainda estd em processo de formacéo, podera vivenciar
situagdes praticas, permitindo que o aluno, futuro profissional possa se assegurar da escolha
de sua profissdo.

A Lei de Estagio (Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008) ressalta que o estagio tem
como objetivo a preparagdo dos estudantes de nivel superior, médio, profissionalizante e
outras modalidades.

O estagio curricular pode ser previsto como obrigatério ou ndo obrigatorio de acordo
com as diretrizes curriculares e do projeto pedagdgico do curso (PPC), sendo que quando
definido como obrigatorio, seu cumprimento sera requisito para aprovagdo e obtencdo do
diploma. (BRASIL, 2008).
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Conforme Wagenaar et al. (2003) o estagio seria, para muitos alunos, o primeiro
contato com a pratica profissional, possibilitando o aprendizado através da aplicacdo dos
conhecimentos tedricos no desenvolvimento de habilidades praticas.

O estagio se mostra de grande importancia para a formacao do profissional técnico de
enfermagem, uma vez que é através dele que o aluno passa a ter o primeiro contato direito
com a assisténcia de enfermagem.

Segundo Wagenaar et al. (2003) o estagio ainda proporciona o aprendizado também
em relacdo a como trabalhar, incluindo itens como gerenciamento de tempo, horas de trabalho
e ritmo de trabalho, interacdo com colegas e supervisores, posicionamento como estagiario,
resolucéo de problemas relacionados ao trabalho.

A Indicacdo CEE n° 08/2000 explicita que o estdgio profissional em cursos de
enfermagem representa um momento de aprendizado profissional, com duragdo minima,
devido a natureza da ocupacdo, ndo inferior a 50% da carga horéaria do curso (CONSELHO
ESTADUAL DE EDUCACAO, 2000).

Dessa forma, a proposta deste trabalho consiste em apontar e analisar o grau de
importancia do estagio supervisionado para o profissional técnico de enfermagem, através de
uma pesquisa de levantamento de dados realizado por meio da aplicacdo de questionério,
verificando os itens de importancia e de satisfacéo relacionados ao estagio supervisionado.

2 — Materiais e Métodos

Para avaliar a relevancia do tema e como estava sendo abordado, foi realizada uma
revisdo bibliografica, a partir da analise de artigos das bases académicas e de congressos
relevantes, sendo utilizadas como palavras chave: estagio (internship) e ensino técnico
(technical education).

Apb6s a revisdo bibliografica, a pesquisa cientifica foi realizada através do
levantamento de dados, por meio da aplicacdo de questionarios aos estagiarios alunos de uma
instituicdo estadual de ensino técnico em Campos dos Goytacazes/RJ, no periodo de abril a
maio de 2013.

O questionario foi elaborado a partir de: pesquisa exploratria com questfes abertas
entre 0os meses de novembro e dezembro de 2012, na qual 22 estagiarios foram questionados
quanto a contribuicdo do estagio no desenvolvimento do seu perfil profissional, quanto aos
aspectos positivos e negativos do estdgio e quanto aos pontos que consideravam mais
importantes em um estagio; pré-teste com questdes fechadas, elaborado considerando os itens
mais citados nas respostas da pesquisa exploratéria e nos mais mencionados na revisdo de
literatura, agrupando-os em areas tematicas, na qual foram respondidos por 21 estagiarios
entre 0os meses de janeiro, fevereiro e marco de 2013, e questionario final, que foi elaborado
com base nos apontamentos obtidos pela aplicagdo do pré-teste e foi respondido pelos
estagiarios que estavam cursando o ensino técnico, entre 0os meses de abril e maio de 2013.

O questionério final foi respondido por 34 dos 41 estagiarios (83% do universo,
margem de erro = 7,0%) de um curso técnico de enfermagem de uma instituicdo estadual de
ensino técnico em Campos dos Goytacazes/RJ, em que 0 estagio € obrigatorio.

Cada estagiario, sem identificacdo, expressou sua percep¢do quanto a sua satisfacdo
geral em relacdo ao estdgio e quanto a importancia e a satisfagdo de 22 itens, descritos e
classificados a seguir:

Aspectos Didatico-Pedagogicos
1. Atividades do estagio de acordo com o curriculo do curso.
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Aprendizagem prética.

Aproximacao do ensino tedrico com a prética.

Existéncia de um supervisor dedicado ao estagiario.

Possibilidade de, de fato, executar as atividades profissionais.

Ter tempo para se dedicar aos estudos durante o periodo do estagio.
Melhoria na participacéo e assimilacdo de contetdos teoricos.

Noohkown

Desenvolvimento de Habilidades Comportamentais e Pessoais

8. Responsabilidade

9. Pro atividade

10. Disciplina

11. Capacidade de expressdo oral e escrita

12. Liberdade para propor alteragdes em algum procedimento do sistema produtivo
13. Adaptacdo a mudancas

14. Motivacéo para o estudo

Relacionamento Profissional
15. Relacionamento interpessoal/trabalho em equipe
16. Intercdmbio de experiéncia com profissionais da area

Competéncia Profissional / Mercado de Trabalho
17. Contato com o mundo do trabalho

18. Conhecimento da estrutura de uma empresa
19. Conhecimento sobre a profissdo pretendida
20. Participacdo em treinamentos e palestras

21. Possibilidade de efetivacédo

Aspectos Econdmicos/ Financeiros
22. Valor da Bolsa Auxilio

Foi usada como escala para percepcdo de importancia e satisfacdo a escala de Likert
(1932), que é rotineiramente aplicada a pesquisas de satisfacdo, com cinco alternativas
gradativas e uma alternativa de abstencdo, seguindo o seguinte parametro: nota 1 — muito
baixa; nota 2 — baixa; nota 3 — média; nota 4 — alta; nota 5 — muito alta e N — ndo sei/prefiro
nédo opinar.

Os entrevistados também foram questionados quanto a dados pessoais, identificando o
curso técnico de formacdo, o género, a faixa etaria, renda, escolaridade e situacéo
empregaticia.

Depois da aplicacdo dos questionarios foram feitas anélises estatisticas utilizando o
aplicativo SAEG, versdo 9.1, em que foram realizadas as analises da estatistica descritiva.

A anélise dos dados foi feita utilizando-se os métodos estatisticos: satisfacdo simples,
analise de GAP e importancia versus satisfacdo e Abordagem multiplicativa (insatisfacdo
ponderada).

3 — Resultados
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A Figura 1 mostra a analise da importancia dos itens de estagio na percepcdo dos
alunos.
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Figura 1 — Média de importancia dos itens na percepg¢ao dos alunos do curso de enfermagem. - Legenda: 8.
Responsabilidade; 4. Existéncia de supervisor especifico; 11. Expressdo oral e escrita; 15. Relacionamento
interpessoal; 10. Disciplina; 19. Conhecimento sobre a profisséo; 14. Motivagdo para o estudo; 7. Assimilacdo
de conteudos tedricos; 20. Participacdo em treinamentos/palestras; 9. Pro atividade; 2. Aprendizagem pratica; 5.
Execucgdo de atividades profissionais; 6. Tempo para estudos durante estagio; 13. Adaptacdo a mudancas; 17.
Contato com o trabalho; 21. Possibilidade de efetivagdo; 18. Conhecimento da estrutura de uma empresa; 1.
Relacdo estagio x curriculo; 16. IntercdAmbio com profissionais da area; 3. Relacdo teoria x pratica.; 22. Valor da
Bolsa Auxilio; 12. Liberdade para propor alteracdes.

A Figura 1 mostra que os estagiarios do curso técnico de enfermagem consideram o
item mais importante no estagio “responsabilidade”, seguido por “existéncia de um supervisor
especifico”. Como menos importantes foram eleitos os itens “intercAmbio com profissionais
da area”, “relagdo teoria x pratica”, “valor da bolsa auxilio” e “liberdade para propor
alteragdes”, sendo esse ultimo o menos importante.

A Figura 2 mostra a analise da satisfacdo simples dos itens de estagio na percepcao
dos alunos.
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Figura 2 - Médias de satisfagdo dos itens na percepcao dos alunos do curso de enfermagem.

Legenda: 4. Existéncia de supervisor especifico; 8. Responsabilidade; 15. Relacionamento interpessoal; 11.
Expresséo oral e escrita; 19. Conhecimento sobre a profissdo; 10. Disciplina; 14. Motivacao para o estudo; 9. Pro
atividade; 13. Adaptacdo a mudancgas; 2. Aprendizagem prética; 7. Assimilacdo de conteldos teoricos; 5.
Execucdo de atividades profissionais; 12. Liberdade para propor alteracBes; 6. Tempo para estudos durante
estagio; 18. Conhecimento da estrutura de uma empresa; 3. Relacdo teoria x prética.; 17. Contato com o trabalho;
1. Relacdo estagio x curriculo; 20. Participacdo em treinamentos/palestras ; 21. Possibilidade de efetivacdo; 16.
Intercdmbio com profissionais da area; 22. Valor da Bolsa Auxilio.

Nota-se pela Figura 2 que para o curso técnico de enfermagem os itens “existéncia de
um supervisor especifico” e “responsabilidade” foram os de maior satisfacdo dos estagiarios.
Os itens de menor satisfagdo foram “conhecimento da estrutura de uma empresa”, “relagao
teoria x pratica”, “contato com o trabalho”, “relacdo estidgio x curriculo”, “participagdo em
treinamentos/palestras”, “possibilidade de efetivacdo”, “intercambio com profissionais da
area” e “valor da bolsa auxilio”, sendo o ultimo item o de menor satisfagdo, o que se justifica
pelo fato de os estagiarios ndo receberem bolsa auxilio.

A Figura 3 representa a analise de GAP dos itens de estagio na percepcao dos alunos.
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Figura 3 — indice de GAP dos itens avaliados na percepcdo dos alunos do curso de enfermagem em ordem
decrescente. Legenda: 22. Valor da Bolsa Auxilio; 20. Participacdo em treinamentos/palestras; 21. Possibilidade
de efetivacdo; 16. Intercdmbio com profissionais da area; 7. Assimilagdo de conteddos tedricos; 17. Contato com
o trabalho; 11. Expressdo oral e escrita; 6. Tempo para estudos durante estdgio; 5. Execucdo de atividades
profissionais; 1. Relacéo estagio x curriculo; 18. Conhecimento da estrutura de uma empresa; 10. Disciplina; 2.
Aprendizagem pratica; 9. Conhecimento sobre a profissdo; 8. Responsabilidade; 3. Relagdo teoria x pratica; 14.
Motivacéo para o estudo; 13. Adaptacdo a mudangas; 9. Pro atividade; 4. Existéncia de supervisor especifico; 15.
Relacionamento interpessoal; 12. Liberdade para propor alteracGes.

Com base no método da analise de GAP, verifica-se na Figura 3 que os itens “valor da
bolsa auxilio”, “participagdo em treinamentos/palestras” e “possibilidade de efetivagdo”, sdo
os que necessitam de melhoria. Os itens “relacionamento interpessoal” e “existéncia de um
supervisor especifico” sdo, nesta ordem, os itens que menos necessitam de melhorias, pois os
valores de satisfacdo se aproximam dos de importancia. Ja o item “liberdade para propor
alteragdes” teve satisfacdo superior a importancia, tendo por isso valor negativo de GAP.

A Figura 4 representa a analise pelo método importancia versus satisfacdo dos itens

avaliados na percepcao dos alunos.
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Figura 5 — Ampliagdo do quadrante “manter” do grafico de dispersdo dos itens avaliados na percepgdo dos
alunos do curso de enfermagem.

Legenda: 1. Relacéo estagio x curriculo; 2. Aprendizagem pratica; 3. Relacdo teoria x prética; 4. Existéncia de
supervisor especifico; 5. Execucdo de atividades profissionais; 6. Tempo para estudos durante estagio; 7.
Assimilacdo de conteidos teoricos; 8. Responsabilidade; 9. Pro atividade; 10. Disciplina; 11. Expresséo oral e
escrita; 12. Liberdade para propor altera¢des; 13. Adaptacdo a mudancas; 14. Motivacdo para o estudo; 15.
Relacionamento interpessoal; 16. Intercambio com profissionais da area; 17. Contato com o trabalho; 18.
Conhecimento da estrutura de uma empresa; 19. Conhecimento sobre a profissdo; 20. Participagdo em
treinamentos/palestras; 21. Possibilidade de efetivacdo; 22. Valor da Bolsa Auxilio.
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O tnico item classificado no quadrante indicado para melhoria foi “valor da bolsa
auxilio”, j4 no quadrante de indicacdo pela manutengcdo, o item “intercambio com
profissionais da area” merece aten¢ao devido a sua baixa satisfagdo, sao pontos criticos os
itens “possibilidade de efetivagdo” e “participacdo em treinamentos/palestras”, esse mais que
aquele, por apresentarem alta importancia e satisfacao baixa.

A Tabela 1 apresenta as etapas para obtencdo do resultado final de insatisfagdo
ponderada de acordo com método da abordagem multiplicativa na percep¢do dos alunos do
curso de enfermagem.

Tabela 1 — Valores para obtencéo da insatisfacdo ponderada na percepcao dos alunos do
curso de enfermagem.

ltem Descricéo ; & k7 *g %S
= = 5 s B85
p= Z < E £¢2

1 Relacéo estagio x curriculo 500 3,50 150 385 577
2 Aprendizagem pratica 500 3,76 1,24 409 508
3 Relacdo teoria x préatica 500 355 1,45 3,78 5,50
4 Existéncia de supervisor especifico 500 452 048 463 224
5 Execucao de atividades profissionais 500 3,71 129 4,06 524
6 Tempo para estudos durante estagio 500 359 141 400 5,63
7 Assimilacdo de conteudos tedricos 500 3,75 125 421 527
8 Responsabilidade 500 445 055 471 257
9  Pro atividade 500 406 094 418 392
10  Disciplina 500 412 088 445 391
11  Expressdo oral e escrita 500 416 084 458 3,86
12  Liberdade para propor alteracdes 500 3,63 138 352 483
13 Adaptacdo a mudancas 500 3,84 1,16 3,97 461
14 Motivagdo para o estudo 500 406 094 424 3,98
15  Relacionamento interpessoal 500 442 058 447 257
16  Intercdmbio com profissionais da a&rea 5,00 3,28 1,72 3,79 6,51
17  Contato com o trabalho 5,00 3,53 1,47 3,97 5,83
18 Conhecimento da estrutura de uma 500 356 144 391 562
empresa
19  Conhecimento sobre a profissao 500 415 085 445 3,78
oo  Participacao em 500 342 158 421 6,65
treinamentos/palestras
21  Possibilidade de efetivagéo 500 341 159 394 6,28
22 Valor da Bolsa Auxilio 500 167 333 369 1231
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Figura 6 — Indice de insatisfagéo ponderada na percepgdo dos alunos do curso de enfermagem em ordem
decrescente.

Legenda: 22. Valor da Bolsa Auxilio; 20. Participacdo em treinamentos/palestras; 16. Intercdmbio com
profissionais da area; 21. Possibilidade de efetivagdo; 17. Contato com o trabalho; 1. Relag&o estagio x curriculo;
6. Tempo para estudos durante estagio; 18. Conhecimento da estrutura de uma empresa; 3. Relagdo teoria X
pratica; 7. Assimilagdo de conteldos tedricos; 5. Execucédo de atividades profissionais; 2. Aprendizagem prética;
12. Liberdade para propor alterag@es; 13. Adaptacdo a mudancgas; 14. Motivagéo para o estudo; 9. Pro atividade;
10. Disciplina; 11. Expressdo oral e escrita; 19. Conhecimento sobre a profissdo; 15. Relacionamento
interpessoal; 8. Responsabilidade; 4. Existéncia de supervisor especifico.

Através da Figura 6 pode-se observar que o item de maior insatisfagdo ¢ “valor da
bolsa auxilio” seguido com um indice de quase metade do primeiro por “participacdo em
treinamentos/palestras”. O item que apresenta menor indice de insatisfacdo ¢ “existéncia de
um supervisor especifico”, indicando esse item como um ponto positivo do estdgio em
enfermagem.
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Tabela 2- Comparacdo entre os métodos de andlise utilizados
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Satisfacdo Simples GAP Insatisfacdo ponderada
Descricao x  Descricao x  Descricao X
22. Valor da Bolsa 22. Valor da Bolsa 22. Valor da Bolsa
Auxilio (n=26) 167 auxilio (n=26) 203 Auxilio (n=26) 12,31
16. Intercambio com 20. Participacdo em 20. Participacdo em
profissionais da area 3,28 treinamentos/palestras 0,79 treinamentos/palestras 6,65
(n=38) (n=38) (n=38)

- - 16. IntercAmbio com
21, !DOSSJbIhd_ade de 3,41 21. !DOSSJb'“dfde de 0,53 profissionais da area 6,51
efetivacdo (n=34) efetivacdo (n=34) (n=38)
20. Participacdo em 16. IntercAmbio com —
treinamentos/palestras 3,42 profissionais da area 0,51 ggéti/zsséglz:]dfgf)de 6,28
(n=38) (n=38) =
< .- 7. Assimilacéo de
L R? lagao e_staglo X 3,50 conteudos teoricos 0,46 L7. Contato_com 0 5,83
curriculo (n=37) (n=37) trabalho (n=37)
17. Contato com o 17. Contato com o 1. Relacéo estégio x
trabalho (n=37) 3,53 trabalho (n=37) 0,44 curriculo (n=37) 577
3. Relacao teoria x 355 11. Expressao oral e 0.42 6. Tempo para estudos 563
pratica. (n=38) "7 escrita (n=37) """ durante estagio (n=36) ’
18. Conhecimento da 6. Tempo para estudos 18. Conhecimento da
estrutura de uma 3,56 dﬁrantepes?é io (n=36) 0,41 estrutura de uma 5,62
empresa (n=38) g B empresa (n=38)
5. Execucdo de « i
et P U0 359 s 05 LR g9
g profissionais (n=38) P '
12. Liberdade para 1 Relacio estagio x 7. Assimilacéo de
propor alteracoes 3,63 cﬁrricufo (n_379) 0,35 conteudos tedricos 5,27
(n=38) B (n=37)
5. Execucdo de 18. Conhecimento da 5. Execucdo de
atividades 3,71 estrutura de uma 0,35 atividades 5,24
profissionais (n=38) empresa (n=38) profissionais (n=38)
7. Assimilacéo de 5 Aprendizagem
contetdos teoricos 3,75 10. Disciplina (n=38) 0,33 ', P 'zag 5,08
_ préatica (n=38)
(n=37)
. . 12. Liberdade para
2. A_prend_lzagem 3,76 2. A_prendlzagem 0,33 propor alteracoes 4,83
pratica (n=38) pratica (n=38) (n=38)
x 19. Conhecimento x
13. Adaptaga_o a 3,84 sobre a profissao 0,30 13. Adaptagai) a 4,61
mudangas (n=36) (n=38) mudangas (n=36)
14. Motivacéo para o 8. Responsabilidade 14. Motivacéo para o
estudo (n=37) 4,06 (n=38) 0.25 estudo (n=37) 3,98
9. Pro atividade (n=35) 4,06 - <060 1€OMAX 54 g pro atividade (n=35) 3,92
pratica. (n=38)
10. Disciplina (n=38) 4,12 14. Motivacdo parao 0,18 10. Disciplina (n=38) 3,91
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estudo (n=37)

19. Conhecimento

13. Adaptacéo a 11. Expresséo oral e

?ﬁg;%? profissdo 415 mudangas (n=36) 0,13 escrita (n=37) 3,86
11. Expresséo oral e 19. Conhecimento

- =XP - 4,16 9. Pro atividade (n=35) 0,12 sobre a profissao 3,78
escrita (n=37) -

(n=38)
. 4. Existéncia de .

.15' Relacmnarrlento 4,42 supervisor especifico 0,11 .15' Relacmnarrlento 2,57
interpessoal (n=37) (n=36) interpessoal (n=37)
8. Responsabilidade 15. Relacionamento 8. Responsabilidade
(n=38) 4,45 interpessoal (n=37) 0,05 (n=38) 2,51
4. Existéncia de 12. Liberdade para _ 4. Existéncia de
supervisor especifico 4,52 propor alteracdes 011 supervisor especifico 2,24
(n=36) (n=38) ’ (n=36)

Observa-se que o item mais critico na opinido dos alunos foi “valor da bolsa auxilio”,
0 que se justifica pelo fato de os estagiarios do curso técnico de enfermagem nao receberem
bolsa auxilio. O segundo item que se destacou foi “participacdo em treinamentos/palestras” o
segundo item mais critico de acordo com a andlise de GAP e a da insatisfacdo ponderada, tal
classificacdo possivelmente se deu devido ao fato de os estagiarios do curso técnico de
enfermagem ndo participarem usualmente de treinamento e palestras durante o periodo de
estagio. Ainda foram destaque os itens: “possibilidade de efetivagdo”, cuja baixa satisfacdo
representa uma possibilidade de pouca absorcdo dos alunos no mercado de trabalho e,
“intercdmbio com profissionais da area” o que representa uma possivel dificuldade dos
estagiarios em trocarem informacGes com os profissionais que ja estdo atuando na area técnica
de enfermagem, seja por dificuldade dos estagiarios de se dirigirem a esses profissionais
durante o estagio ou pelas limitacdes de acesso a lugares e profissionais da area da saude
impostas aos alunos durante o periodo de estagio.

4 — Discussao

Ao final da pesquisa vé-se que os meétodos estatisticos utilizados apontaram para
resultados semelhantes e na maioria dos casos complementares uns aos outros.

Pela anélise de importancia dos itens percebe-se que os itens de maior importancia
foram: “responsabilidade” e “existéncia de um supervisor especifico”, denotando a
importancia desses itens no desenvolvimento do aluno que se encontra na transicdo da fase de
estudante para a fase profissional.

A andlise da satisfacdo simples coloca como itens de maior satisfacdo os itens
“existéncia de supervisor especifico” e a “responsabilidade”, ainda pela analise da satisfagao
simples percebe-se que os itens “valor da bolsa auxilio”, “intercambio com profissionais da
area” e “possibilidade de efetivacdo” necessitam de melhoria, uma vez que foram indicados
como de menor satisfacdo na percep¢do dos estagiarios.

A anélise dos indices de GAP confirma o resultado da satisfacdo simples apontando os
itens: “valor da bolsa auxilio”, “participacdo em treinamentos/palestras” e “possibilidade de
efetivacao” como os itens que mais necessitam de melhoria.

Também pela andlise da insatisfacdo ponderada predominam como itens que

necessitam de melhoria os itens: ‘“valor da bolsa auxilio” e “participagdio em
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treinamentos/palestras”, além do item “intercAmbio com profissionais da area” que representa
uma possivel dificuldade dos estagiarios na troca de experiéncias com os profissionais da area
no periodo do estéagio.

5 — Conclusao

A pesquisa teve como principal objetivo verificar a importancia do estagio para o
estudante de um curso técnico de enfermagem analisando qual a percepcdo dos estagiarios
quanto a importancia e satisfacéo de itens relacionados a estégio.

Os resultados das analises estatisticas demonstram que para 0s estagiarios o0 estagio
ndo estd cumprindo plenamente com 0s seus objetivos, quais sejam aprendizagem pratica e
aproximacdo do mercado de trabalho.

A insatisfacdo em relagdo ao “valor da bolsa auxilio” demonstra que muitas vezes o
estagiario exerce o papel de “mao de obra barata”, o que a propria lei permite ao ndo exigir
que o0 estagio seja remunerado em todas as modalidades, enquanto que deveria estar
cumprindo uma complementacéo a sua formacdo académica.

Em relagdo ao problema apontado para o item “participacdo em
treinamentos/palestras”, tem-se novamente um desvio em relacdo ao objetivo do estagio de
complementacdo ao aprendizado, pelos indices obtidos para esse item, percebe-se que grande
parte dos estagiarios entrevistados ndo passa por treinamentos durante o estdgio, apenas
exercendo sua atividade, sem acréscimo de conhecimento.

A baixa satisfacdo em relacdo a “possibilidade de efetivagdo” demonstra que grande
parte dos estagiarios entrevistados ndo vé a possibilidade de serem contratados pelas empresas
em que estagiam, demonstrando que o estagio ndo esta cumprindo satisfatoriamente seu papel
como primeira etapa na fase de profissionalizacdo do estudante.

Através da baixa satisfacdo apontada para o item “intercAmbio com profissionais da
area” representa que o estagio no curso técnico de enfermagem passa por dificuldades para
cumprir o papel do estadgio de ser a primeira oportunidade do aluno de se relacionar no
ambiente de trabalho, demonstrando uma possivel fragilidade na sua preparacdo para a
insercdo no mercado de trabalho.
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