El Area de I+D es responsable de las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion
tecnoldgica que el IBV realiza orientadas a distintos dmbitos sectoriales: Diagndstico y
Valoracion de disfunciones; Implantes; Ayudas Técnicas; Calzado; Pavimentos; Deporte y
Ocio; Mueble; Puestos de Trabajo; Méaquinas y Herramientas; y Equipos de Proteccion.
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ESTA SECCION PRESENTA UNA VISION GENERAL DE LOS PROYECTOS MAS DESTACABLES
llevados a cabo en el ambito de las Ayudas Técnicas por el Instituto de Biomecanica
de Valencia (IBV) durante los ultimos anos. Se senala de manera especial la
importancia de la participacion del usuario en el desarrollo y validacion de las

tecnologias de apoyo.

INTRODUCCION

Las tecnologias de apoyo facilitan la realizacién de funciones
criticas a millones de personas con discapacidad y, a pesar de
los afios de historia y desarrollo, siguen siendo todavia un
campo de trabajo muy interesante para la incorporacién de
mejoras y desarrollos capaces de dar respuesta a nuevos y
viejos problemas.

Desde el Instituto de Biomecéanica de Valencia (IBV) se viene
trabajando en el avance de las tecnologias de apoyo y de la
investigacion biomecanica. La presentacién de las actividades
en el campo de la discapacidad intenta transmitir la
profundidad de la investigacidon llevada a cabo, asi como
apuntar algunas lineas e ideas de la investigacién futura. Tres
de los aspectos basicos del trabajo de investigacion del IBV
son: la transferencia de los resultados de investigacion vy
técnicas de valoracion a la practica clinica —especialmente en
el campo de la valoracion de la discapacidad-, la valoracién y
desarrollo de (nuevas) ayudas técnicas, y la implicacién de los
usuarios en proyectos de I+D necesarios para el éxito de los
proyectos.

LIiNEAS DE INVESTIGACION

Este apartado muestra algunas lineas basicas de investigacion
en el campo de las Ayudas Técnicas.

RTD activities and projects in the

Technical Aids field

This article gives a brief review of the RTD activities
being carried out at the Technical Aids Section of the
Institute of Biomechanics of Valencia (IBV) in the field
of disability. Special emphasis was given to the
implication of the end user in the development and
valuation of products in the field of assistive
technology.

Valoracion del daiio corporal

Se ha puesto un Servicio de Valoracién del Dafio Corporal
(SVDC) a disposicién de profesionales de la salud y entidades
evaluadoras. La finalidad del SVDC es aportar tecnologia,
formacion y experiencia en el uso e interpretaciéon de técnicas
instrumentales biomecanicas para la realizacion de
valoraciones especificas del sistema musculo-esquelético (por
ejemplo, en la marcha, el equilibrio o el movimiento del
raquis). El servicio es ofrecido por un equipo de profesionales
de la salud expertos en el uso de tecnologia avanzada,
desarrollada por el IBV,
asi como en herra-
mientas biomecanicas y
técnicas instrumentales
para evaluaciones especi-
ficas del sistema esque-
leto-muscular, como pla-
taformas dinamomeétricas

y plantillas instrumen-
tadas para el andlisis de
la marcha, equipos de

fotogrametria para el
analisis de movimientos y
técnicas de inclinometria
para el analisis del mo-
vimiento de la espalda.
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> El equipamiento desarrollado por el IBV esta basado en lineas
de investigacion biomecanica. El desarrollo y la posterior
aplicacién del conocimiento generado en la investigacién a un
producto de uso facil e intuitivo permiten su utilizacién en
entornos clinicos.

El SVDC del IBV es una contribucién importante a la aplicacion
e interpretacion de técnicas instrumentales biomecanicas en
la practica clinica basica.

Generacion de criterios de usabilidad y diseiio

Para poder optimizar la usabilidad de las tecnologias de apoyo
es del todo imprescindible un conocimiento profundo de los
requisitos de los productos y de las necesidades de los
usuarios. Desde esta perspectiva, el IBV ha trabajado en el
desarrollo de diversas guias y manuales para el usuario,
entendiendo usuario desde una perspectiva amplia. Ademas,
el IBV ha adaptado y producido metodologias de desarrollo de
productos centradas en el usuario asi como guias para
profesionales (desde cuidadores o asistentes a ingenieros de
producto).
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El desarrollo del libro Blanco
de la I+D+I de las personas
con discapacidad y per-
sonas mayores ha sido
posible gracias a la co-
laboracion sostenida entre
el IBV y el CEAPAT
(Centro Estatal de Auto-
nomia Personal y Ayudas
Técnicas, dependiente |
del IMSERSO, Ministerio o
de Trabajo y Asuntos

Sociales) que han coor- L]

dinado a més de 200 - ‘S E
agentes relevantes del ]
sector. Representa una

e ——

imagen de la situacion actual del sector y al mismo tiempo
establece y prioriza las lineas futuras de I+D a seguir.

Personas mayores

Existe poca informacion sobre

el disefio de los productos : —
destinados a las actividades de # -
la vida diaria (AVD) que
consideren las caracteristicas k
y necesidades de la poblacién

mayor espafiola. Para llenar 18

este vacio, durante los ultimos

afos el IBV ha trabajado en

diversos proyectos. Entre ellos

destacan dos: el proyecto

PROMAYOR “Andlisis de la [rte==s

problematica y generacién de by s

criterios generales de diseno, :‘::::.

usabilidad, comunicacién vy Fara fa
vidn diaria

seleccion de productos para

actividades de la vida diaria

para personas mayores” y

LUDIMAN “Analisis de habitos

y uso de productos ludicos por

parte de las personas mayores

y estudio de las caracteristicas

funcionales que condicionan

su uso: el juego como

promocion del envejecimiento saludable” enfocado al estudio
de la interaccidon entre los juegos y las personas mayores.

El objetivo de esta investigacidn es caraterizar, mediante
estudios de campo y paneles de expertos, los problemas
relacionados con el disefio de diferentes productos que las
personas mayores encuentran y usan cotidianamente, y
establecer las barreras principales de comunicacién asi como
un mapa de posibilidades para la industria espafiola en
relacién al disefio de productos cotidianos orientados a las
necesidades de las personas mayores.

Al final de estos proyectos se ha obtenido un analisis descriptivo
de las deficiencias de los disefos y de las necesidades de los
productos que formaran las bases para el desarrollo de
productos mejor adaptados a las caracteristicas fisicas,
cognitivas y de entorno de este sector de poblacion espafiola.

El principal objetivo del segundo proyecto ha sido analizar las
situaciones de ocio en las personas mayores y la definicion de
unas guias de disefio para crear productos de ocio ajustadas
al usuario de modo que les permitan disfrutar del tiempo de
ocio y de los beneficios de una vida saludable.

DESARROLLO DE AYUDAS TECNICAS

El desarrollo de ayudas técnicas esta fuertemente relacionado
con la investigacion basica llevada a cabo en el IBV. Desde el
punto de vista del IBV la necesidad de desarrollo de una
ayuda técnica nueva aparece cuando se da alguna de las
siguientes circunstancias: la introduccion de nuevas
tecnologias, el desarrollo de nuevas ayudas técnicas basadas
en la sociedad de la informacién, como respuesta a nuevas
necesidades y conceptos vy, finalmente, para mejorar
productos existentes
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Algunos de los proyectos europeos en los que IBV esta
implicado son buenos ejemplos de la introduccion de nuevas
tecnologias a las ayudas técnicas. El proyecto europeo DRIFTS
estd relacionado con el desarrollo de una ortesis de miembro
superior que permita la supresion del temblor al mismo
tiempo que preserve el movimiento normal. El proyecto
europeo GAIT esta relacionado con el desarrollo de una KAFO
inteligente. Incluye investigacion en la integracion de
elementos electronicos en las ortesis de miembro inferior
como base para la generacidon de nuevas ortesis activas.

La finalidad del proyecto europeo IPCA en el campo de las
Tecnologias para la Informacién y Comunicacién (TIC)
persigue el desarrollo de un mecanismo inteligente de
interaccion que permita a personas con discapacidades
motoras severas y de comunicacion oral controlar aplicaciones
informaticas estandar y basadas en programacion web.

La aplicacién de las tecnologias de apoyo al ocio es un
mecanismo motivante y potenciador de la calidad de vida. Las
tecnologias de apoyo pueden contribuir al disfrute de la
naturaleza y la mejora de la calidad de vida mediante la
creacion de nuevas oportunidades de participacién y una
mejora de la autoestima. En este contexto el IBV ha ejecutado
dos proyectos muy interesantes como son el desarrollo de una
silla y una muleta anfibia, que permiten a muchas personas
con movilidad reducida acceder a la playa y a instalaciones
deportivas acuaticas.

Las nuevas tecnologias y materiales pueden aplicarse a
productos maduros. En este sentido el IBV ha participado en
el desarrollo de una silla de ruedas ligera basada en una
estructura de plastico con la participacion de usuarios finales
desde el inicio del disefio y el proceso de validacion.

Silla anfibia MARINA-ANFI. Fabricante Virmedic
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Muleta anfibia. Fabricante EMO

Silla material polimérico Trial. Fabricante FORTA
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> Como resumen cabe afirmar que el IBV cuenta en su palmarés

con una extensa participacion en proyectos de desarrollo y
redisefio de Ayudas Técnicas: gruas de transferencia, cojines
y colchones antiescaras, brazos articulados posicionadores o
articulaciones de rodilla. En el desarrollo de estos productos
se ha trabajado estrechamente con fabricantes y usuarios.

METODOLOGIA Y PROGRAMAS
INFORMATICOS PARA PROFESIONALES Y
USUARIOS

En la Seccion de Ensayos del IBV se han valorado muchos
productos. La oportunidad de presentar los resultados de los
productos y hacerlos facilmente accesibles a usuarios finales
y profesionales ha dado lugar a AidCat/IBV®, una base de
datos de ayudas técnicas valoradas -incluyendo sillas, gruas,
ayudas para caminar, y ayudas de bafio- asi como mobiliario
para personas mayores.

BASE DE DATOS DE _
AYUDAS TECNICAS VALORADAS -1
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SEPAM/IBV® es un sistema experto disefado para asistir al
prescriptor en la seleccidon adecuada de una ayuda técnica
para la movilidad. Mediante un proceso por pasos guiado se
introducen las caracteristicas del usuario en el programa. El
analisis de esta informacion por parte del programa da como
resultado una recomendacion de una grua, una silla de ruedas
0 un andador. Cada familia de productos permite diferentes
opciones (por ejemplo, silla de ruedas manual o eléctrica).

EVALUACION TECNICA. ENSAYO Y
CERTIFICACION DE PRODUCTOS

La valoracion técnica de productos estda basada
principalmente en procedimientos estandar de ensayos.
Ademas de los ensayos normativos como ISO, EN o UNE, el
1BV ha desarrollado sus propios procedimientos de valoracion,
especialmente para aquellos productos que carecen de
normas técnicas especificas. Estos ensayos pueden incluir una
valoracion funcional del producto por parte del usuario.

El IBV ofrece a los fabricantes ayuda en la redaccidén y
realizacion de los expedientes CE (necesarios por la aplicacion
de la directiva 93/42/CEE).

Los productos ensayados que superan los requisitos de calidad
marcados por el IBV, al margen de la normativa o en linea con
ella, pueden optar a la marca IBV.

INFORMACION Y FORMACION

El personal del IBV ha dedicado mucho tiempo y energias a
tareas de difusion de informacion y formacion en el campo de
las ayudas técnicas. Diversas actividades y estrategias,

usuario de
lia de ruadar

linea y de formacidon presencial,

incluyendo
publicacién de libros y articulos en publicaciones cientificas y
de difusidon de caracter mas general, permiten a un amplio
numero de lectores acceder a los resultados de nuestro

Ccursos en
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trabajo. Los temas principales, en el campo de la
discapacidad, donde el IBV ha generado informacion vy
material de formaciéon son: andlisis del sistema locomotor,
marcado CE de productos a medida, uso y prescripcidon de
ayudas técnicas, ergonomia y adaptacién del puesto de
trabajo.

PARTICIPACION DE LOS USUARIOS EN LOS
PROYECTOS DE 1+D+l

La metodologia utilizada en la ejecucion de proyectos por el
IBV incluye normalmente tres modulos basicos:

-+ Definicion de las especificaciones técnicas y funcionales.
-+ Desarrollo del disefio.
-+ Validacion general del producto.

La participacion de los usuarios, entendidos en un sentido
amplio que incluye a todas las personas relacionadas de
alguna manera con el producto: cuidadores, fabricantes,
usuarios finales, expertos, etc.,tiene su relevancia maxima en
los modulos de definicion y validacion. La definicidon de las
especificaciones y requisitos del producto es un punto clave en
el proceso de disefio de productos. El proceso de validacion o
medida del nivel de satisfaccidon empieza después del disefio
del producto y su fabricaciéon (normalmente en un estado de
prototipo).

Este proceso podria seguir un ciclo de realimentacion donde el
modulo segundo implicaria un redisefio y el moédulo tercero
una nueva validacion parcial o total del producto.

Una metodologia muy util en la definicién de los requisitos
finales de los productos aplicada con éxito en el IBV es QFD
(del inglés Quality Function Deployment o Despliegue de la
Funcion de Calidad). Esta metodologia mide de modo preciso
la funcionalidad del producto final y la correlacion entre las
necesidades del usuario y las especificaciones técnicas que
debe cumplir el producto.
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CONCLUSION

Este articulo ha intentado mostrar las lineas principales de
investigacion y trabajo llevadas por el IBV en el sector de las
ayudas técnicas para las personas con discapacidad. Ademas,
ha tratado de destacar la importancia de considerar un triple
punto de vista cuando se habla de tecnologias de apoyo:
criterios normativos, criterios de funcionalidad y validacién en
uso. En el marco de la valoracién funcional de un dafio o una
discapacidad cabe destacar las posibilidades que ofrecen las
nuevas tecnologias de evaluaciéon. En nuestra sociedad es
cada vez mas necesario disponer de datos objetivos que
cuantifiquen el estado real de la persona, ya sea por un fin de
tratamiento o de compensacién social o econémica. Por ello,
cabe reseflar como un logro importante la evolucion
conseguida, en el SVDC, de los sistemas de medida
desarrollados y utilizados en el IBV hasta sistemas capaces de
ofrecer una informacion clara, Gtil y de facil manejo para las
diferentes entidades que pueden estar interesadas en una
valoracion.

Desde la experiencia del IBV no hay duda de que la
participaciéon de los usuarios, entendidos en un sentido
amplio, como todas las personas relacionadas con el producto,
es uno de los aspectos claves para la aceptacion y éxito de las
tecnologias de apoyo. Sin embargo, existe todavia un gran
camino por andar para mejorar los resultados, especialmente
cuando se constata todavia un rechazo de las ayudas técnicas
tanto en casas particulares como en instituciones publicas. El
origen de este rechazo radica en muchos casos en el pobre
disefio y funcionalidad de estos productos, y en la falta de
formacion e informaciéon por parte de profesionales y
usuarios.

Finalmente, queremos expresar nuestro agradecimiento a
todas las personas y entidades (asociaciones, empresas,
instituciones publicas) que han participado en nuestros
proyectos y actividades de I+D. Sin su dedicacion,
colaboracion y apoyo, nuestro trabajo hubiera sido mucho
mas complejo y los resultados menos satisfactorios. °
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