Las Cadenas y Redes Productivas en la
Industria Maquiladora de Exportacion del
Sector Vestido

Por: Marleny Cardona A.

Los modos de produccién economica que imperan en el mundo
este momento se basan en las competencias en el mercado de
bienes, de servicios, de tecnologia y de trabajo, pero no son
s6lo eso, son también relaciones sociales. En el capitalismo
actual, la actividad econdmica no es exclusivamente el radio de
accion para fa toma de decisiones; esmas la organizacién global
(Gereﬁl/Hampel 1996) o el sistema mundo (Hiernaux, 1995).

Esto se expresa en la percepcion de la modernizacion como un
proceso histdrico, no sélo como cambio tecnoldgico, sino como
una relacion de la ciencia, la politica y el sistema productivo-
econdmico. En este marco, se genera un cambio analitico en
tas relaciones al interior de las unidades y sistema productivo,’

donde se pasa de una préactica de diferenciacién profunda a .-

una interpretacion creciente de los procesos (Pries, 1993).

En este caso se trata de analizar los procesos que constituyen
el sector maquilador de la industria del vestido, de pensar los
elementos que permiten hacer un estudio comparativo Meéxico
y Colombia de la industria maquiladora de exportacion del sector
vestido tomando como factores fundamentales la tecnologia y
el trabajo, vistos a través del enfoque de las cadenas productivas.

Las cadenas productivas, tanto desde el "productor” como de’sd'e,

el "consumidor", se enmarcan dentro del proceso de
globalizacién que necesita ser garantizado por tres tipos de
capitales: industrial, comercial y financiero, indispensables
para el desarrollo de las fuerzas productivas y del proceso de
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modernizacién (Gereffi, 1996). Dicha organizaciéon de la
produccién en las unidades productivas a lo largo de la cadena
integra varios modelos de organizacién del trabajo, segun la
necesidad del mismo producto final, la posibilidad de fragmentar
territorialmente la cadena vy las condiciones técnicas de
‘produccion definidas por los componentes para la elaboracion
del producto (H;ernaux 1995).

(W«‘\ e

===k gEobaiizacuon 2”econormca sera vista como s;stema"“a’ porque
permite expltcar muchos de fos movimientos que el sistema
productivo presenta en este momento; articula elementos como
la cultura, lo social, politico y econdmico en la sociedad. El
sentido de ver la sociedad como proceso, permite analizar los
cambios en forma dinamica.

De acuerdo con Pries (1993), el procesco de modernizacion®
no llegé a su fin, sino que lo vivimos en el transcurso, las
manifestaciones son diferentes en cada lugar. Una de las
explicaciones de esta construccion es que el proceso de
modernizacion llega de manera particular a las unidades

éﬂ ‘«globalizacion» se refiere a la integracién funcional entre las actividades
" dispersas internacionalmente {Gereffi/Hempel, 19986) y a la continua
expansion de los procesos de diversos tipes en el sistema mundo. El
paradigma consiste en estos andlisis, s pensar globalmente el desarrolio

. econémico y actuar localmente, aunque se presenten divergencias en

© las actuaciones locales y globales (Hiernaux, 1985).

Un sistema es un conjunto de elementos que mantienen determinadas

relaciones funcionales entre si y que se encuentran separados de un

. entorno determinado (Luhmann, 1990).

(22

#3 |_udger Pries, plantea tres tipos de mode;mzacxon simple, reflexivay la-

hibrida. La modernizacion simple la ve como undrcreciente diferenciaciSh—
de subsistemas sociales; la modernizacion reflexiva como una pclmzacnon
de la economia y la clencia que se caracteriza por una interpenetracion
mutua y creciente. La politizacién no viene “desde fuera”, se genera al
interior de los procesos sociales. Y la modernizacién hibrida es un
concepto que se utiliza para hablar del proceso mexicano, donde no solo
es necesario contar con los factores directamente econémicos sino
también con el contexto global (Pries, 1993).
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productivas del sector vestido, volviendo mas complejo el
mantenimiento de la competencia y la permanencia en el
mercado.

De acuerdo con la estructura productiva existente en los paises
y las localidades, las unidades productivas vistas como totalidad
sistémica constituyen fa sede de progresivas tentativas de
modernizaciéon que apuntan a estructurarla como sistema
interrelacionado vy retroalimentado (Pries, 1995), por eso son
ellas las que deciden el tipo de tecnologia y de trabajo que
necesitan para permanecer en el mercado.

Se observa un proceso de produccién donde la combinacion de
un sistema técnico v un sistema social, de acuerdo a los espacios
socioecondémicos en los cuales estan inscritas las unidades
productivas (Coriat, 1993), se desarrollan significativas
articulaciones estructuradoras que crean cadenas y redes ¢omo
parte de la dinamica globalizadora {Castillo y Serafini, 1995).
Ademas Hiernaux plantea que existe un cambio en el paradigma
tecnoldgico, porque se presentan cambios en todos ios sectores,
lo que ileva a definir que la "revolucién tecnoldgica® es la que
genera los nuevos procesos industriales y que sera capaz de

proponer un nuevo modelo de acumulacion®) La modernizacion.

es la base de la modernidad.

El objetivo de este trabajo es conceptualizar criticamente el
proceso productivo en el cual estd inscrito el sector maquilador

de la industria del vestido en México y Colombia. Es ver cémo -

se construyen las cadenas® que permiten el desarrollo del

@9 En esto seguimos las ideas expuestas en el seminario realizado por Daniel
Hiernaux en 1995. Programa de Doclorado en Clenczas Socsaies £
Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, B.C.

@5 Se definen Jas cadenas productivas como una red de relaciones qué para
este caso. serd enire el mercado de trabajo y &l proceso productivo. Las
cadenas constan de “nodos” o funcionamientos que comprenden puntos
de pivote en e proceso de produccién. Cada “nodo” es en s una red
conexa de otros “nodos” con aciwudades relacionales (Gereﬁi 1994 y
1996).
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“sector, especialmente la combinacion de los factores tecriologia
'y trabajo. No se trata de ver estos factores en forma aisiada
dentro de las unidades productivas sino en las cadenas

productivas de las cuales forman parte.

En. este sentido, caben las siguientes preguntas: ¢que tan
estructurados pueden ser estos mercados en un momento en
que las decisiones no las toma la unidad productiva en forma
aislada, sino que esta inserta en redes o cadenas donde tiene
funciones especificas?, ,Como establecen las unidades
productivas el manejo del mercado de trabajo como factor
productivo determinante? ;Sera que depende del mercado
tecnholégico vy de trabajo de la flexiblilidad en la combinacion de
los dos recursost® ?, '

A manera de hipétésis sostengo que las magquiladoras de la
industria del vestido®” presentan una triada de aspectos que
intervienen en su desarrollo productivo: ia politica de
globalizacién, las nuevas tecnologias y la estructura de-los
mercados de trabajo. La combinacion de estos aspectos
determina las condiciones de produccion en las unidades
productivas. Ademds, en estas unidades productivas, la
distribucion de los factores se basa en la constitucién de redes
entre unidades productivas, en donde predomina el uso del factor
trabajo (contratacion, capacitacion, rotacion), sobre ei factor
tecnoldgico.

@8 [ recurso trabajo supone un irabajador con alta adaptabilidad, que
responde a las demandas, tanto personales como colectivas, que tienen
las unidades productivas de los secteres donde va a trabajar.

@n La eleccion del sector vestido obedece a la importancia que tienen las
confecciones de exportacién dentro de la produccién maquitadora para
los paises productores -México y Colombia- v receptores -EEUU- del
producto. '
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La industria del vestido adopta ritmos y formas de producir que
influyen en todo el proceso de los textiles (en ellos, el hilado, la
tela) a la confeccion (donde esta el corte, disefio y costura).
Crean facilidades para la combinacicn de disefios, flexibilidad
en el proceso de hilados; es una cadena productiva que toma
en cuenta el productor y el consumidor®,

La globalizacidn como forma de modernizacién

La internacionalizacion refiere a la distribucién geografica de
las actividades econdmicas. atravesando las fronteras
nacionales, y la "globalizacion” a la integracion funcional entre
las actividades dispersas internacionalmente (GereffilHempel,
1996), lo que lleva a que las exigencias en el producto no se
definan en el marco local o nacional, sino en el internacional.
Elhechodequela g{oba\!izacién requiera agenciar los tres tipos
de capital internacional: Capital industrial®®, Capital comercial®,
Capital financiero®, para lograr la integracién funcional y
sistémica de las actividades dispersas del sistema mundo®.

@ En Sable y Piore (1984}, se presenta el caso de la industria textil en 1a
regién de Emilia Romana en Halia.

Esta formado por las corporaciones transnacionales integradas
verticalmente, que establecen la produccion internacional y redes

(29}

comerciales, por medio de actividades extranjeras subsidiadas {Gereffi,

1985).

Lo conforman los grandes minoristas, comercio de productos atrevidos, y
compafifas comercializadoras que crean y controlan fuertemente las redes
globates, tipico de receptores en paises desarrollados, coordinados desde
la localizacion semiperiférica y.con concentracién de la produccién en
los bajos salarios de la periferia (Gereffi, 1995).

Lo constituyen bancos comerciales, instituciones oficiales multilaterales
de crédito {como &l BMy FMI), v, en menor grado, inversiones de portafolio
gue ofrecen fundacicnes con costos a término, usados para %mancuar fa
produccion global y el comercio {Gereffi, 1995).

Todas las actividades de una u otra manera estan relacionadas una con
otras.

o

- @1

e

34 Ecos de la Carrera de Econontia de ta Universidad EA FIT

GNIVERSIBAD

Eg :Iﬁ?

El capital industrial y comercial han promovido ia giobalizacion,
por establecer dos tipos de economias internacionales, llamadas
cadenas productivas, dirigidas desde el "productor'®® y desde-
el "comprador"®® (Gereffi/Hempel, 1996; Gereffi, 1995).
Particularmente en America Latina se presenta un ¢ruce entre
las cadenas con un alto trasiape en las actividades, por la
forma en que se ha desarroilado la division regional del trabajo-
Ademds de las fuertes barreras sectoriales y las altas
competencias entre las diferentes unidades productivas.”

’ﬂ
ArrT

Gereffi/Hempel (1996} plantean que la experiencia de America
Latina, con la globalizacidn en los ochenta y noventa tuvo varios
rasgos problematicos: Primero, las exportaciones de América
Latina se concentran en las industrias de recursos-base vy
manufacturas tradicionales. Segundo, la regién continda’
caracterizada por profundas diferencias asimetricas. Y tercero,
las corporaciones transnacionales estan relmpomendo Su
importancia en la region.

lL.as corporaciones transnacionales son ahora la fuerza
dominante en América Latina para los tres roles principales de
la exportacion: sectores de recursos bésicos, industrias de
manufactura tradicional y bienes de manufactura avanzada.

&9 | a cadena dirigida desde el «productor» se refiere a algunas industrias
en las cuales las corporaciones transnacionales y otras grandes industrias
integradas, jugan roles centrales en el sistema de produccion controlada
(la habilidad estd en establecer controles sobre los eslabonamientos hacia
atrds y hacia adelante en_cada fase de la cadena). Lo que distingue el
sistema dirigido desde el «productor» es el control excesivo por la
administracién principal en la corporacion transnacional {Gereffi, 1996).

@4 | a cadena dirigida desde el "comprador” se refiere a las industrias en las
cuales designan a los grandes minoristas, v el juego de compafiias
comerciales. El rol principal de este escenario lo juegan las redes de
produccidn descentralizada, en una variedad de paises exportadores,
tipicamente localizados en el tercer mundo. Ellos son parte de una nueva

- especie de “manufactura sin fabrica” que separa la produccion fisica de
bienes de la fase de diseho y mercadeo (Gereffi, 1995).
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Particularmente, los empresarios mexicanos se quejan de la
falta de redes de acceso a los mercados grandes y de la
dependencia de las grandes cadenas de comercializacion
{Pries, 1993). -

Los paises del tercer mundo responden por varios caminos a la
globalizacion econdmica. El aprovechamiento mas ambiguo.es
la internacionalizacion de las industrias nacionales, conducida
por las firmas locales que buscan conquistar mercados fordneos.
En este sentido, resulta benéfica la globalizacion sdlo a ciertos
grupos: las grandes firmas pueden asimilar nuevas tecnologias
y adoptar estrategias de mercado internacional, en consecuencia
se mueven hacia nichos exitosos en fas cadenas productivas
dirigidas desde el "productor” y el "comprador”, como el caso
de los pequefios y medianos empresarios y los trabajadores
que son habiles, perc que requieren nuevas habilidades y reciben
altos pagos de inversion en capital humano y tecnologia local
desarrcllada en sectores selectos de la economia.

lLas cadenas en el sistema productivo

En el marco de la globalizacion, la simultaneidad es sinénimo
de actividad sincronizada a pesar de la distancia: se acercan
espacios productivos y se justifican las distancias mayores
(Hiernaux, 1995). Es a través de las cadenas que se garantizan
la realizacion del proceso productivo, por las formas de darse
las relaciones sociales entre los sujetos que conforman las:
cadenas del "productor” y del “comprador”. Las actividades
desarrolladas a través de las'dos cadenas tienen traslapes que
frenan la dindmica de articulacion de la una con ia otra. En la

~ cadena del productor se inscribe el proceso de desarrolio del
producto®, en ella es importante resaltar los factores tecnoiogia
y trabajo. <

%) Pensar la cadena como Proceso permlte pensar el prob!ema en la
articulacion de lo social, lo politice y lo econémico.
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En este sentido Gereffi/Hempel{1995) presentan algunas

4 Py

‘diferencias entre las dos cadenas productivas:

- Las ganancias en la cadena dirigida desde el "comprador”

-no se derivan de la escala, el volumen y los avances

" tecnoldgicos como en la cadena dirigida desde el "productor”.

La rentabilidad es creciente en relacion con los segmentos

concentrados en esta cadena mercantil se caracteriza por
altas barreras a {a entrada de nuevas firmas.

- Las corporaciones transnacionales en la cadena dirigida
~ desde el "productor" se caracterizan por la participacién
frecuente en los oligopolios y las cadenas productivas
dirigidas desde el "comprador”, por contraste, se caracterizan
por ta alta competencia y sistemas de fabricas
descentralizadas, pero coordinadas globalmente.

- Las cadenas productivas dirigidas desde el "productor” son
controladas por firmas industriales en el punto de produccién,
mientras que, las cadenas dirigidas desde el "comprador”
son las ejercidas por los minoristas y los comercianies en el
mercado hacia el final de la cadena.

La interaccion en las cadenas mercantiles dirigidas desde el
"productor” y el "comprador” puede presentar traslapes como
ya se dijo o generar una construccién de "redes isomorficas”t®.
Es la cadena mercanti! dirigida desde el productor de donde se
transfieren relaciones jerdrquicas verticales entre las firmas
centrales transnacionales y sus subsidiarias, orientadas como
redes de inversion-base; reciprocamente, firmas centrales
comerciales {minoristas y disefiadores) en la cadena mercantil
dirigida desde el "comprador" convierten su especificacion de

@ Definimos “redes isomérficas” a la cadena mercantil di'ri'gida desde el
" productor que transfiere relaciones jerarquicas verticales y horizontales
entre tas firmas (Gereffi, 1995 y 1996},
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contratos o relaciones horizontales en redes de base-comercio
que establecen un distintivo de division del trabajo con y entre
regiones giobales.

L.a industria del vestido como subsistema productivo

Existen muchos factores que explican los niveles de integracion
en la maquila de la industria del vestido, que permiten ver al
sector participando de un mercado competitivo, o por el contrario,
articulado a través de las relaciones sociales entre unidades
productivas. Esta industria presenta fuertes presiones de
competitividad, poca flexibilidad tecnoldgica y una alta rotacion
de personal que lleva a.las unidades productivas a buscar
acuerdos por medio de regulaciones internas, permitiendo crear
estrategias productivas a través de las redes o eslabonamientos
entre ellas. En los procesos de globalizacion existe un nuevo
paradigma de tiempo-espacio, en el que la tecnologia ha
desestructurado las relaciones espaciales tradicionales
(Hiernaux, 1995}.

La industria del vestido ha sido muy importante entre otros, en

EEUU vy en los paises del Asia del Este, son productores y .

receptores de la industria maquiladora del vestido bajo el régimen
de exportacién, son un mercado de alta competencia, exige
bajos costos, estandarizacion, alta calidad y produccion a tiempo.

La produccion de ropa es intensiva en trabajo, y como en otros.

sectores, el ensamble es la base de la produccidn; el problema
es que es una industria dificil de automatizar, por la competencia
de los bajos salarios combinado con equipos baratos, muy faciles
de comprar y usar (Congress of the United States, 1992: 175).

Ademas, se presentan altas presiones de competitividad, rigidez

tecnoldgica y una alta rotacion de personal, gue hace al sector
vulnerable frente al mercado externo, pero es corregldo a traves
del encademam:enio productivo.
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L.a cadena de la industria de exportacion del vestido® puede
ser estar formada por unidades productivas productoras de
maquila, hasta unidades totalmente integradas a partir de la
fibra. Lo importante es identificar en cual de los siguientes pasos,
corresponde al eslabdn en el cual se inserta la unidad productiva:
1. Las fibras en la cadena textil® ; 2. Fabricacién de telas con
proceso de hilado® y, 3. La confeccion de prendas de vestir*®,
componenie en el cual se centra este trabajo.

BN Cetré hace revision de la literatura del secior y afirma gue el fenendneno
de la industria textil y del vestido en el &mbito mundial, y la mexicana en
particular, ha sido abordada de dos formas. Primerc desde un enfoque
tradicional y segundo, desde las "cadenas mecantiles globales”.
Gereffi{1995, 1986) ha venido desarrollando una metodologia para
comprobar que efectivamente en la fase de mercadeo se genera el mayor
valor en la cadena textil.

@8 Para México ef inicio de esta cadena se da en la fabricacién de fibras,
hechas por pocas industrias, pero con gran capacidad. La articulacion de
la cadena muestra una inadecuada inlerrelacion, principaimente en las
formas de suministro, calidad y precio. Mientras que en Colombia la
fabricacidn de fibras ha sido irregular, sobre todo las relacionadas con las
fibras naturales.
Este eslabdn estd representado por empresas en todos jos niveles, van
desde las grandes, con tecnologfa de punta, hasta las pequefas con
equipos obsoletos. La fabricacion de telas comprende el hilado y tejido
de fibras naturales: algoddn, lana; sintéticas: acrilico, nylon y poliester;
arfificiales: raydn y acetato. Una vez hecho el hilado y el tejido, se pasa al
proceso de acabado, que consiste en tefiido, estampadoc y grabado, para
chtener el producto final.

Ei cambio tecnoldgico en la hilatura, se caracteriza entre otras cosas, por

el uso intensivo en capital y el acabado es el eslabén mas débil de Ja

cadena textil. Los eslabones gue condierados como débiles afectan el
desarrollo de productos de mayor valor agregado, come son los cases de

tefido y acabado vy los disefios y moda (Cetre, 1895 111)

“% Este es e eslabdn de la cadena que articula los grandes, medianos y
pequefios productores. Cetré (1995) dice que en México, este eslabadn de
la cadena es sumamente atomizado y disperso. Empresas que van desde
la micro -totalmente familiar-, ia pequena, muy variada tanto en
administracién como en tecnologia, la mediana, que normalmente cuenta
con niveles de eficiencia y calidad aceptable, y la grande que esta
‘desarroliada en forma completa. Asi mismo en Colombia, la confeccidn

- es un sectortipico de pequefia y mediana empresa, donde las economias

(39}
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" De todas maneras es un sector que dependiendo de la solidez
s en la participacion en el mercado internacional, se vincula

estrechamente con la capacidad de los paises de agregar valor
(a través de conocimientos, trabajo intelectual) a su dotacién
natural de recursos. En este sentido, la industria textil no ha
dejado de ser prioritaria en los programas de desarrollo de buena
parte de los paises desarrollados y de los paises en vias de
desarrollo; por el contrario, se reconoce en muchos kstados,
que esta actividad es clave como generadora de fuentes de
empleo y de ingresos.

Finaimente, se presenta un "efecto-entorno” constituido por las
politicas industriales activas relacionadas con la posibilidad de
exportar, que han conflgurado en algunos paises teniendo en
cuenta la cadena mercantil global, donde se identifica que no
todas las etapas agregan idéntico valor; y en consecuencia, es
necesario impulsar no $6lo las etapas iniciales de la cadena,
sino también las finales. Es por.eil'o' que el apoyo a las
comercializadoras de productos textiles en los mercados de

exportacion de la fibra, es importante desde la perspectiva de

la incorporacion de valor.

Los factores tecnologia y trabajo en el sistema productivo _

y la cadena productiva

La globalizacién es un proceso que:aparece COmMo

excesivamente benéfico, el Estado presenta habilidades para-

definir el rumbo de la economia nacional acotando los intereses
de la sociedad, las demandas-de quienes ponen.a los programas
sociales como asidero porque los definen como marginalizados
e incapaces de competir en la economia global (Gereffi/Hempel,

de escala no son significativos; las empresas se articulan mediante la
subcontratacion (disefio, manufactura, mercadeo), lo que significa mayor
flexibilidad en las respuestas del secter a las demandas del mercado
(Cetré, 1995: 135-136).
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1996). Como afirma Coriat {1993), un proceso de produccion
es la combinacién de un sistema técnico y un sistema social,
donde ninguno de los dos puede ser transferido a espacios
socioecondmicos diferentes.

Las. cadenas mercantiles giobales se aproximan a una alta
utilizacion de los roles dirigidos desde el productor o desde el
comprador creando traslapes y conflictos temporales en ia
divisién regional del trabajo (Gereffi, 1996}. Las cadenas
mercantiles dirigidas desde el productor y el comprador estan
hasadas en diferenies tipos de produccion y redes comerciales,
ellas estan dirigidas por diferenies clases de firmas.

L.as redes sociales y econ6micas son uno de los piiares
microinstitucionales para reafirmar el desarrollo de las unidades
productivas (como el caso del Asia del Este) porque ello facilita
innovaciones institucionales y aprendizaje tecnoldgico en los
niveles domésticos (creacién de red-centro), relacionados con
la economia regional.

Estas redes se basan en las potencialidades de los mercados
tecnolégico y de trabajo. Las nuevas otientaciones de la
tecnologia son dictadas por las demandas que provienen del
mismo sector productivo. Existe un cambio en el paradigma
tecnoldgico, porque se presentan cambios en todos los sectores.
La "revolucién tecnoldgica” es la que guia los nuevos procesos
industriales capaces de proponer nuevas formas de produccion
(Pries, 1993).

- Los mercados de trabajo

Los merc'ados de trabajo son un concepto abstracto que ha

sido muy discutido en el campo de la sociologia del trabajo,
donde se cuestiona que exista un verdadero "mercado” de

~ trabajo (Villa;s/f; Bagnasct, 1988)“". Bagnasco define el
‘mercado“Jcomo una compleja construccién institucional y al
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mercado de trabajo como una construccién social (Bagnasco,
1988}, donde en determinadoes momentos el juego del mercado
puede tender a producir cohesion social, en otros, divisién y
conflicto. También puede producir desdrrollo econdmico y/o
estancamiento.

En Bagnasco, la existencia de un mercado de trabajo suponé la
existencia de unas disposiciones especiales de accidn,
conocimientos técnicos concretos, formas de socializacion .y
mecanismos de control social congruentes. Ademas, incluye la
forma en que varian los salarios y la movilidad de los trabajadores
entre las diferentes ocupaciones y empresas (Robinson, 1988).

Osterman (1988), por sU parte, entiende el mercado de trabajo
como la hipotética bolsa en la que los empresarios compiten
por los servicios de los frabajadores, los cuales, a su vez, buscan
el empleo que ofrezca las mayores ventajas netas. Por su lado,
Paola Villa hace énfasis en la particularidad del mercado de
trabajo cuando dice: "ni la demanda ni la oferta de trabajo
dependen de los salarios®, esto es, la demanda de trabajo esta

relacionada con el nivel de produccién que planean producir las ;

empresas y la oferta de trabajo esta determinada, en general,
por los factores demogréficos y sociales. Aqui, se considera
que los mercados de trabajo son los espacios socialmente
construidos para emplear y ser empleados.

“0 Villa retoma a Marshall (19é0) y dice: se entiende que el término
«mercado» implica: a) que es un intercambio; b} que los compradores y

vendedores se rednen o se relacionan para intercambiar mercancias, y

¢) que cada mercancia tiene un precio que se realiza en el marcado.

En términos generales el mercado no puede existir sin la institucién del
contrato, que vincula a dos o mas contratantes en relacion con la materia
y el tiempo definidos ‘en ef acuerdo, en virtud del propio acto de
estipulacion, que asume caracter vinculante para los contratantes
{Bagnasco, 1988).

(42)
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- El mercado de trabajo al interior de'la empresa =~ w77

Los mercados de trabajo y los mercados internos de trabajo
(MIT), no se rigen exclusivamente por las leyes del mercado

" competitivo (Villa, s/f), tienen ciertas regulaciones implicitas v
- explicitas, que llevan a las unidades productivas a interiorizar

ciertos érdenes de comportamiento. En este sentido, el término
"mercado interno de trabajo”" incluye un conjunto de normas y
procedimientos burocraticos (Doeringer y Piore, 1971; Ostermrian;
1988), que tienen en cuenta la eficiencia econémica, pero
también los factores socioldgicos y politicos. Osterman (1988}
plantea que el uso del {érmino MIT obedece al hecho de que
las funciones de la fijacion de los precios y de asignacién que
desempefia el mercado no tiene lugar fuera del establecimiento,
$ino dentro de él.

La condicion ideal de los MIT esta dada por un conjunto de
normas que limita la contratacion a determinadas ocupaciones
o puertos de entrada y reserva el resto de los puestos de trabajo
de la unidad productiva a las personas que ya estan empleadas.
Las normas y procedimientos determinan quién redne los
requisitos necesarios para ocupar cada puesio de trabajo y como
se toman las decisiones para la ubicacién en los puestos de
trabajo™. Los derechos con respecto a los puestos de trabajo y
a la seguridad de empleo también se estab{ecen dentro de los
MIT (Osterman,1988).

En general, las uriidades productivas sélo contratan trabajadores
para cubrir ciertas ocupaciones; para esto, existen por un lado,
determinadas "vias de acceso” o puertos de entrada (Kerr, 1954)
al mercado de trabajo iocal y, por otro lado, puestos vy
ocupaciones que son cubiertas mediante la formacién interna o

“3 Estas decisiones contienen en si mismas, los roles de las relaciones del
personal y de la estructura que estan influenciados por la cultura y los
~valores sociales como la confianza y reputacién {Granovetter, 1986).
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el ascenso (Robinson, 1988)44. Una manera de aislar a los
mercados internos de la competencia en los mercados externos
es mediante la asignacion de puestos con criterios de antigtedad

{Doeringer y Piore, 1985)4.

De acuerdo con Carrillo y Hualde (1992) los mercados internos
de trabajo son complementarios a los mercados externos y
tienen como funcién principal, en el contexto particular de
flexibilidad-rigidez, la de regular internamente la mano de obra
y contrarrestar los efectos "perversos" del mercado externo.

En este marco, flexibilidad laboral®®, significa la capacidad para
reasignar el recurso _humano tanto cuantitativa como
cualitativamente. Lo primero se expresa en las variaciones en
ia cantidad de trabajadores mediante el recurso de la
contratacion temporal, y la subcontratacion; lo cualitativo se logra
mediante la ejecucié‘n de programas de calificacién y

4 En este sentido, Doeringer v Piore sefialan tres factores gue condicionan
la estructura de asignacién de puestos de trabajo en los MIT, son:

1. El grado de apertura que, a su vez depende del rigor de las normas de

entrada a los mismos. El grado de apertura estara sujeto basicamente

a la influencia de cuatro elementos que determinan los costos de

rotacion: a. latecnologia incorporada en los equipos de capital existentes
(incluye tecnologia dura y blanda), b. el volumen de produccidn, ¢. 1a
mezcla del producto, v d. las caracteristicas de la oferta extema de
trabajo.

2. El alcance del mercado de trabajo esta determinado prsncapa[mente_

“por el tamano geografico v ocupacional del mismo.
3.Las reglas que determinan las pricridades de entrada. Los puertos de
entrada suelen estar conectados con agrupamientos de movilidad
interna gue comparten varios elementos comunes como calificaciones,
niveles similares de actividad en los puestos de trabajo y otras
caracteristicas que los hacen similares.

“s Doreinger y Piore (1971) identifican once instrumentos a través de los

cuales las unidades productivas estabiecen distintos niveles de ajuste en
los puestos de trabajo, entre ellos se encuentran estrategias como la
subcontratacion de trabajo, la modificacion de las condiciones de
contratacion, el cambio de los procedimientos de formacion y el redisefio
de los puestos de trabajo (Osterman, 1988).
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recaliticacion de mano de obra (Jaramillo, Cardona y otros, 1992).
Asi, Las cadenas productivas que se establecen mecanismos
para garantizar la oferta y demanda de trabajo qué en este
momento no se basan s6lo en la competencia en el mercado,
sino también en relaciones sociales entre las unidades
productivas, como en el caso de los proveedores en la industria
magquiladora (Carrillo y Santibafiez, 1993: 65).

Las unidades productivas se enfrentan a mercados de tecnologia
y trabajo donde las reglas de funcionamiento no son tan claras.
Estos mercados se integran via encadenamientos que crean
facilidades y dificultades para las acciones en donde las
relaciones entre organizaciones no se pueden reducir a simples
transacciones de mercado, sino que tienen implicitos valores
como cooperacion y confianza (Granovetter, 1986). Por estoes
imposible de explicar fuera de los contextos de relaciones
sociales y del caracter institucional que tienen las unidades
productivas. '

Un caso importante de analizar es la estructuracion o
desestructuracién de los MIT, a partir de la influencia de las
politicas del mercado internacional, nacional y local; ademas
de considerar la organizacion del trabajo, el nivel tecnolégico y
el grado de autonomia de la unidad productiva.

Aqui, el concepto de redes productivas da cuenta de la
articulacion al interior y exterior de las unidades productivas

8 La flexibilidad trastoca no sélo la dindmica de las unidades productivas
sine las relaciones iaborales (Carrillo y Hualde, 1991). La flexibilidad es
una estrategia permanente de innovacion frente al acomodamiento de
los cambios producidos por e} desempleo y por la falta de control {Piore y
Sabel, 1984: 27). La flexibilidad es el conjunto de elementos que
transforman el trabajo v que estan orientados hacia el incremento de la

_productividad y de ia calidad, afectando con ello jos espacios de
negociacion y las relaciones de poder dentro de las orgamzamones (Carrillo
y Hualde, 1981; 4),
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para la distribucion de los factores: tecnologia y el trabajo. En
este sentido es necesario superar los conceptos de mercado
tecnoldgico y mercado de trabaje en las unidades productivas
para concebirios como mercados de la rama de produccién ©
firma de unidades productivas. Aparece en el campo de la
administracion laboral, un cambio de relaciones antagénicas a
relaciones armdnicas™”, a la par con un proceso de autogestion,
por parte de los individuo debe alcanzar ef estandar exigido y
permanecer en el puesto de trabajo.

- Los mercados internos de trabajo en la industria
maduiladora

% .Las unidades productivas que corresponden a la industria
% maquiladora, desarrollan funciones que tienen que ver con ser
‘un eslabén en la cadena de produccién de la industria
maquiladora para exportacion, en ellas se ha cuestionado la
existencia de un mercado interno de trabajo estructurado como
tal (Carrillo y Hualde, 1992); la cuestién es que en estos casos
la estructuracién de los MIT no depende sélo de la regulacién
interna, sino, de un sistema de encadenamientos en los cuales
estan articuladas las unidades productivas.

Los MIT no se estructuran de igual forma en todas las unidades
productivas, presentan diferencias por localidad y actividad
econdmica (Canales, 1995: Carrillo y Santibanez, 1993)
asimismo la adaptacion tecnolégica.

La industria maquiladora del-vestido, es un sector productivo
que presenta fuertes presiones de competitividad, pero, poca

W El empresario, de acuerdo con las nuevas ieorias administrativas, debe
crear y disefiar incentivos para propiciar unas condiciones minimas de
pertenencia de! irabajador con la empresa. Estas teorias pueden ser
analizadas desde la accidn individual o colectiva de la sociedad, pues la
empresa forma parte de ella.
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flexibilidad tecnolégica y una alta rotacion de personal que lleva
a las unidades productivas a buscar acuerdos para mantiner
las regulaciones internas, permitiendo crear estrategias
productivas a través de las redes o eslabonamientos entre ellas.

- La’industria del vestido ha sido muy importanie en EEUU y en

Asia, son palses productores de maquila en la industria del
vestido bajo el régimen de exportacion. Es un mercado de alta
competencia, exige bajos costos, standarizacion, alta calidad y
produccién a tiempo . La produccion de ropa es intensiva en
trabajo, y como en otros sectores, el ensamble es labase de la
produccién; el problema es que es una industria dificil de
automatizar, porla competencia de los bajos salarios combinado
con equipos baratos, muy faciles de comprar y usar (Congress
of the United States, 1992: 175). Ademas, en ésta industria, se
presentan altas presiones de competitividad, rigidez tecnoidgica
y una alta rotacion de personal, que hace al sector vulnerable
frente al mercado externo.

En da industria del vestido se cuestiona. la calificacion de [os
trabajadores, ella aparece como innecesaria o facil de adquirir
deniro de la unidades productivas a través de cursos rapidos,
que responden al oficio que van a desempenfar los trabajadores
en el momento de ser contratados. Se describe a los trabajadores
de la maquila como individuos que trabajan en forma seriada,
continua, bajo actividades muy precisas (Levy y Alcocer, 1983):
corte, costura, ojales, botones y planchado.

Particularmente, la industria del vestido; esta expuesta al ciclo
economicoy a la estacionalidad®“® y, en cierta medida, se trabaja
en condiciones laborales més precarias que en otras industrias.

“8 | g actividad del vestide ha sido menos dinamica por el acuerdo Multifibras
de cuotas y por el proteccionismo de Estados Unidos en ciertos procesos
‘de produccion; por ejemplo ef corte de telas que debe hacerse en el pais

7 {Carriflo y Santibafiez, 1993: 59). :
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Ademas, en esta actividad el trabajo lo realizan en la mayor
parte mujeres, por lo que se percibe la existencia de la division
sexual del trabajo no sélo por sector, sino también en la
asignacion de los puestos de trabajo.

Algunas de las explicaciones que se dan son: culturales,
relacionados con la socializacion y las formas de control social,
y como estrategia personal. Ademas, las mujeres tienen una
breve permanencia en el mercado de trabajo debido a la
estructura de las familias y al ciclo reproductivo de cada una
puesto que casi siempre son jévenes (Bagnasco, 1988).

La industria maquiladora del vestido se caracteriza por tener
una alta demanda de trabajo femenino y una produccién
intensiva en trabajo (Carrillo y Santibafiez, 1993), tiene
dificultades en la automatizacion generalizada y con mucha
competencia en el mercado de trabajo por los bajos salarios!*®,
Ademas, la estructura productiva es compleja porque esta
compuesta de grandes, medianas y pequefias unidades todas

integradas por medio de redes o encadenamientos en el proceso )

productivo.

Las redes productivas son eslabonamientos construidos a través

de las relaciones entre las unidades productivas para combinar
los factores productivos (tecnologfa y trabajo), pero también para
poder proveerse y mantener los precios en el mercado. Segtin

Gereffi (1995} las cadenas productivas de la industria del vestido, -

estan orientadas desde el "comprador” aunque en la realidad
operan de manera diferente, porque la cadena del producto tiene

muchos eslabonamientos.antes de llegar a la comercializacion.

#9 Congress of the United States. Apparei US-Mexico Trade: Pulling together
or pulling apart?. Office of Technology Assessment Washmgton Capstulo
9, 1982.
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