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RESUMEN: En este estudio se presenta una propuesta de intervencion para
prevenir el acoso escolar desde una perspectiva sociogrupal. Tras analizar di-
ferentes informes espafioles sobre convivencia escolar, se observa que el apoyo
a la victima por parte del grupo de espectadores resulta ser una de las medidas
mas eficaces. Sin embargo, en la mayoria de los casos los espectadores muestran
actitudes pasivas ante la agresion o incluso llegan a considerarla divertida. Por
ello se elabora un programa que trabaja la conducta prosocial a través de su com-
ponente principal: la empatia. Los datos presentados por diferentes programas
espafioles en relacion a la convivencia en el aula, muestran la importancia de
seguir llevando a cabo intervenciones orientadas especialmente en la prevencion,
para erradicar las conductas abusivas antes de que éstas aparezcan.
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An intervention proposal to prevent bullying from a sociological
perspective

ABSTRACT: This study introduces an intervention proposal to prevent bullying
from a socio-group view. After analyzing different Spanish reports on school life,
it is shown that the support by the peer group to the victim is one of the most
effective actions. However, in most cases peer group show passive attitudes to
aggression or even they consider it fun. Thus, here is developed a program that
works prosocial behavior through its main component: the empathy. Data pre-
sented by different Spanish programs in relation to school life, show the impor-
tance of carrying out further interventions, emphasizing prevention to eradicate
abusive behavior before it arises.

Keywords: elementary education, prosocial behavior, onlooker, empathy.

INTRODUCCION
El acoso escolar

El concepto de acoso escolar cuenta con multitud de definiciones, desde que
en la década de los 70 se convirtiera en el centro de atencion de la psicologia y
comenzaran a realizarse los primeros estudios. Inicialmente, las investigacio-
nes utilizaron diversidad de criterios para evaluar la incidencia del acoso entre
iguales tales como los roles de los alumnos implicados, los tipos de agresion o
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los factores que inciden en ella (Gorriz, 2009). El auge y consolidacion de los
estudios sobre acoso escolar se da entre la década de los 80 y de los 90 propa-
gandose a paises como Gran Bretafla, Noruega, Paises Bajos, Japon y Espafia
(Goémez, Gala, Lupiani, Bernalte, Miret, Lupiani, Barreto, 2007). Mas tarde, este
fenomeno se expande a nivel internacional, desarrollandose estudios alrededor
de diferentes focos de atencion tales como familias, género y grupo de escolares,
entre otros (Mora-Merchan, 2000).

El acoso escolar, también conocido como maltrato entre iguales o bajo el
término en inglés “bullying” acuiiado por Dan Olweus, es un tipo especifico de
violencia que viene caracterizado por comportamientos violentos reiterados so-
bre la misma persona, agresiones a nivel fisico y psicologico, desigualdad entre
el agresor y la victima, y la intencionalidad del agresor de hacer dafio (Ortega,
1999; Avilés, 2006; Serrano, 2006). Estos aspectos resultan alarmantes ya que:
“La continuidad de estas relaciones [victima-agresor] provoca en las victimas
efectos claramente negativos: ansiedad, descenso de la autoestima, y cuadros de-
presivos, que dificultan su integracion en el medio escolar y el desarrollo normal
de los aprendizajes” (Olweus, 1998, p.25). Es decir, la victima resulta afectada
en su desarrollo social, psicologico, biologico y afectivo, hecho que refleja tam-
bién la Organizacion Mundial de la Salud al definir cualquier acto de violencia
en general como: “El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o
como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo de comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psico-
légicos, trastornos del desarrollo o privaciones” (Organizacion Mundial de la
Salud, 2003, p.5). Si tal y como indica la OMS, cualquier acto violento puede
desencadenar graves dafios sobre aquellos que la sufren, y: “La violencia escolar
ha sido reconocida como un problema creciente y destructivo tanto por las au-
toridades educativas en un nivel nacional, como por la Comisiéon Europea a un
nivel europeo” (Staneva y Molhova, 2011, p.147), cuanto mas el acoso escolar
por su caracter reiterado y prolongado en el tiempo, puede desencadenar conse-
cuencias irreversibles tanto en victimas como agresores.

Analizando los estudios realizados en los ultimos afios a nivel internacional,
se encuentra el informe “Health behavior in school-aged children” (Currie et al.,
2008), que en su seccion 4 estudia las conductas de riesgo entre las cuales se en-
cuentra el “bullying”. Examinando las cifras en nifios de educacion Primaria (11
afios) se observa que en nuestro pais, un 11% de los participantes afirmaron haber
sufrido acoso escolar en el afio 2006 (p. 160), datos que resultan alentadores
frente al 53,8% que este mismo estudio revelaba en el afio 2002 como muestra
la siguiente grafica (Currie et al., 2004):
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Figura 1. Datos del informe

“Health behavior in School-aged children” (2002).

Esto es gracias a que, tal y como sefialan Ortega, Romera y del Rey (2009,
p.5):

En Espaiia, desde principios de la década de los noventa, no han dejado de
disenarse y desarrollarse multiples y variadas iniciativas encaminadas a hacer
frente al problema de la violencia escolar. Los distintos programas y planes de-
sarrollados dentro las comunidades auténomas han logrado ofrecer un impor-
tante acervo de propuestas innovadoras que centran sus esfuerzos en superar la
conflictividad y en avanzar hacia la conquista de una vida democratica dentro y
fuera de las escuelas.

De aqui que puedan encontrarse diversos estudios ¢ informes que examinan
la convivencia escolar en los centros educativos (Avilés y Monjas, 2005; Bolado
y Gomez, 2005; Gémez-Bahillo, 2006; Jiménez, 2007; Sainz, Angulo, Elorza, y
Meéndez, 2008; Iborra, Rodriguez, Serrano y Martinez, 2011). En ellos, vienen
reflejadas diferentes tipos de conductas violentas que afectan de una u otra forma
a la convivencia escolar, aspectos tales como los lugares donde ocurre el acoso
escolar, las formas en que éste se manifiesta, sus causas y consecuencias..., sien-
do uno de los mas relevantes: “en qué medida aparecen los diferentes tipos de
violencia escolar evaluados [...] para establecer lineas de intervencion ajustadas
a la realidad actual de los centros educativos” (Gonzalez, Alvarez, Rodriguez,
Gonzalez, Nuiiez, Alvarez, 2010, p-119). Otro aspecto importante son los parti-
cipantes en el acoso escolar, ya que ademas de victimas y agresores, encontramos
una serie de agentes cuya implicacion se da tanto de forma directa como indirec-
ta. Christina Salmivalli (1999), sefiala que el acoso escolar ocurre generalmente
en situaciones donde muchos miembros del grupo de iguales estan presentes, y
por ello incide en la importancia que tienen los espectadores, quienes tomaran un
rol u otro en funcion de factores personales y contextuales, como por ejemplo, el
estatus social que presentan en el grupo: rechazado, ignorado, promedio, popu-
lar y controvertido (Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman, Kaukiainen,
1996).
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En los tultimos afos, y a través de los esfuerzos de muchos investigadores
preocupados por este asunto, han surgido importantes avances en la intervencion
sobre el acoso escolar a nivel internacional. Un ejemplo de ello es la Federacion
Internacional de investigadores en el campo de la violencia en las escuelas, ini-
ciada en 1998 por iniciativa del “Observatorio Europeo de la Violencia Escolar”.
Tras continuas reuniones internacionales y el progresivo crecimiento de nuevos
proyectos se establece el “Observatorio Internacional de la Violencia en la es-
cuela”.

LA CONDUCTA PROSOCIAL
El papel de los iguales

En las situaciones de acoso escolar, el rol de los iguales ha sido explicado
desde diferentes perspectivas tedricas como el enfoque cognitivo-evolutivo, la
perspectiva etologica y las teorias del aprendizaje, cuyo eje de partida se cons-
tituye en la importancia que tienen los iguales para desarrollar las competencias
sociales. En los ultimos afios se ha producido un auge de intervenciones que se
centran en el trabajo con el grupo de iguales (del Barrio, Barrios, Granizo, van
der Meulen, Andrés y Gutiérrez, 2011). Es por ello que la propuesta aqui pre-
sentada se fundamenta en el estudio del enfoque sociogrupal, el cual parte de la
base de los distintos niveles de poder existentes dentro de cada uno de los grupos
sociales, bien por género, identidad cultural o clase social (Goérriz, 2009).

En el enfoque sociogrupal, el grupo de iguales juega un importante papel
como transmisor de normas culturales. En los casos de acoso escolar, diversos
estudios como los llevados a cabo por autores como Patterson, Shaw, y Ebner
(1969); Solomon y Wahler (1973); Patterson, Littman y Bricker (1967), demos-
traron ya en la década de los 60 y 70, que las conductas de los agresores se
refuerzan por parte de los compaiieros, quienes mayormente juegan el rol de es-
pectador en los casos de acoso escolar. Esta idea ha llevado a estudiar los refuer-
zos y modelos positivos que pueden desprenderse de la influencia de los iguales,
para mantener conductas deseables como la conducta prosocial. Aunque existen
discrepancias en el mundo cientifico sobre la definicion de conducta prosocial
(Guijo, 2002), Eisenberg y Fabes (1998) tras llevar a cabo una de las revisiones
mas completas sobre este tema, la definen como:

[...] voluntaria y con intencion de beneficiar a otros. [...] determinada por
multiples causas, incluido egoismo, orientacion hacia los otros e intereses con-
cretos. Especial importancia para entender el razonamiento moral es el subgru-
po de conductas prosociales denominadas altruismo (Eisenberg y Fabes, 1998,
p.702).

Diferentes autores han tratado de categorizar la conducta prosocial (Gonzalez
Portal, 1992; Masnou, 1994; Eisenberg y Fabes, 1998; Greener y Crick, 1999).
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Entre estas categorias encontramos: ayuda instrumental, ayuda no instrumental,
consolar, confortar, compartir, donar, cooperar, ayuda en situacion de emergen-
cia y defender. Para la evaluacion de la conducta prosocial, encontramos los si-
guientes instrumentos (Garaigordobil, 2005): Weir y Duveen (1981) elaboran un
cuestionario de conducta prosocial. Contiene 20 items de conductas prosociales
en relacion a las cuales el profesor/a informa de las conductas que observa en sus
alumnos/as; Mehrabian y Epstein (1972) crean un cuestionario de evaluacion de
la empatia. Consta de 22 frases que hacen referencia a sentimientos empaticos
con los que se mide la capacidad de empatia. La tarea consiste en leer un conjun-
to de afirmaciones indicando si habitualmente hace, piensa o siente lo que afirma
la frase; May Leung, 1991, presentan un autoinforme que consta de 24 afirma-
ciones referidas a comportamientos altruistas y sentimientos empaticos, base de
la conducta prosocial, con los que se mide la orientacion altruista del individuo.
La tarea consiste en leer las afirmaciones indicando si habitualmente se hace,
piensa o siente lo que afirma la frase.

La conducta prosocial puede ser medida en base a una serie de variables, entre
las que destaca la empatia como su componente basico. Hoffman (2000) la define
como la respuesta afectiva mas congruente con la situacion de otra persona que
con la propia, es decir, la capacidad de ponerse en el lugar del otro. La empatia
esta formada por componentes afectivos y cognitivos, a través de los cuales una
persona puede sentir y entender lo que esta sintiendo otra persona. En funcioén
del grado de altruismo, podemos hablar de empatia disposicional y situacional,
siendo la primera un rasgo de personalidad y por lo tanto de mayor estabilidad
empatica, mientras que la segunda se refiere al grado afectivo ante una situacion
concreta y depende de unas variables contextuales (Fuentes, 2005).

METODO
Objetivos

Los objetivos de este estudio fueron en primer lugar, conocer el actual estado
de la cuestion sobre la intervencion en el acoso escolar. En segundo lugar, elabo-
rar una propuesta en base a las directrices de las ultimas investigaciones.

Diserio

Para llevar a cabo los objetivos propuestos, se realizo una revision sobre el
estado de la cuestion de las intervenciones realizadas en los ultimos afios (del
Rey y Ortega, 2001; Avilés, 2003; Andrés y Barrios, 2006; Diaz-Aguado, 2006a;
Diaz-Aguado, 2006b; Andrés y Barrios, 2008; del Barrio et al., 2011), y junto
con el analisis de recientes programas de convivencia a nivel estatal (Serrano e
Iborra, 2005; Defensor del pueblo y UNICEF 2006), se elabor6 una propuesta
formada por una temporalizacion de actividades que trabajan transversalmen-
te la conducta prosocial a través de su variable fundamental: la empatia, como
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competencia social y herramienta de mejora de la convivencia escolar, entendida
ésta como “prevencion de la violencia escolar” (del Rey y Ortega, 2001, p. 143).

Participantes

Esta propuesta de programa esta dirigida para ser implementada en el se-
gundo ciclo de Primaria, mas concretamente en el aula de 3°, cuyos alumnos se
encuentran en el rango de edad de entre los 8 y 9 afios.

Instrumentos

Para la recogida de datos y posterior elaboracion de esta propuesta de inter-
vencion, se confecciono una plantilla ad hoc que recopila la informacion aporta-
da por investigaciones, programas disefiados para mejorar la convivencia escolar
en los centros educativos espafioles, ademas de diversos materiales y recursos
existentes en torno al tema. Cada actividad se recogio en una plantilla, formando
asi un conjunto de fichas con informacion para la elaboracion de esta propuesta.

© Psy, Soc, & Educ, 2013, Vol.5, N°1
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Tablal. Plantilla para la Recogida de Actividades

PROCEDENCIA:

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

CONTENIDOS:

EDAD DE LOS PARTICIPANTES:

DESCRIPCION:
(Intencién educativa, dreas de
trabajo)

DURACION DE LA ACTIVIDAD:

RECURSOS Y MATERIALES
NECESARIOS:

ROL DEL DOCENTE: ROL DEL ESTUDIANTE:

DESARROLLO:

ASPECTOS A EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION

EVALUACION:

NOTAS:

Procedimiento

El procedimiento seguido se divide en las siguientes fases:

- Fase I. Recopilacion de investigaciones y programas de prevencion-inter-
vencion en la convivencia escolar.

- Fase II. Revision y analisis de las investigaciones y programas, y recolec-
cion en la plantilla de actividades relacionadas con el trabajo de la conducta
prosocial desde la empatia.

- Fase III. Elaboracion de una propuesta para trabajar la conducta prosocial.

- Fase IV. Futura implementacion del programa.

© Psy, Soc, & Educ, 2013, Vol.5, N°1
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PROPUESTA DE INTERVENCION

Partiendo de la concepcion sobre el acoso escolar como problema social, y de
la existencia de numerosos programas de prevencion e intervencion, se plantea la
presente propuesta teniendo en cuenta que: “Algunas de estas sugerencias y plan-
teamientos parecen mal enfocados o incluso contraproducentes, tales como cen-
trarse en exceso en el hecho de cambiar el comportamiento de las victimas para
hacerlas menos vulnerables al acoso escolar” (Olweus, 2001, p.16). Es por ello,
que al examinar las diferentes vertientes desde las cuales puede ser trabajado el
acoso escolar, se considera orientar esta propuesta a modificar, principalmente,
el rol del espectador, mediante el trabajo de la conducta prosocial a través de su
variable empatia. El proyecto se ubica dentro del apartado de propuestas de aula
puesto que se trata de una accion planificada y fundamentada en la prevencion, y
esta construido sobre los cinco pasos de Latané y Darley (1970):

Interpretar Asumir que es
una tu Saber que

Tomar la
decision de
ayudar

Darse
cuenta de la

. emergencia responsabilidad hacer
emergencia

como tal ayudar

Figura 2. Proceso de toma de decisiones segun Latané y Darley (1970).

El motivo por el cual se ha decidido trabajar con alumnado de 3° de educa-
cion Primaria, es porque segln la Teoria de las Etapas de Desarrollo Cognitivo
de Piaget (1997), estos alumnos se sitiian en la “Etapa de las Operaciones Con-
cretas”, donde los procesos de razonamiento se vuelen logicos y pueden aplicar-
se a problemas concretos o reales. En el aspecto social, el nifio ahora se convierte
en un ser verdaderamente social y en esta etapa aparecen los esquemas logicos
de seriacion, ordenacion mental de conjuntos y clasificacion de los conceptos de
casualidad, espacio, tiempo y velocidad. “Esto nos ayuda a trabajar las activi-
dades grupales y de forma cooperativa, y a potenciar la participacion activa de
los alumnos” (Leganés y Pérez-Aldeguer, 2012, p.116).

Desarrollo del proyecto
La metodologia empleada para desarrollar el programa sera activa y creativa,
de forma que ayude al alumnado a desarrollar una conducta prosocial. Se llevara
a cabo mediante el trabajo grupal, mediante las siguientes estrategias didacticas:
1. Estrategias de aproximacion a la realidad. Se facilitara al alumnado la po-
sibilidad de observacion, experimentacion y analisis de situaciones reales.

Para ello, se realizaran actividades tales como dramatizaciones y resolucion
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de dilemas morales.

2. Estrategias de descubrimiento. Utilizando ilustraciones, videos, imagenes o
cualquier material visual, el docente por medio de preguntas guiara al alum-
no a identificar situaciones de acoso escolar.

3. Estrategias de problematizacion. Se expondran problemas reales por medio
de actividades como historias y role-playing donde el alumnado tendra que
buscar y consensuar posibles soluciones.

4. Estrategias de trabajo colaborativo. Todas las actividades seran colaborati-
vas, con lo cual se estara trabajando la conducta prosocial.

El programa propuesto, permite ser llevado a la praxis desde dos formas di-
ferentes pero siempre en relacion al curriculum. En primer lugar, relacionando
las actividades directamente con el contenido de la asignatura, por ejemplo, en
clase de Lengua Castellana, se realiza una actividad donde se trabaje la empatia
por medio de la lecto-escritura. En segundo lugar, dedicando parte de la clase
al desarrollo de la asignatura y la otra parte a una actividad del programa. Esta
propuesta esta planteada para ser implementada de forma transversal y alternada
con el trabajo de las asignaturas del aula de 3° de Primaria. Consta de una ac-
tividad y su posterior debate y reflexion, siempre acorde con el contenido de la
asignatura y aumentando el grado de dificultad progresivamente. En ningin mo-
mento, se hace alusion en las actividades a los términos: victima, agresor, para
no reforzar su existencia. Este programa esta diseiiado para trabajarlo a lo largo
del primer cuatrimestre del curso, el cual esta formado por 15 semanas aproxima-
damente. Cada semana se trabajaran las actividades en 2 sesiones consecutivas
de una hora, y en asignaturas alternas. Por ejemplo: semana 1: Musica y Lengua
Castellana; semana 2: Matematicas y Educacion Fisica. Al cabo del trimestre,
se habran trabajado 30 sesiones. En este estudio se desarrolla una propuesta de
actividades para trabajar la empatia, cada una, disefiada para ser implementada a
lo largo de 1 hora con una introduccion previa de 10 minutos donde se relacione
el contenido de la actividad con el de la asignatura. Para finalizar, se realizara en
todas las actividades unos minutos de reflexion y debate acerca de la actividad. A
continuacion, se muestra un ejemplo de actividades tipo disefiadas para el trabajo
sociogrupal. Se han extraido ideas de diferentes programas de intervencion asi
como de otros materiales en Internet, adaptandolas a los objetivos propuestos.

Tabla 2. Actividades de Muestra

SESION ACTIVIDAD

1 (Hay algun problema?
2 El leén y el raton

3 iTengo un dilema!

4 Bully Dance

5 Los dos monstruos
6 Ponte en mi lugar

7 Y tu ;Qué harfas?

© Psy, Soc, & Educ, 2013, Vol.5, N°1
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Tabla 3. Actividad 1. -;Hay algun Problema?

ACTIVIDAD 1: ;HAY ALGUN PROBLEMA?

= Introduccion tematica: los problemas matematicos.
= Trabajamos los pasos 1 y 2 de Latané y Darley para aprender a identificar
una emergencia/problema.
= Desarrollo: exponemos diferentes historias y los alumnos identificaran si se
trata de un problema o no, a través de las emociones que los protagonistas de
las diferentes historias pueden estar sintiendo. Se trata de identificar los
problemas a través de situaciones negativas.
Ejemplo de historia: (Modificado de ESCEPI)
1. Cuando son6 el timbre que anunciaba el recreo, Juan de 3er curso cogid
su balon y bajo al patio a jugar un partido con 3 compafieros de clase.
(Cudl creéis que seria su emocion?
Cuando estaban jugando dos chicos de 4° curso les quitaron el balén y se
lo llevaron para jugar con sus amigos. (Creéis que hay un problema? ;Por
qué? ;Como creéis que se sentiran Juan y sus amigos?
Otra posibilidad es la de proyectar diferentes fragmentos de video o mostrar
vifietas con situaciones donde el alumnado pueda identificar si existe un
problema o no. Podemos realizar las siguientes preguntas:
- (Qué pasa en el video/vifieta?
- ;Crees que se trata de un problema? ;Por qué?

Tabla 4. Actividad 2. -El Leon y el Raton

ACTIVIDAD 2: EL LEON Y EL RATON

= Introduccion tematica: los animales

= Trabajamos las percepciones y la conducta prosocial.

= Desarrollo: mostramos a los alumnos el video de la fabula del ledn y el raton:
http://www.youtube.com/watch?v=yAma4{FC0gl. Podemos hacer las
siguientes preguntas:

- (Qué es lo que ocurre en el video?

- (Qué habéis pensado cuando el ratdn se acercaba al leén? ;Cuantos pensaban
que se lo iba a comer? ;Cuantos pensaban que le iba a ayudar?

- (Por qué le ha ayudado?

- (Qué hace el ratén cuando ve al ledn en apuros?

- ¢Qué pasa al final?

Tabla 5. Actividad 3. - Tengo un Dilema!

ACTIVIDAD 3: ;TENGO UN DILEMA!

= Introduccidn tematica: Ayudar a los demas.

=  Trabajamos el paso 4 “Saber que hacer” a través de los dilemas morales.

= Desarrollo: Dividimos la clase en grupos y repartimos un dilema a cada
grupo. A continuacion dejamos un tiempo de lectura y debate. Mientras
tanto, el docente resolvera las dudas de sus alumnos. Cuando finalicen, cada
grupo leera su dilema contestando a la pregunta final. Abriremos un debate
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de clase a través del planteamiento de mas preguntas. Algunos ejemplos de
dilemas:

Dilema 1:

Juan va a la cafeteria durante el recreo a comprarse el almuerzo. En el
camino ve como Sara, José y Pedro, unos compaiieros de otro curso, se han
llevado a un rincon a Antonio, un alumno de un curso anterior. Los tres le
estan amenazando para que Antonio les dé el dinero del almuerzo. Juan se
acerca y les dice que le dejen en paz, pero los tres comparieros le dicen que
se vaya y no se meta en un asunto que no es el suyo. Ademds le amenazan
con pegarle una paliza si cuenta a alguien lo que ha visto,

¢Debe Juan denunciar lo ocurrido a algun profesor del Colegio?

Posibles preguntas para iniciar el debate del dilema 1:

(Qué pasa en vuestra historia?

(Como os sentiriais en el lugar de Antonio?

(Creéis que esta bien lo que hacen Sara, José¢ y Pedro? ;Por qué?

(Qué hariais vosotros si fuerais Juan?

Dilema 2:

Marta lleva un aiio en el colegio y este afio empieza el cuarto curso de
Primaria. El afio pasado no logré integrarse en ningun grupo de amigos,
aunque lo intento varias veces. Este afio se ha propuesto formar parte del
grupo en el que estan los que mejor le caen. Cuando les pide que quiere
pertenecer a su grupo, le contestan que para hacerlo debe ayudarles a
gastar una broma a alumnos de segundo. Como novatada, proponen
acercarse a alumnos de segundo en el patio y obligarles a que les den el
bocadillo o el dinero para el bocadillo, con la amenaza de darles una paliza
si no les obedecen.

¢Debe Marta participar en la novatada?

Posibles preguntas para iniciar el debate del dilema 2:

(Qué pasa en vuestra historia?

(Cdémo os sentiriais en el lugar de Marta?

(Creéis que estan bien las novatadas? (explicar el significado si es necesario)

Tabla 6. Actividad 4. -Bully Dance

ACTIVIDAD 4: BULLY DANCE

ad modificada de la Propuesta elaborada por Collell — Escudé)

Introduccion tematica: la danza y los instrumentos de pequefia percusion.
Trabajamos los comportamientos violentos.

Desarrollo: pedimos a los alumnos/as que cojan un folio y un lapiz, diciéndoles
que vamos a ver el video “Bully Dance” sobre cosas que pasan en la escuela y
que apunten aquellas cosas que les llaman la atencién, fijandose bien en los
detalles. También apuntaran los instrumentos de pequefia percusion que
aparecen durante el video: http:/www.youtube.com/watch?v=_jlB8kvphcM
Cuando termine, les pedimos que digan lo que han entendido sobre la historia.
Nos interesa enfatizar sobre el rol de la mayoria de las hormigas (espectadores).
Podemos hacerlo a través de las siguientes preguntas:

(Qué hacen la mayoria de las hormigas cuando la mas grande se mete con la
mas pequefia? ;Por qué creéis se comportan asi?

(Qué pensais que deberian haber hecho las demas hormigas?

(Como os sentiriais si fuerais la hormiga pequefia? (Y si fuerais las
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hormigas que estan mirando? A continuacion les preguntamos si piensan
que la historia acaba bien o mal y por qué.

= Finalizamos la actividad repitiendo la parte del video donde aparece la
melodia de la danza final, y les pediremos a los alumnos que utilizando
instrumentos de percusion que han visto en el video, representen la misma
situacion pero con un final alternativo donde todos acaban siendo amigos y
danzando juntos.

Tabla 7. Actividad 5. -Los Dos Monstruos

ACTIVIDAD 5: LOS DOS MONSTRUOS

Texto obtenido de David McKee. Editorial: Espasa Calpe. Madrid

* Introduccion tematica: El sol y la luna. La noche y el dia.

* Trabajamos la agresividad verbal y los insultos.

* Desarrollo: pedimos tres voluntarios/as para leer un cuento de forma
teatral. Los papeles son los siguientes:

Voluntario 1: Monstruo 1 (M1)
Voluntario 2: Monstruo 2 (M2)
Voluntario 3: Narrador/a

Colocamos 2 sillas frente a la clase. Estas sillas estan de espaldas la
una de la otra y a una distancia aproximada de dos metros. En medio de
las dos sillas se coloca un carton alto o algiin objeto que impida que se
vean. Podemos simular unas piedras con papel de periddico arrugado
esparcido por el suelo.

* Cuento:

Narrador/a: Erase una vez un monstruo que vivia tranquilamente en la
ladera oeste de una montafia. En la ladera este de la montafia vivia otro
monstruo. Los monstruos se hablaban a veces a través de un agujero de
la montafa. Pero nunca se habian visto. Una tarde el primer monstruo
dijo:

M1: ;Has visto qué bonito? El dia se marcha.

M2: ;Que el dia se marcha? ... jQuerras decir que la noche llega ce-
porro!

M1: jZopenco! {No me llames ceporro que me enfado!

N:Y se quedo tan disgustado que casi no pudo dormir. El otro monstruo
estaba también muy irritado y durmié muy mal. A la mafana siguiente
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el primer monstruo se sentia fatal después de la mala noche que ha-
bia pasado. Se acerco al agujero y grito:

M1: jDespierta, melon, que se acaba la noche!

M2: {No seas estupido, cerebro de mosquito! ... Eso es que viene el
dia. (Y agarrd una piedra y la tird por encima de la montaiia).

M1: jTienes muy mala punteria, palurdo! .... (Busco otra piedra mas
grande y la lanzo).

M2: No tienes nada que hacer, patan, peludo, narizotas! ... (Y
arrojé un pedrusco que desmocho la cima de la montafia).

M1: jEres un bufiuelo de viento, rancio y pringoso! ... (El primer
monstruo lanza una roca que desprendio otro pedazo de montaiia).

M2: ;Y ta eres un alcornoque viejo y renegrido! (Le dio una patada
a una piedra enorme).

N: A medida que avanzaba el dia las piedras iban siendo cada vez
mas grandes y los insultos cada vez mas largos. Los dos monstruos
seguian ilesos, pero la montaia se iba desintegrando.

M1: jEres un zoquete peludo, cebon, cabeza hueca y mandon!

N: Gritaba el primer monstruo tirando una roca gigantesca. Esa roca
termino por destruir lo que quedaba de montafia y los dos monstruos
se vieron por primera vez. Esto ocurri6 precisamente cuando empe-
zaba una nueva puesta de sol.

M1: jIncreible! . .. Ahi llega la noche. Tenias razon.

M2: jAsombroso! Tenias razon, es que el dia se va.

N: Se reunieron en medio del desastre que habian organizado y con-
templaron la llegada de la noche y la marcha del dia.

M1: Pues ha sido bastante divertido.
M2: ; Verdad que si? ... ... ... jLastima de montaia!
« Finalizamos la actividad con una reflexion: Dos monstruos enfren-

tados por ver la misma realidad desde perspectivas opuestas llegan
a entenderse tras hacer desaparecer en una rifia la montafia que los
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divide, y les impide ver las cosas de la misma forma. Comenta con
los compafieros si alguna vez habéis discutido como esos monstruos,
diciendo los dos lo mismo, pero con palabras distintas. Hablamos
de los insultos y de la agresividad. Proponemos diferentes formas
de resolver el conflicto de los dos monstruos. Pedimos de nuevo dos
voluntarios que vuelvan a representar el cuento pero de forma amis-
tosa.

Tabla 8. Actividad 6. Ponte en mi Lugar

ACTIVIDAD 6: PONTE EN MI LUGAR

= Introduccion tematica: movimiento y desplazamiento.

= Trabajamos la empatia a través de diferentes roles.

= Desarrollo: Comenzaremos la actividad pidiendo a los alumnos que se sitiien en
un extremo del patio y les pediremos que lleguen al extremo contrario
corriendo. Repetiremos el ejercicio una segunda vez, pero caminando y
moviéndose libremente. A continuacion, dividiremos la clase en 3 grupos:

-El primer grupo seran aquellos que intentan llegar al otro extremo del patio
caminando. Podemos llamarles “los caminantes”.

-El segundo grupo, seran unos compaiieros que intentan impedir que lleguen.
Podemos 1lamarles “los muros”.

-El tercer grupo, seran “los espectadores”; simplemente observaran la situacion
y algunos de ellos se reiran histriénicamente apoyando a “los muros”.

Pediremos al primer grupo que intente llegar al otro extremo del patio
simplemente intentando esquivar a “los muros” mientras éstos intentan
frenarles. Al finalizar invertiremos los papeles tantas veces sea posible,
hasta que todos los alumnos hayan pasado por los tres roles.

= Cuando hayan terminado, les reuniremos y les pediremos que digan si les ha
resultado facil o dificil, como se han sentido y si les hubiera gustado que
alguien les hubiera ayudado. También preguntaremos a los espectadores que
sentian mientras veian a sus compafieros. Repetiremos de nuevo la situacion
pero esta vez “los caminantes” tendran la ayuda de “los espectadores”, para
poder avanzar. Se trata de hacer comprender a los alumnos, la importancia
de ayudar a los demas en situaciones dificiles.

Tabla 9. Actividad 7. -; Y tu qué Harias?

ACTIVIDAD 9: Y TU ;QUE HARIAS?

= Introduccidén tematica: el teatro.

= Trabajamos la empatia y resolucion de conflictos utilizando “El juego sobre
el acoso escolar” (Berg, 2005) .

= Desarrollo: proponemos una lluvia de ideas acerca de diferentes situaciones
de conflicto que pueden surgir en el colegio o que hayan experimentado u
observado recientemente con otros compafieros (te insultan, se rien de ti, te
quitan o rompen algo. ven como le pegan a un compafiero. etc.). A
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continuacion preguntamos si alguna vez ellos han estado presente en alguna
de estas situaciones y qué es lo que han hecho. Jugamos al “Juego sobre el
acoso escolar” pero no hacemos mencién directa a los roles: victima y
agresor.

Para el desarrollo e implementacion de este programa es necesario contar con
la implicacion de todo el centro educativo: Tutores de 3°, direccion del centro,
equipos docentes y especialista de psicologia y pedagogia. El rol del docente sera
siempre el de guia y orientador de los alumnos, gestionando el clima del aula a
lo largo del desarrollo de las actividades.

Cabe seifialar el apoyo de las familias es fundamental. Estas deben ser in-
formadas en todo momento, antes, durante y después del proyecto. Asi mismo,
resulta conveniente programar reuniones con las familias al menos una vez al
mes, para realizar un seguimiento del trabajo realizado en clase por los alumnos.
Sin embargo, si a lo largo del programa se detectara algun tipo de problema, se
citaria a la familia de forma individual.

Para la evaluacion de la intervencion, pueden utilizarse instrumentos de ob-
servacion para los docentes como los elaborados por Weir y Duveen (1981) o la
adaptacion de cuestionarios y escalas para el alumnado como los elaborados por
Merhabian y Epstein (1972) y May Leung, (1991). Por otro lado, Smith, Pepler y
Rigby (2004) ofrecen una recopilacion de estudios que evaluan mediante escalas,
la aplicacion de programas de intervencion en el acoso escolar a nivel interna-
cional. Asi mismo, brindan importantes recomendaciones a la hora de disefiar la
evaluacion de programas de intervencion. Entre ellas se encuentran: descartar en
las explicaciones los factores irrelevantes, cuidar la validez interna o comparar
grupos de la misma edad ya que los cambios en el acoso escolar estan muy vin-
culados a ésta.

CONCLUSIONES

La intencién de este estudio es elaborar una propuesta de intervencion, que
trabaje la conducta prosocial y mas concretamente la empatia, a través de un
programa de actividades sencillas y al alcance de cualquier docente, que puedan
ser trabajadas transversalmente al curriculo de Primaria. Se trata de prevenir el
acoso escolar desde la educacion de la competencia socio-emocional del grupo-
clase, sin aludir directamente a los roles de victima y agresor para no reforzar
su existencia. En los diferentes programas de prevencion-intervencion, ambos
roles suelen estar muy diferenciados, y el trabajo principal suele estar centrado
en ellos, dando la sensacion que se pierden de vista la vertiente que mas fuerza
presenta para prevenir el problema: los espectadores, entendiendo éstos como
todos aquellos que participan directa o indirectamente en el acoso escolar, sin ser
victima o agresor.

Tras la lectura de diversos estudios se constata que el desarrollo emocional
constituye un aspecto importante de la personalidad y la escuela es uno de los
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principales espacios para su desarrollo, ya que “el periodo escolar se considera
fundamental en la vida del ser humano, pues las actitudes radicales se adquieren
en la infancia mediante la configuracion de las convicciones” (Perea, 2002, p.32)
y los alumnos pasan mucho tiempo en ella. Lo que alli ocurra contribuira a confi-
gurar en gran parte su personalidad, y es por ello que la escuela es un lugar donde
debe favorecerse la amistad y las relaciones con el grupo de iguales, potenciando
la convivencia entre los alumnos a través de actividades que trabajen las compe-
tencias emocionales, dentro de las cuales se encuentra la empatia. El trabajo de la
conducta prosocial, esta directamente vinculado con las competencias sociales,
y con la mejora de la convivencia en el aula: “la conducta prosocial debe ser
considerada como una dimension de la competencia social y que juega un papel
importante en el desarrollo de las relaciones con los iguales” (Zahn-Waxler y
Smith, 1992, p.230).

Esta propuesta esta centrada fundamentalmente en el alumnado, no obstante,
no perdemos de vista la importancia que tiene el trabajar conjuntamente con el
centro escolar, las familias y la sociedad en general, ya que éstos también tienen
un impacto importante sobre la educacion emocional. Es necesario que los cen-
tros escolares cuenten con unas politicas educativas que apoyen a las victimas
de acoso escolar, ya que en muchas ocasiones éstas tienen que abandonar los
centros, convirtiéndose en victimas dos veces: por el agresor y por la propia
institucion educativa.

Asi mismo, para un mayor impacto el programa deberia desarrollarse durante
todo el curso e incluso a lo largo de toda la escolaridad. Sin embargo, el curriculo
de Primaria marca un ritmo de aprendizaje, dentro del cual resulta complicado
incorporar otros contenidos necesarios en la educacion. Es por ello que este pro-
grama contempla la aplicacion transversal como la mejor forma de trabajo ya
que pueden ser incluidos objetivos para trabajar las emociones y las habilidades
sociales. Ademas, cabe destacar que no resulta necesaria una inversion en mate-
riales sino que con una buena dosis de creatividad, pueden elaborarse actividades
con tal fin.

Como sefialan del Barrio et al. (2011, p.8): “En la gran mayoria de estudios
se reconoce la necesidad de mejorar el clima socioemocional de los centros esco-
lares de todos los niveles educativos reduciendo el acoso y la exclusion social”.
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