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describen analiticamente resultados de investigacion aplicada basados en
la identificacion de las caractetisticas de composicion y estructura en las
redes de un conjunto de estudiantes de formacién basica secundaria de
acuerdo con los roles que ejercen en los episodios de maltrato. El estudio
propuesto se centra en la identificacion de cuatro categorias de analisis que
describen la estructura de las redes tales como el tipo de relacién con los
integrantes, la frecuencia comunicativa, la ubicacion en el aula de clases y los
contenidos tematicos (asuntos) que son tratados con los pares. Se propone
un analisis de diferencias entre grupos, configurados de acuerdo al rol de
cada estudiante dentro de los episodios de acoso y finalmente se genera una
discusion de cara a los principales hallazgos obtenidos.

El acoso entre pares

Los episodios de violencia que se presentan dentro del ambito escolar
han causado una creciente preocupacion a nivel internacional, motivando
el desarrollo de estudios que buscan llegar a una comprension del fend-
meno y a la formulacién de posibles mecanismos de intervencion al tratat-
se de una problematica generalizada, que reviste una atencion especial de
cara a la proteccién de los nifios, adolescentes y jévenes, y producto de la
necesidad de trabajar por el desarrollo de ambientes escolares saludables.

Olweus (1993), defini6 el maltrato entre pares (bullying) o conduc-
tas de acoso en el ambito escolar, como un comportamiento de perse-
cucion fisica o psicoldgica que realiza un estudiante o grupo de ellos
contra otro u otros, elegido(s) como victima(s) de multiples ataques.
Tales agresiones han sido delimitadas dentro de una serie de crite-
rios que permiten distinguir si se trata propiamente de un episodio de
acoso entre iguales, o si se diferencia de cualquier otro tipo de agre-
sién que no es sistematica y claramente intencionada como el bullying.
Estos criterios definen el acoso entre iguales de la siguiente manera:
a) el comportamiento hostil debe tener una intencién manifiesta de
lastimar y causar sufrimiento, 4) debe darse de forma repetida en un
periodo de tiempo determinado, ¢) debe existir una relacién desequi-
librada de poder o fuerza, de dominio-sumision, entre el agresor y el
acosado (Olweus, 2007); ademds, sus participantes —sin importar el
rol que ocupan— generalmente tienden a guardar silencio sobre los
acontecimientos experimentados (Romera, Del Rey & Ortega, 2011).
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La manera en que se exhiben las conductas de agresion son diver-
sas y numerosas, por lo cual ha habido la necesidad clasificarlas segin
su presentacion, las formas mas frecuentes de hostilidad entre iguales
corresponden a la intimidacion directa e indirecta, siendo la primera, aque-
lla hostilidad que se realiza persona a persona, a través de acciones
como el uso de insultos, la agresion fisica o la burla; la intimidacion
indirecta por su parte, se basa en acciones como el esparcimiento de
rumores sobre las victimas. Otras posturas diferencian entre zntimida-
cidn fisica e intimidacion social/ relacional (Cuevas, Hoyos & Ottiz, 2009),
con una descripcion similar a la previamente expuesta en cuanto a los
tipos de maltratos empleados.

Ahora bien, la manera como se expresan los acosos también difiere
de acuerdo a las caracteristicas individuales del agresor, por ejemplo,
Vaillancourt (2005) indica que las mujeres agreden de forma encu-
bierta, a través del uso de actos de complicidad entre compafieros por
medio de los cuales acuerdan excluir a la victima, o bien, mediante la
busqueda de relaciones con otros compafieros con el fin de generar
la exclusion (p. e.: el agresor se vuelve amigo de los otros buscando
apartar a la victima); también emplean burlas o comentarios negativos
de las victimas a sus espaldas, se mofan de su lenguaje corporal, entre
otras acciones, mientras que los hombres muestran comtinmente un
tipo de agresion fisica inclinandose mas por dafiar los objetos de las
victimas y agredirle verbal y fisicamente (por ejemplo con golpes, em-
pyjones, amenazas) (Crick, 1995).

Entre tanto, existe un par de elementos que adicionalmente facilitan
la comprension del fenémeno, los cuales son, por una parte, la caracteri-
zacion de los diversos roles que pueden adoptar sus participantes y, por
otra, la informacién sobre los efectos que la intimidacién produce en cada
participante, condiciones que completan el cuadro en discusion que da
cuenta de las complejas interacciones y dindmicas que le constituyen, asi
como dejan entrever —al menos inicialmente— las razones por las que
urge su intervencion y prevencion (Cuevas, Hoyos & Ortiz, 2009).

Al respecto de los elementos descritos, nos centraremos breve-
mente en los roles asumidos por los participantes dentro de las di-
namicas de acoso y sus implicaciones personales y psicologicas. La
investigacion sobre el tema ha hecho énfasis en los tres actores princi-
pales, agresores, victimas y observadores o testigos, aunque los estudios mas
recientes resaltan el papel que desempenan los estudiantes con el rol
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mixto de agresor-victima por las implicaciones psicosociales que suelen
tener (Avila—Toscano, Osorio, Cuello, Cogollo & Hernandez, 2010;
Del Rey & Ortega, 2008).

La evidencia muestra que asumir la posicion de victima se relaciona
con baja autoestima y pobre competencia social entre pares (Cassidy,
2009), ademas entre estos estudiantes son frecuentes las conductas
autolesivas e incluso la ideacién y los intentos consumados de suicidio
(Hinduja & Patchin, 2010). Las victimas reconocen usualmente a sus
victimarios (sea agresor o agresor-victima) con apodos que los identifi-
can como personas con malos habitos cuyo motivo para agredir es
el placer (Calvo & Ballester, 2007; Larrosa, 2003), mientras que si-
multaneamente, el estudiante victimizado suele ser objeto de nombres
despectivos que le empequefiecen y ridiculizan.

Por otro lado, los agresores son sefialados como individuos con pre-
disposicion notoria al desarrollo de problemas de conducta relaciona-
dos con la agresion (Boivin, 2005) incluida la delincuencia, mas atn
si han formado lazos estrechos con otros adolescentes con conductas
desviadas (Hay, 2005). El agresor es visto por los demds participantes
como mds grande y fuerte, con un fisico que aparenta poder y por
lo tanto les genera a sus pares la sensacion de dejarse dominar, asi
mismo, son considerados como dispuestos a causar dafio sin tener
motivos aparentes para ello (Larrosa, 2003). Otros reportes sefialan
que los agresores comparten con las victimas frecuentes problemas psi-
cosomaticos (Gini & Pozzoli 2009).

El observador por su parte, se muestra dentro de la red como un
actor que aparentemente no interviene en ayudar o condenar a los
otros participantes; mira a la victima como una persona indefensa que
esta sometida fisica, psicologica y socialmente, incluso, es posible que
el estudiante victimizado también sea sistematicamente rechazado por
los observadores, lo cual contribuye a que las victimas sean relegadas
al margen de las redes de socializacion (Calvo & Ballester, 2007).

En el caso del agresor-victima, se trata de estudiantes que presentan
frecuentes dificultades comportamentales y mayores problemas para
responder a las intervenciones (Avila-Toscano et al., 2010; Del Rey
& Ortega, 2008) que el resto de sus pares; estos individuos sufren
maltrato dentro de la escuela, y en respuesta a tales acciones ejecutan
conductas de acoso en contra de sus iguales (Hay, 2005). Sin embargo,
cabe aclarar que no todos los estudiantes que inicialmente son recha-
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zados desarrollan posteriores comportamientos agresivos asumiendo
el rol mixto descrito, de hecho, muchos estudiantes victimizados pue-
den agruparse con aquellos que son aceptados conformando una red
social mas heterogénea (Martin & Mufioz de Bustillo, 2009).

Ahora bien, se puede destacar que tanto las victimas como los agreso-
res-victimas suelen ser percibidos por sus pares como los estudiantes con
relaciones menos funcionales (Cava, Musitu, Buelga & Murgui, 2010).

En resumen, son diversas las evidencias que sefialan los efectos y
consecuencias psicosociales de los individuos implicados en conductas
de acoso (Cho, Hendrickson & Mock, 2009; Rigby, 2003), si bien debe
reconocerse que la forma como se manifiesta el estado psicologico y las
caracterfsticas de los procesos de interaccion social parece variar de acuer-
do a las posiciones y roles asumidos (Cuevas, Hoyos & Ortiz, 2009).

El papel social y las redes de iguales en los episodios de acoso

En el plano relacional, es necesario reconocer que la manera como
se estructuran los sistemas sociales obedece a procesos dinamicos, in-
fluenciados por las caracteristicas del contexto (Martin & Mufioz de
Bustillo, 2009), en cuanto la vida social es mas que la relacion persona-
persona pues implica un marco normativo, de regulacion, asi como
procesos de influencia e intercambio dentro de un sistema sociocog-
nitivo que en el caso del bullying, se circunscribe al escenario escolar.
Precisamente en este escenario los estudiantes construyen relaciones
con compafleros y amigos que son necesatias para el desarrollo y ajus-
te social como personas (Gifford-Smith & Brownell, 2003), los cuales
dependen en gran media de la habilidad psicologica para relacionarse
positivamente con los pares, asi como de la capacidad para crear lazos
de amistad y de vinculacién cooperativa concordados con la estructu-
ra normativa y moral del grupo (Diaz-Aguado, 2003; Garcia-Bacete,
2007; Trianes, Munoz & Jiménez, 2007).

Los niveles de integracion que expresan los individuos con sus pa-
res en la escuela constituyen un indicador valioso de adaptacion social
(Martin & Mufioz de Bustillo, 2009), de tal forma que la existencia de
muestras sistematicas de agresion y maltrato es un marcador de dis-
funcionalidad en los patrones de interaccién entre pares, de quienes se
esperatfan relaciones igualitarias y equilibradas. Estos patrones de aco-
so y exclusién se circunscriben en una atmosfera relacional y vincu-
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lativa; la agresion entre iguales es entonces un fendémeno cuyas raices
se encuentran en el nucleo social, un ejemplo claro de ello es que los
individuos que no responden a los rasgos y caracteristicas esperados
dentro de un grupo, resultan frecuentemente rechazados o aislados
convirtiéndoles en blanco facil de ataques (Voors, 2005).

Las redes de iguales por su parte, son estructuradas mediante rela-
ciones de atraccion, identificacion e influencia establecidas en el con-
tacto interhumano, en tal sentido, Avila-Toscano, Marenco-Escuderos
& Tilano (2013) sefialan que la red no se da mediante procesos indi-
viduales sino que responde a una dinamica propia de intercambios
psicosociales, sin embargo, en esta dindmica pueden participar tanto
los pares cercanos como aquellos que actiian mediante hostilidades.

Todas las redes sociales son diferentes, y asi como algunas pueden
brindar caracteristicas positivas a los individuos que la conforman,
también otras pueden significar factores negativos que afecten los pa-
trones de conductas de sus integrantes, situacion que aumenta cuando
se presentan episodios de acoso o maltrato entre pares dentro de la
escuela, en especial porque la agresiéon puede ser asumida como una
forma de relacion valida dentro de los grupos humanos en la medida
que a través de su ejercicio se obtiene posicién y poder social (Avila-
Toscano et al., 2013; Riafio, 2008).

De cara a esta realidad, se ha explorado el papel de los actores del mal-
trato dentro de las redes sociales, como una forma de identificar la influen-
cia de las agresiones ejercidas y sufridas sobre las posiciones sociales que
cada participante ocupa. Por un lado, Farmer et al (2010), asi como Witvliet
et al (2010), sefialan a los agresores como individuos bastante integrados a
los grupos sociales, generalmente figurando en calidad de lideres entre el
resto de sus compafieros, mientras que por otra parte, las personas victimi-
zadas han sido descritas como objeto de segregacion y rechazo sistematico
haciendo de ellas personas marginales dentro del mundo de relaciones so-
ciales (Estell, Farmer & Cairns, 2007). Cerezo y Alto (2010) han descrito a
las victimas como un grupo denso, al que se le excluye de actividades por
lo cual su nivel relacional es reducido, asi mismo, se ha reportado entre este
grupo un menor ajuste psicosocial, peores relaciones con compafieros y
marcados problemas para hacer amistades (Nansel et al., 2001).

A lo anterior se suman investigaciones que clasifican las prefe-
rencias de los individuos dentro del ambito escolar de acuerdo a los
asuntos que tratan y teniendo en cuenta en rol asumido. Gifford-
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Smith y Brownell (2003) muestran que el grupo de estudiantes que
son preferidos es heterogéneo en cuanto a su perfil conductual aun-
que resulta notorio que las actividades de ocio y todas aquellas ac-
tividades que se alejan de lo académico son las que mayormente
facilitan los contactos entre los estudiantes. Los agresores por su
parte, son un grupo de predileccion para interactuar en el desarro-
llo de éstas actividades de ocio. En sentido general, parece ser que
aquellos estudiantes que presentan un comportamiento agresivo lle-
gan a gozar de popularidad con sus compafieros, aunque sea en un
porcentaje bajo, y se trate de popularidad contextualizada (Trianes,
Blanca, Garcia, Mufioz & Fernandez, 2007).

Sin embargo, la investigacion sobre el papel de la red social y los
roles asumidos en episodios de acoso no ha sido un tema de copioso
desarrollo, la mayoria de los estudios se centra en los roles de agresores y
victimas, con variaciones culturales y étnicas notorias, o bien se han cen-
trado en condiciones sociométricos de las redes (Avila-Toscano et al.,
2013; Merino, 2008), pero la exploracién de las caracteristicas propias de
la composicion de estas redes acorde al rol de cada participante es una
tarea menos explorada. Precisamente en atencién a esta necesidad, el
actual trabajo describe una serie de resultados obtenidos con un grupo
de estudiantes entre quienes se exploré las caracteristicas de sus redes,
especialmente centrados en el andlisis de su estructura y composicion,
con el fin de definir posibles diferencias y similitudes entre las redes de
cada tipo de actor implicado en los episodios de acoso.

Estructura del estudio

Para el analisis del fenémeno propuesto se realizé un estudio des-
criptivo, comparativo, transeccional y cuantitativo, con un grupo de 320
estudiantes de grado octavo y noveno de formacion bachiller (o basica
secundatia, como se denomina en Colombia), los cuales tenian edades
comprendidas entre los 12 y los 16 afios (M=13.92; DE=.783), perte-
necientes a una institucion educativa de caracter privado de la ciudad de
Barranquilla, correspondiente a la principal ciudad del Caribe colombiano.

Dentro del estudio se cumplié con un proceso doble de medicion,
inicialmente evaluando los roles asumidos por cada estudiante dentro
de las conductas de acoso, para lo cual se emple6 la version actualizada
del Cuestionario del Defensor del Pueblo (2007), y posteriormente, se rea-
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liz6 la evaluacion de las caracterfsticas de conformacion de las redes
sociales, para lo cual se utiliz6 como instrumento de medicién una 7a-
iz de redes 1a cual fue revisada y validada mediante un pilotaje previo
con 60 estudiantes. Esta matriz permitié clasificar las caracteristicas de
conformacion de la siguiente forma: Relacidn, Frecuencia de comunicacion
v Asuntos que tratan, que se cruzaron con los roles que reportaba cada
uno de los estudiantes frente al acoso escolar.

Los datos obtenidos fueron analizados mediante estadisticos des-
criptivos y la comparacion de las caracteristicas de las redes de acuer-
do a cada actor se cumpli6é con el analisis de pruebas de diferencias
entre grupos.

Principales hallazgos y analisis de la informacion

Los resultados obtenidos permitieron realizar la clasificacion del rol
asumido por los estudiantes frente a las conductas de acoso, mostrando
como la mayoria de ellos representada por el 36.3% (n=116) de los
participantes, se identifican con el rol de agresores-victimas, mientras que
18.8% (n=060) lo hace con el rol de victimas;, 23.4% (n=75) manifest6 el
papel de observadory finalmente el rol de agresores fue asumido por 21.6%
(n=069) de los participantes. As{ mismo, la Tabla 1 describe las diferentes
variables de las redes sociales objeto de este estudio acorde a cada rol
asumido, con el fin de revisar la tendencia de cada una en los participan-
tes en la estructuracion de sus redes en la escuela.

Tabla 1. Descripcion de las caracteristicas de composicion de las redes de cada
actor involucrado en las conductas de acoso.
Relacién M DT Observa-  Victi- Agresor Agre.sor-
dor mas Victima
Conocido de vista 379 6670 350 238 260 366
i) 1438 9239 1110 847 871 1772
clases
Solo amigo 1418 8468 921 823 1079 1716
Mejor amigo 285  3.850 169 139 237 366
Persona con quien 34 870 9 14 37 8
tengo conflicto
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No lo conozco A7 1.224 6 26 13 10
Pareja L IRL:Y) 1 1 4 5
Ubicacion

No esta cerca 20.08 8557 1505 177 1359 2385
Msmafia,lejosuno o3 5496 937 79 1o 328
del otro

ENetiEnTicera 826 6637 520 50 634 %1
uno del otro

Alee e gz 251 2473 175 139 173 317
uno del ofro

Allado mio 187 1669 134 89 145 230
Frecuencia de la comunicacion

Casi nunca 889 8130 688 587 589 980
SEEiEEEI 842 7414 611 473 647 962
salon de clases

POEEIEIE GG 375 4723 276 277 214 432
mes

vzl 645 5977 482 334 415 833
semana

Muchas veces al dia 817 7484 510 418 630 1056
Asuntos que tratan

et 1552 9803 1254 1075 877 1761
ninguno

DirEieli © g5 1560 9310 1068 809 1317 1797
tiempo libre

He ) 653 6606 422 393 435 840
juntos

V' SEACHTES &) 326 3683 201 200 234 408
apoyo emocional

FrEREEDE 404 5806 233 189 325 546
tareas

P FERETElE 14 2431 70 54 138 188
intimos

Meternos con otros 110  3.305 7 44 108 192

uente: elaboracion propia.

La anterior tabla nos muestra la clara diferencia en los tipos de rela-
ciones que tiene cada participante de acuerdo a su rol, los agresores-victi-
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7as reportan un mayor nimero de relaciones que podriamos clasificar
como positivas, como son: mejores amigos, compafieros de clases o
solo amigos; mientras que la relacién negativa (personas con quien s
tengo conflictos) fue reportada en mayor medida por los agresores-victimas.
Por su parte los observadores y los agresores reportan relaciones parecidas
con sus iguales.

La frecuencia de la comunicacién que se presenta entre los partici-
pantes es similar entre los diferentes roles, pero resulta evidente que los
agresores-victimas son quienes se comunican muchas mas veces al dia con
aquellos con quienes tienen relaciones.

Ahora bien, aunque la frecuencia de comunicacién y las rela-
ciones entre los roles no difieren mucho, otra cosa sucede con los
asuntos que los participantes tratan con sus pares. Podemos clasifi-
car los temas de conversacion en tres: ocio, personales y académi-
cos; aquellos temas de ocio son los que mas sobresalen en el grupo,
siendo los agresores-victimas los que mas participan de ellos, seguidos
por los agresores y por los observadores, mientras que en ultimo lugar
se encuentran las victimas.

Los temas que se manejan como personales son los que en con-
junto se reportan en menor medida por cada uno de los roles, de
alguna manera, esta tendencia podria sefialar la existencia de se-
gregaciones en la comunicacién con algunos estudiantes, dado que
esta clase de temas parecer ser tratado solo con un grupo reducido
de iguales. Existe ademds un bajo reconocimiento de tratar asuntos
relacionados con hacer dano o causar molestia a los demas, siendo
los agresores y agresores-victimas quienes esencialmente reportan
este dato aunque en niveles muy reducidos. Los temas académicos
también se reportan en valores bajos, cuando lo esperado seria
identificar mayores reportes puesto que los participantes fueron
evaluados en este contexto.

Con el fin de identificar la existencia de diferencias de las varia-
bles estudiadas entre los actores se aplicé un analisis de k muestras
independientes a través de la prueba Kruskal-Wallis como se aprecia
en la Tabla 2.
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Tabla 2. Andlisis de las diferencias entre los grupos mediante procedimiento de
K muestras.

Rango promedio por tipo de actor Estadisticos
Vanablgs Observador  Victima  Agresor Agre'sor- X2 p
aleatorias Victima
Relacion
CareERae 17054 15945 15953 15528 1472 689
vista
LT 16380 15830 14170 17069 4391 222
de clases
Solo amigo 140.15 156.75 175.28 166.81 6.038 110
Mejor amigo 147.63 150.61 174.86 165.40 4.259 235
Persona con
quien tengo 138.47 165.53 169.30 172.08 14.145 .003*
conflictos
No lo conozco 158.35 162.83 163.64 158.82 1.301 729
Pareja 157.13 157.67 164.28 161.90 2.982 394
Ubicacion
No esta cerca 157.74 159.72 155.43 165.71 647 886
Msmafla,ljos 16524 15893 16254 15633 601 896
uno del otro

En otra fila, cerca

148.48 162.13 173.25 159.84 2614 455
uno del otro

Misma fila, cerca
uno del otro

Amilado 167.65 138.95 179.32 162.29 6.536 .088

152.33 15162 15569 173.24 3.625 305

Frecuencia de comunicacion

Casi nunca 16050  169.08 15955 15663 730 866
Sooenelsalbn 45745 4g3z 17558 15721 2430 488
de clases

PRI 15528 17903 14993 16057 3712 204
el mes

Ve 167.11 14809 15197 16772 2785 4%
la semana

Muchas veces

141.76 13823  167.53 179.95 12.124 .007*

al dia




32

. Individuo, comunidad y salud mental

Asuntos que tratan

FrEEIEET 17382 7743 13577 15784 8602 035
ninguno

Diversibnopasar 14601 14160 19253 16050 12620  .006°
tiempo libre

Realizan tareas

. 152.71 153.93 157.51 170.71 2.345 504
juntos

Consejos, apoyo  yy5q0 16199 16727 16544 2638 451

emocional
Prestardineroo 13400 14874 17153 17700 12645  .005°
tareas
PERTELEE 632 15163 18273 16103 8162 043
intimos
Agredir a ofros 12063 14801 7743 17703 29401  000*

*p<.05. Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del estudio.

El analisis cumplido mostré que en cuanto al #po de relacidn, se
observaron diferencias en la variable Persona con quien tengo conflictos
(p=.03<.05), mientras que la ubicacién en el salén de clases no fue una
condicion significativa dentro de las redes construidas por los estu-
diantes, en cambio, la comunicacion diaria si fue significativa (p=.07<.05).
Por su parte, los asuntos tratados con los pares fue la variable con
mas datos significativos puesto que cinco de sus categorias mostraron
diferencias importantes a nivel estadistico (ningin asunto, diversion - ocio,
prestar dinero o tareas, personales o intimos y agredir a otros), todas con con-
fiabilidad del 95%.

Ahora bien, para poder tener claridad acerca de cudles fueron los
roles entre los que se hallaron las diferencias en las variables descri-
tas, se realizé un analisis de muestras independientes para dos grupos
aplicando la prueba U de Mann-Whitney, cuya informacion esta regis-
trada en la Tabla 3.

Tabla 3. Analisis de las diferencias entre actores mediante procedimiento de
muestras independientes

Variable o ocoa OV OA  OAV VA VAV AAV

Aleatoria

. Con o "

Relacion . 2015 21025 34175 1895 3122 3949
conflictos
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Frecuenda - iomente 2135 21845 3311 1671 26095 3655
contactos

Ninguno 2195 1962.5¢ 3921 1547% 3042 34435
Diversion-
ocio
Asuntos Dinero-tareas 2026 1967* 3214* 12585  2862* 3831
que tratan

2181 1847 39345 1426 3059 3176.5*

Personales  y1665  10895* 3069 1642° 32025 3494
intimos
Agredir 19735 1827.5* 30715° 1683  2841* 40015

Nota: O: Observador; V: Victima; A: Agresor; AV: Agresor-Victima.
*p<.05. Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del estudio.

Las diferencias en el reconocimiento de personas con conflicto dentro
de la red se identificé en los Observadores, contrastindolos con los
Agresores (p=.002) y Agresores Victimas (p=.000); estos dos conjun-
tos de actores son quienes mds reconocen que tienen compafieros
hacia los cuales expresan una relacion conflictiva dentro de las redes,
alcanzando rangos medios de 79.53 y 104.04 respectivamente.

Asf mismo, entre los Observadores y Agresores-Victimas se ha-
llaron diferencias importantes en el numero de contactos diarios con
sus compafieros; curiosamente, fueron los segundos actores quienes
mayor comunicacion e interaccion cotidiana (durante varias veces al
dia) reportaron en sus redes (Rango medio=104.96; p=.005). De igual
forma, este indicador fue mas elevado entre los agresores victimizados
que entre las victimas exclusivas (p=.007).

Un dato importante se refiere a las diferencias entre Observadores
(Rango Medio= 80.83) y Agresores (Rango Medio= 63.44) trente a los
asuntos tratados, dado que es mayor el nimero de observadores que
seflala no tratar ningun asunto con los miembros de la red (p=.072);
situacién similar ocurre con las Victimas (p=.073) quienes indican
tratar menos asuntos con sus compaferos que los agresores, estos
por su parte, cuentan con niveles mas altos de reporte de diversidn-ocio
(p=.003), dinero-tareas (p=.009), asuntos personales-intimos (p=.007), y por
supuesto, de Agresiones (p=.000) que los otros dos grupos de actores.

Estos resultados parecieron ser una tendencia, dado que los Agre-
sores también mostraron mayor trato de asuntos de diversidn-ocio en sus
redes que los Agresores victimas (p=.079), aunque éste dltimo grupo de
estudiantes, reporta mas agresiones que los Observadores (p=.000) y Vic-
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timas (p=.000) como tema tratado, asi como mayor frecuencia de présta-
w0 de dinero y tareas que en las redes de los otros dos conjuntos de actores,
lo cual indica que los participantes que asumen roles de agresion, ya sea
como agresores exclusivos o mixtos, parecen contar con mayor flujo de
intercambio de informacién e interacciones sobre tematicas diversas en
sus redes que aquellos estudiantes que testifican o padecen las acciones
de maltrato en el contexto escolar.

De cara a estos resultados no cabe duda que el acoso escolar (Bullying)
es un fendmeno que presenta un elevado crecimiento en su incidencia,
constituyéndose dfa tras dia en el tema principal de investigaciones cen-
tradas en la vida social en las escuelas, a través de las cuales se busca
comprender los diferentes aspectos que constituyen dicha problematica,
con el afan de disefar estrategias que contribuyan a su prevenciéon o
resolucion.

En el caso del reporte que hemos presentado en este trabajo, el ana-
lisis investigativo estuvo centrado en la estructura y conformacién de las
redes de socializacion de cada actor implicado directa o indirectamen-
te en los episodios de acoso. Frente a ello, se analizaron los datos de
conformacion de las redes de todos los participantes de acuerdo al rol
asumido (agresor, agresor-victima, observador y victima), es decit, quiénes pre-
sentan mas y mejores relaciones, con quiénes muestran mayor confian-
za COMO para compartit temas personales o intimos, quiénes se podtia
decir que tienen la mayor cantidad de amigos o mejores amigos (sin la
etiqueta de sdlo compaiieros de clases), cuales son los temas de los que mas
conversan y el nivel de cercania entre ellos.

Todo el proceso realizado brindé informacién importante acerca de
la estructura de las redes de los estudiantes, y de la manera cémo de
acuerdo al rol que asumen varfan las propiedades de sus redes. Inicial-
mente es valido sefialar que se observa una diferencia importante entre
el nimero de actores que asume papeles basados en el ejercicio de vio-
lencia como son agresor-victima y agresores que representan mas de la mitad
de los participantes frente a los otros roles. Esto resalta la innegable
utilizacién de la violencia como forma natural de relacionarse con los
otros, y la notable tendencia hacia el aumento de este fenémeno frente
a lo reportado anteriormente por otros estudios (Avila-Toscano et al.,
2012; Del Rey & Ortega, 2008, Del Barrio, Martin, Montero, Ferndndez
& Gutiérrez, 2001). Aunque llama la atencion que las viczzmas exclusivas
representan un grupo pequefio, mostrando cémo las conductas hostiles
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van dirigidas a un grupo reducido, que se aisla, se deja intimidar y parece
no reproducir respuesta alguna frente a estos comportamientos.

Ahora bien, las relaciones sostenidas con los compafieros por par-
te de los participantes muestran similitudes entre los diferentes roles,
asi pues, el rol asumido en las conductas de acoso no interfiere direc-
tamente con la consecucién y estabilidad de conocidos, compafieros
de clases, solo amigos, mejor amigo o pareja. Teniendo en cuenta que
la mayorfa de los participantes del estudio tienen una relacién (por
lo menos de compafieros) desde comenzar la basica secundaria, po-
drfamos encontrar una explicacién razonable a esta situacién. Pero,
por otro lado, los resultados muestran que existen diferencias en la
clasificacion de personas con quien tengo mds conflictos si comparamos un
rol con otro, puesto que, los agresores y agresores-victimas son quienes
mayormente identifican este tipo de relacion con sus pares, aunque es
particular que estos individuos realicen tal denuncia en mayor medida
que las victimas.

El papel de los agresores-victimas, como en otros estudios (Avila-Toscano
et al,, 2010; Del Rey & Ortega, 2008), sobtesale considerablemente, ésta
vez porque cumplen un papel importante dentro de las redes de socializa-
cién al ser caractetizados como el conjunto de actores con mas contactos
cotidianos con sus pares. A diferencia de los demads participantes, los agre-
sores-victimas se relacionan diariamente con muchos de sus compafieros lo
que les da un margen mayor de centralidad en las redes con la consecuente
popularidad expresada en el nimero de contactos con los cuales cuentan,
asi, los estudiantes con rol mixto en el acoso figuran como individuos con
un alto nivel de participacién social lo cual puede incluso hacetles prefe-
ribles para el establecimiento de relaciones sociales siendo un dato con-
sistente con lo reportado por otros estudios (Avila-Toscano et al., 2013).

Una situaciéon analoga ocurre con el grupo de estudiantes identifi-
cados con la calidad de agresores, pero en particular frente al indicador
de los asuntos tratados en las relaciones con sus pares. Este grupo de
actores muestra una tendencia a la socializacioén caractetizada por mayor
densidad relacional en comparacion a las redes de victinas y observadores,
y junto con los agresores-victimas sobresalen por su popularidad y su papel
central en las redes en las cuales estin inmersos. Asi mismo, la mate-
ria relacional de los intercambios tejidos en las redes patece coincidir
con las descripciones del estudio de Gifford-Smith y Brownell (2003),
en cuanto los asuntos relacionados con el ocio y el aprovechamiento
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del tiempo libre resulta ser uno de los temas centrales en las relaciones
sociales con sus pares, es decir, sus redes estan esencialmente configu-
radas como estructuras de esparcimiento y de diversion, aunque en las
mismas también se desarrollan intercambios relacionales basados en el
préstamo de elementos materiales como las tareas o el dinero. Sorpresi-
vamente, los agresores también comunican mas sus asuntos intimos con
sus pares que el resto de los actores implicados en el acoso.

Tales evidencias demuestran que las redes de iguales son gene-
ralmente diferenciadas pese a la experiencia de maltrato en las que
pueden estar inmersos los estudiantes, en tal sentido, los niveles de
intercambio son diversos y los “productos” que sustentan esos inter-
cambios son igualmente variados, si bien las experiencias de espar-
cimiento y bisqueda de satisfaccion del ocio parecen ser de las mas
desarrolladas. En estas l6gicas relacionales, sobresale la figura de quie-
nes agreden como actores llamativos, en cuanto trasmiten una imagen
contrapuesta al estereotipo del maltratador; se trata de estudiantes que
ejercen conductas de acoso pero al tiempo muestran capacidad de re-
conocer que se unen a otros para lastimar, incluso su zzsigth es mayor
que el expresado por las victimas, son ademas, individuos abiertos a la
reciprocidad social, con espontaneidad relacional y busqueda de asun-
tos dados al esparcimiento, al intercambio centrado en la diversion, y
al mismo tiempo reconocen el valor de intercambiar elementos aca-
démicos y hasta temas de caracter personal e intimo. Se trata pues, de
una imagen que socialmente puede resultar atractiva, la imagen de una
persona con libertad social para esparcirse con sus pares, compartir
jovial y espontineamente, una imagen cuya popularidad le prodiga de
desparpajo para mezclarse en diversas situaciones sociales e incluso
para reconocerse como personas con un circulo de amigos (denomina-
dos asi por los mismos agresores y agresores-victimas) amplio.

Es posible incluso, que entre estos estudiantes —y también entre
quienes son victimizados— las manifestaciones de agresion sean asu-
midas como un mecanismo valido de interaccion, una estrategia de
socializacion que aunque no convencional, resulta natural y aceptada
dentro del grupo de pares, de alli la facilidad por la aceptaciéon de
quienes agreden y la naturalidad de los mismos para integrarse abier-
tamente con los demas y para reportar niveles de amistad amplios.
Avila-Toscano et al (2013), sefialan que resulta valido suponer una na-
turalizacion de la agresion entre algunos conjuntos de adolescentes y
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jovenes que ven en la vida social un espacio en el cual resulta favorable
asumir acciones hostiles en tanto las mismas garantizan inserciéon en
circulos sociales de mayor dinamica y densidad de relaciones.

Estas evidencias sirven de pretexto para la formulacién de planes de
indagacion, analisis e intervencion centrados en el nicleo social como ele-
mento sustancial del fenémeno del acoso en las escuelas, implica recono-
cer la violencia entre iguales como un problema que ademas del desequi-
librio individual supone también un desbalance del mundo de relaciones
con los pares, por lo cual la estructura y composicion de las redes, asi
como las propiedades asociadas a la intermediacién social, la cercanfa,
entre otras variables, resultan relevantes y ofrecen un panorama mas am-
plio en la comprension del acoso. Las propuestas de intervencion deberan
también, darle crédito a los hallazgos centrados en las redes tanto para
entender la participacion de estas estructuras en el origen del fenémeno,
como para aprovechar las mismas en su prevencion y resolucion.
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