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€sta comunicacidn forma parte de un proyecto de investigacion financado por el Ministerio de €ducacidon de-
ntro de la convocatoria de Proyectos |+D (2008-2011) titulado los estudiantes oe €ducadion Secundaria onte
lo diversidad cultural: Aorendlizaje, construccdn y representadion del discurso intercultural.

No es parte de trabajo alguno presentado o publicado en ninguna reunidn centifica o publicacion.

La investigacién trata de analizar la representacion de la diversidad cultural en el colectivo de los estudiantes a
partir de los procesos de interaccién socioeducativa que vinculan a la poblacién inmigrante y a la poblaciéon de
acogida en los Centros de €ducacion Secundaria de la provincda de Huelva. €l proyecto trata de recuperar las
voces de los/as propios estudiantes, -inmigrantes y autdctonos-, a partir de sus propias practicas discursivas,
analizando el modo en que configuran y desarrollan el discurso intercultural, empleando, a tal efecto, los for-
matos textuales, visuales y virtuales de representacdn mas cercanos a dicho colectivo. A pesar de que desde
el punto de vista metodolédgico el proyecto se caracteriza por la utilizacdn de enfoques cualitativos para el
desarrollo del trabaojo de campo, hemos llevado a cabo paralelomente un andlisis de la interaccidon socioedu-
cativa y nivel de competencia comunicativa asociados al proceso de aculturacidn medionte el empleo de La
€scala de Sensibilidad Intercultural aplicada a una poblacddn de 600 adolescentes pertenecientes a cuatro
Centros de €ducacidon Secundariao de Huelva y provincia, con rasgos diferenciados en cuanto a caracteristicas
organizativas Y contextuales. €n estos momentos nos encontramos en la fase de andlisis de los datos estadis-
ticos obtenidos (fndice de Fiabilidad, Andlisis Factorial y ANOVAs) tanto en cada Centro como Intercentros. €n
este sentido, esta contribuciédn pretende dar a conocer los resultados obtenidos en Huelva y provinda a partir
del empleo de la citada €scala.

1. INTRODUCCION

La complejidad del fendmeno de la integracidon educativa del alumnado inmigrante adolescente en los centros
educativos nos lleva a preguntarnos por las condiciones socioeducativas en las que se incorporan Y viven la
escolaridad estos y estas jovenes, especialmente en este periodo, por entenderlo como una etapa de espe-
ciales caracteristicas tanto desde el punto de vista socio-biogréfico y de construccidon de identidades como
desde el punto de vista educativo. Prestar atencién a las interacciones socioeducativas puede ser un modo de
acercarnos al desarrollo del proceso de aculturacidn y a valorar en derta medida el papel de la institucidn
escolar en este proceso.

Por un lado, la relevancia de los estudios culturales en el campo educativo (Gaztambide, et al., (2004), la
atencidn a los asuntos relacdionados con la justicia social, relaciones de poder, identidades, diferencia social y
diversidad y por otro, el incremento significativo de la poblacién inmigrante escolarizada en los Ultimos afos en
nuestro pafs requiere de un andlisis y estudio acerca del modo en que ésta poblacidn viene interaccionando,
partidipando y gestionando la diversidad cultural en un contexto tan singular como es el escolar. Asf, destaca-
mos el trabojo de Lamphere (1999), a través de estudios de casos que exploran los interacciones entre los
residentes y los grupos de inmigrantes dentro de marcos institucionales definidos. €n este sentido, los centros
educativos constituyen un escenario privilegiado para la observacdén y comprensidn del proceso de interaccidon
y convivendia entre las personas, del proceso de aprendizaje cultural (Gimeno, 2002). €l centro educativo
aparece como el primer espacio, Y a veces Unico, de convivenda real de personas culturalmente distintas. La
oportunidades para el contacto y el desarrollo de la amistad; el disponer en princpio de status similar (to-
dos/as son estudiantes); el desarrollo de experiencias educativas Y académicas que requieren cooperadion
para el logro de metas comunes; y la propia dindmica generada por el institucdn escolar propicion ciertas
disposiciones para estudiar y analizar esta cuestion, sin menospreciar, en ningin momento, el papel de los
escenarios sociales en los que la diversidad cultural se vivencia dio y a dia.

€sta comunicacién forma parte de un proyecto de investigacion financiado por el Ministerio de €ducacidn dentro de la convocatoria de
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Redudir la competencia cultural, el fendmeno cultural, al conocdimiento de las culturas dejo a un lado la singula-
ridad de las acciones y situaciones verbales, del cuerpo, sociales y personales que dan sentido a las experien-
cios subjetivas de los/las estudiantes. €l encuentro con el Otro no es producto del conodmiento sino un acto de
reconocimiento (Abdallah, 20006). €n este sentido, las nociones de cultura e identidad emergen en los contac-
tos e interacciones, son producto de discursos y relaciones. €n los grupos, los amistades juegan un papel
fundamental como espacio para aprender a interactuar (Cavanagh, 2007).

€l proceso de aculturacidn se expresa a través de los cambios individuales que siguen al contacto directo con
miembros de otro grupo etnocultural diferente. Siguiendo los trabajos de Berry (1980) y Bochner (1982) po-
demos encontrarnos con cuatro formas diferentes de desarrollo del proceso de aculturacion: 1) Asimilacion: a
lo cultura dominante, sin preservar la cultura de origen; 2) Separacién: manteniendo la cultura de origen sin
atender a la cultura dominante; 3) Integracidon: manteniendo la cultura de origen pero a la vez, desarrollando
un proceso adaptativo Y de contacto con la cultura dominante; 4) Marginadidn: Rechazo de ambas culturas.
€sta dasificacidn no obstante, puede oscurecer una realidad mdas compleja Y un tipo de comportamiento me-
nos estable respecto a la asignaciéon de las personas y grupos a las 4 modalidades de aculturacidon. Ademads,
con el paso de los afos, se ha incrementado el interés polftico y académico por analizar la perspectiva y acti-
tudes desde el dngulo de la pobladdn de acogida (Leong, 2006).

Por centrar mds nuestra propuesta, el trabojo de Bennett (2001) identifica cuatro grandes dreas de investiga-
aon en el dmbito e la educacidon multicultural: 1) Aspectos curriculares, 2) Igualdad educativa y procesos de
ensenanza, 3) Competencia Multicultural, e 4) Igualdad Social. A partir de dichas dreas se concretan 12 lineas
de investigacion. Pues bien, el proyecto presentado se ajustaria a la linea 3, Competencia Multicultural (Pope
Y Mueller, 2005; Pope, Reynolds, y Mueller, 2004) o “madurez intercultural” (King y Baxter, 2005), como uno
de los temas sobre los que la investigacidn ha centrado su punto de mira. €n relacion a la Competenca Multi-
cultural Gay (1995:18) la consideraba como uno de los principales objetivos de la educacidn multicultural
cuando senalaba:

€s un imperativo que los estudiantes aprendan cdmo interaccionar con y comprender a la gente que son étnica, racial y cultural-
mente diferentes de ellos. Para gran parte de los estudiantes, los afios formativos discurren en endlaves, étnica y culturalmente
separados por lo que no suelen estar preparados para actuar mads tarde en contextos étnicos y multiculturales. Los intentos de
interaccion entre culturas suelen estar presididos por actitudes negativas | prejuicios Y por los intentos de imponer las reglas y
normas culturales a la poblacién inmigrante. Los resultados suelen ser desalentadores, desembocando en miedos, frustraciones,
ansiedades y hostilidades.

Nos preocupa pues, el desarrollo de esta competencia entre los/as estudiantes y la posibilidad de que pue-
dan interpretar y comprender las claves culturales con idea de poder desenvolverse con normalidad en un
contexto socioeducativo de diversidad cultural. No obstante, es evidente que el impacto de la educacion inter-
cultural puede afectar de manera diferente sequn los grupos (mayoritarios o minoritarios). Se trata pues de
prestar atencidon al modo en que este proceso difiere entre los dos grupos, estudiando las actitudes v capaci-
dades que ponen en jueqo tanto los estudiantes autdctonos como los estudiantes inmigrantes para desenvol-
verse en contextos multiculturales.

Siguiendo a Hammer, Bennet y Wiseman (2003: 429), la importancia del desarrollo de una saludables relo-
ciones interculturales entre la poblacién aparece como una condicidn inexcusable para la convivencia en este
milenio. La competencia intercultural aparece como un elemento sustantivo en la comprension y mejora de las
relaciones entre culturas. €n concreto Bennet (1986) elabord el Modelo de Sensibilidad Intercultural para dar
explicacidon del modo en que la gente construye la diferencia cultural. Aquellos individuos que durante su socia-
lizacién reciben una visidon mono-cultural tienen mds dificultades a la hora de construir y apreciar las diferencias
entre su propia visidon Y la de las personas que son culturalmente diferentes. €n modelo, queda reflejado en el
Inventario de Desarrollo Intercultural (IDI) donde el paso del etnocentrismo al etnorelativismo seria el indicador
para evaluar el grado de competencia intercultural.

€l andlisis de este proceso no ha quedado restringido a estudios comparativos o acercamientos estriccamente
cuantitativos. De hecho Otten y Geppert (2009) hablan de una especie de “galoxia metodolégica” que se
expande en su dimensidn y alcance tanto tedrico como social. No obstante, en nuestro caso, Y a pesar de que
desde el punto de vista metodoldgico la investigacidn en la que estd contextualizado este estudio se caracte-
riza precisomente por la utilizacddn de enfoques cualitativos para el desarrollo del trabojo de campo, hemos
llevado a cabo paralelomente un andlisis de la interaccdn sodoeducativa y nivel de competencia comunicativa
asociados al proceso de aculturacidn con idea de conocer a través de los procesos de interaccidon socioeduca-
tiva el modo en que el alumnado autdctono e inmigrante adolescente desarrollan competencias comunicativas
desde el punto de vista intercultural, tanto a nivel cognitivo, de comportamiento, como afectivo. €n concreto
hemos utilizado La €scala de Sensibilidad Intercultural. (ISS) (Chen & Starosta, 2000) tomando como referen-
cia la version traducida de Vild (2003). €n esta €scala, se hace especial énfasis en el papel del componente
afectivo a la hora de conocer el grado de sensibilidad intercultural, por cuanto que dicho elemento adquiere
especial relevancia en la poblacidn adolescente escolarizada en la €ducacion Secundaria Obligatoria.
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2.METODO
2.1 Participantes

Como ya indicamos anteriormente, a pesar de que el enfoque del proyecto es esencialmente cualitativo des-
de el punto de vista metodoldgico, por estar centrado en las narrativas de los propios estudiantes, y del uso
de diversos formatos para la recogida de la informacion (los propiomente narrativos, junto con la fotografia y
lo partidpacion a través de un WEB creado a tal efecto), consideromos, dada la naturaleza descriptiva de la
investigacion interesante conocer de manera general el estado de opinidn de esta poblacidn respecto a su
nivel de competencias comunicativas desde el punto de vista intercultural.

A partir de la informaciéon recogida en la Delegacidn Provincial de €ducacion, procedimos a contactar con cua-
tro Centros teniendo en consideracion los siguientes criterios: nUmero Y origen de la poblacidn inmigrante que
acogen; tradiddn y/o novedad respecto al trabajo en materia de educacidn intercultural; experiencia en el
desarrollo de programas de educacion intercultural; cardceter rural/ urbano. Una vez llevado a cabo el contacto,
procedimos a negodiar el trabajo a desarrollar. Obtenida a autorizacion y aceptadon, llevomos a cabo el
trabajo de encuesta en los cuatro Institutos de €ducacidn Secundaria de Huelva capital y provincia. Cada uno
de los Centros presenta rasqos | caracteristicas propias. €n estos cuatro Centros venimos trabajando en el
proyecto de investigacdn que trata de analizar el modo en que los y las estudiantes aprenden, construyen y
representan el discurso intercultural, a partir del proceso de interaccidn socioeducativa establecido dentro y
fuera de la propia institucidn escolar, Y entre la poblacidon autdctona e inmigrante.

€n este estudio particparon 600 estudiantes de los cuatro Institutos de €ducacion Secundaria de Huelva capi-
tal y provincia. Concretamente 206 estudiantes pertenecian a un instituto del municipio de Cartaya, mientras
que los/as 393 restantes quedaban repartidos entre dos centros situados en la capital Y otro en una poblo-
cdn muy cercana a la misma que forma parte del drea metropolitana. La proporcdn de alumnado extranjero
fue del 14,74% en el Instituto de Cartayo y 4,51%, 9,26% v 10,18% en los tres institutos de la capital onuben-
se. Las edades del alumnado estaban comprendidas entre los 12 y 16 afos y cursaban los dos cdidos de
secundaria.

2.2 Instrumento

€scola de sensibilicad intercultural. Se tilizaron los veintidds ftems de la adaptaciéon de la €scala de Sensibili-
dad Intercultural (ISS, intercultural sensitivity scale) de Vild (2003). La escala se centra en las emociones per-
sonales o los cambios de sentimientos causados por situaciones particulares, personas Y ambientes. €emplos
de ftems son: "Disfruto de las diferencias que hay con mis companeros/as de otras culturas" o "€vito aquellas
situaciones en las que tenga que trabajar en dase con personas de otras culturas” (se invierte la puntuacion).
€l formato de respuesta va desde (1) "muy de acuerdo” a (5) "muy en desacuerdo”. A menor puntuacidn,
mayor sensibilidad intercultural. €l coefidente alpha de esta escala fue 824.

2.3 Procedimiento

Durante el desarrollo del trabajo de campo, el equipo de investigacion asignado en cada Centro concertd la
cita con el Orientador y las Orientadoras de cada Centro a fin de disponer del lugar y momento mds adecua-
do a los Institutos para proceder a la pasacién de la escala. Los/as estudiontes contestaron voluntariomente a
la escala en la dase después de escuchar las instrucciones de los/as investigadores/as. Se garantizé la total
confidencialidad de los datos.

3. RESULTADOS
3.1 Analisis factorial

€l andlisis de componentes principales con rotacidn varimax sugiere la existencia de seis factores que explican
el 52,61% de la varianza total. €n la tabla 1 se presenton los resultados de este andlisis factorial. Como pue-
de apreciarse en dicha tabla, el primer factor induye ftems sobre el respeto por los diferencios culturales ¢ el
grado de disfrute con la interaccion intercultural. € sequndo factor se centra en la confionza ante la interaccion
interculturol. €l tercer factor se refiere a la confionza e implicacion por las diferencios culturales. €l cuarto factor
se refiere al respeto por los diferendios. €l quinto factor se refiere a la atendion en la interaccion intercultural. ¥
el Ultimo factor incduye /o implicadon con la relacion.

Tabla 1. SATURACION DE LOS iTEMS DE LA ESCALA DE SENSIBILIDAD INTERCULTURAL EN CADA FACTOR

Factor 1 Q 3 4 5 6
Porcentaje de varianza explicada por cada factor 99,67 | 9,69 | 583 | 504 | 4,83 | 4,55
No acepto las opiniones de mis companeros/as de diferentes culturas (1) /11

€vito aquellas situaciones en las que tenga que trabajar en dase con personas de otras | ,696

culturas (1)

Me altero fécilmente cuando converso con personas de diferentes culturas (1) ,635

A menudo me siento desanimado cuando estoy con companeros/as de otras culturas (1) | 622

No me qusta estar con personas de cultura diferente a la mia (1) ,586

Pienso que mi cultura es mejor que otras (1) ,459
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Cuando hablo con personas de otras culturas acostumbro a ser un poco negativo/a (1) 376

€stoy bastante sequro/a de mi mismo cuando converso con personas de otras culturas 737

Me siento con seguridad cuando hablo con gente de diferentes culturas 673

Siempre se qué decir cuando converso con personas de diferentes culturas 672

€ncuentro muy dificl hablar ante personas de otras culturas (1) 749

Puedo ser tan sociable como quiera cuando hablo con personas de otras culturas ,501

Soy una persona de mente abierta hacia personas de distinta cultura A1

Respeto los creencios de los personas de diferentes culturas 762

Respeto el modo de comportase de mis companeros/as de diferente cultura , 707

Soy una persona muy observadora cuando converso con personas de otras culturas , 782

Cuando hablo con personas de otras culturas, trato de conocer todo lo que pueda sobre 575
ellas

A menudo muestro a mis compaferos/as de cultura distinta que comprendo o que me
dicen, mediante palabras o gestos

548

Soy sensible a los significados sutiles en las conversaciones con mis companeros/as de
distinta cultura

676

Disfruto de las diferencias que hay con mis compaderos/as de otras culturas

,569

Disfruto hablando con personas de diferentes culturas

492

A menudo me siento poco Util cuando hablo con personas de otras culturas (1)

- 419

Nota: €l rango de respuesta de la escala va de 1 (muy de acuerdo) a 5 (muy en desacuerdo). La tabla muestra el andlisis de
componentes principales con rotacidn varimax. Los factores corresponden a 1: respeto por las diferencias culturales y el grado de disfrute
con lo interaccion intercultural: £: confionza ante la interacdion intercultural; 3:1a confionza e implicadon por la diferendios culturoles; 4:
respeto por los diferencios; 5: atencion en lo interaccon intercultural y 6: la implicaddn con la relacion. (1) lkems a revertir.

Todos los factores correlacionan entre ellos y con el total de forma significativa, con un riesgo de error del 1%,
tal como se aprecia en la tabla 2. Se observa de este modo, que los distintos constructos estdn intimamente
relacionados entre ellos.

Tabla 2. CORRELACIONES ENTRE LOS FACTORES DE LA ESCALA DE SENSIBILIDAD INTERCULTURAL

factor] factor? factor3 factord factorS factord total

factor] 1 ,93Q(**) ATT(FF) 351 (**) 241 (*F*) 319(**%) L605(**)
factor? ,93Q(**) 1 381 (**) O75(%*%) ,355(**) ,356(%*) ,O59(**)
factor3 ATT (%) ,381(**) 1 349 (**) ,326(**) ,387(**) J737(%%)
factord 351 (*F%) 975(*%) 349(**) 1 959 (**) 973(**) ,638(**)
factorS Q41 (F*) ,355(**) ,326(**) 959 (**) 1 307 (**) L637(**)
factor6d 319(%*) ,356(**) ,387(**) O73(%%) ,367(**) 1 647 (*F*)
total L6065 (**) ,659(**) J737(*%) L,638(**) LO37(**) LO47(**) 1

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

3.2 Diagnéstico de la sensibilidad intercultural del alumnado de ESO de Huelva

Realizamos pruebas T de Student comparando la puntuacidn media del alumnado en cada factor con el punto
medio de la escala de respuesta (3). Los resultados indican que en todos los factores el alumnado obtiene
puntuadones significativamente inferiores al punto medio de la escala. €n la tabla 3 pueden apreciarse las
puntuaciones medias en cada factor y en el total de la escala asi como los resultados de las pruebas T.

Tabla 3. MEDIAS, DESVIACIONES TiPICAS Y PRUEBAS T DE STUDENT RESPECTO AL PUNTO MEDIO DE LA ESCALA

N Media DT t al Sig. (bilateral)
factor 1 600 2,08 77 -29,07 599 ,000
factor? 600 2,20 78 -25,14 599 ,000
factor3 600 2,20 .78 -25,15 599 ,000
factor4 600 1,83 .80 -35,78 599 ,000
factorS 600 9,99 76 -94,98 599 ,000
factor6 600 9,38 61 94,64 599 ,000
TOTAL 600 2,15 .50 -41,56 599 ,000

€n la figura 1 pueden aprediarse los puntuacdiones medias en cada factor Y en el total de la escalo.
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Figura 1. PUNTUACIONES MEDIAS EN CADA FACTOR DE LA ESCALA
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Realizamos ANOVA de un factor en funcidn de si el Instituto se encuentra en la capital o fuera de ella. Como
variable dependiente introdujimos todos los factores de la escala de sensibilidad intercultural. Los resultados
indican que en todos los factores menos en uno (factor 2: confianza ante la interaccidn) el alumnado de fuera
de la capital (Cartaya) muestra puntuaciones significativamente mds elevadas que el de la capital. Las pun-
tuadiones mds elevadas indican menor sensibilidad intercultural.

Tabla 4. ANOVAs DE UN FACTOR EN FUNCION DE LA LOCALIZACION DEL ALUMNADO

factor Cartaya vs. capital N Media DT gl Media cuadrdtica F Sig.
factor 1 Cartaya 206 9,98 77 1 12,60 21,87 ,000
Capital 394 1,98 75 598 .58
Total 600 2,08 77 599
factor 2 Cartaya 206 2,97 .78 1 1,85 3,03 ,082
Copital 394 2,16 79 598 61
Total 600 2,20 78 599
factor 3 Cartaya 206 9,39 ,83 1 4,33 717 ,008
Capital 394 2,14 75 598 .60
Total 600 2,20 .78 599
factor 4 Cartaya 206 2,02 .89 1 11,57 18,64 ,000
Capital 394 1,73 73 598 .62
Total 600 1,83 .80 599
factor 5 Cartaya 206 2,35 77 1 5,34 9,34 ,002
Copital 394 2,15 75 598 57
Total 600 2,22 76 599
factor 6 Cartaya 206 9,52 ,69 1 5,94 16,12 ,000
Capital 394 2,31 ,60 598 37
Total 600 2,38 01 599
Cartaya 206 2,30 51 1 6,37 96,62 .000
TOTAL Capital 394 2,08 48 598 24
Total 600 2,15 .50 599

€n la figura 2 se aprecia como las puntuaciones del alumnado de Huelva capital son significativamente mds
bajas, en todos los factores menos en el sequndo, que las puntuaciones del alumnado de Cartaya.

Figura 2. DIFERENCIAS ENTRE LAS PUNTUACIONES MEDIAS DEL ALUMNADO DE HUELVA'Y CARTAYA EN CADA FACTOR
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4. CONCLUSIONES

€n el conjunto de la investigacdn que venimos desarrollando sobre el aprendizaje, construccion v representa-
ciéon del discurso intercultural en el colectivo de estudiantes de €ducacion Secundaria Obligatoria, o partir del
andlisis de los procesos de interaccidn socioeducativa, la utilizacdn de la €scala de Sensibilidad Intercultural,
aplicada a 600 estudiantes pertenecientes a cuatro Centros de €ducacidon Secundaria de Huelva v provincia,
ha contribuido al conocimiento del modo en que esta poblacién se posiciona respecto a su nivel de competen-
cia intercultural.
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Los seis factores explicativos de la varianza obtenidos en nuestro andlisis son, por un lado, similares a otros
contextos donde ha sido aplicada la €scala y, por otro, guardan una estrecha relaciéon entre si. Asimismo, en
todos los factores, las puntuaciones obtenidas por el alumnado reflejan en términos de sensibilidad intercultu-
ral un nivel alto de competencia.

€n cuanto a la comparacion de los entornos rural y urbano, hay que destacar la menor sensibilidad intercultu-
ral obtenida en el Centro ubicado en el entorno rural respecto a los situados en la capital y drea metropolita-
na, a pesar de ser el primero un Centro con mayor “tradiciéon” respecto a los temas interculturales, y de estar
situado en un contexto en el que desde hace ya varias décadas acoge a un considerable nimero de poblo-
coén inmigrante. €sto nos lleva a explorar con mds detalle esta cuestion al objeto de encontrar las razones de
esta situadion.

€n cuanto a las limitaciones del estudio, reiterar el hecho de que la aplicacddn de la €scala, se encuadra de
modo tangencdial Yy complementario en el desarrollo de la investigacion, lo cual ayuda a explicar el hecho de no
haber profundizado mdés y mejor respecto a su utilizadéon y “explotacidon” de los resultados obtenidos.

€n cualquier caso, a partir de los datos obtenidos, reconocemos la necesidad de profundizar en las potenciali-
dades del instrumento como un indicador valioso del grado de competencia intercultural que el colectivo de
estudiantes dispone con idea de orientar las politicas educativas y las actuadones que en el seno de la propia
institucion escolar puedan llevarse a efecto.
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