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Resumo

A formacdo parental é reconhecida como uma estratégia adequada para a
promocdo da parentalidade positiva, de forma a optimizar o desenvolvimento
integral da crianca. Contudo o conhecimento sobre quais os elementos criticos
necessarios para tornar a formacdo parental bem sucedida, é ainda limitado,
sendo poucos os estudos que confirmam, de forma sistematica, os beneficios da
formacdo parental. Neste sentido, importa desenvolver e promover estudos de
avaliacdo que possam fundamentar e documentar a eficdcia dessas
intervencdes. Este estudo utilizou métodos qualitativos para caracterizar e
avaliar os efeitos de trés intervencGes de formacgédo parental com 21 mées/pais
de meios socioeconémicos desfavorecidos. Foram realizadas entrevistas
individuais semi-estruturadas, procedendo-se de seguida a analise do seu
conteddo. Os resultados evidenciam a satisfacdo dos pais com o0s conteudos
das intervencdes, e mudancas ao nivel das ideias e comportamentos parentais e
da capacidade de gestdo do comportamento dos seus filhos. Conclui-se que as
intervengdes na parentalidade, mesmo em contextos de adversidade, asseguram
uma contribuicdo significativa a curto prazo, no sentido de um aumento da
competéncia educativa e bem-estar das maes e pais participantes. Salienta-se o
contributo das avaliagdes de tipo qualitativo para a compreenséo dos resultados
obtidos nos pais, e para a analise de algumas dimensdes dos proprios
programas, com vista a planificagdo de novas intervengdes.

Palavras-chave: Familias em risco; intervencdo na parentalidade,

métodos qualitativos.
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Abstract

Parental training is recognized as an appropriate strategy for the
promotion of positive parenting in order to optimize the global development of
children. However, knowledge about critical elements needed to enhance the
success of parenting training is still limited, and few studies have confirmed, in
a systematic way, the benefits of such interventions. In that sense, it is
important to foster assessment studies that may document and validate the
efficacy of such interventions. This study used qualitative methods in order to
characterize and evaluate the effects of three different parental interventions
that included 21low socio-economical level mothers / fathers. Individual semi-
structured interviews were conducted with each participant, which were
subsequently analyzed in terms of content. The results suggest that parents
appreciated the contents of the interventions, and evidence change in parental
ideas, behaviors and capacity to manage the behavior of their children. The
authors conclude that parenting interventions, even in adverse contexts,
provide a significant contribution in the short term, by increasing the
educational competence and well-being of participating parents. The
contribution of qualitative evaluations to understanding the results obtained
from interventions and to analyze some dimensions of the programs aiming to
plan for new interventions is highlighted.

Keywords: Families at risk, Parenting intervention, qualitative methods

As familias, tal como as sociedades, tém vindo a sofrer ao longo das
ultimas décadas um conjunto de transformacGes a varios niveis. Sinal de crise
ou de adaptacdo, estas modificacdes refletem-se inexoravelmente na vida das
criancas. Assim, se no passado a familia detinha todas as responsabilidades
relativas a educacdo das criancas, no presente a familia partilha essas
responsabilidades com outras institui¢cbes sociais, como por exemplo, a escola
e o jardim de infancia. As mudancas sociais e econémicas e as concomitantes
alteracdes nas configuracdes familiares, fazem com que a tarefa de educar
levante novos desafios, a que algumas familias tém dificuldade em dar
resposta.

Educar é um processo complexo, e que implica por parte das familias o
desempenho de um grande nimero de tarefas. A vida em familia é um

componente essencial na vida de qualquer ser humano, sendo conhecidas as
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consequéncias nefastas para o desenvolvimento de situacbes em que as
criancas dela sdo privadas. Contudo e fruto de fatores diversos, nem todas as
familias sdo capazes de se organizar para responder adequadamente as
necessidades dos seus membros, 0 que faz com que para algumas criancas, a
vida em familia seja marcada pelo conflito ou pela violéncia, constituindo uma
experiéncia negativa cujas marcas sao dificeis sendo impossiveis de apagar
(Abreu-Lima, 2005).

De uma forma ou de outra, o ambiente familiar proporcionado pelos
pais tem um impacto inequivoco no desenvolvimento das criancas, sendo a
qualidade da educacéo recebida em casa um fator marcante para o seu sucesso
escolar. Pode por isso afirmar-se que as figuras parentais, consciente ou
inconscientemente, tém um papel fulcral na trajetoria desenvolvimental dos
seus filhos, preparando-os melhor ou pior para a vida. Contudo, as crian¢as nao
trazem a nascenca um manual de instrucdes, podendo ser complicado para
alguns pais saber como estimular adequadamente os seus filhos para que estes
se tornem adultos equilibrados, auténomos e felizes (Marujo, 1997).

A necessidade de formar e informar, educar e reeducar, ou
simplesmente apoiar os pais na educacdo dos filhos deu origem ao campo da
intervencdo na parentalidade (Cruz & Barbosa-Ducharne, 2006), estando o0s
programas de formacdo parental em grande expansdo, tanto a nivel
internacional como nacional. A no¢éo de que a parentalidade ¢ uma atividade
que necessita de ser apoiada (Conselho Europeu, 2006), resume bem a énfase
que presentemente se coloca no desenvolvimento de projetos de formacao

parental que ajudem os pais a melhorar o ambiente familiar dos seus filhos, e
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muitas intervencdes tém vindo a ser desenvolvidas com este objetivo. No
entanto, é igualmente relevante procurar compreender os resultados de tais
programas, ou seja, avaliar a sua eficacia. Neste sentido, saber quais os fatores
que sdo relevantes e interferem no desenvolvimento das familias e na eficacia
destas intervencBes, constitui atualmente uma importante area de estudo,
constatando-se a falta de estudos empiricamente validados que comprovem, de
forma sistematica e consistente, a eficacia das intervengdes de formacao
parental.

O desempenho positivo do papel parental €é definido nas
Recomendagdes do Conselho da Europa como “o conjunto de comportamentos
parentais que procura o bem-estar das criancas e o seu desenvolvimento
integral desde uma perspetiva de cuidado, afeto, protecdo, enriquecimento e
seguranca pessoal, de ndo-violéncia, que proporciona reconhecimento pessoal e
pautas educativas, e inclui o estabelecimento de limites para promover o seu
completo desenvolvimento, o sentimento de controlo da sua propria vida”
(Martinez Gonzélez & Vazquez, 2009, p. 100). Esta parentalidade positiva
permitird a crianca desenvolver todo o seu potencial, quer no seio da familia,
quer ao nivel social e na comunidade.

A parentalidade positiva impde-se pois como uma filosofia e um
objetivo sendo definida como a parentalidade que é respeitosa e apoiada nos
direitos da crianca, consagrados no UNCRC (United Nations Convention on
the Rights of the Children). Um desempenho positivo do papel parental é
consistente com o0s principios de ndo-discriminagdo, primazia do melhor

interesse da crianca em todas as acdes relativas a ela, o direito da crianca a
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sobrevivéncia e ao desenvolvimento maximo possivel, e o respeito pelos
pontos de vista da crianca, e € neste contexto que surgem as intervencdes na
parentalidade e mais concretamente, a formacéo parental.

A importancia da formacdo parental resulta da crenca e evidéncia de
que, por um lado, a familia e as suas préaticas educativas sdo determinantes na
trajetéria de desenvolvimento das criancas, ainda que cada vez mais cedo
outros educadores entrem na vida destas e, por outro, de que € possivel apoiar a
familia, ao nivel dos comportamentos e das crencas educativas, no contexto de
formacdo, de modo a que esta conscientemente maximize o desenvolvimento
integral das suas criancas (Cruz & Barbosa-Ducharne, 2006).

A formacéo parental é um conceito multifacetado que se inscreve no
dominio da intervencdo na parentalidade, englobando qualquer tipo de
programa educacional, envolvimento ou intervencao, oferecido ao nivel dos
setores publico e privado, a pais de diversos niveis socioeconémicos e
educacionais (Authier, Sherrets& Tramontana, 1980; Vale & Costa, 1994/95).
Tem como objetivos aumentar a informagéo, o conhecimento e a aprendizagem
de competéncias necessarias a educacdo das criancas ao longo do seu
desenvolvimento (Bartau, Maganto & Etxeberria, 2001). Apesar das suas
multiplas definicbes e objetivos, todos os programas de formacdo parental
pretendem apoiar os pais no desempenho das tarefas educativas, de forma a
que o processo educativo facilite o desenvolvimento da crianca e seja
simultaneamente recompensador para 0s pais.

A intervengdo na parentalidade pode assumir diversas modalidades,

formatos e contextos (Cruz & Barbosa Ducharne, 2006). As formacoes
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parentais assumem frequentemente um formato grupal, embora possam diferir
em termos do grau de estruturacdo ou estandardizacdo, dos contetdos, dos
pressupostos teoricos, dos contextos onde se realizam ou da natureza da
intervencdo (Abreu-Lima, Alarcdo, Almeida, Brandao, Cruz, Gaspar & Ribeiro
dos Santos, 2010; Cruz & Barbosa-Ducharne, 2006; Vale & Costa, 1994/95).

Em funcdo do grau de estrutura e estandardizacdo das intervencoes,
Abreu-Lima e colaboradores (2010) encontraram quatro tipos de intervencoes
na parentalidade em Portugal, que definiram como: 1) intervencdes
internacionais estandardizadas, baseadas em conhecimento cientifico, e que
apresentam um conjunto de métodos (contetdos, procedimentos e
instrumentos) claramente definidos e passiveis de replicacdo; 2) intervencdes
nacionais estandardizadas, diferentes das anteriores porque foram adaptadas
para 0 portugués, nao tendo sido ainda totalmente comprovada a sua eficacia;
3) intervengdes estruturadas, construidas “a medida”, de acordo com a
populacdo a que se destinam, que poderdo ser replicadas conforme o maior ou
menor detalhe na descricdo dos métodos; e 4) intervencdes flexiveis,
construidas ao longo do decorrer das sessGes em funcdo das necessidades
sentidas, e cuja falta de estruturacéo prévia torna dificil a replicacgéo.

Quanto a natureza, as intervencGes na parentalidadede podem ter um
carater preventivo ou terapéutico (por exemplo, se surge como resposta a
situacOes de crise) (Vale & Costa, 1994/95).

A formagdo parentalé frequentemente encarada como uma estratégia
adequada para responder a alguns dos problemas que afetam as familias

consideradas de risco pelas instituicdes da comunidade, como os tribunais e 0s
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servigos sociais e de saude. (Brock, Oertwein, &Coufal, 1993,cit in Abreu-
Lima et al, 2010). Contudo, vérios estudos comprovam gue mesmo pais que
vivem em condi¢cdes extremamente adversas sdo capazes de desenvolver
praticas educativas que promovem a competéncia e 0 ajustamento dos seus
filhos (Machado & Morgado, 1992).Sabe-se igualmente que estes pais
beneficiam com a frequéncia de programas de formacéo parental, na medida
em que a prépria pobreza constitui um fator de risco, influenciando as praticas
educativas destes e os resultados das suas criancas(Nicholson, Anderson, Fox
& Brenner, 2002). A formacdo parental pode ser uma forma viavel de
intervencdo para as familias em dificuldades, tal como € para as restantes
(Thompson, Grow, Ruma, Daly, & Burke, 1993).

A investigacdo refere diferentes caracteristicas que fazem destas
familias alvos importantes para a formacdo parental, particularmente no que
concerne aos niveis educacionais baixos dos pais (que dificulta o apoio escolar
dos filhos e o envolvimento com o contexto escolar destas criangas), aos
problemas de satde (por exemplo, a depressao materna e a toxicodependéncia),
ao desemprego ou ao desempenho de empregos de baixo estatuto social
(Abreu-Lima et al, 2010). Varios autores referem também que as familias em
dificuldades estdo mais propicias a acontecimentos de vida negativos, tais
como o divorcio ou o desemprego, 0 que contribui para uma parentalidade
mais negativa e inconsistente, falta de afeto, e condi¢cdes que potenciam o
abuso infantil (Nicholson et al, 2002; Thompson et al, 1993).

Apesar de bem documentado o interesse da formacdo parental como

forma de apoio a parentalidade, subsistem inumeras dificuldades e obstaculos
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que comprovam a complexidade subjacente a esta experiéncia (Marujo, 1997)
e nem sempre o0s esforcos desenvolvidos para envolver os pais obtém sucesso.
Os obstaculos sdo comuns a outros programas para adultos, destacando-se 0s
impedimentos de natureza financeira, politica e social, a pouca atratividade dos
programas, ou ainda os preconceitos no que respeita a este tipo de formacéo
(Machado & Morgado, 1992). A evidéncia destas limitacGes aparece patente
nos relatorios da maioria dos paises, sendo muito pequeno o numero de pais
que assistem a sessdes de formacdo parental, quando confrontado com o
numero de pais que dela poderiam usufruir. Também se constata que 0s pais
assistem menos que as maes, chegando os primeiros a mostrar indiferenca
perante a realizacdo destas sessdes (Velazquez & Loscertales, 1987). Esta
atitude surge com alguma frequéncia em familias mais tradicionalistas, onde se
considera gque a educacdo dos filhos é uma tarefa essencialmente feminina.

Para inverter esta tendéncia, é imperativo oferecer programas mais
atrativos e alterar as crencas e atitudes dos progenitores quanto ao processo
educativo e a relevancia destas formac6es. De facto, muitos pais encaram ainda
a participacdo nestas formagdes como o reconhecimento das suas fraquezas e
incompeténcias numa tarefa que desde sempre foi possivel concretizar sem
ajudas (Marujo, 1997).

A relevancia de uma cuidadosa avaliagé@o dos resultados dos programas
de formacdo parental tem vindo cada vez mais a ser reconhecida por
profissionais de diferentes areas (First & Way, 1995). Identificar os elementos
de sucesso das intervengdes permitird promover a criacdo de programas e

politicas que tornem estas intervengdes cada vez mais Uteis para 0s pais e para
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os profissionais que tem como propoésito ajudar as familias a viver melhor
(Abreu-Lima et al, 2010; Wolfe & Haddy, 2001). Contudo, estas avaliacdes
sdo complexas, dificeis e morosas (Innocenti, 2002) e levantam um conjunto de
problemas.

Os problemas advém de limitacdes de ordem metodoldgica e tedrica
(Smith, 2002, cit in Cruz & Barbosa-Ducharne, 2006), como o uso de
procedimentos de amostragem pouco rigorosos, medidas pouco sistematizadas,
escassez de estudos de seguimento dos efeitos a longo prazo, impossibilidade
de replicar o programa (frequentemente formadores e clientes sdo diferentes),
auséncia de grupos de controlo ou grupos formados pelas listas de espera e
utilizacdo de avaliadores independentes na avaliacdo da eficacia (Bartau et al,
2001; Cruz & Barbosa-Ducharne, 2006).

A existéncia destas lacunas aliada a importancia de compreender 0s
processos e o0s significados inerentes as mudancas introduzidas pelas
intervencgdes na parentalidade, tém contribuido para que alguns autores optem
pela inclusdo de metodologias qualitativas na avaliagdo dos resultados das
intervencdes (First & Way, 1995). Este tipo de abordagem implica
normalmente o desenvolvimento de um conjunto de questdes abertas que se
vao focalizando progressivamente através de processos de inducdo e de
intuicdo. A recolha de informacdo qualitativa permite ainda progredir na
compreensdo de novas dimensdes, aprofundar o conhecimento factual e, a
partir de uma contextualizacgéo cultural, obter novas linhas de pesquisa (Barlow
& Stewart-Brown, 2001). Esta opcdo metodoldgica permite apreender, de

forma mais profunda e fidedigna, a multidimensionalidade e complexidade das
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perspetivas subjetivamente construidas pelos pais, acerca da intervencdo e da
sua experiéncia na mesma (Barlow & Stewart-Brown, 2001; First & Way,
1995; Stewart-Brown, Patterson, Mockford, Barlow, Klimes & Pyper, 2003;
Wolfe & Haddy, 2001), pretendendo ser um complemento a um processo
tradicional de avaliacdo quantitativa.

Apesar de a avaliacdo ndo ser ainda uma pratica totalmente instituida,
ela vai-se tornando cada vez mais frequente e desejada, e nos casos em que 0s
programas de formacdo parental sdo avaliados, os resultados indicam efeitos
positivos (Medway, 1991, cit in Bartau et al, 2001). Contudo, um longo
caminho precisa de ser percorrido, no sentido de aumentar a qualidade das
praticas na avaliacdo de programas de formacéo parental (Powell, 1998). Neste
contexto, o objetivo deste trabalho é justamente o de contribuir para uma
melhor compreensdo dos efeitos das intervencdes na parentalidade, recorrendo
a uma entrevista semi-estruturada aos pais participantes. A utilizacdo de
metodologias qualitativas deste tipo podera contribuir para aprofundar os
resultados das intervencdes, trazendo a lume aspetos e dimensdes das vivéncias
dos pais que muitas vezes ndo sdo contempladas nas tradicionais avaliacfes
quantitativas.

Assim, este estudo tem como objetivo analisar os resultados de trés
intervengdes, realizadas com familias de meio socioecondmico desfavorecido,
de um ponto de vista qualitativo. De forma mais especifica, pretendeu-se:

e Analisar as mudancas nas praticas parentais dos participantes apds a
implementacdo da intervencdo, quer a nivel das suas ideias quer dos seus

compaortamentos.
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Analisar a percecdo dos participantes sobre o apoio proporcionado pela

rede familiar relativo a participagdo na intervencéo;

e Auvaliar o impacto da intervencdo noutras areas da vida pessoal ou familiar
do participante: gestdo da dinamica familiar, relacdo conjugal, gestdo das
relacBes interpessoais e representacdes pessoais.

e Avaliar a satisfacdo dos participantes com a intervencdo, nomeadamente,

com o formador, o grupo, as metodologias e os conteudos.

Explorar fatores associados com o envolvimento dos participantes.
Método
Participantes

Participaram neste estudo 19 mdes e 2 pais incluidos em trés
intervencdes distintas de formacdo parental. A idade dos participantes varia
entre 22 e 52 anos (M= 34.68, DP= 5.66). Os agregados familiares sdo
predominantemente biparentais (74%) e cerca de metade das familias tém trés
ou mais filhos (48%). A maioria dos participantes é pouco escolarizada (56,5%
dos pais sdo analfabetos ou tém o 1°ciclo e apenas 13% completou o 3° ciclo) e
encontra-se desempregada (87%), caracterizando-se por um estatuto
socioecondémico baixo, com um nimero apreciavel (81%) a receber um
subsidio econémico pago pelo estado, o0 Rendimento Social de Insercdo (RSI).
Instrumento

A avaliagdo das trés intervencdes foi realizada através de uma entrevista
individual semi-estruturada, elaborada para o efeito, de acordo com dimensdes
e/ou aspetos destacados em outros estudos qualitativos (Barlow & Stewart-

Brown, 2001; First & Way, 1995; Stewart-Brown et al,2003; Wolfe & Haddy,
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2001).0 protocolo usado foi essencialmente idéntico nas trés intervencoes,
embora tenha sido necessario proceder a pequenas adaptacdes em funcéo de
cada uma das intervengdes incluidas.

As entrevistas foram pensadas com o intuito de aprofundar o
entendimento sobre as vivéncias dos pais, no decorrer da participacdo na
formacéo e, a0 mesmo tempo, permitir uma concetualizacdo das consequéncias
da participacdo, nas competéncias parentais e na qualidade de vida em geral,
por parte dos que nela participaram.

A entrevista incluiu sete grupos de questdes abertas, solicitando-se aos
pais/maes narrativas das suas experiéncias apos a formacdo, reflexdes acerca
do que aprenderam e exemplos de como a experiéncia os afetou nas seguintes
areas:

I. Alteracdo de comportamentos e ideias sobre a parentalidade: diferencas
percecionadas pelos pais no seu desempenho parental, antes e apds a
participacdo na intervencdo, em &areas como as ideias e comportamentos
parentais, a comunicacdo com os filhos, a gestdo do comportamento dos filhos,
as dificuldades sentidas, etc.

Il. Impacto noutras areas da vida: percecdo dos participantes sobre as
mudangas ocorridas nas suas vidas em geral, ao longo da participagédo na
intervencdo, no que se refere as relagdes interpessoais — amigos, familiares e
conjuge -, ou outras mudangas em areas significativas da vida, ndo diretamente
relacionadas com o subsistema parental.

I11. Percecéo do apoio do formador e restantes elementos do grupo: opinides

qguanto ao grupo em que estiveram inseridos, bem como relativamente aos
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formadores. Pretende-se conhecer os niveis de apoio prestados pelos restantes
elementos e formadores, satisfacdo com as dindmicas e estratégias utilizadas,
sentimentos relativos ao grupo, etc.

IV. Percecdo do apoio da familia: nivel de apoio que receberam da sua familia
(conjuge e filhos) para a participacdo na intervencao.

V. Satisfacdo com o programa: niveis de satisfacdo com a intervencdo, quanto
ao horério, frequéncia, conteudos e ainda, acerca dos momentos marcantes e
outros temas que gostassem de ter visto abordados.

VI. Adesdo a intervencdo: ideias dos pais sobre as dificuldades e obstaculos
encontrados a participacdo na intervencdo, e as alternativas que julgam poder
ser introduzidas a fim de que mais pais se envolvam neste tipo de intervencdes.
VII. Outros comentarios ao programa: espaco para 0s pais partilharam outros
comentarios/opinides que ndo tivessem sido incluidos nos grupos anteriores.
Procedimento

As intervencdes envolvidas no presente estudo foram selecionadas por
conveniéncia, e decorreram na zona do grande Porto, entre outubro de 2010 e
maio de 2011.

A primeira intervengdo era uma intervencdo estruturada a medida (i.e.
delineada pela dinamizadora, mediante a identificacdo de necessidades da
populacdo a que se destinava), e foi implementada pelos servigos sociais num
municipio limitrofe da cidade do Porto. Teve a duragdo de 14 sessdes semanais
de duas horas cada. Foram entrevistadas 6 mées que participaram nesta

intervengé&o.
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A segunda intervencdo era em tudo semelhante a primeira anterior.Com
19 sessdes semanais de duas horas de duracéo, teve a particularidade de incluir
uma componente de teatro. Esta componente tinha lugar no final de cada
tematica abordada, sendo cada sessdo dinamizada por um professor de teatro e
culminando com a apresentagdo publica de uma peca preparada pelos
participantes do grupo, ao longo da intervencdo. Foram entrevistados 12
participantes (incluindo os 2 pais do sexo masculino).

A terceira intervencdo é o programa internacional estandardizado Triplo
P (Promovendo a Parentalidade Positiva) (Sanders et al, 2003), cuja
implementacao foi promovida por um protocolo entre uma associacdo sem fins
lucrativos da cidade do Porto e a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacao da Universidade do Porto, sendo as formadoras duas professoras da
referida Faculdade, com formacéo especifica no programa. O Triplo P constitui
um modelo de suporte parental que apresenta cinco niveis de intensidade
crescente e métodos de intervencdo diversificados no que concerne ao apoio
prestado aos pais. A intervengdo enquadrada no presente estudo corresponde ao
nivel 4: Triplo P de Grupo (Sanders et al, 2003) e exige formacdo especifica
por parte de quem o implementa. Foi constituido por onze sessdes, oito
presenciais e trés telefénicas. Foram entrevistadas 3 maes participantes neste
programa.

Todas as intervencgdes tinham um formato grupal e visavam a promocao
da parentalidade positiva. No entanto e de acordo com a tipologia atras

apresentada, duas intervencdes podem considerar-se como estruturadas a
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medida, tendo sido frequentadas por 18 participantes, e a terceira do tipo
internacional estandardizada, nela tendo sido entrevistadas trés maes.

As trés instituicdes promotoras foram previamente contactadas a fim de
conhecerem 0s objetivos do estudo e o procedimento que se pretendia
implementar.

Foi explicado aos participantes o intuito da investigacdo e pedida a sua
colaboracéo, sendo garantido o anonimato e confidencialidade da informacéo
recolhida e realcado que esta era independente da intervencdo, para que 0sS
participantes se sentissem a vontade para exprimir as suas opinides. Apds a
realizacdo da Ultima sessdo de cada intervencdo, foi realizada a entrevista
individualmente, de acordo com a disponibilidade dos participantes e sempre
pela mesma entrevistadora. Decorreu nas instalacdes da associagdo promotora
da intervencao, foi gravada em audio com o consentimento dos pais e transcrita
na integra, com uma duracdo de 15 a 30 minutos. O intervalo entre o final da
intervencdo e a realizagdo da entrevista variou entre 0 minimo de uma semana
e 0 méximo de um més.

Andlise dos dados

As entrevistas foram analisadas com recurso a analise de contetdo de
tipo categorial, com o auxilio do programa informéatico NVivo, versdo 9, em
trés etapas: 1) identificacdo e codificacdo dos conteudos significativos, 2)
comparacédo das primeiras codificaces a fim de as agrupar em subcategorias e
categorias mais amplas e organiza-las numa estrutura hierarquica e, por ultimo,
3) calculo das frequéncias simples das diversas unidades de sentido, com o

intuito de procurar quais as categorias e subcategorias mais incidentes nas
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respostas dos participantes. O processo de identificagdo e codificacdo da
informacao centrou-se nas unidades semanticas, isto €, nas ideias, expressas
pelos pais/maes em expressdes ou frases, que traduziam conteddo relevante e
significativo.

Apresentacdo dos resultados e discussao

Para melhor apreciacdo dos resultados obtidos, essencialmente
qualitativos, far-se-4& em simultdneo a discussdo dos mesmos 0 que podera
facilitar a sua apreciacgdo e interpretacdo. Sempre que adequado e para ilustrar a
relevancia de algumas das respostas, sera também indicada a sua frequéncia, e
apresentados alguns exemplos concretos. A comparacdo com resultados
obtidos em outros estudos serd também apresentada sempre que estes estiverem
disponiveis.

A anélise de contetdo das 21 entrevistas revelou seis dominios ou
categorias principais que emergiram das respostas das maes e pais
entrevistados, e que exprimem as percecdes destes sobre (1) a intervencéo, (2)
0 grupo, (3) as formadoras, (4) o apoio da sua familia face a participacao, (5) a
adesdo e envolvimento e, finalmente (6) as mudancas nos filhos. Em cada um
destes dominios, foram ainda identificados contetdos especificos, que sdo
apresentados. Em seguida estédo expostos os resultados obtidos em cada um dos
dominios, e respetivos conteudos, pelos participantes das trés intervencdes.
Percecdo sobre a intervencgao

Pertinéncia dos contetudos abordados. Todos os participantes nas trés

intervengdes avaliaram os conteddos muito positivamente. A maioria dos
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entrevistados considerou todos os temas interessantes e importantes e nenhum
deles identificou qualquer tema como menos interessante ou importante.

“...eu achei interessante todos. (...)Acho que o que a gente deu foi tudo
importante e tudo util, pode ndo acontecer hoje, mas o0 que ndo acontece
hoje pode acontecer amanhd, ndo €? E eu acho que um dia pode vir a ser
muito util. [SM.]”

Nas intervengdes estruturadas a medida, quatro dos 18 participantes
salientaram estar satisfeitos como facto de terem tido um papel ativo na escolha
dos conteudos abordados ao longo das sessdes.

“ ...fomos nos todos que escolhemos os temas, ndo foram as doutoras,
elas deram-nos a escolher os temas que a gente gostaria de ver
abordados, fomos ndés portanto.... [A.T.]”

Horario e frequéncia das sessfes. Dada a condicdo de desempregado da
maioria dos participantes, ndo é de admirar que, quando questionados sobre a
conveniéncia e satisfagdo com o horério e frequéncia das intervencBes que
integraram, tenham respondido afirmativamente na generalidade dos casos. O
horario causou inconveniente apenas a dois participantes, porque interferia com
a hora da refeicdo num dos casos e com o horario da escola do filho noutro.
Quanto a frequéncia das sessdes, as Unicas criticas foram no sentido de terem
sido poucas. Alguns pais referiram que teriam preferido que as sessfes
tivessem sido mais frequentes, ou que a formacédo se tivesse prologando por

mais sessoes.
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“Podia ser mais vezes. Porque assim o grupo conhece-S¢ COm mais

tempo, s6 uma vez por semana, sO hora e meia por semana ndo é
suficiente, ha sempre alguém que falha, que falta.[M.S.]”

Impacto no desempenho parental. No que se refere a percecdo dos pais
quanto a forma como a participacdo afetou o seu desempenho parental, as
respostas dadas evidenciaram quatro areas principais de mudanca:

- Aquisicao de novos conhecimentos. Nove entrevistados referiram que
a formacéo Ihes tinha proporcionado novos conhecimentos Uteis para a tarefa
parental, como por exemplo a saude infantil, o bullying, os desafios da
adolescéncia, entre outros;

“A gente aprende sempre coisas novas: os maus tratos, sobre as

drogas, sobre a violéncia, principalmente o bullying que ha agora muito
nas escolas.. [M.S.]”

- Gestdo do comportamento dos filhos. A semelhanca dos resultados de
estudos congéneres, quinze participantes referiram sentiram-se mais aptos
perante situagdes de mau comportamento dos filhos (Scott, O’Connor &Futh,
2006; Wolfe&Haddy, 2001) e ter aprendido estratégias positivas de disciplina,
potenciadoras dos bons comportamentos (Barlow & Stewart-Brown, 2001;
First & Way, 1995; Stewart-Brown et al, 2003), das quais sdo exemplos os
elogios, as recompensas, 0S encorajamentos, 0 estabelecimento de regras, o
gréfico do comportamento e a realizacdo do horario de estudo, entre outras.
Além disso, estas estratégias parecem ter substituido outras praticas parentais

menos Uteis, tais como gritar, ameagar ou rebaixar.
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“Sim, as autoestimas, mesmo que eles facam mal a gente nunca

rebaixar e dizer “isso ta mal feito” (...). "Para a proxima fazes melhor”,
encorajar mais. E eu ndo era assim, temos que ser sinceras. [A.T.]”

“Aprendi muita coisa, aprendi a saber lidar melhor com as situa¢oes
perante os filhos, (...) na educag¢do porque eu tinha um bocadinho de
dificuldade na adolescéncia de saber lidar com a minha filha e agora
ndo. [C.P.]”

“Por exemplo quando a gente vai as compras, quando da-lhes a eles a
lista das compras. Quando aquilo dos quadros dos smiles, o grafico do
comportamento. O grafico é bastante interessante. Da recompensa
quando eles fazem aquilo que a gente pede tém de ter uma recompensa,
acho que sim, por ai. [J.B.] "

- Ideias e comportamentos parentais. Um dos aspetos em que 0s pais

parecem ter obtido maiores beneficios da intervencdo foi a “mudanga como

pais/maes”, a nivel das ideias e dos comportamentos parentais, para lidar com

os filhos duma maneira mais positiva.

Estes resultados sdo consistentes com os de outros estudos que sugerem

que a intervencao ajuda os pais a: a) estar mais abertos e atentos aos filhos para

resolver os problemas de uma maneira positiva, b) aprender a ouvir, usando

competéncias de comunicagao tais como escuta ativa para ajudar e conversar

com os filhos, c) tratar as criancas com respeito, devido a um aumento da

capacidade de pensar com calma e de controlo sobre si, d) empatizar com as

criangas e compreender melhor os fatores que as levam a comportar-se de
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determinada maneira (Barlow & Stewart-Brown, 2001; First & Way, 1995;
Stewart-Brown et al, 2003; Wolfe & Haddy, 2001).

“Ser mais aberta com os meus filhos que eu era muito fechada com os
meus filhos que eu tinha constrangimento de falar em certas coisas,
depois da sessdo acho que fiquei mais aberta [P.R.]

Por exemplo, dantes irritava-me e berrava muito mas agora nao, agora
ja tento controlar-me mais, controlo-me mais, sei mais como agir, (...)
qguando quero que eles facam alguma coisa eu imponho-me ‘“tens de
fazer e tens mesmo”, utilizando vdrias estratégias, ndo é? Que aprendi
ao longo das sessdes e vao dando resultado, as vezes uma por outra nao
da, mas quando ndo da aquela, a gente utiliza outra e acaba por dar
resultado, e agente acaba por estar mais descansada porque ndo se
chateia tanto. [S.M.]”

- Comunicacdo. As intervencdes parecem ter tido um efeito ao nivel da
comunicagdo, potenciando a comunicacdo entre os pais e os filhos. O a-
vontade e abertura crescente mencionados anteriormente permitiu que 0s pais
se sentissem mais capacitados para comunicar com os seus filhos, abordando
temas como bullying, consumo de substancias, estudo e sexualidade.

“Acho que sim, converso com elas, ja conversava mas agora converso
mais. 1sso, pelo menos, na hora de ver televiséo e na hora de jantar sdo
quando estamos mais. [S.C.]”

“Por exemplo em relagdo a sexualidade que ela ja me pergunta muito,

chegamos ja a falar do periodo e tudo, ou seja, eu ja lhe tinha explicado
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de uma maneira mas aqui consegui explicar de uma maneira muito mais
simples e com que ela compreendesse muito melhor essa parte. [C.L.] ”

Sempre que o0s pais relatavam alguma destas mudancas, foram

questionados acerca das reacdes dos filhos. Contentamento, estranheza e
melhoria da relacdo entre pais e filhos foram as reacfes mais referidas (11
participantes).

“Elas comegaram a ver uma diferen¢a na mde, come¢aram a dizer: oh
mae, ndo deves ser tu, deve haver engano. Eu disse “ndo filha, a mae
estd a mudar tem de ter estas conversas contigo, esta-vos a preparar
também para a vida”. (...) tanto que gostaram que elas agora vém-me
procurar sempre. [C.P.]”

“Bem, ao inicio se calhar ndao estavam a perceber o fundamento,
porque que € gque as coisas estavam diferentes, mas ao longo dos dias
foram-se apercebendo que era para ser diferente, que estava algo
diferente la em casa, mudar a maneira de estar. E depois isso acho que
também se reflete neles. [J.B.]

Fica todo contente, coitadinho (...) vé que o ‘tou a elogiar e fica muito
contente. Ndo é? [S.M.]”

Os sentimentos das maes/pais relativamente as suas proprias mudancas,

variaram entre o sentir-se bem, competente, ou a “ma da fita”.

Bem muito bem acho que foi muito importante. Primeiro porque eu sou
uma mae nova, tenho muitos anos pela frente, ainda tenho 37 anos. Isto é
bom para toda a vida, foi uma formacéo, prontos, acho que ninguém

ensina ninguém a ser mae mas algumas dicas ajudam bastante. [J.B.]
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Impacto em outras areas da vida. Os entrevistados referiram outras
areas da sua vida em que as intervencgdes tiveram influéncia, ndo diretamente
relacionadas com a educacao dos filhos. Ainda que este ndo fosse o objetivo
central das intervencdes, a formacdo parental deve promover, tanto as
competéncias educativas, como as competéncias pessoais e interpessoais, uma
vez que ambas contribuem para o desenvolvimento e a educacdo dos filhos
(Abreu-Lima et al, 2010; Martin-Quintana, Byrne, Maiquez, Rodriguez,
Rodrigo & Rodriguez, 2009). Esta influéncia foi atribuida pelos participantes a
trés fatores primordiais:

-aquisicdo de novos conhecimentos e novas experiéncias — referida por
cinco entrevistados, refere-se aos relatos dos pais sobre a aquisicdo de
conhecimentos Uteis para as suas vidas em geral, e a vivéncia de novas
experiéncias.

“Aprendi muita coisa. Fiz coisas que nunca pensei, como o teatro.

Gostei muito. [P.C.]”

-impacto na relacdo conjugal — embora poucos, trés pais relatam um
impacto positivo na relagdo com o conjuge.

- apoio a outras pessoas — com 0s novos conhecimento adquiridos, 0s
participantes sentiam-se também mais habilitados para apoiar e dar conselhos
a outras pessoas. Nove entrevistados referiram ter recorrido as aprendizagens
adquiridas na intervencao para ajudar familiares e amigos.

“Ajudou-me muito. Eu converso muito, (...) principalmente com amigas

minhas que estdo a passar por estas situacfes, que tenho estes casos

todos. Aquilo que eu dei ao longo deste tempo todo, neste curso eu tento

229



transmitir e tento ajudar as minhas amigas, principalmente na violéncia

doméstica que € uma coisa que batalho muito, que estou a ver muitas
amigas minhas nesta situacdo e procuro-as acompanhar, (...) € 1SS0
aprende-se muito, comecga-se a ajudar as outras pessoas néo é? [C.P.]”

N&o obstante, o transbordar dos efeitos da participacdo na intervencao
para outras areas da vida ndo é geral. Oito entrevistados disseram ndo ter
sentido qualquer influéncia da intervencdo na gestdo dos seus problemas
familiares, dez referiram nédo ter havido mudancas na relagdo conjugal, e trés
afirmaram manter as mesmas rotinas.

“Ndo, ndo, o que eu fazia continuo a fazer, o tempo deles é deles, a
hora de deitar é a mesma, a maneira de ver & a mesma, de resto néo...
continua tudo igual. [P.M.]”

Momentos marcantes. Cerca de 67% dos entrevistados relatou ter
vivenciado algum momento marcante e significativo ao longo da intervencao.
Esses momentos envolvem situacgdes de partilha, a visualizagdo de um filme,
uma atividade de teatro e a exploragdo de um tema. Outros pais viveram esses
momentos embora ndo os associem a estimulos especificos.

“Ndo sei, talvez a parte da droga. Porque tenho um filho que andava ai

com outros rapazes, essa foi a parte que me tocou mais. [F.F.]”

“A ultima, quando perguntaram se a gente gostou do que a gente
aprendeu. Sim, sO ai € que a gente cai em como as coisas mudaram,
porque as coisas do R. foram muito diferentes na época das chamadas

telefonicas. [P.M.]”
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Outros temas. A grande maioria dos pais (12 participantes) néo
identificou outros temas que gostasse de ter visto abordados. Apenas dois
participantes manifestaram o desejo de maior aprofundamento de alguns temas
abordados.

“...é pena ndo poder haver mais tempo, se calhar para abordar outros
temas. Na familia e tudo ha muitos temas para abordar. (...) Os temas
foram todos abordados no geral se calhar se fossem mais um bocadinho
aprofundados talvez fosse util. [S.C.]”

Percec¢do sobre o grupo

Os pais exprimiram sentimentos e as suas representacdes relativas ao
grupo de pais e maes com quem partilharam a experiéncia da participacdo na
intervencdo. A andlise das respostas revelou duas subcategorias, a integracao
No grupo e a sua importancia.

Integracdo no grupo. Dezoito participantes referiram sentimentos de
integracdo no grupo, tanto imediata como progressiva. Cinco participantes
apontaram, ainda, o facto da integracdo no grupo ter permitido conhecer outros
pais, potenciando o apoio social recebido, o que esta de acordo com resultados
de outros estudos (Barlow & Stewart-Brown, 2001; First & Way, 1995; Wolfe
& Haddy, 2001). Apenas dois (10%) participantes referiram o contrario.

“Convivo com outras pessoas, ndo conhecia aqui ninguém, fui
conhecendo outras colegas e gostei. [P.C.]”

“Fu senti-me muito bem, embora ao principio as primeiras semanas,
aquelas duas primeiras sessdes a pessoa sente-se deslocada, ndo da

confiangca assim, custa mais falar, ainda para mais quando é da nossa
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vida, que falar dos nossos filhos € falar da nossa vida, que o dia-a-dia é

com 0s miudos, acho que custa assim um bocadinho mas depois disso
uma pessoa vai-se habituando. [S.M.]”

Importéancia do grupo. Todos 0s pais percecionaram o grupo de forma
positiva, resultado consistente com outras investigacbes que salientam a
importancia do formato grupal das intervencdes. Este possibilita a identificacdo
entre os participantes (Barlow & Stewart-Brown, 2001; Thompson et al, 1993),
a percecdo positiva da divergéncia de opinides (o0 que aconteceu com 15
participantes) (First & Way, 1995), a promoc¢édo do conhecimento de diferentes
realidades familiares e a relativizacdo dos seus préoprios problemas.

“Gosto até, porque cada um tem os seus problemas, a nossa vida é
mesmo assim, mas as vezes pensava que o problema era maior que 0s
outros e via que afinal ainda ha problemas maiores e tento ver com
melhores olhos, aceitar as coisas e pronto ndo lidamos assim muito, que
sdo s6 duas horitas, mas o pouco j& deu para perceber alguma coisa, e
faz bem, o convivio entre nds maes, faz bem. [G.F.]

Torna-se um bocadinho dificil eu ter convivéncia com outras maes, sou
muito isolada com os middos, porque pronto eles também exigem isso,
ndo tenho grande tempo, prontos, por exemplo deu para eu perceber que
ndo é s6 comigo, que as outras maes tambem tém esses problemas, muta
coisa que acontece a gente (pensa), sera que € sO aqui?, serd que 0s
meus sao diferentes?, mas ndo. [S.M.]”

Percecao sobre as formadoras
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A satisfacdo dos pais com as formadoras que lideravam os grupos foi
uma constante. Os pais elogiaram 0 empenho que estas demonstravam na tarefa
e a clareza com que apresentavam o0s temas. Sentiram-se apoiados pelas
formadoras e referiram o seu entusiasmo e empatia/compreensdo, no sentido do
que referem outros autores (Barlow & Stewart-Brown, 2001). A gestdo das
sessOes foi, igualmente, muito apreciada por todos.

“...mesmo quando acabava uma sessdo perguntava sempre se havia
alguma duvida para esclarecer e tudo, acho que aprendemos bastante
com ela. Uma pessoa que fala muito bem, explica bem as coisas, interage
bem com os formandos, néo tenho nada a apontar. [S.C.] "

“Elas foram excecionais estas doutoras, elas foram mais que doutoras.
Era como se fossem duas amigas, gostei muito delas. [E.S.]”

“Ah, gostei muito. Depois houve uma altura que eu perguntei a uma das
doutoras se tinha filhos e acho que foi muito importante, eu sei que sao
pessoas que estudam que sdo licenciadas e doutoradas, mas acho que
além dessas coisas todas o facto de ter sido mée de 3 criancas, melhor
ainda ela sabia aquilo que nos estava a dizer, ndo é que nao soubesse
caso nao tivesse filhos, ndo € isso que eu estou a dizer, a experiencia da
maternidade, e com 3 filhos acho que tornou ainda mais especial a
situagdo, e pronto eu falei, ao meu marido das senhoras. [J.B.] "

Percecdo sobre o apoio da familia

Todos os entrevistados, casados ou em unido de facto, mencionaram
ter-se sentido apoiados pelos respetivos conjuges e grande percentagem sentiu-

se igualmente apoiado pelos filhos (18 dos participantes). Os pais referem que
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os filhos/cbnjuge eram uma fonte de incentivo a participacdo no programa, por
acreditarem ser importante para o seu bem-estar e saude emocional deles, que
mostravam interesse e curiosidade pelo que se passava nas sessdes e, em
alguns casos, sentiam mesmo que, embora de forma diferente, a familia
também participava e colaborava com a formacéo.

Dava que assim enquanto andava nisto ndo estava em casa, a pensar,
ia-me distraindo. Sé dizia que era poucos dias. [P.C.]

Dao muita, muita, ficavam contentes sempre que eu vinha, porque sou
uma pessoa que estou sempre fechada em casa e para eles era uma
alegria eu passar tempo com pessoas. [A.T.]

Percecdo sobre a adeséo

Esta dimensdo abrange as ideias expressas pelos participantes quanto a

ndo adesdo de alguns pais, as formas de lidar com os pais resistentes, as
motivacOes para a participacdo e as faltas. Quando questionados sobre a nédo
adesdo de alguns pais as intervencdes, os pais referiam questdes logisticas,
como auséncia de recursos financeiros, a distancia geogréfica ou a
incompatibilidade de horérios (6 participantes); e razfes de indole subjetiva
como alienacdo, desinteresse pela tarefa educativa, esquecimento, falta de
vontade, ou percecdo de inutilidade e desinteresse da intervengdo(14
participantes).

“Maneiras de pensar completamente diferentes, vou perder tempo vou
aprender uma coisa que ja sei, € ser mae, lidar com os filhos, os tempos

mudam e as pessoas tem de evoluir conforme o tempo. [P.M.]”
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A percecdo de inutilidade e desinteresse da intervencédo é explicada por
Marujo, (1997) que sugere existir um desconhecimento profundo das familias
quanto ao tipo de apoio que podem obter através destes programas, o que pode
explicara desconfianca ou menor motivacao para o envolvimento nos mesmos.

Os participantes também adiantaram algumas sugestdes para promover
a adesdo e o0 envolvimento de outros participantes, entre as quais a marcacao de
faltas e necessidade de sua justificacdo, a obrigatoriedade da frequéncia e
telefonemas ou envio de lembretes antes de cada sessdo. No entanto, a ideia
dominante (12 participantes) era a de que dificilmente se conseguiria atrair 0s
pais ndo interessados em participar.

“Ndo, eu acho que as pessoas que estavam presentes fizeram o possivel
e 0 impossivel para que corresse bem. Mas é preciso a outra parte, e ha
pessoas que ndo tém a disponibilidade para isso, ou porque ndo querem
ou porque ndo tém mesmo. [J.B.] ”

As motivacdes pessoais para terem aderido a intervencdo foram
espontaneamente apontadas por 13 dos participantes, ao longo do decurso da
entrevista. A este respeito, os pais referem o facto de a participacao os ajudar a
aliviar do stress e a relaxar, enfatizando frequentemente a importancia e
utilidade da intervencéo para a tarefa parental.

“...estava a passar uma fase ma, a separagdo, foi muito complicado, eu
andava em baixo, também ajudou eu vir, conviver, era pouco tempo, se
fosse mais uns dias era ainda melhor e eu tentava néo faltar e fazia-me
bem, clarear um bocadinho as ideias, fazia-me bem. (...) porque é muito

dificil hoje em dia, sozinha dar educag¢do aos filhos. [G.F.]”
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“...dd para distrair, d& para conversar, para dar uma gargalhada, da

para deitar umas lagrimas, é mesmo assim. [A.T.]”

Confrontados com as suas proprias faltas, com uma excec¢do, todos
referiram ter sido impossivel evita-las, acreditando que ndo haveria nenhuma
alternativa que a instituicdo promotora da formacdo pudesse ter posto em
pratica para que ndo tivessem tido que faltar.

“Ndo, porque foi consultas, ou problemas pessoais, mesmo. [R.A.]”

Percecdo sobre os filhos

Foi surpreendente e interessante detetar nas respostas dos participantes
a percecdo de mudancas nos filhos, que sdo associadas ao momento em que
comecaram a participar nas intervencbes. Estas mudancas sdo relatadas
espontaneamente por sete (33%) participantes ao longo das entrevistas. Em
consonancia com dados de outros estudos, algumas maes referiram uma
melhoria no comportamento das criancas e também na sua relacdo com elas
(Stewart-Brown et al, 2003).

“Sinto diferencgas neles. Eles pegavam-se muito e agora ja ndo se
pegam, (...) As vezes ela ajuda-a a fazer os deveres e ela faz com ela. E
pronto dao-se bem. /P.S.]”

“...e neles até se sente que sim, que modificou porque da a sensagdo
que eles ficaram mais proximos, porque agora a maneira de falar é
diferente, ja agradeco o que eles fazem durante o dia, eles mostram mais

a proximidade que tém comigo. [S.M.]
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Em sintese, tendo em conta a frequéncia das respostas dadas pelos
participantes este estudo sugere que 0s pais participantes nestas intervencdes de
formacéo parental:

- Estdo satisfeitos com os contetdos da intervencdo, bem como com as
suas mudancas ao nivel das ideias e comportamentos parentais e da capacidade
de gestdo do comportamento dos seus filhos,

- Estdo de uma forma geral satisfeitos com a frequéncia das sessdes e
com as intervencdes em que participaram,

- Reconhecem a mais-valia da participacdo num grupo com outros pais,
incluindo o sentimento de integracdo e o impacto positivo da divergéncia de
opinides

- Percecionam positivamente as formadoras e o seu trabalho na gestédo
das sessoes

- Sentem-se apoiados pela familia (conjuges e filhos) pela sua
participacao.

Concluséo

Na generalidade, os resultados obtidos neste estudo sugerem, que 0S
participantes das intervengdes avaliadas estdo, na sua maioria, satisfeitos com a
intervencdo e sentiram que esta os tinha ajudado num processo de mudanca
benéfico e consequente nos seus contextos, especialmente ao nivel das praticas
educativas.

As categorias que surgiram na andlise do discurso dos pais ajudam a
compreender melhor os efeitos das intervencdes na parentalidade na perspetiva

dos seus participantes. Especialmente pertinente € a distincdo entre as
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dimensGes surgidas diretamente a partir do estimulo das questdes da entrevista,
e aquelas que emergiram espontaneamente nas narrativas dos entrevistados.
Neste segundo tipo encontram-se: 1) o sentimento de controlo na selecdo dos
conteddos abordados; 2) o desejo que estas intervencdes fossem mais
prolongadas no tempo ou de participar noutra intervencdo; 3) a identificacdo
das motivacdes para a adesdo e, por ultimo, 4) a percecdo de diferencas no
comportamento dos filhos. Estes tdpicos ndo se encontravam explicitos no
guido da entrevista, pelo que em investigacGes futuras podera ser relevante a
sua inclusdo como dimensBes de estudo, seja ao nivel dos conteddos da
intervencdo como ao nivel da avaliacdo, sendo relevante compreender de que
forma podem constituir indicadores do impacto dos programas e dos processos
implicados.

Citando apenas alguns exemplos, as ideias expressas por este conjunto
de pais acerca da frequéncia e duracdo das intervencgdes, 0s conteddos mais
pertinentes, 0os motivos que os levaram a participar, os beneficios do formato
grupal, ou a postura das formadoras e até as suas ideias sobre o ndo
envolvimento de outros pais, poderdo constituir aspetos a tomar em conta na
preparacédo de futuras intervencdes com vista a maximizar os ganhos e a captar
pais menos interessados nas mesmas.

Apesar das suas Obvias limitagdes em termos do ndmero de
participantes e diversidade das intervencbes a que foram submetidos, este
estudo suporta a importancia das intervencdes de formacdo parental em
contextos desfavorecidos destacando o seu potencial de apoio efetivo as figuras

parentais, com consequéncias para o seu bem-estar e capacidades educativas.
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Espera-se ainda que esta investigacdo contribua para reforcar a
necessidade de uma avaliacdo adequada no ambito da formacdo parental,
reforcando a énfase nas metodologias qualitativas, de forma a monitorizar e
intencionalizar a qualidade da pratica dos profissionais que colaboram com as
familias. A informacdo qualitativa, embora ndo substitua a informacéo de tipo
quantitativo, pode complementa-la de forma muito relevante e como ficou
expresso pelos resultados deste estudo, trazer a superficie alguns beneficios
menos evidentes e mensuraveis, mas nem por isso menos relevantes para 0s

pais participantes.
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