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RESUMO: O objetivo deste estudo é apresentar resultados de uma investigacdo que
evidenciam medidas da orientacdo educativa recebida por universitarios das instituicbes onde
estudam. Esta investigacdo parte de uma investigacdo mais ampla, apoiada pelo CNPq
pretende aportar novas informag6es acerca desta dimensdo da gestdo académica de modo a
contribuir com decisfes voltadas a estruturagdo e inovacbes dos servigos de apoio aos
estudantes universitarios. Para o efeito, toma-se em consideracdo uma amostra de 1441
estudantes de trés IFES: UFAM, UNIR e UFGD que participaram voluntaria e anonimamente
da pesquisa apds serem informados de seus objetivos. Recorreu-se a aplicacdo do
QUESTIONARIO AVALIACAO DE NECESSIDADES DE ORIENTAGCAO NO ENSINO
SUPERIOR — A funcao orientadora da universidade (Arza, 2009) constituido por 22 itens
divididos em escala likert de 5 pontos onde o estudante informa em duas colunas separadas em
gue medida recebe orientacdo e em que medida necessita de orientacdo em diversas
dimensdes da orientacdo educativa. Sendo: 1. Nenhuma; 2. Pouca; 3. Alguma; 4. Bastante e 5.
Muita. Neste estudo objetiva-se apresentar indicadores acerca da orientacdo recebida pelos
universitarios. Os dados foram coletados em hordrio de aula por equipe treinada e
acompanhada por pesquisadores colaboradores da investigagdo nos diferentes campi
universitarios da UFAM, UNIR e UFGD. Apds o transporte dos cadernos até Humaitd, os
dados foram tratados com apoio do programa estatistico SPSS e as analises estdo sendo
realizadas de acordo com o0s objetivos da pesquisa sendo que neste estudo sdo apresentados
dados descritivos de caracterizagdo da amostra e frequéncia de percepgdes para cada item do
instrumento. Os resultados indicam percepg¢des diferenciadas acerca do servico de orientacdo
educativa ofertados pelas instituicGes participantes e sugerem a pertinéncia da continuidade da
pesquisa.

Palavras-chave: Orientacdo recebida. Fungdo orientadora da universidade. Ensino superior.
Politica educacional.

PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES A CERCA DE LA
ORIENTACION RECIBIDA EN LA UNIVERSIDAD - UN ESTUDIO
INTERINSTITUCIONAL (UFAM-UNIR Y UFGD)

RESUMEN: EI objetivo de este estudio es presentar resultados de una investigacion que
evidencian medidas da orientacion educativa recibida por universitarios en las instituciones en
donde estudian. Este estudio parte de una investigacion mas amplia, apoyada por el CNPq.
Pretende aportar nuevas informaciones a cerca de esta dimension de la gestion académica de
modo a contribuir con decisiones que se vuelven para la estructuracion e innovaciones de los
servicios de apoyo a los estudiantes universitarios. Para ello, se considera una muestra de 1.441
estudiantes de tres universidades: UFAM, UNIR y UFGD que participaron voluntaria y
andnimamente de la investigacion tras las informaciones de sus objetivos. Se recurrié a la
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aplicacion del CUESTIONARIO: EVALUA-CION DE LAS NECESIDADES DE ORIENTACION
EN LA ENSENANZA SUPERIOR — La funcion orientadora de la universidad (Arza, 2009),
constituido por 22 items divididos en escala likert de 5 puntos, en lo cual el estudiante informa en
dos columnas separadas en que medida recibe orientacion y en que medida necesita de orientacion
en diversas dimensiones de la orientacion educativa, a saber: 1. Ninguna; 2. Poca; 3. Alguna; 4.
Bastante y 5. Mucha. En este estudio, se plante6 presentar indicadores a cerca de la orientacion
recibida por los estudiantes universitarios. Los datos fueron colectados durante los tiempos de
clase por equipos trenados y acompafiados por los investigadores colaboradores de esta
investigacion en los diferentes campi universitarios de la UFAM, UNIR y UFGD. Asi que los
cuadernos fueron todos transportados hacia Humaitd, los datos fueron tratados con el apoyo del
programa estadistico SPSS y los analices estan siendo realizados de acuerdo con los objetivos de
la investigacion, siendo que, en este estudio, son presentados datos descriptivos de
caracterizacion de la muestra y frecuencia de percepciones para cada item del instrumento. Los
resultados indican percepciones diferenciadas a cerca del servicio de orientacion educativa
ofertados por las instituciones participantes y sugieren la pertinencia de la continuidad de la
investigacion.

Palabras-clave: Orientacion recibida. Funcion orientadora de la universidad. Ensefianza
superior. Politica educacional.

INTRODUCAO
Na atualidade, movidos por limitantes situacdes socio-econbémicas
presentes em alguma medida em todos os paises, tem-se estruturado
movimentos de oposicao a acao orientadora dirigida ao individuo, em favor de
uma acdo sobre as estruturas, tanto escolares como socio-politicas que estdo
modificando-se radicalmente para oferecer a possibilidade efetiva aos jovens e
a populacdo em geral atingir suas metas pessoais livremente. De acordo com
tal corrente, o “consultor” ou “ orientador” que ajuda ao individuo firmar-se,
nédo faz mais que manter um sistema que deve ser derrubado enquanto perpetua
discriminagdes sociais inaceitaveis. Entendemos que o objetivo da orientacdo
educativa deve ocorrer tanto no contexto do individuo como no do grupo e
estruturas pois somente desta forma sera possivel avancar na minimizacéo dos
condicionantes econémicos, sociais e ambientais e historicos que impedem a
igualdade das oportunidades educativas, limitando a possibilidade de
desenvolvimento das potencialidades individuais (Flores & Gutiérrez, 1990, p.
1442).
De qualquer forma, a histéria demonstra que ndo sdo 0s sistemas
politicos isoladamente que resolvem os problemas sociais e pessoais. O
individuo ao desenvolver suas potencialidades contribui para promover sua

autonomia e proteger sua integridade deste modo a orientagéo educativa pode
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exercer efeitos sobre a mudanca da sociedade. A medida que a pessoa se eleva,
eleva consigo o mundo. O sistema educacional precisa assegurar as pessoas
servicos de orientacdo educativa que nutram valores de auto-estima, auto-
eficacia e autoconceito positivos que possibilitem as pessoas construir sua
historia pessoal e coletiva de positiva e realizadora.

Para ajudar a situar o entendimento de orientacdo educativa se faz
necessario apontar as praticas orientadoras que se realizam nas escolas de todas
as esferas (basica e superior) destinadas a estudantes, docentes, diretores, pais e
demais representantes; e ainda é uma atividade que parte da escola como uma
acdo comunitaria dirigida a todos os habitantes sem distin¢do de idade, sexo e
condicionantes socioecondmicos. Sendo a orientacdo educativa uma atividade
especializada do sistema escolar de deve possuir politicas proprias
desenvolvidas por equipes multiprofissionais (GONZALES, 2008).

O Decreto nimero 6.096 de 24 de abril de 2007 que instituiu o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais — REUNI estabelece a necessidade de servicos inerentes a funcéo
orientadora da universidade no seu artigo 2°. Em que medida a politica
impactou sobre a realidade do sistema de ensino superior federal?

Da andlise da evolugdo de conclusdes de congressos cientificos da area
de educacdo consultadas para este estudo, contata-se que 0s especialistas
entendem que a “a orientagdo dos estudantes constitui um elemento essencial
do processo de educativo. Sua implantacdo de forma sistematica e
institucionalizada requer pessoal capacitado em técnicas de orientacdo e
formados em nivel superior. E ainda destaca-se a necessidade do
reconhecimento da funcdo de orientacdo nas estruturas organizacionais dos
estabelecimentos de ensino sendo estabelecidos os niveis de competéncia para
cada escaldo do sistema de orientacdo e a fixagdo de exigéncias
administrativas para acesso a tais postos funcionais que se organizam em
equipes  multiprofissionais  (pedagogos, psicopedagogos,  psicélogos,
assistentes sociais, médicos, dentre outros) (FLORES & GUTIERREZ, 1990,
p.1474).
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METODO

A pesquisa em pauta é de natureza quali-quantitativa com enfoque
descritivo e fenomenoldgico. Tal paradigma de investigacdo parte do principio
cientifico de que todos os fenbmenos que existem, existem em certa medida, e,
para conhecé-los a fundo é preciso conhecer tais medidas tanto em qualidade
como em quantidade (PASQUALLI, 2009).

PARTICIPANTES

O estudo toma em consideracdo uma amostra aleatéria de n=1441
estudantes matriculados nos campi da UFAM, UNIR e UFGD. Destes 58,9%
do sexo feminino e 41,1% do sexo masculino, faixa etaria variando de 18 a 64
anos M=23,88; DP=6,33, matriculados em 29 cursos de graduacdo. Destes
35,6% exercem atividade remunerada, 64,3% ndo exercem atividade
remunerada sendo que 81,7% ndo possuem carteira assinada e 18,3% possuem
carteira assinada. 17,6% dos participantes estudam no campus universitario de
Manaus, 16,7% Benjamin Constant, 15,6% de Humaita, 9,2% Itacoatiara, 5,0%
Parintins. Ja os participantes da UNIR 4,4% do campus de Ariquemes, 4,2% de
Cacoal, 1,8% Guajard Mirim e 1,2% s&o estudantes do Campus de Rolim de
Moura e 8,1% do Campus de Dourados, UFGD matriculados em 29 cursos de

diferentes areas.

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Os dados analisados e discutidos neste texto foram obtidos a partir da
aplicacdo do Questionario avaliacdo de necessidades de orientacdo no ensino
superior- a funcdo orientadora dos professores (ARZA, 2009), constituido por
14 itens com questdes objetivas repartidos numa escala Likert de 5 pontos
sendo 1. Nenhuma, 2. Pouca, 3. Alguma 4. Bastante e 5. Muita. Organizado em
duas colunas na primeira informam as representag0es acerca da ajuda que
recebem e a segunda da ajuda que necessitam. Neste texto sdo apresentados

indicadores de orientacdo recebida.
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PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Ap0s a aprovacao do projeto por unanimidade pelo Comité de ética em
pesquisa CEP/UFAM, os questionarios e TLE foram reproduzidos e apds
articulacdo e distribuicdo via aérea dos questionarios com a equipe técnica, de
estudantes e de pesquisadores que colaboram com a investigacdo, os dados
foram coletados aleatoriamente nos diversos campi universitarios da UFAM,
em horario de aula agendado com antecedéncia junto aos professores por
equipe treinada. O tempo de resposta para o instrumento em causa foi de 15 a

20 minutos.

TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados apresentados neste texto receberam tratamento estatistico com
apoio do programa SPSS (Verséo 15.0 em Espanhol) e foram lancados pelos
estudantes de graduacdo em pedagogia que colaboram voluntariamente com o
projeto sob a coordenacdo da pesquisadora responsavel no campus da
UFAM/Humaita. Os questionarios dos demais campi universitarios da UFAM
foram enviados pela equipe de colaboradores responsaveis em cada unidade,
para 0 campus de Humaita via malote institucional ou Correios em envelopes
lacrados onde apds o processamento estatistico dos dados no programa SPSS
ficaram arquivados no Laboratdrio de Avaliacdo Psicopedagdgica, Educacional
e Social da Amazonia/UFAM/Humaita.

ANALISE DOS DADOS

Os dados foram analisados recorrendo-se a técnicas de estatistica
descritiva de acordo com o0s objetivos desta fase da investigacdo basicamente
andlise de fregiiéncia, media e desvio padrdo. A analise dos dados foi realizada
partindo-se de uma concepcao de avaliacdo ecologica centrada no contexto dos

sujeitos e objetivos da orientacdo educativa.
RESULTADOS DISCUSSAO

Em seguida sdo apresentadas frequiéncias de informacgdes sociais e

demogréaficas sobre os participantes da amostra, bem como indicadores de
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rendimento académico. Na sua totalidade os dados revelam informacoes
inéditas dos contextos académicos estudados que podem apoiar a tomada de
decisbes académicas, pedagogicas e psicopedagogicas que possam impactar
positivamente na motivacdo e estrutura organizada para as atividades de estudo

e bem-estar no contexto das comunidades académicas em causa.

INFORMACOES GERAIS SOBRE 0OS PARTICIPANTES DA

PESQUISA

55,1% da amostra é do sexo feminino e 37,1% do sexo masculino e
7,8% ndo informou. Quanto a varidvel identidade étnico racial 14,8%
identifica-se com a etnia branca, 4,2% com a negra, 17,2% a parda, 1,7% como
indigenas e 62% ndo declararam nenhuma identidade étnico racial. Quanto a
renda familiar, constata-se que das respostas validas, 9,3% dos participantes
n&o informaram a renda familiar, 16,1% informaram uma renda familiar acima
de cinco salarios minimos, 14,6% renda familiar de até cinco salarios minimos,
35,1% informaram renda familiar entre dois e trés salarios minimos; 19,2%
informaram renda familiar de um salario minimo, 5,7% informaram renda
familiar de menos de um salério minimo. Os dados demonstram que as familias
possuem uma condicdo econdmica considerada de baixo rendimento
demandando politicas de apoio a permanéncia e manutencao desses estudantes
na vigéncia do curso universitario. Os dados demonstram que a maioria dos
estudantes é integrante de familias com renda considerada baixa. O que pode
exercem influencia sobre suas condicdes de dedicacdo aos estudos. Em
seguida verifica-se que os dados apurados até esta fase da investigacdo revelam
que existe a necessidade de ajustar o servico de orientacdo educativa em
especial no que se refere a funcdo educativa da universidade as necessidades
dos estudantes.

Quanto ao rendimento académico, 3,9% dos integrantes da amostra
informaram registro de rendimento académico considerado baixo (0 a 5);
31,2% médio ( 5,1 a7,0); 26,1% alto (7,1 a 8,0) alto e 18,6% superior e 20,2%
ndo informaram rendimento académico. Quando perguntados sobre se estdo

devendo matérias 34,4% 52,3% que ndo estdo e 13,4% ndo informaram. Do
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conjunto de estudantes que integram amostra, 34,4% informarem que estéo
devendo matérias e 52,3% dos participantes da amostra informou que néo estéo
devendo matérias e 13,4% dos estudantes que participam da amostra nao
informaram. 11,2% dos participantes da amostra informam que estdo devendo
uma matéria; 6,9% que devem duas matérias; 5,7% devem trés matérias; 2,8%
que devem quatro matérias; 2,9% que devem cinco matérias; 1,3% que devem
6 matérias. 2,2% deve entre 7 e 20 mateérias, 53,5% ndo informou se deve
materias e 13,5% nédo deve nenhuma matéria.
Quanto & situacdo de trabalho 25,1% informaram que séo
empregados, 32,5% desempregados, 22,4% bolsistas 5,1% autdnomos e 14,9%
N&o informaram. 31% informaram que exercem atividade remunerada e 47%
ndo exercem atividade remunerada 22% ndo informou. Dos integrantes da
amostra 10,4% possui carteira assinada, 40,9% ndo possui carteira assinada e
48,7% ndo informou. Dos participantes da amostra n=1441 87,4%
informou que pretende continuar o curso, 2% néo pretende continuar o curso e
10,6% nao informou se pretende continuar o curso. Quanto a estudar
diariamente fora da universidade 55% dos participantes informaram que sim e
18,7% que ndo e 26,2% nado informou. Se estudam em lugar fixo fora da
universidade 31% informou que sim, 27% que ndo estuda em lugar fixo e
42,1% ndo prestou a informacéo.
No que se refere a escolaridade do pai — Amostra n=1441 — UFAM,
UNIR, UFGD os indicadores séo os seguintes: pais sem estudos 3,5%; Ensino
fundamental 6,1%; Ensino médio 11,1%, 2,3% ensino superior incompleto;
5,2% ensino superior completo; ensino fundamental incompleto 11,1%; ensino
fundamental incompleto 8,1%; ensino médio incompleto 0,6%; Po6s-graduado
0,4%; 62,8% ndo informado. Quanto a escolaridade da mae 2,5%; ensino
fundamental 7,1%; ensino médio 12,9%; ensino superior incompleto 5,3%;
ensino superior completo 8,1%; ensino fundamental incompleto 7,6%; ensino

médio incompleto 1,7%; p6s-graduada 0,2% e 54,3% nao informou.
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INFORMACOES SOBRE A ORIENTACAO RECEBIDA DA
UNIVERSIDADE

Verificam-se medidas de representacGes dos estudantes da UFAM,
UNIR e UFGD que participam da amostra acerca da ajuda/apoio recebido da
universidade a partir dos 22 itens que integram o instrumento utilizado para
coleta de dados.

Em resposta ao item 1 onde os estudantes informam sobre a orientacao
que recebem da universidade quanto a conhecer as caracteristicas do curso
plano curricular, atitudes e conhecimentos requeridos constata-se que 4,0%
entende que ndo recebem nenhuma informacdo, 15,0% que recebe pouca
informacao, 26,4% que recebe alguma informacéo, 24,6% que recebe bastante
informagao, 8,5% que recebe muita informagéo 21,5% néo informou.

Respondendo ao item 2 os estudantes informam sobre a orientagdo que
recebem da universidade quanto a formas para superar as dificuldades nas
distintas matérias, averigua-se que 5,7% entende que ndo recebem nenhuma
informacdo, 16,4% que recebe pouca informacdo, 30,9% que recebe alguma
informacdo, 19,9% que recebe bastante informagéo, 5,5% que recebe muita
informagao 22,0% n&o informou.

Em resposta ao item 3 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade sobre a aprendizagem de técnicas e estratégias de
estudo, registra-se que 7,5% informam que ndo recebem nenhuma orientacao,
16,9% que recebe pouca orientacdo, 27,6% que recebe alguma orientacéo,
19,9% que recebe bastante orientacdo, 5,7% que recebe muita orientacdo e
22,5% néo informou.

Em resposta ao item 4 os estudantes informam sobre a orientagdo que
recebem da universidade para adquirir competéncias e habilidades sociais ( de
relagdo e comunicagéo, resolucdo de conflitos), apura-se que 6,7% informam
que ndo recebem nenhuma orientacdo, 17,2% que recebe pouca orientacao,
29,2% que recebe alguma orientacdo, 18,9% que recebe bastante orientacéo,
5,7% que recebe muita orientacéo e 22,3% nao informou.
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Em resposta ao item 5 os estudantes informam sobre a orientagéo que
recebem da universidade acerca de informacdo e educagédo sexual, registra-se
0s seguintes indicadores 20,9% informam que ndo recebem nenhuma
orientacdo, 19,1% que recebe pouca orientacdo, 20,4% que recebe alguma
orientagdo, 11,9% que recebe bastante orientagdo, 4,4% que recebe muita
orientacéo e 23,3% néo informou.

Em resposta ao item 6 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade sobre informacdo e educacdo para a saude
(alcoolismo, tabaco e drogas), constata-se que 16,7% informam que né&o
recebem nenhuma orientacdo, 20,2% que recebe pouca orientagédo, 21,1% que
recebe alguma orientacdo, 14,4% que recebe bastante orientacdo, 5,2% que
recebe muita orientacéo e 22,3% néo informou.

Em resposta ao item 7 os estudantes informam sobre a orientagdo que
recebem da universidade para conhecer a organizagdo e o funcionamento da
universidade, apura-se que 8,3% informam que ndo recebem nenhuma
orientacdo, 20,9% que recebe pouca orientacdo, 24,1% que recebe alguma
orientagdo, 17,1% que recebe bastante orientagdo, 5,6% que recebe muita
orientagéo e 24,1% n&o informou.

Em resposta ao item 8 os estudantes informam sobre a orientagdo que
recebem da universidade para participar da gestdo institucional, apura-se que
15,8% informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 21,1% que recebe
pouca orientacdo, 23,7% que recebe alguma orientagdo, 11,13% que recebe
bastante orientacéo, 4,5% que recebe muita orientacdo e 23,5% nao informou.

Em resposta ao item 9 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade para conhecer o0s servicos ofertados pela
universidade, verifica-se 8,3% informam que ndo recebem nenhuma
orientagcdo, 20,1% que recebe pouca orientacdo, 26,5% que recebe alguma
orientagdo, 15,5% que recebe bastante orientagdo, 5,9% que recebe muita
orientagdo e 23,7% ndo informou.

Em resposta ao item 10 onde os estudantes informam sobre a orientagéo
que recebem da universidade para resolver problemas e assuntos pessoais que o

preocupam e/ou dificultam o estudo, verifica-se que 17,2% entendem que ndo

26



Revista AMAzodnica, LAPESAM/GMPEPPE/UFAM/CNPg/EDUA — ISSN 1983-3415

necessitam de nenhuma orientagéo, 20,2% que necessitam de pouca orientagéo,
24,5 % que necessitam de alguma informacdo, 11,5% que necessitam de
bastante informacédo, 4,2% que necessitam de muita informacdo 22,5% néo
informou.

Em resposta ao item 11 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade acerca de informacdes sobre moradia universitaria,
apura-se que 34,3% informam que nao recebem nenhuma orientagédo, 17,4%
que recebe pouca orientacdo, 13,6% que recebe alguma orientacdo, 8,1% que
recebe bastante orientacdo, 2,7% que recebe muita orientagdo e 22,9% ndo
informou.

Em resposta ao item 12 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade acerca de bolsas e crédito educativo, registra-se que
9,3% informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 20,4% que recebe
pouca orientacdo, 24,2% que recebe alguma orientacdo, 17,1% que recebe
bastante orientacdo, 6,4% que recebe muita orientacdo e 22,5% nao informou.

Em resposta ao item 13 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade para configurar o itinerario académico como:
escolhas de matérias optativas, especializagbes, formagdo complementar,
apura-se que 9,7% informam que n&o recebem nenhuma orientacéo, 20,5% que
recebe pouca orientacdo, 25,7% que recebe alguma orientacdo, 15,6% que
recebe bastante orientacdo, 6,2% que recebe muita orientacdo e 22,3% ndo
informou.

Em resposta ao item 14 os estudantes informam sobre a orientagdo que
recebem da universidade para conhecer as opcbes de formacdo para conclusédo
de estudos universitarios e para saber onde se pode obter essa informacao,
registra-se que 9,8% informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 19.8%
que recebe pouca orientagédo, 28,6% que recebe alguma orientagéo, 14,3% que
recebe bastante orientacdo, 5,5% que recebe muita orientagdo e 22,0% ndao
informou.

Em resposta ao item 15 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade para conhecer o mercado profissional (saidas

profissionais, ofertas de emprego e onde obter estd informacdo), constata-se
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que 12,2% informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 18,8% que recebe
pouca orientagdo, 24,2% que recebe alguma orientacdo, 16,0% que recebe
bastante orientacdo, 6,6% que recebe muita orientacdo e 22,3% nao informou.

Em resposta ao item 16 os estudantes informam sobre a orientacéo que
recebem da universidade para adquirir conhecimentos sobre técnicas de busca
de emprego (elaboracédo de curriculo, entrevista de trabalho, etc., apura-se que
19,5% informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 18,5% que recebe
pouca orientacdo, 22,7% que recebe alguma orientacdo, 11,8% que recebe
bastante orientacéo, 5,1% que recebe muita orientacdo e 22,4% ndo informou.

Em resposta ao item 17 os estudantes informam sobre a orientagao
que recebem da universidade para adquirir conhecimentos sobre legislacdo
trabalhista (tipos de contratos, direitos e deveres, etc.), constata-se que 19,3%
informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 19,1% que recebe pouca
orientagdo, 20,9% que recebe alguma orientagdo, 11,5% que recebe bastante
orientacdo, 5,2% que recebe muita orientacao e 24,0% nao informou.

Em resposta ao item 18 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade para planejar o projeto profissional (definir objetivos
em relacdo com emprego e com a profisséo e elaborar um plano de atuagéo),
constata-se que 15,7% informam que ndo recebem nenhuma orientacéo, 18,6%
que recebe pouca orientacdo, 22,5% que recebe alguma orientacdo, 14,6% que
recebe bastante orientacdo, 5,9% que recebe muita orientacdo e 22,6% ndo
informou.

Em resposta ao item 19 os estudantes informam sobre a orientacdo que
recebem da universidade acerca de assessoramento sobre a formacdo de pos-
graduacdo, constata-se que 14,2% informam que ndo recebem nenhuma
orientacdo, 20,4% que recebe pouca orientacdo, 24,2% que recebe alguma
orientagcdo, 13,9% que recebe bastante orientagcdo, 5,5% que recebe muita
orientagéo e 21,8% né&o informou.

Em resposta ao item 20 os estudantes informam sobre a orientagdo
que recebem da universidade acerca de assessoramento e conselho sobre
saidas profissionais e as possibilidades de emprego, constata-se que 13,0%

informam que ndo recebem nenhuma orientacdo, 21,4% que recebe pouca

28



Revista AMAzodnica, LAPESAM/GMPEPPE/UFAM/CNPg/EDUA — ISSN 1983-3415

orientagéo, 24,0% que recebe alguma orientagcdo, 14,7% que recebe bastante
orientagéo, 4,8% que recebe muita orientacéo e 22,1% néo informou.

Em resposta ao item 21 os estudantes informam sobre a orientacéo
que recebem da universidade acerca do conhecimento da influéncia do sexo
nas escolhas académicas e profissionais e no aceso ao mercado de trabalho,
averigua-se que 18,8% informam que ndo recebem nenhuma orientacéo, 22,0%
que recebe pouca orientagdo, 21,3% que recebe alguma orientagédo, 12,4% que
recebe bastante orientacdo, 2,9% que recebe muita orientacdo e 22,7% néo
informou.

Em resposta ao item 22 os estudantes informam sobre a satisfagdo com
a orientacdo que recebem da universidade, constata-se que 10,4% ndo estdo
satisfeitos, 20,2% nem um pouco satisfeitos, 24,0% apresentam alguma
satisfagdo com a orientacdo recebida, 16,1% informa que estd bastante
satisfeito com a orientacdo recebida, 5,2% que estd muito satisfeito com a

orientacdo recebida e 22,7% néo informou.

CONCLUSAO

Da andlise da totalidade dos dados apurados e apresentados em
primeira mdo neste evento de pesquisa em educacdo, verificam-se diferentes
percepcbes dos estudantes acerca da orientagdo educativa recebida da
universidade o que evidenciar a necessidade de estruturacdo dos servi¢cos com
equipes multiprofissionais que possam atuar diretamente com o0s estudantes no
sentido de apoiar positivamente sua trajetéria académica. Por outro lado
registra indicadores que podem ser apropriados pela Administracdo
universitaria para a criacdo de politicas que avancem na institucionalizacéo
efetiva da orientagdo neste contexto da educagdo formal. A continuidade da
pesquisa apontard inovacao nos indicadores sistematizados acerca da realidade

dos estudantes do contexto histérico em estudo.
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