Tiempo de Gestion

I_ a comision municipal de turismo de Colon:
pioneraen la actividad

Por Jorge Medina

Cuando se afirma que “¢el Turismo es una tarea de todos’
seestahaciendo referenciaalaampliaparticipacién quele cabe
alacomunidad en el desenvolvimiento de este quehacer. Quizas
en ningunaotraactividad socioecondmica participen tantosagen-
tes delasociedad; no sélo empresarios sino instituciones, orga
nismos estatalesy ciudadanos comunes, aparentemente no com-
prometidos de maneradirectaen ningun rol especifico, peroigual
siendo elementos intervinientes en este “ complejo conjunto de
actividades’, como selo hadefinido.

Y cuando se habla de “conciencia turistica receptiva’ se
apuntaalograr un correcto einteligente comportamiento deto-
doslos sectoresy estamentos de lacomunidad anfitriona.

Es que las sociedades son | as Unicas facultadas para deci-
dir sobre sus destinos. Ellastendran lapotestad defijar [os mo-
delos de desarrollo que anhelan en €l futuro y por consiguiente
definiran si desean unaciudad industrial, comercial, universita-
ria o turistica, paramencionar solo algunas delas posibilidades
que pueden encararse.



Tiempo de Gestion

Nada deberallegar del poder politico central. Nada debera ser mo-
tivo inconsulto de plataformas el ectorales que sefiden tal o cual rumbo.
Nada nacera de antojos unipersonal es de iluminados que dicen gobernar
de acuerdo al pensamiento del pueblo.

En & Turismo Entrerriano serescatan valiosisimos g empl os de par-
ticipacion comunitaria paralatomade decisiones en diversos municipios
delaprovincia, cuando laactividad turisticano contaba con organismos
estatal es organi camente constituidos.

Losintendentes, en cierta época, designaban las “ Comisiones Mu-
nicipalesde Turisma”, integradas por vecinos reconocidos delacomuni-
dad tentadosa“ hacer algo por €l pueblo”, como solian expresar, pero que
alapostre cristalizaban tareas de gestién mixta, es decir privada-estatal
de atasignificacion. En algunos casos nombraban a sus miembros me-
diante decretos del Poder Ejecutivo y en otros solian sancionarse orde-
nanzas para su conformacion y funcionamiento. Todos sus integrantes
trabajaban “ad honorem”, sin mezquindades, volcando tiempo de sus
horaslibresy gecutando acciones siempre beneficiosas parael resto dela
comunidad. En ellas estaban representados variados estamentos
dirigenciaes, sin diferencias politicas, porque no eran designados por 10s
partidos, sino por lasinstituciones, llamese col egios, entidades o agrupa-
ciones locales. Pero ademés podian participar ciudadanos individuales,
movidos solo por lanobleintencion de colaborar con la ciudad.
Eracomun entonces encontrar abogados, médicos o docentes, jubiladoso
bancarios, jovenesy mujeres amas de casa, siempre dispuestos atrabajar
por y paratodos. He aqui que puede decirse que nadie perseguiaintere-
ses personal es de ninguin orden, ni menos econdmicos, salvo “el presti-
gio” depertenecer a“laComision” y el orgullo de haber obtenido logros.

Esencialmente fueron foros de pensamiento. Y en este aspecto, mu-
chas veces se ha criticado a las comisiones como estandartes de la
ineficienciay dilacion detemas. Resultainexacto un andlisistan liviano.
Cuando losvecinos serelinen aconversar sobrelas diferentes problema-
ticasdelaciudad, estan, nadamas ni nadamenos, expresando susinquie-
tudes abiertamente y elevando a consideracion de lasuperioridad las|i-
neas de accién que se pueden seguir en cadatema.

L as Comisiones Municipalesde Turismo son el fundamento de una
filosofiamunicipalista que posee esta actividad desde siemprey que hoy
sereflejaen todo su territorio. Nadie nuncadesde un escritorio burocréti-
codel organismo provincia enlacapita entrerrianapudoinsinuar (y menos
imponer) las tareas que cada municipio debia g ercer.
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Y s bien la coordinacion general y la planificacion integral, entre
otrastareas, son misionesintransferiblesdelaprovincia, sonlosmunici-
pios los absol utos responsables de lagestion y laintegracion mutua, sea
en Corredores 0 Micro-Regiones Turisticas. ESs que, por otra parte, la
enorme mayoria de los atractivos turisticos se emplazan dentro de los
gjidosmunicipales, por 1o que son lasintendencias | os entes responsables
de su preservacion, puesta en valor turistico y promocion, tanto parala
obtencion deinversores, como paralaconquistade los mercados.

Con €l correr delosafiosy alaluz delamaduracién que obtuvo €
turismo en Entre Rios, estas comisiones fueron reemplazadas por orga-
nismos jurisdiccionales yaoficiales, con diferentesrangos (secretarias,
subsecretarias, direcciones, etc.), dependientes segln €l criterio munici-
pal delas masvariadas Orbitas delaestructuraorganicalocal . En muchos
casosintegraron lacarteradeAccion Social, de Economiao de Gobierno,
lo querdtificalalibertad de criterio delosintendentes.

Se puede decir que arribada la década del “70, cuando se iniciael
turismo masivo y sostenido alos diferentes destinos, todas |as ciudades
contaban con oficinas de informes y funcionarios politicos designados
por las autoridades de turno.

Sin embargo, las Comisiones M unicipalesde Turismo, pionerasen
laactividad, continuaron de algunamanera en formade comisiones ase-
soraso camarasempresariales, transfiriendo al sector publico su cuotade
experienciay, por qué no, también su criticaalagestion.

Comisionesde Turismo que serecuerdan...

Précticamente todas |as ciudades de Entre Rios conformaron sus
entidades municipal esapartir definesdelosafios” 60y duranteladécada
del “70 cuando, roto €l aislamiento, se inician los tiempos turisticos en
nuestraprovincia.

Algunas, mas antiguas, fueron simples grupos humanos que se re-
unian con €l fin dellevar a cabo algunos eventos en donde el estado no
participaba o paralos cuales no contaba con recursos humanos suficien-
tesalahorade concretarlos.

Asi, serecuerdaen Paranalaexistenciade una Comision Municipal
de Turismo, que data de 1950, responsable de la organizacion de lastra-
dicionales “ Semanas de Turismo” que se celebraban en aquellas épocas.

Maslejano en el tiempo, aparece un dato sobre Concordia, indican-
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douna “Comision Pro Turismo” creadapor Decreto Municipal en mayo
de 1936, presidida por el Coronel Arturo Rawson e integrada por veci-
nosy citricultoreslocales.

Empero debemos acercarnos en el tiempo para encontrarnos con
instituciones dotadas de continuidad y claridad de objetivos.

Del mes de febrero de 1966 se conserva un registro donde el por
entoncesdirector provincial de Turismo, Don Alberto Trevesse, recaba
informacion alos siguientes presidentes de Comisiones Municipalesde
Turismo:

- Concgjal Gabriel A. Brouchoud: IBICUY

- Manuel J. P. Buttaro: BASAVILBASO

- R.P. Rafael Ditler: SAN SALVADOR
- José Salvador Rébora: MACIA

- Agr. Luis Sanguinetti: HERNANDARIAS
- Alberto Yarde Buller: CHAJARI

- José Marcos Gallego: FEDERAL

- Juan Alfonso Hueter: SAN JOSE

- Luis Francisco Malespina: DIAMANTE

- ElsaRuiz de Grieve SAN JOSE DE FELICIANO
- Dr. Jos¢ Ramon Larocca CONCORDIA

- Dr. Héctor Grané GUALEGUAYCHU
- Eduardo Lorenzo VICTORIA

Muchos de estos apellidos (quizés decanos del turismo en cada
localidad) se pierden tras los pliegues del tiempo. Otros se recuerdan
con mayor nitidez.

En LaPaz, apartir del atractivo “pesca’ muy poderoso en tiem-
pOs en que nuestro rio contaba con un caudal icticola superabundante,
sin el flagelo delapescaindustrial y comercial desmedida, serecuerda
laque presidié Pedro Guzmén Beron, hijo de gastrondémicos, hoy radi-
cado enlacapital provincial.

Victoria sustenta un apellido vigente durante casi dos décadas: el
de Luis Secundino Capatto, hombre que bregd por el crecimiento del
carnaval victoriense, pero asi stiendo ademés aotras of ertas como el tu-
rismo religioso a partir de la Abadia de los Monjes Benedictinos y la
pescadeportiva.

En Gualeguaycht un pionero fue Eliar “Pocho” Felkman, por la
década del “70 y se recuerda muy especialmente a Gerardo Pugliese.
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Fueron lostiempos deinicio del Nandubaysal, sin problemas de pasteras
alavista.

Concepcion del Uruguay no olvida a Gustavo Presasy a Leandro
Rivas, genuinosforjadoresdel Turismoen“LaHistorica’.

Ejemplo de organizacion y permanencia: “ Colon”

No en vano la denominada “ Capital del Turismo Entrerriano” ha
logrado ubicarseen unsitio de privilegio en el mapaturistico del pais. La
continuidad delas politicas turisticas en Colén nuncaestuvo sujetaalas
alternancias gubernamental es ni alin alaexistencia de administraciones
municipal es no el egidas constitucionalmente. Todos coincidieron en el
rumbo a seguir.

L os objetivos delacomunidad colonense siempre estuvieron gjenos
amezquindades sectoriales(tan corrientesen | as ciudades) y lacomuni-
dad integrabreg6 en forma permanente paraque Colén se convirtieraen
|o que eshoy como destino turistico en el concierto nacional .

Se trata de una labor més valiosa alin si se la observa en el marco
temporal que vivialacostadel Rio Uruguay: aislamiento, rutas apenas
enripiadas, marcadas distancias con Parandy |la Capital Federal, escasos
medios de transporte, entre muchos otros aspectos.

Esde destacar y valorar entonces a aquell os viejos sofiadores de la
décadadel “50 que un cuarto de siglo antes de que se cristalizaralainte-
gracionfisicadelaregion decidieronimpulsar laactividad. Es necesario
ubicarse en 1957, hace medio siglo. Cronicas periodisticas de la época
nosrelatan:

“Con lapresenciade un elevado nimero de comerciantes, industria-
les, profesionalesy vecinos serealizé en laMunicipalidad de Colén la
reunion constitutivade laComision de Turismo local.

En la ocasion y habiéndose constituido en asamblea la numerosa
concurrenciase dispuso que €l futuro organismo encargado de regular
€l turismo en nuestro medio tengacarécter oficial por lo que se gestiona-
rala sancién de una ordenanza ante €l Honorable Concejo Deliberante
paraque por intermedio delamismase asegure existencialegal y perma-
nente de ese movimiento. (...) Cabe agregar que entre |os proyectos pre-
sentados se encuentra el de unafirma privada que se ocuparia de cons-
truir en el barrio “Parque Quirés’, sobre lazonabalnearia, un barrio tu-
ristico construyendo este primer afio la cantidad de 10 casas-habitacion
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con las comodidades esenciales para ser facilitadas a los turistas que
lleguen ala ciudad” (Documento periodistico, Archivo de la Secretaria
Municipal de Turismo).

No caben dudas de que se trata de |os bungal ows municipal es ubi-
cadosfrentea Club Piedras Coloradas, primerosenlaprovinciay prime-
ros que son designados con este término, segin surge del testimonio per-
sonal del sefior Edwin Benitez (director propietario de LT26 Radio Nue-
vo Mundo y miembro fundador de la primera Comision Municipal de
Turismo) en discurso que pronunciara con motivo deladesignacion con
el nombre de“Juan Adolfo Ansaldi”, aunacalle de Colén en febrero de
1995.

LaComisién Municipal Provisoriaestuvo integradapor los Docto-
resHéctor Zaffores, JuanAnsadi y Eligio LuisBossoli, € escribano Juan
Esteban Martin y los sefiores Juan Adamson, Carlos Quintanay Edwin
Benitez.

LaOrdenanzafue sancionadarecién el 22 dejulio de 1960y desig-
no laprimeracomision. Sutitular fue el yamencionado doctor Juan Adol-
fo Ansaldi, quien es considerado el primer presidente de la CMT.

Fueron titulares de las sucesivas comisiones entre 1960y 1996, los
siguientes: Dr. LuisPaccot, Dr. Ricardo Maxit, Edwin Benitez, Francis-
co Carnemolla, Dr. Mariano Rebord (p) y CarlosLonfat. Merecen citar-
se, ademés, otros miembros que desarrollaron unafecundalabor durante
estos tiempos: Anibal Irigoy, Manuel Cerini, Oscar Nolasco, Horacio
Bravo, Edgardo Bria, Rall Simeone, laDra. Teresita del Barco, Carlos
Paccot y Eduardo Gonzél ez, entre muchos otros. Precisamente, Eduardo
Pedro Gonzélez (periodistaderadioy television, pionero en el tratamien-
to delasteméticas del Turismo Regional), secretario del ente primigenio,
recuerda que tuvieron asu cargo la atencion del primer medio de trans-
porte de vehiculos: |a auto-bal sa que comunicaba Col 6n con Paysandd,
en la Republica Oriental del Uruguay, y lograron el aval del gobierno
provincial paralaconstruccién delosbungalows.

CarlosLonfat (comerciante, presidentedelaCMT en varios perio-
dos entre 1983 y 1996, los Ultimos afios en forma simultanea con la Di-
reccién Municipal de Turismo), tltimo presidente previo ala Direccion
Municipal de Turismo, recuerda que una de las primeras promociones
que concretaron sebast en € slogan: “ Coldn, Entre Rios, bella ciudad de
Turismo”. Pero esencialmente la gestion de estas magnificas asociacio-
nes colonenses estuvo ligada a lo que podriamos Ilamar “obra publica
turistica’, tanto através delatareadelos sucesivosintendentes (con pre-
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supuesto municipal), como también delacoparti cipacion del sector privado
y publico, antecedente delo que son en nuestros dias| os Entes Mixtos.

Surgen entonceslas gestiones antelas autoridades nacionales (laAd-
ministracion de Parques Nacionales, laDireccién Naciona de Turismo (hoy
Secretaria), € gobierno provincia, entreotros, paralaconcrecion del primer
parque nacional de Entre Rios, El Palmar, emplazado al norte del departa-
mento, un auténtico emblemadel turismo entrerriano.

Asi se recuerda “lalucha’ sostenida ante Vialidad Nacional para
obtener en primerainstancialadeclaracion de* InterésNacional” y luego
d proyecto delo queeshoy d Puentelnternaciona “ José GervasioArtigas’
gue laune con Paysandd, inaugurado en 1975.

Laintegracin turistica argentino-uruguaya fue siempre fecunday
guedd consolidada con lacelebracion del “11 Congreso I nternacional de
Turismo del Rio Uruguay”, llevado acabolosdias11, 12y 13 deabril de
1975, con laorganizacién delaComision de Turismo presididapor el Dr.
L uis Paccot.

El evento, queratifico los lazos de confraternidad entre ambos pai-
ses, conto con la presenciade representantes de Gual eguaychu, Concep-
cion del Uruguay, San José, Colén, Concordia, Federaciony Monte Ca-
seros (Corrientes), por Argentina y Soriano, Mercedes, Fray Bentos,
Paysandu, Salto, Artigasy BellaUnion, delaRepublicaOriental del Uru-
guay.

El “Hotel de Turismo” (hoy Quirinale), merece un capitulo espe-
cia. Deigua manerad casino, junto a Camino Costero, sistemade puen-
tes sobre arroyos que permitieron laampliacion de las playas, lago para
refugio de embarcaciones, oficinade turismo, la declaracion de “ Fiesta
Nacional” paraladelaArtesania; y las termas, quizas laincorporacién
maés trascendente de | os Ultimos tiempos.

El “Hotel y Casino Internaciona” tiene unafechahito: el 12 demar-
zo de 1972. Alli queda constituida la Sociedad An6nima “ Hotelera Rio
Uruguay”, cuyo primer directorio estuvo presidido por € Sr. Algjandro
Saviae integrado por varios componentes de la Comisién Municipal de
Turismo de entonces.

Se constituye una sociedad de 300 accionistas que aportan modes-
tas cuotas en efectivo, mientras que laintendenciaconsigue el predio, de
ubicacién excepcional en lacostanera. He aqui otraanécdota de quienes
no desmayan en conseguir sus metas. Como |os propietarios del terreno
no querian venderlo alamunicipalidad, es el Dr. Ansaldi, junto a otros
vecinosquienesadquieren el solar, paraluego transferirsel o alaintenden-
cia
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Claro que€l paispor esostiempos (1975) no pasaba por buenos mo-
mentosy €l establ ecimiento en plenaconstruccion debid ser transferido a
manos privadas. Sin embargo, € germen del proyectotienesuorigenenla
Comisién Municipal deTurismo. El hotel, primero de categoria5 estrellas
enlacostadel Uruguay, sehabilitael 17 de Enero de 1981.

El “Casino Colén”, primero provincial dependientedel Instituto de
Ayuda FinancieraalaAccién Social (IAFAS), también tiene su génesis
en gestiones que realizala Comisién Municipal de Turismo, cuando en
virtud al Convenio suscripto en abril de 1972 entre el gobierno provincial
y laLoteria de BeneficenciaNacional y Casinos, seviabilizalainstala-
cion de unasalade juegos en Paranay abrelafactibilidad de una segun-
da, en ciudad adeterminar en lacostadel rio Uruguay.

Es entonces que la Comisién de Turismo trabajé sin escatimar es-
fuerzos paraque fueraCol6n laciudad elegida. A lasazdn lo logro, pero
con un casino provincial inaugurado el 13 de abril de 1985.

Cuando Col6n a canzalamadurez turisticaplenay sevuelve gjem-
plo con rango nacional, el estado toma decididamente la conduccién del
sector turismo. Pero no |o hace abruptamente. Realiza una convivencia
de més de un lustro manteniendo la Comisién Municipal de Turismo en
manos de Carlos Lonfat y el flamante organismo estatal, en el cual se
nombratitular alasefioraSilviaVallory (subsecretariade Turismoy Pro-
mocion ala Comunidad de Colén desde 1991 a 2003).

El trabajo mancomunado de los dos ambitos (publico y privado) es
una constante a través de entidades gremiales, entes de asesoramiento y
consultivos, camaras de empresarios y lallama viva de una comunidad
protagonista que jamas perdera espacio en la mesa de determinacion.
Porque el turismo, como nunca, necesitadetécnicosy profesionalesdes-
ded accionar oficial quelleven acabo plataformas de gobiernoy decisio-
nes politicas. Pero nunca desde la soledad de la oficina gubernamental,
sino con el apoyo o lacriticaconstructivade lacomunidad comprometida
y Unicadestinataria de |os éxitos. Para demostrar sabiamente que “ el tu-
rismo estareade todos’.
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Primera Comision Municipal de Turismo de Colon
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