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MartaMarucco: “Ensefar a leer y escribir es
una cuestion central en la formacion
universitaria”.

Por Ariel Vittor

Las pruebas y examenes de ingreso a las universidades
muestran que unadelas principal esdificultades delosingresantes
es la carencia de aptitud para interpretar y comprender textos,
reelaborarlosy, en definitiva, desempefiarse como lectores sol-
ventes. Entrelos principal es motivos que suelen ocultarse detras
de los tan mentados “bochazos’ masivos en los ingresos a las
universidades se cuentan las dificultades de lecturay compren-
sion de un texto que muestran los ingresantes.

Sin embargo, cargar las tintas contra los recién egresados
del secundario seria caer en un enfoque hipdcrita que muchos
medios avidos de “rating” le han dado a la cuestion. Para ser
justos, hay que decir quelamayoriadelosegresados universita-
rios que cursan estudios de posgrados acaban desertando por las
dificultades quelesrepresentaescribir unatesis. Parahacer mas
sensacional |a cuestion: ¢acaso no hemos conocido através de
los medios que un juez argentino llegd a copiar una sentencia
desde un sitio electronico?.

Tiempo de Gestién dialogé con laprofesoraMartaMarucco,
especidistadelaUniversidad de BuenosAiresend crucia tema
delaalfabetizaci 6n académica.
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¢Quéesla alfabetizacion académica? ¢Es un concepto nuevo?
¢Desde qué momento seimpone como una preocupacion dentro de
lasuniversidades?

Esun concepto nuevo. Surge hace alrededor de 15 afiosen universi-
dades de Estados Unidosy Australiaque venian muy preocupados por la
cuestion delalecturay laescrituraen launiversidad, no sblo en el sentido
de compensar deficienciasformativas producidas en los niveles educati-
VOS previos sino tambi én porque atraves de investigaciones se avanzaba
en laconviccion de que hay formas de leer y de escribir que son propias
delauniversidad y que deben ser ensefiadas como parte delaformacion
que reciben los estudiantes.

Entre nosotros, quien ha contribuido en estos Ultimos tres afios a
divulgar esta cuestion es Paula Carlino, licenciada en Psicologia de la
Universidad de Buenos Aires que hizo su doctorado en este temay ha
comenzado adifundir distintasinvestigacionesy ahacer sus propias pu-
blicacionesal respecto.

Estall6 & ano pasado cuando sali6é un libro de ella sobre esta temé-
tica, que estallegando amuchisimasinstitucionesy donde hay un recla-
mo en torno al trabajo sobre esta cuestion.

¢Quétan importante eshoy enseflar aleer y escribir en laUni-
versidad?

Esunacuestion central enlaformacion universitaria. En primer lu-
gar porque se hamodificado y ampliado el concepto de alfabetizacion en
la medida en que también se ha transformado |a concepcidn de lengua
escrita con la que nos manejamos hasta este momento.

Esto, desde el momento en queyano sereconoce alalenguaescrita
como un codigo de transcripcion de las unidades sonoras del hablay su
conversion en unidades gréficas, que eralo que inspiraba la ensefianza
hasta no hace mucho. Ahorasela concibe como un sistemade construc-
cion de significados; entonces, aprender a leer es aprender a construir
significadosaun material impresoy aprender aescribir implicaaprender
aproducir significados.

Implicair aprendiendo alo largo delavidaaleer comprendiendoy
aproducir comunicando los distintos tipos de texto que las actividades
socialesy profesionales exigen. Por eso deberia pasar a ser parte consti-
tutivade laformacién, alin en postgrados.

¢En queconsisteladiferencia entreanalfabetismo eiletrismo?

Hoy se consideraanalfabeta ala personaque no puede comprender
ni producir un texto simple referido a hechos de su vida cotidiana. Si
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adquirio esta habilidad, se comportacomo un alfabetizado.

Sin embargo, este conocimiento elemental no alcanza para poder
desarrollar con éxito estudios de caracter profesional porque exige, ade-
més de estas habilidades bésicas, e haberse constituido como lectores
plenos, expresion que utiliza.con frecuenciaunaimportante figuraargen-
tinaen este campo, Emilia Ferreiro, en el sentido que es un lector pleno
aquel que puede utilizar lalecturacomo un medio paraadquirir los cono-
cimiento que resultan necesarios paraactuar en lasdistintasesferasdela
vidasocial.

Hay personas que pueden leer y comprender un texto simple pero
no pueden hacer [o mismo con uno de mayor complejidad. En consecuen-
cia, encuentran dificultades paradesarrollar determinadas actividadesen
lamedidaen que carecen deestaherramienta. Estaeslaideadd iletrismo,
gue tiene mucho desarrollo en Estados Unidos.

Hay un pedagogo estadounidense, Johnatan Kozol, que afirmaque
el 60% de la poblacion de ese pais esiletradaya que su nivel de conoci-
miento delalecturay delaescrituraestan escaso que no le permite hacer
lo que caracteriza a un letrado, la posibilidad de aprender através dela
lecturay delaescritura.

Umberto Ecodeciaqueel texto essiempreuna“” maquinapere-
zosa” querequieredelacooperacion del lector para producir signi-
ficados, queel texto estalleno deagujeros, huecosy “ blancos’ queél
lector debe ir rellenando con sus conocimientos previos a medida
gueva leyendo. ¢Pero qué pasa cuando no existen esos conocimien-
tos previos o como trabajamos desde la univer sidad esas carencias
en losestudiantes, que producen dificultades cuando se proponetra-
bajar con un texto?

Esto es parte de la tarea docente. Siempre recomiendo amis aum-
nos, estudiantes de Magisterio, queal organizar |laensefianzade untema
cual quiera se pregunten qué deben saber 1os alumnos para poder com-
prender este temade ensefianza. Esdecir, pensar cual es son las nociones
gue necesitan manejar el alumno parapoder comprender aquello quevaa
ser objeto de ensefianza.

Al docente | e corresponde en ese sentido activar y, Sl es necesario,
ampliar y profundizar esos conocimientos previos, esdecir, en lugar deir
directamente al tratamiento del temaincluido en el programa, dedicar un
tiempo aofrecer informacion al respecto o recomendar |ecturas previas.

Esto porque si durante el desarrollo de la clase el docente toma de
sorpresaalos alumnos preguntando “ ¢qué saben ustedes acercade...?’,
lo mas probable es que se produzca silencio en primer lugar, porgue no
esta en el foco de la conciencia del alumno esatematicay nadie le ha
dicho siquieraque deberevisarla. Por otraparte, aveces|osaumnos son
cautel 0sos porgue temen el concepto que el docente se puede formar de
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ellosy prefieren mantenerse en silencioy, ental caso, escuchar qué ver-
sionvaadar e docente paraadherir aesta

De modo que no es siempre |0 que no se sabe sino el no utilizar
recursos adecuados para que ese saber se suscite, se amplie, se exprese.

Recomiendo incluso en mi trabajo con docentes universitarios que
en el programade lamateriadediquen un espacio ainformarlea alumno
cual es son | os conocimientos basi cos que ellos debieron haber adquirido
en materias previasy que se ponen en juego en estamateria, paracrear en
ellos la concienciay la obligacion de revisar en la bibliografia, en las
notas de clase de esas materias previamente cursadas o por |0 menos,
asumir la cuota de responsabilidad que les cabe.

Esplantearle al alumno laideade que el aprendizaje, en algiin mo-
mento, fue definido como una espiral dialéctica. El ser humano perma-
nentemente construyey reconstruye el conocimientoy lavueltadel espi-
ral serialareconstruccion.

Aprendemos cuando podemos actuar sobre nuestros conocimientos
previosy hacemos aprendizaje comprensivo cuando o que logramos es
modificar nuestros conocimientos previos. Si el saber del que me apropio
en un determinado momento queda desconectado de saberes previos, fun-
ciona.como un mero saber memoristico que rapidamente con el paso del
tiempo se borra

Por eso, también el alumno universitario tiene que hacer lareflexion
aobre sus propios procesos de aprendi zaj e, acompariado y ayudado por el

ocente.

¢Entodaslasmateriasesnecesariosensenar aleer y escribir en
esa disciplina? ¢O todo seresuelve con un taller detécnicasde estu-
dio?

Estas acciones, que son necesarias e importantes, pueden cubrir al-
guno delos déficit con que llegan los alumnos alos estudios universita-
rios, pero no reemplazan lo que conocemos como alfabetizacion acade-
mica.

La cuestion esta en que no hay que dedicarle un tiempo a esto sino
que es parte del aprendizaje de lamateria. Es el docente el quetiene que
mostrar |os modos de leer que son propios de laasignatura.

En este sentido, recomiendo exigirle alos alumnos que hagan lectu-
rapreviaal tratamiento del temadelabibliografia, pero unalecturaorien-
tadapor el docente, que puede hacerlapor viaindirecta, atravésde suge-
rencias o de recomendaciones sobre como organizar lalecturadel mate-
rial.

L uego, esnecesario tomar en claselo leido por losalumnos, yaque
Nno es cuestion de que se haga responsable de la comprensién sino que
durante el desarrollo del temasetrabaje con lostextosalavista, de modo
guelosaumnostengan queintervenir planteando |o leido no solo evocan-
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dolo sino teniendo €l texto alavista, para empezar a confrontar si hay
distintas interpretaciones sobre un mismo aspecto y volver al texto para
ver qué elementos objetivosnosdaen el sentido decud delasinterpreta
ciones eslaadecuada.

No esunatareamas. L as disciplinas son espaci os discursivos, ade-
maés de conceptual esy metodol 6gicos, paraensenar |asformas de pensar
al sujeto de estudio propio de ladisciplinacon sus correspondientesfor-
mas de escribir y de |eer acerca de ese objeto de estudio.

Armand Mattelart ha desarrollado un concepto nuevo, que es
el de“ proletariado cognitivo”, caracterizado por todosaquellosque,
en la sociedad del conocimiento, carecen delascompetenciasy saberes
para la vida en esa sociedad ¢cree Ud. que existe una pobreza de
conocimiento que impide a mucha gente mover se en sociedad, mas
alla dela pobreza material?

Sin duda. Desde mi punto de vista, €l propdésito de la educacion
formal, delainstitucionalizada, es generar larelecturade lasociedad en
el sentido quele asignaPaulo Freire. Los seres humanos leemoslareali-
dad desde que nacemos porque vamos construyendo nuestras representa-
ciones de | as situaciones, de los sucesos, de las actuaciones de | os seres
humanos. En general, dice Freire, estas representaciones experienciales
son ingenuas porque se detienen en lo visible de las situaciones, en los
aspectos exteriores de las mismas.

Laescueladeberiapromover unareconstruccion de estas represen-
tacionesyendo alaprofundidad de losfenémenosy delos procesos. Des-
deesepunto devista, ese planteo de Mattelart [o entiendo como tal. Aun
las personas | etradas pueden quedarse, através de lainformacion quele
proveen los medios de comunicacion o los materiales que leen con mas
frecuencia, con unaversion parcial o superficial deloshechosolosfeno-
menos.

En este sentido, estén tan desposeidos de laposibilidad de compren-
der larealidad como lo estéan de los medios de produccion. Ademas, €l
conocimiento hoy esuno delos medios esencial es de produccién de modo
quelo comparto, por |o menos desde el enfoque que puedo darle.

Sin duda, hay unaintencionalidad politica que explica porqué este
problemano seresuelve: |aescuel ahistoricamente nace con el proposito
de ensefiar a leer y escribir en tanto conocimiento que ya no puede
adquirirse através de la observacion y participacion en la vida social,
pero esaeslagran deuda: no esta cumpliendo con su propdésito original,
primario, aquello que le da sentido.

Permanentemente decimos que los alumnos egresan de cada nivel
educativo sin saber leer ni escribir. Como decian losalumnos de Barbiana,
una interesante experiencia de educacion autogestiva que se desarroll6
en ltaliaen ladécadade 1960: lasinstituciones educativas son tan ridicu-
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las como lo seria un hospital que retuvieraalos sanosy expulsaraalos
enfermos.

SOBRE LA ENTREVISTADA

MartaMarucco esProfesoray Licenciadaen CienciasdelaEduca-
cién (Universidad de BuenosAires). Durante las dos Ultimas décadas, su
actividad profesional se ha concentrado en la educacion superior. En la
UBA, dictay coordinacursos sobrelecturay produccion detextos acadé-
micos. Esdocente en profesorados paralaensefianzaprimaria, en trayec-
tos de formacion genera y de construccion de las précticas docentes.
Panelistay ponente en congresos sobre al fabeti zaci 6n académica.
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