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eituacion de posgraduadosen paisesen recesion

por Luis E. Orundés Ayala!

Presentacion

Estetrabajo fue desarrollado como ponenciaen laconferencia“New
developments in postgraduate education and academic cooperation with
Latin America’, en la Donau Universitdt Krems, Austria, del 11 al 16 de
noviembre de 2001.

Introduccién

Estapropuestatiene como finalidad reflexionar sobrelasituacién del
profesional posgraduado en paises en recesion arribando a algunas pro-
puestas que se sugieren con € objeto de atenuar lacrisis.

Estetemano se detiene areflexionar sobre €l status académico delos
posgrados ni sobre la gran cantidad de especialidades que ofrecen las
universidades, dejando estos temas circunscriptos a otras areas de lain-
vestigacion.

Si bien la situacion actual es una consecuencia de todas | as decisio-
nestomadasen el pasado, debemostener lavalentianecesariaparaadmitir
las propias equivocaciones.

1 Contador Publico Nacional. Posgraduado en Direccion de Empresas y Especializaciones
Profesionaes. Profesor de la Facultad de Ciencias de la Gestion de la Universidad Auténoma
de Entre Rios en las carreras de Administracion, Cooperativas y Mutuales, Marketing y
Servicios Gastronémicos. Ha participado como asistente en varios congresos nacionales y
como disertante en congresos internaciones en Francia y Austria. Contacto:
proaconsulting@arnet.com.ar
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No escapa a nuestro conocimiento que la situacién de recesion, constante
desde hace décadas, ha causado sus efectos negativos en la poblacién de nuestros
paises. Asi nos hemos visto obligados aasumir los costos propios del sistemaen €
gue nos encontramos insertos.

¢Qué buscamos al posgraduarnos ?

Una situacién de cambios constantes que provoca desconcierto, temor, pre-
ocupacion y ansiedad, termina repercutiendo en los resultados. Estos cambios se
dan tanto en el @mbito académico como laboral y por unanecesidad de permanecer
dentro del mercado laboral, hemos visto en los posgrados la aternativa de perma:
nencia o de apertura de nuevos mercados del trabajo.

Esta busqueda permanente de estabilidad laboral y por lo tanto econdémica,
nos haobligado a efectuar nuestra contrapartida en tiempo y esfuerzo y sobre todo
en aportes econémicos.

Es decir que el sistema imperante “nos ha creado la necesidad” de
posgraduarnos y esa creacion de necesidad obviamente debe venir acompafiada,
por oposicién, de unarespuesta positiva, [lamada beneficio.

Consideramos que € lifelong learning (aprendizaje continuo) es un quehacer
diario de nuestras profesiones y que la educacion superior es la base que nos
permite su acceso. No obstante este reconocimiento y lanecesidad creadaalos que
me refiero en € parrafo anterior, en la mayor parte de nuestros paises no hemos
acertado con las respuestas racionales que nos permitan concretar las ideas
disparadoras de nuestro objetivo principal.

Es decir que e objetivo general del posgraduado es “existir’ en el sistema
globalizado planteandose ademés sub-objetivosamediano y largo plazo queinten-
tan justificar su permanencia.

¢Donde estan las empresas que demandan posgraduados?

He trabajado con estadisticas de paises en recesion, en los cuales en los Ulti-
mos cuatro afos, las variables econdmicas de ofertay demanda de mano de obra
atamente calificada han experimentado una traslacion de su punto de equilibro
originadapor unaretraccion delademandapor parte de las empresas, manteniéndo-
se en crecimiento la oferta por parte de los profesionales posgraduados. Para el
andlisis he considerado constante a la oferta. Ceteris paribus.

Los cambios en las curvas de ambos indicadores no han sido proporcionales
yaquelademandalaboral de profesionalespor parte delasempresas haexperimen-
tado un caida cercanaa 80%, en cambio laofertade mano de obraatamente califi-
cada por parte de los profesional es ha experimentado un crecimiento aproximado
del 47%.

Esta situacién me lleva a plantearme dos puntos bien concretos:

1. En qué punto estamos parados los profesionalesyy,

2. qué estrategias debemos tomar para mantenernosy atenuar lacrisis.

A continuacion he realizado unaintegracion entre lasituacién planteaday las
variables econdémicas de of ertay demanda, siempre considerando que laofertaesla
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generada por los profesional es posgraduados y |a demanda surge de las empresas
“tomadoras’ de mano de obraaltamente calificada.

Primer Caso: Disminucién de la Demanda de puestos de trabajo altamente
calificado. Punto de equilibrio con ofertael astica.

Segundo Caso: Disminucién de la Demanda de puestos de trabajo altamente
calificado. Punto de equilibro con oferta poco el astica.

Lasituacion asi planteada permite observar claramente cudl eslasituacién en
gue nos encontramos y responder al primer cuestionamiento: en qué punto esta-
mos parados los profesionales”.

Tanto en of ertael asticacomo inel astica, lasituacion essimilar: a disminuir la
cantidad de profesional es demandados, en nuestro gjemplo en un 50%, la mano de
obra que se mantiene en sus puestos |aboral es ha optado por aceptar unareduccién
de su salario por el mismo trabajo y debo dejar aclarado que no he considerado en
este andlisis a factor tiempo de trabajo, es decir el lapso en que €l profesiona se
encuentra at work.

Ademas no existe unareaccion voluntaria de | os profesional es que se ofrecen
alas empresas para adoptar esta posicidn, sino que es unaimposicion del mercado
laboral ocasionada por larecesion.

Si considero alae€lasticidad de lademanda como magnitud que mide el poder
de reaccién de la cantidad demandada ante un cambio de precio de los honorarios
profesionales, y teniendo en cuenta que no existen sujetos sucedaneos adecuados
paraefectuar un trabajo altamente calificado, llego ala conclusion que laofertase
mantieneintactay no reacciona. Esdecir que se adaptaalos cambiosimpuestos por
la demanda de las empresas, que son quienes en definitiva manegjan el mercado
laboral.

El nuevo punto de equilibrio (Pe 2) en cualquiera de los dos casos, no esta
determinado por el libre juego de la Demanda y la Oferta sino por variables
macroecondmicas endogenas a las empresas que las posicionan en ese punto. No
debemos olvidarnos que también las empresas se encuentran insertas en la situa-
cién decrisis.

Ademas, |os bienes complementariosalalabor del profesional altamentecali-
ficado, (PCs, sistemas), inciden minimamente en latendencia ya que su trabajo es
mayoritariamenteintelectual.

¢Que pasa con € otro 50% de profesonales posgraduados que han
gquedado a margen dd ssema ?

Se mantiene subocupado en actividades con escaso o nulo valor agregado o
ha sido absorbido por €l Estado, planteado esto como unaaternativaque le genera
ingresos minimosy aseguran la supervivencia.

Actitud dd profesonal
En un porcentaje cercano a 100%, el egresado universitario que harecibidola

educacion baésica, tiene las herramientas necesarias para desempefiarse
eficientemente en puestos de trabajo acordes con la especialidad que ha el egido.
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Esta capacitacion, alaque llamaremos “formal” o “académica’ encuentrasu
complemento en una equilibraday optima concientizacion sobre su competenciay
aptitud para el desempefio adecuado de su funcion.

Desde esta perspectivay aplicando € lifelong learning como forma de actua-
lizacion de sus capacidades a través de su posgraduacion y ante la escasa absor-
cion del profesional por parte de las empresas, se genera en €l profesiona una
perturbacion econdmicay animicayaque s bien encuentraexplicacién alasitua-
¢ion, no encuentralajustificacion adecuada que le permitacanalizar sus expectati-
vas. Entonces: La situacion esta planteada

Intentaré responder al segundo cuestionamiento: ¢qué estrategias debemos
tomar para mantenernosy atenuar lacrisis?.

Partiremos de una base positiva luego de haber elevado a méximo nuestra
autoconfianzay considerando que no debemos relegar esfuerzos ante el desplaza-
miento hacialamarginalidad que hemos experimentado y que hatenido su origenen
variablesexternas.

Corresponde realizar un replanteo del plan estratégico que nos moviliz6 al
tomar la decision de posgraduarnos. Sin olvidarnos que en los momentos més
dificileslas decisionesatomar deben ser |as correctas, no podemos correr €l riesgo
de cometer errores.

Sin dudas nos estamos formulando los siguientes cuestionamientos. ¢Nos
equivocamos a posgraduarnos? ¢Es incierto nuestro futuro?

El futuro cierto o incierto es hoy, es nuestro presente, y nos encuentra prepa-
radosy confiados pero requiere de nuestro valor estratégico paratomar las decisio-
nes acertadas.

Decisones a tomar

L as decisiones se han tomado y se seguiran tomando utilizando fundamental-
mente la experiencia, € buen criterio y la intuicion a lo que conocemos como
“unidad decisoria’. Como vivimosen un mundo de gran complicacién econémicay
social que se encuentra en continuo cambio, laexperienciay laintuicion, que han
jugado un papel importante en el pasado, son por s solas insuficientes y deberan
ser completadas con:

a un andlisis|6gico del proceso que debe conducir a una decision,

b- instrumentos cientificos de andlisis.

Todo problema que se presenta'y en el caso particular del profesional, tiene
dos vertientes:

1 una cuantitativa, que hace referencia a datos numéricos que podrian ser
tratados adecuadamente en colegios de graduados.

2 otraque serefiereaaquell osfactores del entorno, dificilmente cuantificables,
que afectan atodo problemadonde el grado deincertidumbre esalto, y laexperien-
ciay €l criterio profesional dela“unidad decisorid’ son insustituibles.

Ante lasituacion asi planteaday en pos de encontrar una solucién al proble-
ma, podemos estar en presencia de los criterios siguientes:

Criteriopesimista: el profesional debe esperar |0 peor yaque hastalanatura-
lezaactuaraen contra, y por lo tanto deberé elegir aquella estrategia que maximice
e ingreso minimo. Esta postura puede tener su utilidad en situaciones muy incier-
tasy de conflicto.
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Criterio optimista: esdiametralmente opuesto al anterior, laestrategiapreferi-
dapor e profesional eslaquetienelaposibilidad de producir un mayor ingreso. Es
el criterio del “jugador puro” que no abandona la mesa de juego mientras exista
esperanza, por minima que sea de obtener ganancia. Este criterio también conduce
alapérdidao riesgo maximos.

Criteriodel coeficiente de optimismo: los dos criterios anteriores son extre-
mos. Pocas personas somos total mente pesimistas u optimistas, por lo tanto debe-
riamos considerar un indice o coeficiente de optimismo, tomando unamedia ponde-
radadel mejor y del peor resultado de cada estrategia.

Criterio de costes condicionalesde oportunidad: unavez que se haelegido
unaestrategia, la unidad decisoria obtiene un determinado beneficio, la diferencia
entre el beneficio obtenido y € que se podria haber obtenido de haber elegido la
estrategia méas adecuada, recibe el nombre de “ coste condicional de oportunidad”.

Conclusiones

Quizasnossirvade gjemplolaactitud de Enrique V (de William Shakespeare)
paraencarar un proyecto:

- definir lavision de adénde queremoslegar,

- conseguir que la gente acepte esa vision,

- negociar el modo de concretarla.

Seguramente que se nos van a presentar obstacul os, pero sera necesario man-
tener activalamotivacion delagente pararenovar apuestasy encarar desafios cada
Vez mayores.

Tal como surge de la demostracion realizada en los cambios de puntos de
equilibrios entre demanda y oferta, los profesionales tanto graduados como
posgraduados, nos hemos visto obligados areducir nuestros ingresos ante la esca-
sez delademanda por parte de las empresas, que acttan como expul soras de mano
de obra altamente calificaday no como incubadoras de posgraduados.

Demantenerselarecesion, el profesional severdobligado aunamayor restric-
¢ion de sus honorarios y/o contrapartidas econdmicas hasta niveles indeseados.

Estasituacién mellevaarepensar laeficienciaen € desarrollo delafuncion de
los colegios de profesionales cuya premisa es la defensa de sus matriculados en
aplicacion de sus funciones paraestatal es, es decir delegadas por € Estado.

Este razonamiento cierra € circuito iniciado en el titulo del presente trabajo
“Situacioén actual de posgraduados en paises en recesién” atribuyendo gran parte
delaresponsabilidad alos Estados por:

a. la falta de adaptabilidad de sus variables macroecondémicas a los cambios
globalizados que trae como consecuencialaincredibilidad de sus instituciones;

b.el descreimiento que originan sus politicas econémicas para la concrecion
de nuevas inversiones y

c. ladiscordanciaentre las politicas educativas y |as politicas universitarias.
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Soluciones propuestas

L as soluciones propuestas para enfrentar la crisis y por consiguiente mante-
nernos dentro del mercado laboral, son las siguientes:

1 Producto profesional con alto valor agregado. Quizas sea ésta una caracte-
ristica que el posgraduado tiene asumida como la de la mayoria de los paises | ati-
noamericanos de donde provenimos: lade comercializar sus productos con escaso
valor agregado.

2 Globalizar las profesiones. I nterdisciplina. Estrategiacorporativa. Un mundo
de permanente concentraci on exige un sistemade alianzas que permita ganar opor-
tunidades. Una alianza no es una simple asociacion de recursos, es un verdadero
proceso de acople cultural, estratégico y organizacional. Para Stephen Covey la
tarea debe ser integrada e interdisciplinaria, basada en las ciencias del comporta-
miento, las cienciasde lagestion y lafilosofia.

3. Actividad educativa. Ladocenciaen niveles superiores esunadelasramas
de la actividad econémica en la cual el posgraduado mantiene su vigenciay €
reconacimiento de su trayectoria. Esel ambito delauiversidad donde el profesional
puede canalizar su proyecto al transmitir sus conocimientosen el proceso ensefian-
za-aprendizaje combinando entrenamiento basado en habilidades con formacién
académica.

100



