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Resumen

El presente articulo tiene por objeto analizar la actual regulacion de la llamada Ad-
ministracién tributaria electrénica en su vertiente de presentacion de declaraciones tri-
butarias a través de Internet. Son objeto de estudio, entre otras cuestiones, las relativas
a los requisitos que han de cumplirse al efecto de cara a la presentacion v al pago de las
autoliquidaciones a través de la Red, con especial referencia a aquellos supuestos en los
que la presentacién se acompana de una solicitud de aplazamiento o fraccionamiento.
Asimismo se analizan las dltimas novedades operadas en este dambito, concretadas en la
creacion del Registro Electrénico del Ministerio de Hacienda y en el nuevo régimen de
notificaciones y comunicaciones administrativas electroénicas en el ambito de la A E.AT.

Abstract

This article aims to analyze the current regulation of Electronic Tax Administration
called his side’s submission of tax returns via the Internet. Are studied, among other
things, issues concerning the requirements to be met face to the effect of the filing
and payment of self-assessments through the Internet, with particular reference to those
cases in which the presentation 1.S. accompanied an application for postponement or
splitting. It also analyzes the latest developments in this area operated, specifically in the
creation of the Electronic Registration of the Ministry of Finance and the new regime
of electronic administrative notices and communications in the field of A.E.AT.
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I. CONSIDERACIONES GENERALES

Como es sobradamente conocido la Agencia Tributaria ha venido prestando
durante los dltimos anos una especial atencién a las posibilidades que ofrecen
las nuevas tecnologias para facilitar a los ciudadanos el cumplimiento voluntario
de sus obligaciones tributarias. Los logros alcanzados en este aspecto han sido
notables, especialmente desde la promulgaciéon del R.D. 263/1996, de 16 de fe-
brero, por el que se regula la utilizacién de técnicas electrénicas, informaticas
y telemadticas por la Administracion General del Estado, dictado en desarrollo
de lo dispuesto en el art. 45 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.

Tal y como establece el art. 96 de la Ley 58/2003, la Administracién tributaria
se compromete a promover la utilizacion de las técnicas y medios electrénicos,
informaticos y telematicos necesarios para el desarrollo de su actividad y el ejer-
cicio de sus competencias, senalandose asimismo que cuando resulte compatible
con los medios técnicos de los que aquella disponga, los ciudadanos podran
relacionarse con ella para ejercer sus derechos y cumplir con sus obligaciones

a través de dichas técnicas y medios electrénicos, informadticos y telematicos con
las garantias y requisitos previstos en cada procedimiento.

Por su parte el art. 98.4 de la L.G.T. habilita al Ministro de Economia y
Hacienda para determinar los supuestos y condiciones en los que los obligados
tributarios deban presentar por medios telemdticos sus declaraciones, autoliqui-
daciones, comunicaciones, solicitudes y cualquier otro documento con trascen-
dencia tributaria. Y, en esta misma linea, el art. 27.6 de la Ley 11/2007 de 22 de
junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios Priblicos senala
que, reglamentariamente, las Administraciones Publicas podrdan establecer la
obligatoriedad de comunicarse con ellas utilizando s6lo medios electrénicos en
aquellos casos en los que los interesados se correspondan con personas juridicas
o colectivos de personas fisicas que, por razén de su capacidad econémica o
técnica, dedicacion profesional u otros motivos acreditados, tengan garantizado
el acceso y disponibilidad de los medios tecnolégicos precisos'.

" Con cardcter general esta Lev 11/2007, de 22 de junio. de acceso electrénico de los ciuda-
danos a los Servicios Publicos, se estructura en cuatro titulos, seis disposiciones adicionales, una
disposicion transitoria, una derogatoria y ocho finales. En el Titulo Primero estin recogidos los
derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Pablicas a través de medios
electrénicos. Para garantizar el pleno ejercicio de estos derechos se establece la obligacion de las
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Téngase presente ademds que, a través del R.D. 1671/2009, de 6 de noviem-
bre, por el que se desarrollé parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, vino
a otorgarse satisfaccién al conjunto de los objetivos legales establecidos por la
citada Ley, tomandose en consideracion los plazos previstos para su efectividad.
El citado R.D. 1671/2009 asumié la funcién de complemento necesario en la
Administracién General del Estado para facilitar la efectiva realizacion de los
derechos reconocidos en la Ley 11/2007.

Administraciones de habilitar diferentes canales o medios para la prestacion de los servicios elec-
tronicos. Asimismo se establece la obligacién de cada Administracion de facilitar a las restantes
Administraciones los datos de los interesados que se le requieran y obren en su poder en la
tramitacion de un procedimiento, siempre que cl interesado preste su consentimiento expreso,
el cual podra emitirse y recabarse por medios electrénicos al objeto de que los ciudadanos no
deban aportar datos y documentos que estan en poder de las Administraciones Publicas. En el
Titulo Segundo se regula ¢l régimen juridico de la administracion electrénica. Su Capitulo Pri-
mero se dedica a la sede electrénica, entendida como direccion electronica cuya gestion y admi-
nistracién corresponde a una Administracién Publica, funcionando con plena responsabilidad
respecto de la integridad, veracidad y actualizacién de la informacién y los servicios a los que
puede accederse a través de la misma. El Capitulo Segundo de este Titulo regula las formas de
identificacién y autenticacién, tanto de los ciudadanos como de los érganos administrativos en el
ejercicio de sus competencias, siendo destacable que se habilitan distintos instrumentos de acre-
ditacion, que se concretaran en la normativa aplicable a cada supuesto con criterios de propor-
cionalidad. El Documento Nacional de Identidad electronico esta habilitado con cardcter general
para todas las relaciones con las Administraciones Publicas, siendo impulsado como férmula para
extender el uso general de la firma electronica. También se establece la obligacion para cualquier
Administracién de admitir los certificados electrénicos reconocidos en el ambito de la Ley de
Firma Electrénica. Interesa también destacar sobre esta cuestion la posibilidad de que sean fun-
cionarios publicos quienes acrediten la voluntad de los ciudadanos, siguiendo el procedimiento
establecido para sus relaciones electrdnicas con la Administracion. En el Capitulo Tercero se regulan
los registros, comunicaciones y notificaciones clectrénicas. La principal novedad a este respecto es la
nueva regulacion de los registros electronicos, dirigida a lograr que los mismos puedan convertirse
en un instrumento liberado de la rigidez actual y destinado a la presentacion de cualquier escrito
o solicitud ante las Administraciones Publicas. La Ley regula las comunicaciones electronicas de
los ciudadanos con las Administraciones y de éstas entre si, para aunar los criterios de agilidad
v de seguridad juridica. En el Capitulo Cuarto, sobre los documentos y archivos electronicos, se
establecen las condiciones para reconocer la validez de un documento electrénico, siendo objeto
de regulacion todo el sistema de copias electronicas, tanto las realizadas a partir de documentos
emitidos originariamente en papel como las copias de documentos que va estuvieran en soporte
electronico, asi como las condiciones para realizar en soporte papel copia de originales emitidos
por medios electrénicos, o viceversa. Por su parte el Titulo Tercero trata de la gestion electrénica
de los procedimientos y desarrolla la regulacion de los procedimientos administrativos utilizando
medios electrénicos v los eriterios a seguir en la gestién electronica, guardando un cierto para-
lelismo con la regulacion prevista en la Ley 30/1992. Dentro de este Titulo destaca la obligacion
que se establece para las Administraciones Publicas de poner a disposicion de los usuarios infor-
macion por medios electrénicos sobre el estado de tramitacion de los procedimientos, tanto para
los gestionados en su totalidad por medios ¢lectrénicos como para el resto de procedimientos.
Finalmente, el Titulo Cuarto regula la Cooperacion entre Administraciones para el impulso de
la administracion electrénica. En €l se establecen el érgano de cooperacion en esta materia de la
Administracién General del Estado con los de las Comunidades Auténomas y con la Administra-
cién Local, v se determinan Jos principios para garantizar la interoperabilidad de sistemas de in-
formacién asi como las bases para impulsar la reutilizacién de aplicaciones y transferencia de
tecnologias entre Administraciones.
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Ya desde 1998, ano en que comenz6 la presentacion de declaraciones tribu-
tarias por via telemdtica, se ha ido incrementando paulatinamente el nimero
de declaraciones y autoliquidaciones susceptibles de presentacién por dicha via,
en la medida en que lo han permitido los recursos técnicos y humanos de la
Agencia Tributaria. Téngase presente que las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones permiten superar las barreras de tiempo y espacio que
todavia separan al ciudadano de la Administracién, posibilitando la relacién
entre ambas partes y agilizando y facilitando en mayor medida a los obligados
tributarios el cumplimiento de sus obligaciones y, especialmente, el acceso de
los ciudadanos a los servicios publicos.

La evolucion de la tecnologia asociada a Internet viene a reflejar, ademas,
la creciente utilizacién de esta via en las relaciones entre los obligados tributa-
rios y la Agencia frente a la utilizaciéon de otros medios como puedan ser los
modelos de presentacién en papel. Y es que la experiencia gestora existente
contribuye a poner de manifiesto las ventajas de la via telematica frente a otras
formas de presentacion.

En suma, la posibilidad de proceder a la presentacién de declaraciones tri-
butarias por via telematica ha constituido uno de los avances mas importantes
de los ultimos tiempos en aras de lograr la consecucién de una Administracién
Tributaria asistencial. Son multiples las ventajas derivadas de la utilizacién de
esta via de comunicaciéon con la Agencia Tributaria: desde una disminucién
de la llamada «presién fiscal indirecta» (ya que para el contribuyente consti-
tuye un sistema mas cémodo de tramitacion de sus declaraciones), hasta una
importante minoracion de la carga de trabajo gestora soportada por la Agencia,
evitandose el desarrollo de funciones de tramitacion, grabacién de datos, etc.
Todo ello sin perjuicio de la disminucién del tiempo necesario para procesar la
evolucién de variables econémicas, lo que posibilita un mejor seguimiento de
la recaudacién global y por sectores y de la légica reduccién de los tiempos
de tramitacién de las declaraciones®.

II. EVOLUCION NORMATIVA DE LA PRESENTACION
DE DECLARACIONES TRIBUTARIAS TELEMATICAS

El primer gran paso de cara a la implantacién generalizada de las declara-
ciones telematicas en nuestro sistema tributario fue dado a través del art. 45 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comiin que, como ya sabemos,
instaba a las Administraciones Piiblicas para que promoviesen la incorporacién
de técnicas electrénicas, informaticas y telematicas en el desarrollo de su acti-
vidad y en el ¢jercicio de sus competencias.

* Véase A. M." DerLcano Garcia v R, OLiver CueLro, El deber de informaciin y asistencia a los
obligados tributarios, Valencia, Tirant lo Blanch, 2004, pag. 132.
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Dicho articulo fue posteriormente desarrollado por el R.D. 263/1996, de 16
de febrero, mediante el cual se delimitaba, en el ambito de la Administracion
del Estado, las garantias, requisitos y supuestos de utilizacién de las técnicas
electronicas, informaticas y telematicas.

Dentro del dmbito tributario la regulacioén de la colaboracién social en la
gestion de los tributos para la presentacién telemdtica de declaraciones, comu-
nicaciones y otros documentos tributarios fue objeto de un tratamiento amplio
a través del R.D. 1377/2002, de 20 de diciembre, por el que se desarrollaba la
colaboracién social en la gestion de los tributos para la presentacién telematica
de declaraciones, comunicaciones y otros documentos tributarios, asi como en
la Orden H.A.C./1398/2003, de 27 de mayo, por la que se establecian los su-
puestos y condiciones en las que podria hacerse efectiva la colaboracién social
en la gestion de los tributos, extendiéndose de manera expresa esta tltima a la
presentacion telematica de determinados modelos de declaracién y otros docu-
mentos tributarios. De este modo aquellas personas o entidades que, conforme a
las disposiciones anteriores, estuviesen autorizadas a presentar por via telemdtica
declaraciones en representacion de terceras personas, podrian hacer uso de esta
facultad respecto de las declaraciones aprobadas por dicha Orden®.

Pues bien, partiendo de esta fundamentacién normativa el servicio electro-
nico de presentacién de declaraciones fiscales ha ido implantandose progresi-
vamente a través de numerosas normas cuya finalidad ultima no es otra que la
admisién de la presentacién telematica de cualquier tipo de declaracién. Y, en
este sentido, constituye una realidad el hecho de que cada dia pueden presen-
tarse telematicamente un mayor nimero de modelos de declaracion, procedién-
dose a implantar, de manera paralela, otros servicios electrénicos accesorios al
de recepcion telemdtica de las declaraciones. Asi sucede, por ejemplo, con el
acceso de los contribuyentes a sus datos fiscales en aras de utilizar estos para
la préctica de su declaracién, con los mecanismos de pago telematico disenados
al efecto, con la aplicacion del asistente virtual para la realizacién de la decla-
racion, etcétera.

Las primeras declaraciones telematicas permitidas fueron las aduaneras, alld
por el ano 1993. El objetivo perseguido con su admisién no era otro que el de
hacer frente a todos aquellos fraudes originados con la implantacién, por aquel
entonces, del mercado comtin. Piénsese que la facilidad derivada de su tramita-
cion hacia de ellas un importante instrumento para el control del mismo. Asi las
cosas, su reconocimiento legal tuvo lugar a través del art. 61.b) del Reglamento
C.E.E. n.? 2913/92, de 12 de octubre de 1992, del Consejo, por el que se apro-
baba el Cédigo Aduanero Comunitario (actual art. 107.b del Reglamento [C.E.]

* Recientemente esta Orden ha sido objeto de modificaciéon a través de la Orden
E.H.A./732/2011, de 29 de marzo, extendiéndose la colaboracién social en la gestién de los tri-
butos expresamente a la presentacion telematica de determinados modelos de declaracion y otros
documentos tributarios.
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n.” 450/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2008,
por el que se establece el Cédigo Aduanero Comunitario, Cédigo Aduanero
Modernizado) y del art. 4 bis del Reglamento (C.E.) 2454/93, de la Comisidn,
de 2 de julio. Dichas previsiones fueron desarrolladas por nuestro ordenamiento
interno mediante diversas Circulares del Departamento de Aduanas e Impues-
tos Especiales de la A.E.A.T., entre las cuales cabe citar la Circular 8/1993, de
30 de septiembre, sobre presentacién en la aduana del D.U.A. por sistema de
transmisiéon electrénica de datos, la Circular 5/1995, de 14 de diciembre y la
Resolucion de 28 de diciembre de 1998.

En un segundo momento tuvo lugar la regulacién de la presentacién de de-
claraciones telemdticas relativas a los Impuestos Especiales de Fabricacién. Ini-
cialmente fue el Decreto 112/1998, de 30 de enero, el encargado de otorgar una
nueva redaccién al art. 45.5 del Reglamento de los Impuestos Especiales (ILEE.)
aprobado mediante R.D. 1165/1995, de 7 de julio, autorizando al Ministro de
Economia y Hacienda para determinar los supuestos y condiciones en que po-
dian presentarse electrénicamente las declaraciones y documentos relativos a
los ILLEE. de fabricacion.

En desarrollo de esta prevision, diversas 6rdenes ministeriales se encargaron
de delimitar el procedimiento de presentacién telematica de la declaracién a
través de estos Impuestos. Entre ellas cabe citar: la Orden M.E.H. de 16 de julio
de 1998, que establecia el sistema para la transmision electrénica de las decla-
raciones y documentos utilizados en la gestién de los IILEE. de fabricacion; la
Orden de 2 de febrero de 1999, por la que se aprobaban los modelos en euros
para la gestion de los Impuestos Especiales de Fabricacién y la presentaciéon por
via telemadtica de las declaraciones-liquidaciones para las grandes empresas, apro-
bindose asimismo nuevos modelos de declaraciones-liquidaciones para dichos
ILEE. de Fabricacién en los que figurase el campo del Cédigo de Actividad y
Establecimiento; y la Orden del M.E.H. de 26 de septiembre de 2000, por la
que se disponia el sistema para la presentacién telematica por Internet de los
documentos de circulacién utilizados en la gestiéon de dichos impuestos®.

' En esta misma linea pueden consultarse igualmente: la Orden H.A.C./1554/2002, de 17 de
junio, por la que se aprobaban las normas de gestion del Impuesto sobre Ventas Minoristas de
Determinados Hidrocarburos, autorizandose la presentacién por via telemadtica de las declaraciones-
liquidaciones y, en su caso, de las hojas de desglose correspondientes a dicho Impuesto; la Orden
H.A.C./1149/2003, de 5 de mayo, por la que se establecian las condiciones generales y el proce-
dimiento para la presentacion telematica por Internet de los documentos utilizados en la gestion
de Impuestos Especiales, que vino a modificar, a su vez, la Orden de 22 de marzo de 2000, por
la que se aprobaban los nuevos modelos de relaciones recapitulativas y los soportes magnéticos de
documentos de acompanamiento expedidos v de documentos de acompanamiento recibidos en
trafico intracomunitario, incluidos los simplificados; y 1la Orden E.H.A./1981/2005, de 21 de junio,
por la que se aprobaba el Modelo 576 de declaracion-liquidacién del Impuesto Especial sobre De-
terminados Medios de Transporte, se establecian las condiciones generales y el procedimiento para
la presentacion telematica por Internet de las declaraciones correspondientes al citado Modelo 576
y se modificaba la Orden de 30 de septiembre de 1999, por la que se establecian las condiciones
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Por lo que respecta a las declaraciones telematicas de las grandes empresas
cabe precisar que ya en su momento la Ley 66/1997, de 30 de diciembre, de
Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social, autorizé en su Disp. Adic.
5% al Ministro de Economia y Hacienda para concretar, mediante Orden, los
distintos supuestos y condiciones en las que las grandes empresas habian de
presentar, por medios telemdticos, sus declaraciones, autoliquidaciones o cual-
quier otro documento exigido por la normativa tributaria. Pues bien, en de-
sarrollo de la citada Ley diversas 6rdenes ministeriales procedieron a perfilar
el procedimiento de presentacion telematica de la declaracién por parte de las
grandes empresas.

Dentro de estas 6rdenes destacaba la Orden del M.E.H. de 29 de junio de
1998, que establecia las condiciones generales y el procedimiento para la pre-
sentacion telemdtica de las declaraciones-liquidaciones mensuales de grandes
empresas correspondientes a los Modelos 111 (autoliquidaciones que, mensual-
mente, deben presentar las grandes empresas en materia de LR.P.F. en relacién
con las retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del trabajo, activida-
des profesionales, actividades agricolas y ganaderas y premios), 320 (autoliqui-
daciones que mensualmente deben presentar las grandes empresas relativas al
LV.A)) y 332 (autoliquidaciones que mensualmente deben presentar las grandes
empresas inscritas en el Registro de Exportadores y otros operadores econémi-
cos relativas al LV.A)).

generales v el procedimiento para la presentacion telemitica de las declaraciones-liquidaciones
correspondientes a los Modelos 110, 130, 300 y 330. Esta iiltima Orden fue objeto de modificaciéon
a través de la Orden E.H.A./3496/2009, de 17 de diciembre, a través de la cual se aprueba un
nuevo Modelo 568 en virtud del cual se permite solicitar por via telemdtica a través de Internet, a
los empresarios dedicados profesionalmente a la reventa de medios de transporte, la devolucién de
la parte correspondiente de la cuota satisfecha por el LE.D.M.T. respecto de aquellos vehiculos que
acreditasen haber enviado con cardcter definitivo fuera del territorio de aplicacién del Impuesto,
en las condiciones y con los requisitos establecidos en el art. 66.3 de la Ley 38/1992, de 28 de di-
ciembre, de Impuestos Especiales, habilitindose ademads la presentacién por via telemdtica a través
de Internet de la declaracion correspondiente al Modelo 06 («Impuesto Especial sobre Determina-
dos Medios de Transporte. Declaraciéon de exenciones y no sujeciones sin reconocimiento previo»),
estableciéndose dicha forma de presentacion vy regulando las condiciones y el procedimiento de
presentacion del Modelo 06 por via telemdtica a través de Internet por parte de los gestores admi-
nistrativos, al amparo del Convenio de 5 de marzo de 2009. Asimismo, v considerando los avances
introducidos en la utilizacién de la tarjeta LT.V. en formato electrénico para la matriculacion de
vehiculos, se amplia la presentacion del citado Modelo 06 por via telemitica a través de Internet
también para aquellos supuestos respecto de los cuales se haya emitido la tarjeta LT.V. en formato
electrénico, siempre que haya sido remitida previamente a la Direccién General de Trafico de
acuerdo con el procedimiento establecido al efecto. Finalmente la Orden E.H.A./3496/2009, de 17
de diciembre, acometié la modificaciéon de la Orden E.H.A./1981/2005, de 21 de junio, por la que
se aprueba el Modelo 576 de declaracion-liquidaciéon del LE.D.M.T., el Modelo 06 de declaracion
del citado Impuesto, exenciones y no sujeciones sin reconocimiento previo, estableciéndose las
condiciones generales y el procedimiento para la presentacion telemdtica por Internet de las decla-
raciones correspondientes al Modelo 576 y modificindose la Orden de 30 de septiembre de 1999,
por la que se establecen las condiciones generales y el procedimiento para la presentacion telema-
tica de las declaraciones-liquidaciones correspondientes a los Modelos 110, 130, 300 y 330.
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Paralelamente también las pequenas y medianas empresas se hallan facul-
tadas para proceder a la presentacion de declaraciones telemiticas. En efecto,
como seguramente se recordara, la Ley 50/1998, de 30 de diciembre, de Medidas
Fiscales, Administrativas y del Orden Social, a través de su Disp. Final 1, auto-
riz6 al Ministerio de Economia y Hacienda para determinar, mediante Orden,
los distintos supuestos y condiciones en que las pequenas y medianas empresas
pueden presentar por medios telemdticos sus declaraciones, autoliquidaciones o
cualquier otro documento exigido por la normativa tributaria. A este respecto
por «pequenas y medianas empresas» habria que entender las no comprendidas
en la definicién de grandes empresas a efectos del LV.A.

Autorizaba ademds la citada disposicién al Ministro para determinar, me-
diante Orden, los distintos supuestos y condiciones en las que las Administra-
ciones de las Comunidades Auténomas, las Entidades integrantes de la Admi-
nistracién Local y los Organismos Piblicos o Entidades de Derecho Publico
vinculados o dependientes de dichas Administraciones y de la Administraciéon
General del Estado, asi como la Seguridad Social, habian de presentar por me-
dios telematicos sus declaraciones, autoliquidaciones o cualquier otro documento
exigido al efecto por la normativa tributaria.

Por 1ltimo, y a través de su Disp. Final 2%, la citada Ley 50,1998 autorizaba
al Ministro de Economia y Hacienda para que, a través de la correspondiente
Orden, estableciese los supuestos y condiciones en los que, tanto los contribu-
yentes como las entidades que participan en la colaboracién social de la gestién
tributaria, pueden presentar por medios telematicos declaraciones, comunica-
ciones, autoliquidaciones o cualquier otro documento exigido por la normativa
tributaria. Asi las cosas, y en desarrollo de lo dispuesto en dicha Ley, la Orden
del M.E.H. de 20 de enero de 1999 asumié la labor de establecer las condiciones
generales y el procedimiento a seguir para que las pequenas y medianas empresas
pudieran presentar por medios telematicos diversos modelos de declaraciones.

Destaca especialmente la regulacion de la presentacion telematica de decla-
raciones disenada en el dmbito del LR.P.F. En un primer momento el art. 79 de
la antigua Ley 40/1998, de 9 de diciembre, reguladora del Impuesto, autorizé al
Ministro de Hacienda para determinar los supuestos y condiciones de presenta-
cion de declaraciones por medios telematicos, previéndose que los certificados
emitidos por la Fibrica Nacional de Moneda y Timbre se utilizasen como medio
para acreditar su identidad ante la Agencia Tributaria’.

Por otra parte el art. 64 de la citada Ley 40/1993 regulaba la colaboracion
social en la presentaciéon telematica de declaraciones, disponiendo que terceras
personas que suscribiesen acuerdos o convenios con la Agencia Estatal de Ad-

* No obstante ya con anterioridad cabia aludir a la existencia en Vizcaya de un sistema de
declaracion generalizada del 1.LR.P.F. a través de Internet, objeto de regulacién por la Disposiciéon
Transitoria de la Orden Foral 1258/1998, de 17 de abril.
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ministracién Tributaria pudieran presentar las declaraciones telematicas de los
contribuyentes, ostentando asi su representacién. Y, a través de su art. 81.2, se
acometié la regulacién por el Ministro de Economia y Hacienda de los modelos
de comunicacién de datos y de las solicitudes de devolucién a presentar por el
contribuyente sirviéndose de medios telematicos.

Lo dispuesto en ambos preceptos de la Ley 40/1998 (arts. 79 v 81.2) fue
objeto de desarrollo por los arts. 59 y 62.1 del R.D. 214/1999, de 5 de febrero,
por el que se aprobaba el antiguo Reglamento del LR.PF. Y, a la luz de este
desarrollo reglamentario, fueron dictadas diversas drdenes ministeriales con la
finalidad de precisar el procedimiento de presentacion telemitica de la decla-
racion de I.R.P.F.°,

También la presentacion telematica de las declaraciones de pagos a cuenta
ha quedado progresivamente articulada a través de diversas Ordenes Ministe-
riales tales como la de 22 de febrero de 1999 (encargada de aprobar los Mo-
delos 117 de declaraciéon-documento de ingreso de retenciones e ingresos a
cuenta del LR.P.F, del L.5. y del .LR.N.R. en relacién con las rentas o ganancias
patrimoniales obtenidas como consecuencia de las transmisiones o reembolsos
de acciones y participaciones representativas del capital o del patrimonio de las
Instituciones de Inversién Colectiva, estableciéndose las condiciones generales
y el procedimiento para su presentacién telemdtica), la de 30 de septiembre de
1999 (que establecia las condiciones generales y el procedimiento para la pre-
sentacion telematica de las declaraciones-liquidaciones correspondientes a los
Modelos 1107, 130%, 300° y 330"), o la Orden de 18 de noviembre de 1999, cuyo
art. 2.1 fijaba las condiciones generales y el procedimiento para la presentacion
telemdtica de declaraciéon correspondiente al Modelo 190"

La presentacion por via telematica de declaraciones informativas fue objeto
de una primera regulacién, en el ambito del LR.P.F., a través de los arts. 87.2
de la Ley 40/1998 y 66 del R.D. 214/1999, en base a los cuales la Orden del
M.E.H. de 18 de noviembre de 1999 aprobé el Modelo 181 de declaracién in-

% Dentro de estas érdenes destacaron especialmente la Orden del M.E.H. de 13 de abril de
1999, que establecia las condiciones generales v el procedimiento para la presentacion telematica
de las declaraciones de LR.P.F, y la Orden M.E.H. de 24 de abril de 2000, en la que se fijaron
las condiciones generales y el procedimiento para la presentacion telematica de declaraciones-
liquidaciones del [.R.P.F.

7 Declaracién-documento de ingreso relativo a las retenciones e ingresos a cuenta practicados
sobre los rendimientos del trabajo, actividades profesionales, actividades agricolas v ganaderas v
premios.

* Declaracién-liquidacion correspondiente a los pagos fraccionados respecto de los rendimien-
tos de actividades econémicas en estimacion directa.

* Declaraciones trimestrales relativas al LV.A.

" Autoliquidacién mensual relativa al LV.A. de exportaciones y otros operadores econdmicos.

' Autoliquidaciones relativas al resumen anual de las retenciones e ingresos a cuenta del I.R.P.F.
practicados sobre rendimientos del trabajo, de determinadas actividades econémicas, premios y
determinadas imputaciones de renta.
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formativa de préstamos hipotecarios concedidos para la adquisicién de viviendas
que habian de presentar las entidades concedentes de los mismos en cumpli-
miento de un deber de informacién, asi como los disenos fisicos y légicos para
la sustitucion de las hojas interiores de dicho modelo por soportes directamente
legibles por ordenador, estableciéndose las condiciones y el procedimiento para
su presentacién telemidtica. Por su parte la Orden de 27 de julio de 2001 aprobé
los Modelos 043, 044, 045, 181, 182, 190, 311, 371, 345, 480, 650, 652 y 651 en
euros, asi como el Modelo 777 documento de ingreso o devolucién en el caso
de declaraciones-liquidaciones extempordneas y complementarias, estableciendo
la obligacién de utilizar necesariamente los modelos en euros a partir del 1 de

enero de 2002,

Con posterioridad la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
establecio los principios y las normas juridicas generales del sistema tributario
espanol, habilitando al Gobierno a dictar cuantas disposiciones fueran necesa-
rias para el desarrollo y aplicacion de dicha ley. El desarrollo de la L.G.T.
requirié de la aprobacién de diversas normas reglamentarias, entre las que se
encuentra el R.D. 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Regla-
mento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion
tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de
aplicacion de los tributos, cuyo objetivo fue el desarrollo de las normas comu-
nes sobre los procedimientos tributarios y la regulacion de las actuaciones y los
procedimientos de gestién e inspeccién'™.

# En particular, en el Capitulo V de su Tiwlo II se desarrollaron los arts. 93, 94 y 95 de la
L.G.T. relativos a las obligaciones de informacion y el cardcter reservado de los datos tributarios. Y,
por lo que respecta a las obligaciones de informacion de cardcter general, se incorporaron al citado
Reglamento las normas relativas a la presentacion de determinadas declaraciones informativas que
hasta ahora estaban reguladas en diversas normas. Concretamente el art. 38 del citado Reglamento
estableci6 la obligacién de las entidades de crédito y las demas entidades que, de acuerdo con la
normativa vigente, se dedicasen al trafico bancario o crediticio, de presentar una declaracion in-
formativa anual sobre el saldo, por importe superior a 6.000 euros, existente a 31 de diciembre, de
los créditos y préstamos por ellas concedidos en la que se incluiria €l nombre y apellidos o razén
social o denominacion completa y el niimero de identificacién fiscal del acreditado o prestatario. Por
otra parte su art. 54 establecié que aquellas entidades que concedan o intermedien en la concesion
de préstamos, ya sean hipotecarios o de otro tipo, o que intervengan en cualquier otra forma de
financiacion de la adquisicion de un bien inmueble o derecho real sobre un bien inmueble, han de
presentar una declaracién informativa relativa a dichas operaciones en la que, ademds de los datos
de identificacion de los prestamistas, prestatarios, intermediarios, si los hubiere, y de las partes en
otras operaciones financieras directamente relacionadas con la adquisicién de bienes inmuebles o de
derechos reales sobre bienes inmuebles, se haga constar el importe total del préstamo u operacion,
las cantidades que se hubiesen satisfecho en el ano en concepto de intereses, de amortizacion del
capital v demds gastos de financiacion, el ano de constitucion del préstamo u operacién, el periodo
de duracidn, la indicacion de si el destinatario de la operaciéon ha manifestado su voluntad de dedicar
dicho inmueble a su vivienda habitual, la referencia catastral y el valor de tasacién del inmueble.
Un antecedente de esta obligacién se encontraba ya, no obstante, en el derogado apartado 1 del
art. 69 del Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas aprobado mediante R.D.
439/2007, de 30 de marzo, si bien su dmbito era mds limitado, ya que sélo abarcaba la informacion
de los préstamos de naturaleza hipotecaria destinados a la adquisicion de vivienda.
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Teniendo en cuenta estos antecedentes, y con la finalidad de evitar la crea-
ci6én de nuevos modelos de declaraciones informativas (al tratarse de informacion
de naturaleza similar a la que se incluye en la declaracién informativa de prés-
tamos hipotecarios concedidos para la adquisicién de viviendas, Modelo 181), a
través de la Orden £.H.A./3514/2009, de 29 de diciembre, se aprobé el nuevo
Modelo 181 de declaracion informativa de préstamos y créditos y operaciones
financieras relacionadas con bienes inmuebles, asi como los disenos fisicos y 16-
gicos para la presentacién en soporte directamente legible por ordenador, esta-
bleciéndose las condiciones y el procedimiento para su presentacién telematica’.

Por su parte la Orden del M.E.H., de 21 de diciembre de 1999, introdujo
la posibilidad de presentar por via telemdtica las declaraciones estadisticas In-
trastat en materia de IV.A., desarrollando asi lo establecido en el art. 28 del
Reglamento C.E.E. 3330/1991, de 7 de noviembre, del Consejo de la Comuni-
dad Europea.

La presentacién telemdtica de las declaraciones de la cuenta corriente tribu-
taria fue objeto de regulacion a través de la Orden de 22 de diciembre de 1999,
que establecia el procedimiento a seguir para la presentacién telematica de
aquellas declaraciones-liquidaciones que generasen deudas o créditos susceptibles
de ser anotados en la cuenta corriente en materia tributaria.

A partir del anio 2000 el servicio de presentacion telemdtica de declaraciones
se extendié a nuevos Impuestos. Asi, la Orden del M.E.H. de 14 de marzo de
2000 procedi6 a aprobar los Modelos de declaracién del LR.P.F. y del I.P. para
el ejercicio 1999, determindndose el lugar, forma y plazos de presentacién de
los mismos. Pocos meses después, la Orden de 28 de abril de ese mismo ano
estableci6 las condiciones generales y el procedimiento que habia de seguirse
para la presentacion telemdtica de las declaraciones del I.P. Y, en esta misma
linea, Ia Orden de 28 de junio de 2000 dispuso las condiciones generales y el
procedimiento para la presentacion telemdtica de declaraciones del 1.S. y del

' Este nuevo Modelo 181 incorpora, de una parte, la nueva informacién referente a préstamos
v créditos y de otra, la ampliacién de informacién relativa a las operaciones financieras relaciona-
das con la adquisicién de inmuebles. Adicionalmente fueron objeto de incorporacion los diversos
cambios introducidos por el R.G.G.LT,, cuyo objetivo fue el desarrollo de las normas comunes
sobre los procedimientos tributarios y la regulacion de las actuaciones y los procedimientos de
gestién e inspeccién. En particular, respecto del Nimero de Identificacion Fiscal, el art. 19.2 del
citado Reglamento establecié que los espanoles menores de 14 anos que realicen o participen en
operaciones de naturaleza o con trascendencia tributaria han tener un Numero de Identificacion
Fiscal propio. Este podra ser el Documento Nacional de Identidad obtenido voluntariamente o
un numero asignado por la Administracion tributaria, que comenzard por la letra K si se trata
de residentes en Espana, o con la letra L, si se trata de residentes en el extranjero. Recuérdese
que hasta el 31 de diciembre de 2007 tenian obligacion de tener Nimero de Identificacion Fiscal
propio los menores que fueran empresarios o profesionales, pudiendo, en los demas casos utilizar
el N.LF. de su representante legal. En suma, a través de la citada Orden se dio cumplimiento a
los mandatos reglamentarios, aprobandose un nuevo Modelo de declaracion 181 adaptado a las
disposiciones legales y reglamentarias y derogandose ¢l anteriormente vigente, aprobado por la
anteriormente citada Orden de 30 de julio de 1999.
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LR.N.R. correspondiente a establecimientos permanentes para aquellos periodos
impositivos iniciados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 1999, asi como
de los modelos para efectuar los pagos fraccionados a cuenta de los citados
impuestos durante el ano 2000.

Igualmente cabe apuntar la posibilidad de presentar telemdticamente las
declaraciones de Impuestos Modelo 180, 193, 198, 296 y 345, utilizados por los
arrendatarios de locales de negocios, perceptores de rendimientos del capital,
intervinientes en compraventas de acciones, no residentes y planes de pensiones'.

A la luz de este conjunto de apreciaciones normativas no es dificil advertir
que la Administraciéon Tributaria espanola se halla en una posicién avanzada
en lo que a la configuracién de un sistema de presentacién de declaraciones a
través de Internet se refiere. En efecto, es un hecho innegable que la Agencia
Tributaria se sirve de las tecnologias mas avanzadas en beneficio del contribu-
yente quien, por su parte, adquiere la facultad de acceder a través de Internet
a una gran variedad de servicios'®.

Podemos hablar, en suma, de la implantacién real de un modelo de presta-
cién integral de servicios al ciudadano que se halla, ademads, en constante evo-
lucion, y que goza de los mayores niveles de seguridad y de confidencialidad.

III. ANALISIS DEL MARCO NORMATIVO ACTUALMENTE EXISTENTE

En primer lugar, y dentro del dmbito de los II.LEE. de Fabricacién asi como
del Impuesto sobre Ventas Minoristas de Determinados Hidrocarburos, debe
hacerse referencia a la Orden E.H.A./3548/2006, de 4 de octubre, por la que se
aprueban los modelos, las condiciones y el procedimiento para la presentacion
telematica de las declaraciones de los Impuestos Especiales de Fabricacién y del
Impuesto sobre Ventas Minoristas de Determinados Hidrocarburos, establecién-
dose ademas la presentacién obligatoria por via telemdtica del modelo 380 de
la declaracién-liquidacién del Impuesto sobre el Valor Anadido en operaciones

" Véase a este respecto, entre otras, la Orden E.H.A./3061/2005, de 3 de octubre, por la que
se establecen las condiciones y el procedimiento para la presentacion telematica por Internet de las
declaraciones correspondientes al Modelo 038 y el procedimiento para la presentacion telematica
por teleproceso de las declaraciones correspondientes al Modelo 180, reguldndose ademas el lugar,
plazo y forma de presentacion de la declaracion-resumen anual correspondiente al Modelo 392 v
modificindose determinadas normas de presentacion de los Modelos de declaracion 180, 193, 345,
347 y 349.

'» En esta linea cabe aludir a la prestacion de diversos servicios clectrénicos accesorios al propio
servicio electrénico de presentacion de declaraciones, entre los que destaca el que permite a los
usuarios la obtencién de sus datos fiscales antes de hacer la declaracién del LR.P.F., ¢l servicio
destinado a resolver aquellas incidencias que puedan llegar a plantearse durante el proceso de
declaracién por Internet o el servicio de consulta sobre ¢l estado de las devoluciones. Y todo ello
sin perjuicio de las progresivas mejoras implantadas en el sistema de cobro electrénico de las de-
claraciones posibilitaindose, por ejemplo, la realizacion del pago a través de Internet sin necesidad
de disponer de un contrato con banca telefénica.
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asimiladas a las importaciones. La principal finalidad perseguida por la citada
Orden no es otra que unificar las formas de presentaciéon de las declaraciones-
liquidaciones de los Impuestos Especiales de Fabricacion, del Impuesto sobre
Ventas Minoristas de Determinados Hidrocarburos, y del Impuesto sobre el
Valor Anadido, extendiéndose la obligatoriedad de la exclusiva presentacién
telemdtica por Internet a las declaraciones de operaciones y a las solicitudes de
devolucién de productos sujetos a Impuestos Especiales de Fabricacién.

Continuando con el procedimiento iniciado en su dia de presentacién por
via telemdtica de las declaraciones de grandes empresas y la generalizacion de
esta forma de presentacion respecto de dichos obligados tributarios, la Orden
E.H.A./3435/2007, de 23 de noviembre, por la que aprueban los Modelos de
autoliquidacién 117, 123, 124, 126, 128 y 300 y se establecen medidas para la
promocién y ampliacién de la presentacién telematica de determinadas autoliqui-
daciones, resimenes anuales y declaraciones informativas de caracter tributario,
dispone obligatoriamente la presentacién telemitica de las autoliquidaciones
Modelos 110, 115, 117, 123, 124, 126, 128, 202, 300 y de las declaraciones resu-
men anual o informativas Modelos 180, 187, 193, 198, 345, 347, 349 y 390. Y, por
lo que respecta al Modelo 187, con la finalidad de hacer posible su presenta-
cion telemdtica por Internet, los arts. 5 y 6 de dicha Orden regulan las condi-
ciones generales y el procedimiento de su presentacion.

Asimismo dentro del dmbito del 1V.A. la Orden E.H.A./3434/2007, de 23
de noviembre, por la que se aprobaban los Modelos 322 de autoliquidacién men-
sual, Modelo individual, y 353 de autoliquidacién mensual, Modelo agregado,
y el Modelo 039 de Comunicacién de datos, correspondientes al Régimen es-
pecial del Grupo de Entidades en el citado Impuesto sobre el Valor Anadido',
disponia la aprobacién de un nuevo Modelo de autoliquidacion individual y
de un nuevo Modelo de autoliquidacion agregada del Impuesto susceptibles de
ser utilizados por aquellos sujetos pasivos que hubiesen optado por aplicar el
Régimen especial del grupo de entidades, los cnales han de presentarse ademas
obligatoriamente por via telemadtica a través de Internet.

Por su parte la Orden E.H.A./3786/2008, de 29 de diciembre, regula el ac-
tual Modelo 303, que sustituye a los antiguos Modelos 300, 330, 332 y 320. El
Modelo 303 se configura asi como aquél que ha de utilizarse desde 2009 por
la practica totalidad de los sujetos pasivos, a excepciéon de aquéllos que tributen

" Se trata, en el presente caso, de una Orden dictada en cumplimiento de lo dispuesto en
el art. 3 apartado cuatro de la Ley 36/2006, de 29 de noviembre, de Medidas para la Prevencion
del Fraude Fiscal, haciéndose uso de la facultad que otorga a los Estados miembros de la Unién
Europea el art. 11 de la Directiva 2006/112/C.E. del Consejo, de 28 de noviembre de 2006, rela-
tiva al sistema comtn del Impuesto sobre ¢l Valor Anadido que, como seguramente se recordara,
vino a modificar la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, reguladora del Impuesto, estableciendo un
nuevo Régimen especial dentro de los previstos en el Titulo IX de la misma a consecuencia del
cual se introdujo un nuevo Capitulo IX en el citado Titulo IX, procediéndose a regular el nuevo
Régimen especial del grupo de entidades.
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por el régimen simplificado. Su ambito de aplicacién se extiende a dos colecti-
vos especialmente relevantes, a saber: quienes estén inscritos en el registro de
devoluciones mensuales y las grandes empresas.

En relacién con su periodicidad, el Modelo 303 ha de presentarse mensual-
mente por los colectivos anteriormente citados, asi como por aquellos sujetos
pasivos que tributen de acuerdo con el régimen especial del grupo de entidades.
En el resto de supuestos la presentacion es de cardcter trimestral. En cuanto a su
forma de presentacion, resulta preceptiva la via electrénica para aquellos casos
en los que la frecuencia de la presentacién sea mensual, asi como tratdndose
de entidades con forma de sociedad anénima o de responsabilidad limitada.

Por lo que respecta al Modelo 340, creado por la Orden E.H.A./3787/2008,
de 29 de diciembre, aquellos sujetos que se hallen inscritos en el registro de
devoluciones mensuales han de cumplir con la obligacién asociada al mismo de
presentar mensualmente, junto con su autoliquidacién (Modelo 303) la informa-
cién contenida en los Libros Registro de facturas expedidas, recibidas, bienes de
inversién (si bien esta informacién sélo habra de facilitarse en la autoliquidacion
del mes de diciembre) y determinadas operaciones intracomunitarias. Ahora
bien cabe recordar a este respecto que dicha obligacién de informacién perio-
dica de Libros Registro y, en consecuencia, de presentacién del Modelo 340
ha de ser cumplida desde el 2010 en las condiciones que disponga el Ministro
de Economia y Hacienda por todos los sujetos pasivos que deban presentar sus
autoliquidaciones por via telemdtica (grandes empresas, entidades que tributen
en el régimen de los grupos de entidades en el L.V.A,, sujetos inscritos en el
registro de devoluciones mensuales entidades con forma de sociedad anénima
o de responsabilidad limitada)".

Por su parte la Orden E.H.A./769/2010, de 18 de marzo, por la que se
aprueba el Modelo 349 de declaracién recapitulativa de operaciones intraco-
munitarias, asi como los disenos fisicos y légicos y el lugar, forma y plazo de
presentacion, se establecen las condiciones generales y el procedimiento para su
presentacion telemadtica, se encargé de modificar la Orden H.A.C./3625/2003,
de 23 de diciembre, por la que se aprobaba el Modelo 309 de declaracion-
liquidacion no periodica del I.V.A. y otras normas tributarias. Dicha Orden fue
aprobada al amparo de lo dispuesto en su dia en la Orden H.A.C./360/2002,
de 19 de febrero, que aprobé el Modelo 349, de Declaraciéon recapitulativa de
operaciones intracomunitarias, el cual se habia venido utilizando hasta la apro-
bacion de esta nueva Orden, adaptindose a la regulaciéon prevista en los arts. 78
a 81 del Reglamento del Impuesto sobre el Valor Anadido, aprobado mediante
R.D. 1624/1992, de 29 de diciembre. La citada Orden toma en consideracion

" Recuérdese ademads que, al amparo de lo establecido en el art. 30 bis del Reglamento del
LV.A,, los transportistas de mercancias o viajeros por carretera pueden, con efectos desde el 2009,
solicitar la devolucion del Impuesto soportado por la adquisicion de medios de transporte. Dichos
empresarios han de utilizar para ello ¢l Modelo 308, que habra de presentarse por via electronica.

Anuario de la Facultad de Derecho, vol. XXIX, 2011, 51-90



66 JUAN CALVO VERGEZ

las modificaciones introducidas por las Directivas 2008/8/C.E. del Consejo, de
12 de febrero (en lo que respecta al lugar de la prestacién de servicios con
efectos a partir del 1 de enero de 2010) y 2008/117/C.E. del Consejo, de 16 de
diciembre, relativa al sistema comuin del I.V.A,, al objeto de combatir el fraude
fiscal vinculado a las operaciones intracomunitarias'.

Asimismo en relaciéon con el IV.A. la Orden E.H.A./789/2010, de 16 de
marzo, procede a la aprobacién del formulario 360 de solicitud de devolucién
del Impuesto soportado por empresarios o profesionales establecidos en el terri-
torio de aplicacién del mismo, junto con el contenido de la solicitud de devolu-
cién a empresarios o profesionales no establecidos en el Territorio de Aplicacién
del Impuesto pero establecidos en la Comunidad, Islas Canarias, Ceuta o Me-
lilla, y el Modelo 361 de solicitud de devolucién del Impuesto a determinados
empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacion del
mismo, ni en la Comunidad, Islas Canarias, Ceuta o Melilla, estableciéndose
las condiciones generales y el procedimiento para su presentacién telematica'.

" Concretamente, con la finalidad de preservar el cardcter reservado de los datos con trascen-
dencia tributaria obtenidos por la Administracion a través del Modelo 303 de autoliquidacién del
IV.A., a través de la citada Orden E.H.A./769/2010, de 18 de marzo, se prevé que el «Ejemplar
para la entidad colaboradora» de dicho Modelo contenga exclusivamente los datos identificativos
del declarante, el ejercicio, periodo v el resultado de la autoliquidacion. A tal efecto es objeto de
modificacién el Anexo I de la Orden E.H.A./3786/2008, de 29 de diciembre, por la que se aprue-
ban el Modelo 303 Impuesto sobre el Valor Anadido, Autoliquidacion, y el Modelo 308 Impuesto
sobre el Valor Anadido, solicitud de devoluciéon: Recargo de equivalencia, art. 30 bis del Reglamento
del LV.A. v sujetos pasivos ocasionales, modificindose igualmente los Anexos Iy Il de la Orden
E.H.A./3434/2007, de 23 de noviembre, por la que se aprueban los Modelos 322 de autoliquidacion
mensual, modelo individual, y 353 de autoliquidacién mensual, modelo agregado, asi como otra
normativa tributaria. Finalmente, y con el objetivo de que en las declaraciones presentadas por tele-
proceso sea posible generar un cédigo seguro de verificacion, tanto para aquellas que sean erréneas
como para las correctas, se introduce la oportuna modificacion en la Orden de 21 de diciembre
de 2000, por la que se establece el procedimiento para la presentacién por teleproceso de las
declaraciones correspondientes a los Modelos 187, 188, 190, 193, 194, 196, 198, 296, 345 y 347.

' Recuérdese que la anterior regulacion efectuada por los distintos Estados miembros en rela-
cién con la devolucién del LV.A. a los sujetos no establecidos en el interior del pais habia causado
importantes problemas, tanto a las autoridades administrativas de los Estados miembros como a
las empresas. Por este motivo, y ademas, con la finalidad de favorecer el desarrollo de las nuevas
tecnologias y establecer nuevos plazos de notificacién y respuesta respecto a las solicitudes de devo-
lucién, fue aprobada la Directiva 2008/9/C.E., de 12 febrero, que establece nuevas disposiciones de
aplicacién relativas a la devolucién del Impuesto, prevista en la Directiva 2006/112/C.E., de 28 de
noviembre, a sujetos pasivos no establecidos en el Estado miembro de devolucién pero establecidos
en otro Estado miembro, derogandose la hasta entonces vigente Directiva 79/1072/C.E.E., de 6 de
diciembre, con efectos a partir del 1 de enero de 2010. La transposicion de las disposiciones de
dicha Directiva 2008/9/C.E., de 12 febrero, a nuestro ordenamiento interno se realizé mediante
la aprobacion de la Ley 2/2010, de 1 de marzo, por la que se trasponen determinadas Directivas
en ¢l dmbito de la imposicién indirecta y se modifica la Ley del Impuesto sobre la Renta de no
Residentes para adaptarla a la normativa comunitaria. La citada Ley modificé la Ley 37/1992,
de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Anadido, introduciéndose un nuevo art. 117 bis,
en el que se establece la posibilidad de que los empresarios o profesionales que se hallen esta-
blecidos en el territorio de aplicacién del Impuesto puedan solicitar la devolucién de las cuotas

Anuario de la Facultad de Derecho, vol. XXIX, 2011, 51-90




LA PRESENTACION DE DECLARACIONES TRIBUTARIAS... 67

En relacién con los Impuestos Especiales de Fabricacién la Orden
E.H.A./3482/2007, de 20 de noviembre, ha llevado a cabo la aprobacién de deter-
minados modelos, procediendo ademas a refundir y a actualizar diversas normas
de gestién relativas a dichos Impuestos y al Impuesto sobre las Ventas Minoristas
de Determinados Hidrocarburos, y modificando la Orden E.H.A./1308/2005,
de 11 de mayo, por la que se aprobdé el Modelo 380 de declaracién-liquidacién
del Impuesto sobre el Valor Anadido en operaciones asimiladas a las impor-
taciones, determinando el lugar, forma y plazo de su presentacién, asi como
las condiciones generales y el procedimiento para su presentacion por medios
telematicos.

A través de la citada Orden E.H.A./3482/2007 se desarrolla y se consolida en
una sola disposicion el conjunto de aspectos relacionados con el cumplimiento
de obligaciones formales susceptibles de tratamiento informadtico en el dmbito
de los Impuestos Especiales. Concretamente, tomdndose como punto de refe-
rencia la implantacién del sistema de control de los movimientos de productos
en la circulacién intracomunitaria (el llamado E.M.C.S., «Excise Movement and
Control System»), se amplia el ambito de la comunicacién previa a la A . EAT,
incluyéndose los envios en régimen suspensivo en la circulacién interna a la
mayor parte de los productos objeto de estos ILEE. de Fabricacién, si bien se
mantienen las limitaciones de productos y cantidades actualmente existentes
tratindose de envios al dambito comunitario no interno. Pues bien a tal efecto
la citada Orden aprueba el correspondiente formato electrénico, exigiéndose
la presentacién telemdtica de la relacién de abonos realizados a detallistas de
gaséleo bonificado que, en cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento de
los Impuestos Especiales aprobado mediante R.D. 1165/1995, de 7 de julio, han
de suministrar al centro gestor las entidades de crédito.

Por lo que respecta al ambito del 1.S. y del LR.N.R. (tratindose, en este
ultimo caso, de establecimientos permanentes en territorio espanol), es la
Orden E.H.A./1338/2010, de 13 de mayo, por la que se aprueban los modelos
de declaracién del Impuesto sobre Sociedades y del Impuesto sobre la Renta
de no Residentes correspondiente a establecimientos permanentes y a entidades
en régimen de atribucion de rentas constituidas en el extranjero con presen-
cia en territorio espanol, para los periodos impositivos iniciados entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2009, se dictan instrucciones relativas al proce-
dimiento de declaracién e ingreso y se establecen las condiciones generales y
el procedimiento para su presentacion telemadtica.

soportadas por adquisiciones o importaciones de bienes o servicios efectuadas en la Comunidad,
con excepcion de las realizadas en dicho territorio, a través de los formularios dispuestos al efecto
en el portal electrénico de la A.E.AT. Asimismo resulté modificada la redaccién del art. 119 de
la Ley del Impuesto, que pasé a regular exclusivamente la solicitud de devolucién de las cuotas
del LV.A. que los empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de aplicacion del
Impuesto pero establecidos en la Comunidad, Islas Canarias, Ceuta o Melilla hayan soportado por
las adquisiciones o importaciones de bienes o servicios realizadas en el T.A.L
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Dicha Orden es dictada al amparo de lo establecido en la Ley 11/2009, de
26 de octubre, por la que se regulan las Sociedades Anénimas Cotizadas de
Inversién en el Mercado Inmobiliario, la cual, como es sabido, establecid un
régimen fiscal especial para este tipo de sociedades en el Impuesto sobre Socie-
dades construido sobre la base de una tributacién a un tipo del 19% para pe-
riodos impositivos iniciados a partir del 1 de enero de 2010, siempre que se den
una serie de requisitos, entre los cuales destaca el relativo a que su activo esté
constituido, al menos en un 80%, por inmuebles urbanos destinados al arren-
damiento y adquiridos en plena propiedad o por participaciones en sociedades
que cumplan los mismos requisitos de inversién y de distribuciéon de resulta-
dos, espanolas o extranjeras, coticen o no en mercados organizados. Igualmente
son tomadas en consideracién las modificaciones introducidas en su dia por la
Ley 4/2008, de 23 de diciembre®.

Asimismo conviene tener presente la Orden E.H.A./664/2010, de 11 de marzo,
por la que se aprueba el Modelo 202 para efectuar los pagos fraccionados a
cuenta del 1.S. y del LLR.N.R. correspondiente a establecimientos permanentes y
entidades en régimen de atribuciéon de rentas constituidas en el extranjero con
presencia en territorio espanol, y se establecen las condiciones generales y el pro-
cedimiento para su presentacion telematica. Dicha Orden habilita la posibilidad
de que el sujeto pasivo o contribuyente sometido a normativa foral que tribute
a la Administracion del Estado, cuando dicha normativa foral establezca la obli-
gaciéon de presentacién e ingreso de pagos fraccionados, utilice el Modelo 202
aprobado a tal efecto para la presentacién y, en su caso, ingreso a realizar ante
la Administracién del Estado.

A través de dicha Orden se mantienen, en esencia, los principios y criterios
que, en cuanto a formas de presentacién, inspiraron en su dia la aprobacién de
la antigua Orden H.A.C./540/2003. Respecto del esquema de liquidacidn, en
aras a la simplificacién administrativa y con el objetivo de reducir el abanico de

#* A la luz de este conjunto de modificaciones, y por lo que respecta al Modelo de declara-
cién 200, como consecuencia de la publicacién de la Orden E.H.A./1327/2009, de 26 de mayo,
sobre normas especiales para la elaboracion, documentacion y presentacion de la informacion
contable de las sociedades de garantia reciproca, tuvo lugar la incorporacién al mismo de unas
paginas adicionales y exclusivas para dichas sociedades, ajustadas al modelo de cuentas especifico
aprobado por la mencionada Orden E.H.A./1327/2009. Otra novedad consiste en que, con ca-
ricter previo a la presentacion de la declaracién, se requiere la aportacion de cierta informacion
adicional. Esta informacién ha de efectuarse consignando determinados datos que figuran en un
formulario especifico y que el contribuyente ha de presentar como documentacién previa a la
declaracién en el registro electrénico de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria. Dicha
informacién adicional se solicita, tinica y exclusivamente cuando se haya consignado un importe
igual o superior a 50.000 euros en los apartados de la declaracién referentes a «otras correcciones
al resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias» o en las relativas a las siguientes deducciones
generadas en el ejercicio al que se refiere la declaracién y que estdn recogidas en los siguien-
tes articulos del TR.L.L.S.: deduccién por reinversién de beneficios extraordinarios (art. 42); de-
duccién por inversiones medioambientales (art. 39); deduccion por actividades de investigacion y
desarrollo e innovacion tecnoldgica (art. 35); deduccién por actividades de exportacion (art. 37).
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modelos tributarios existente, se llevé a cabo la unificacién del Modelo 218 con
el 202, dado que el contenido de ambos resultaba asimilable. De este modo el
contenido del Modelo 218 de declaracién de pagos fraccionados de Grandes Em-
presas quedo unificado con el nuevo Modelo 202 de declaracién de pagos frac-
cionados, debiendo incorporar las entidades declarantes que tuviesen la condi-
cién de Gran Empresa una marca que las identificase como tales en el recuadro
de Gran Empresa del Modelo de declaraciéon de pagos fraccionados 202%'.

En segundo término, y por lo que respecta a las formas de presentacion,
se mantuvo el esquema existente hasta la fecha en virtud del cual los sujetos
pasivos del I.S. y los contribuyentes por el LR.N.R. que tengan la consideracién
de Gran Empresa o que tributen por el Impuesto sobre Sociedades de forma
conjunta a la Administracién del Estado y a las Diputaciones Forales del Pais
Vasco y a la Comunidad Foral de Navarra, quedan obligados a la presentacién
telemdtica del Modelo 202, asi como aquellas entidades que tengan la forma
juridica de sociedad anénima o de sociedad de responsabilidad limitada. En
cambio, para el resto de sujetos pasivos se mantuvo en la presente Orden, en
el caso del Modelo 202, la posibilidad anteriormente prevista de presentacién
en papel o por via telematica, a opcién del declarante®.

Finalmente, y teniendo en cuenta la regulacién del anterior Modelo 218, se
establecio la obligatoriedad de la presentacién del Modelo 202 para aquellas
entidades que tengan la consideracion de gran empresa, incluso en aquellos su-
puestos en que no deba efectuarse ingreso alguno, lo que originara la existencia
de autoliquidaciones negativas. Y se modificaron las condiciones de presentacién
telemadtica por Internet de dicha autoliquidacién, en especial de aquellas entida-
des que tenian la consideracion de grandes empresas y que declaraban, hasta la
fecha, en el Modelo 218, con la finalidad de que, en lo sucesivo, para efectuar
la presentacion de la autoliquidacién se utilizase exclusivamente el certificado
electrénico del declarante o, en su caso, el de la persona o entidad autorizada
para presentar autoliquidaciones en representacién de terceras personas. Con
ello se suprime el Numero de Referencia Completo (N.R.C.) como sistema de
autenticacion de la identidad del declarante a efectos de habilitar la presenta-
cién de tales autoliquidaciones por via telematica, sin perjuicio, en su caso, de
la utilizacion de dicho niimero como justificante del ingreso realizado.

Para terminar, en materia de censos tributarios la Orden E.H.A./3695/2007,
de 13 de diciembre, por la que se aprueba el Modelo 030 de Declaracién censal
de alta en el Censo de obligados tributarios, cambio de domicilio y/o variacién

* De este modo, y con efectos desde la entrada en vigor de la citada Orden Ministerial, en vez
de tres Modelos de declaracién pasaron a existir dos modelos, a saber: uno de caricter general
(el 202), que integra el 202 de cardcter general v el 218 para las grandes empresas; y otro para
los grupos fiscales (el 222).

* A tal efecto para obtener el papel se prevé que pueda utilizarse el servicio de impresién de
la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.
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de datos personales, que pueden utilizar las personas fisicas y por la que se de-
terminan el lugar y forma de presentacion del mismo, se encargé de modificar
la Orden E.H.A./1274/2007, de 26 de abril, por la que se aprueban los Mode-
los 036 de Declaracién censal de alta, modificacién y baja en el Censo de em-
presarios profesionales y retenedores y 037 Declaracion censal simplificada de
alta, modificacién y baja en el Censo de empresarios, profesionales y retene-
dores, con la finalidad de admitir la presentacién telemdtica por Internet del
citado modelo de declaracion.

Por otra parte la Resolucién de 17 de julio de 2007, de la Direccién General
de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, se encargé de extender la
colaboracién social a la presentacion electrénica de las solicitudes de compen-
sacion, aplazamiento o fraccionamiento de deudas tributarias correspondientes
a declaraciones tributarias cuya presentacién electronica resulta obligatoria,
asi como de los documentos que, de acuerdo con la normativa vigente, deben
acompanar a tales solicitudes, aprobandose al efecto el documento normalizado
destinado a acreditar la representacién para su presentaciéon por via electrénica
en nombre de terceros®.

A través de la citada Resolucion se establecen los supuestos y condiciones en
los que las personas o entidades autorizadas a presentar por via electrénica decla-
raciones en representacion de terceras personas, de acuerdo con lo dispuesto en
el R.D. 1377/2002, de 20 de diciembre, y en la Orden H.A.C./1398/2003, de 27 de
mayo, puedan presentar electrénicamente, en nombre de tercero, las solicitudes
de compensacién, aplazamiento o fraccionamiento de la deuda tributaria resul-
tante de la declaraciéon presentada con cardcter obligatorio por via electrénica,
asi como los documentos que deban acompanar a dicha solicitud. Con ello se
pretende que quien pueda presentar en nombre de tercero, como colaborador

2 Ya con anterioridad la Orden E.H.A./1433/2007, de 17 de mayo, por la que se aprobaban
los modelos de declaracién del 1.S. y del LR.N.R. correspondiente a establecimientos permanentes
y a entidades en régimen de atribucién de rentas constituidas en el extranjero con presencia en
territorio espanol para los periodos impositivos iniciados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2006, preveia la posibilidad de presentacion electronica de la declaraciéon con solicitud de com-
pensacion, fraccionamiento o aplazamiento de la deuda tributaria resultante de la declaracion, si
bien para ello se requeria que el declarante se conectase previamente al registro telematico de la
A.E.AT. yenviase el documento correspondiente previsto en la normativa para cada tipo de solicitud
de forma que, una vez enviado correctamente el documento que corresponda, la Agencia devolvia
en pantalla un ndmero de referencia que obligatoriamente debia ser consignado al enviar dichas
declaraciones. Se trataba de una solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o compensacion de la
deuda tributaria resultante de la declaracion, con cardcter previo a su presentacion. De este modo
la Orden E.H.A./1433/2007 supuso la apertura del dmbito de la colaboracién social al permitir la
presentacion, en nombre de tercero, de los modelos de declaracion cuya presentacion telematica se
impone con cardcter obligatorio, asi como para dar traslado de la orden de domiciliacién previa-
mente comunicada al colaborador social por los terceros a los que representa, a efectos del pago
de la deuda tributaria resultante de la declaracion. En cambio, no supuso una apertura de dicho
marco para la presentacién de las solicitudes de aplazamientos, fraccionamientos o compensacion
de deudas, al tratarse de la presentacién de documentos no exigidos por la normativa tributaria.
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social, una determinada declaracion tributaria cuya presentacion electrénica
resulte obligatoria, pueda también solicitar electrénicamente la compensacién,
aplazamiento o fraccionamiento de la deuda resultante de tal declaracién.

IV. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
DE DECLARACION TRIBUTARIA TELEMATICA

Varios son los rasgos configuradores de la normativa actualmente existente
en materia de declaraciones tributarias telemdticas. En primer lugar hemos
de referirnos a su ambito objetivo de aplicacién. Los impuestos en relacion
con los cuales resulta posible la presentacién telematica de declaraciones son
los Impuestos Aduaneros, los Impuestos Especiales, el IV.A., el LR.P.F, el LS.
y el LR.N.R.

Ahora bien, no sélo pueden presentarse declaraciones tributarias telemati-
cas relativas a impuestos. También resulta posible optar por este sistema en
materia de tasas permitiéndose, por ejemplo, la presentacion telematica de la
autoliquidacién y el documento de ingreso de la tasa del Instituto de Contabi-
lidad y Auditoria de Cuentas (I.C.A.C.) por emisién de informes de auditoria
de cuentas®.

¢Cudles son las clases de declaraciones susceptibles de presentarse por via
telemdtica? Una primera modalidad de declaracion seria aquella por la que se
comunica a la A.E.AT. la realizacién del hecho imponible (caso, por ejemplo,
de lo que sucede con los Impuestos Aduaneros). Una segunda modalidad seria
la integrada por aquellas declaraciones a través de las cuales se notifica la reali-
zacién del hecho imponible (caso del LR.P.F, I.S., LR.N.R. para establecimientos
permanentes, LV.A. e Impuestos Especiales de fabricacion).

Existe ademds una tercera modalidad de declaraciones a la que pertenecen
aquellas en las que se hacen constar circunstancias relacionadas con la reali-
zacion del hecho imponible tales como: la solicitud de abono anticipado de la
deduccién por maternidad en el LR.P.F. o la comunicacién de las variaciones
que afecten a dicho abono; la solicitud de devolucién del IL.V.A. soportado por
determinados empresarios o profesionales no establecidos en el territorio de
aplicacién del impuesto o los documentos de circulacién utilizados en la gestién
de los Impuestos Especiales de Fabricacion.

Una cuarta modalidad de declaraciones susceptible de ser presentada por
via telemdtica seria la integrada por las declaraciones-liquidaciones o autoliqui-
daciones relativas a la realizacién de otras obligaciones a cuenta tales como las
retenciones, los ingresos a cuenta o los pagos fraccionados en el dmbito del

LR.PF, LS. o LR.N.R.

# De hecho, la Carta de Servicios de la Agencia Tributaria aprobada mediante Resolucién de
26 de julio de 2001 declara que «se extenderd progresivamente el sistema de presentacion telemdtica a todos
los modelos de declaracion-.
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Finalmente, cabria aludir a aquellas declaraciones informativas realizadas a
cargo de los contribuyentes o de otros deudores tributarios (caso de la decla-
raciéon Intrastat en el ILV.A. o de las declaraciones recapitulativas o resimenes
anuales en materia de LR.PF.,, 1.S,, .LR.N.R. o ILV.A)), o bien a cargo de terceras
personas (entre otras, la declaracion de entidades concesionarias de préstamos
hipotecarios para la adquisicién de viviendas en el LR.P.F. o de la declaracién
de operaciones con Letras del Tesoro).

¢Qué sujetos pueden o, en su caso, deben presentar declaraciones telemati-
cas? Con cardcter general los obligados tributarios, concepto como es sabido de
caracter mas amplio que el de sujeto pasivo e incluso que el de deudor tributario
u obligado al pago de la deuda tributaria. |

Asi las cosas estimamos que podrdn presentar estas declaraciones telemati-
cas los sujetos pasivos o, mds concretamente, los contribuyentes (ya sea por la
realizacion del hecho imponible en impuestos como el LR.PF., I.S., LR.N.R,,
LV.A., ILEE. de Fabricacién e Impuestos Aduaneros, o bien por la realizacién
de otras obligaciones a cuenta tales como los pagos fraccionados en el I.R.P.F. |
e incluso por el cumplimiento de obligaciones de informacién), asi como otros |
deudores tributarios que tengan a su cargo obligaciones a cuenta (retenedores |
u obligados a efectuar ingresos a cuenta en el LR.PF, I.S. y LR.N.R)) o debe- |
res de informacién y otros obligados que no tengan a su cargo obligacién de ‘
pago alguna, debiendo simplemente cumplir con los deberes de informacién |
(LR.P.F. o LV.A )%, |

En todos estos casos la presentacion de tales declaraciones por via telema-

tica adquiere un caracter voluntario. Ahora bien, la utilizacién de la via telematica !
es obligatoria en determinados supuestos tal y como sucede, por ejemplo, en el
caso de las grandes empresas dentro del 1LV.A. y del 1.S. E igualmente puede
suceder que la presentacion telematica de estas declaraciones quede prohibida
a determinados sujetos, como ocurre por ejemplo en las autoliquidaciones que
deben presentar aquellos contribuyentes que se hallan en determinadas circuns-
tancias dentro del ambito del I.R.P.F,, I.P., I.S. e I.LR.N.R.

La presentacién de todas estas autoliquidaciones por via telemdtica resulta
posible tanto si su resultado es a ingresar (pudiendo solicitarse la compensacion,
el aplazamiento o el fraccionamiento por via telematica), como si es a devolver,
a compensar, «sin actividad» o «resultado cero», con solicitud de devolucién o
con renuncia a la devolucién.

# Incluso aquellas terceras personas que suscriban acuerdos o convenios con la Agencia Esta-
tal de la Administracién Tributaria pueden presentar las declaraciones telematicas de los con-
tribuyentes, ostentando en estos casos su representacion. No obstante, tal v como se encargé de
precisar el R.D. 1877/2002, de 20 de diciembre, por el que se desarrolla la colaboracion social
en la gestion de los tributos para la presentacion telematica de declaraciones, comunicaciones y
otros documentos tributarios, esta posibilidad queda restringida en la actualidad al dmbito del
LR.P.F, del LS. y del LV.A.
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En la practica, son dos los sistemas empleados al efecto para la presentacion
de declaraciones tributarias por via telematica: el llamado sistema E.D.I. (Elec-
tronic Data Interchange) ¢ Internet. El sistema E.D.I. consiste en la transmision
de documentos estandarizados a través de redes de telecomunicaciones entre
partes contratantes definidas. Dicho de otro modo, se trata de un sistema de
transmision de documentos electronicos a través de una Red privada o Intranet.
Por lo que respecta al segundo de los sistemas mencionados, Internet (al que
posteriormente nos referiremos de manera especifica) constituye como es sobra-
damente conocido, una Red telemadtica publica y abierta en progresivo auge®.

Ambos sistemas presentan por tanto caracteristicas diferentes, si bien tienen
en comun la transmision por medios telemdticos de las distintas declaraciones
o autoliquidaciones, asi como la sustitucién del soporte papel por el soporte
electrénico?.

El sistema E.D.I. es gestionado por las empresas de telecomunicacién de
manera que, cuando dos particulares quieren utilizar una red privada para trans-
mitirse informacién, han de llegar a un acuerdo vy solicitar una autorizacién a
dichas empresas, que se hallan obligadas, a su vez, a conceder las autorizaciones
para tener acceso a dicho sistema, debiendo supervisar su utilizacion.

A priori esta transmisiéon de documentos electrénicos efectuada a través de
una red privada se presenta como un sistema altamente seguro, si bien también
plantea diversos inconvenientes derivados, principalmente, de la necesidad de
utilizar documentos estandarizados, amén de un coste mas elevado que el que
pueda originar la transmisién a través de Internet.

En lineas generales no se establece ninguna limitacién de horario de cara a
la transmisién de los mensajes, si bien a efectos de su recepcién y respuesta ha
de tomarse en consideracion el horario del érgano que recibe la declaracién.
La declaracién transmitida mediante mensajes normalizados se considera pre-
sentada en el instante de la recepcién del mensaje por el 6rgano competente.
Y, con posterioridad a dicha recepcién, la Aduana en cuestién (tratdndose de
declaraciones aduaneras) enviara al declarante un mensaje de aceptacién a través
del cual se identifique el mensaje previamente recibido, asi como el niimero de
registro asignado y la fecha de la admision. Por el contrario, si la declaraciéon no
hubiese sido admitida por incorrecta o por no estar la deuda aduanera debida-
mente garantizada, lo que se enviaria al declarante seria un mensaje de error,

# En efecto téngase presente que Internet se utiliza cada vez mds, no ya sélo en las relacio-
nes cntre particulares, sino también entre estos v las Administraciones Publicas, entre las que se
encuentra la Tributaria.

7 Precisan en este sentido A. M.* DELGADO Garcia y R, OLiver CUELLO, El deber de informacion
Y asistencia a los obligados tributarios, op. cit., pag. 134, que «Mediante el recurso a técnicas de encriptado
¥ a certificados de autenticacion emitidos por auloridades de certificacion, se solucionan los problemas que
la falta de estandarizacion (« diferencia del sistema E.D.I.) puede producir en relacidn con aspectos técnicos,
Juridicos ¥ de proteccion».
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con la finalidad de que éste proceda a subsanar las anomalias existentes en un
plazo maximo de tres meses a contar desde el dia siguiente al de la fecha de
expedicion.del documento de circulacion.

En definitiva, dentro del marco de las relaciones via E.D.I. mantenidas entre
la Administracién y los administrados el acuerdo previo de las partes destinado
a intercambiar los mensajes normalizados E.D.I. se sustituye por una autoriza-
cion de la Administracion. Y la utilizacién del llamado «identificador de la red
privada» en la citada transmisién via E.D.I. viene a sustituir a la firma manus-
crita. De este modo el declarante termina por responder de la veracidad de los
datos transmitidos via E.D.L. asi como de las obligaciones que de ellos puedan
llegar a derivarse. Ahora bien, en caso de que se produjese un eventual incum-
plimiento por parte del declarante de estos compromisos tendria lugar la revo-
cacion de la autorizacién previamente otorgada para la utilizacion del sistema,
sin perjuicio de las eventuales responsabilidades que puedan llegar a derivarse.

Este sistema E.D.I., que fue el primero en ser implantado en el campo de
la transmisién electrénica de datos entre la Administracion de Hacienda y los
administrados (concretamente en el ambito de las declaraciones aduaneras),
se emplea en la actualidad, ademds de en las anteriores, en el marco de los
Impuestos Especiales y en la declaraciéon Intrastat en materia de LV.A.%. Por su
parte, la transmisién de declaraciones o autoliquidaciones via Internet se emplea
en el caso del LVA., LS., LR.N.R. e ILEE.

Nétese en consecuencia que el sistema mds extendido para la transmision
telematica de declaraciones tributarias es el de Internet, empleado en relacion
con la gran mayoria de las figuras impositivas que integran el sistema tributa-
rio espafol. Unicamente en dos impuestos, el LV.A. y los Impuestos Especiales,
son objeto de aplicacion ambos sistemas (Internet y E.D.L.) para distintas decla-
raciones,

En el dmbito del LV.A. tan sélo la declaracién Intrastat puede ser presentada
via E.D.L,, por lo que es Internet el sistema al que se acude para la presenta-
ciéon de las restantes declaraciones. Esta declaraciéon Intrastat es, ademas, la
Unica que alterna ambos sistemas (E.D.L. e Internet), los cuales son compatibles,
pudiendo emplearse uno u otro a eleccién del obligado tributario. No obstante,
algunas declaraciones informativas o recapitulativas pueden presentarse a través
del sistema E.D.LTRAN. o mediante Internet.

Conviene tener presente, para finalizar, que en el ambito de otros impues-
tos no resulta posible actualmente la utilizacién de declaraciones o autoliqui-

* Una modalidad de este sistema denominada E.D.LTRAN. se utiliza ademads en la mayor parte
de las declaraciones informativas relativas a declaraciones recapitulativas o restumenes anuales.

# Es mas, dentro del ambito de los Impuestos Especiales de Fabricacién solamente en el caso
de las grandes empresas se permite la utilizacion de Internet, siendo el sistema E.D.I. el aplicable
en los restantes supuestos,
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daciones telemadticas, dado que dicha posibilidad no se halla prevista por la
normativa correspondiente, no habiendo sido tampoco desarrollada a través de
la correspondiente Orden Ministerial.

A pesar de ello todo parece indicar que el sistema via Internet sera el que
termine por implantarse en aquellos impuestos que afectan a un mayor nimero
de contribuyentes debido, no ya sélo a su elevado grado de generalizacién entre
éstos, sino también a la escasa complejidad de sus aplicaciones informadticas y
a Su menor coste.

Debe quedar claro, sin embargo, que mientras no se reconozca de forma
expresa en el ambito de un concreto impuesto la posibilidad de emplear medios
telematicos para la presentacién de declaraciones aprobandose el correspon-
diente desarrollo de dicha opcién, no serd posible el empleo de tales medios.

Cabe plantearse a este respecto, dada la progresiva incorporacion de las téc-
nicas telematicas en el desarrollo de la actividad de la Administracién tributa-
ria y en el desempeno de sus competencias, la conveniencia de configurar un
marco normativo comun relativo a la presentacién de declaraciones o autoliqui-
daciones por via telematica. A nuestro juicio dicho marco podria permitir la
presentacién de cualquier declaraciéon o autoliquidacion sin necesidad de que
la concreta regulacién de cada figura tributaria asi lo autorice, no precisindose
ademads que se dicte la correspondiente orden ministerial de desarrollo, una vez
que la Administracion tributaria disponga de los medios necesarios al efecto.

V. ANALISIS DE DIVERSAS CUESTIONES SUSCITADAS
CON MOTIVO DE LA PRESENTACION DE DECLARACIONES
TRIBUTARIAS VIA INTERNET

Tal y como hemos puesto de manifiesto con anterioridad, las figuras im-
positivas en relacién con las cuales se permite en la actualidad la presentacion
telematica de declaraciones o autoliquidaciones a través de Internet, no ya sélo
en materia de realizacién del hecho imponible sino también en el ambito de re-
tenciones, ingresos a cuenta, pagos fraccionados, e incluso obligaciones de infor-
macion, son las siguientes: .R.P.F.* LS., LVA_, LR.N.R. e ILEE. de Fabricacion.

En todo estos supuestos es condicién necesaria para poder efectuar la pre-
sentacién via Internet de las correspondientes declaraciones tributarias estar en
posesion de un certificado de usuario, siendo la Fabrica Nacional de Moneda y

“ En relacion con este Impuesto se ha de atender en la actualidad a la aprobacién de la Orden
E.H.A./799/2010, de 23 de marzo, por la que se aprueba el Modelo de declaracion del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, ejercicio 2009, se determinan el lugar, forma vy plazos de
presentacion del mismo, se establecen los procedimientos de solicitud, remision, modificacion v
confirmaciéon o suscripciéon del borrador de declaracion del Impuesto v se determinan las con-
diciones generales y el procedimicnto para la presentacién de ambos por medios telemdticos o
telefénicos.
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Timbre la encargada de actuar como autoridad de certificacion. Asi se prevé en
la habilitacion concedida al efecto por el art. 81, apartado 1.°, letra b) de la Ley
65/1997, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 1998.

Actualmente la Fabiica Nacional de Moneda y Timbre emite los llamados
«certificados X.509.V3». Estos certificados, cuyo origen se sitia en la version 3
de la recomendacion X.509 del L.T.U.-T. (International Telecomunications Union-
Telecomunication), contienen, entre otros datos, una identificacion del usuario,
un numero de certificado, la fecha de concesion y expiracion del certificado,
la clave publica y la firma digital®.

Los certificados, de cardcter personal e intransferible, pueden ser empleados,
ademds de para la presentacion telematica de declaraciones tributarias en to-
dos aquellos casos en los que una norma de la Administracién tributaria asi lo
contemple expresamente, para otras comunicaciones de caracter telematico que
deban efectuarse con la Administracién siempre que ésta asi lo contemple®.

¢Qué procedimiento debe seguirse para la presentacion de estas declara-
ciones telemdticas? Ante todo es imprescindible que el declarante se ponga en
contacto con la entidad colaboradora de que se trate, ya sea por via telematica,
acudiendo directamente a sus oficinas o persondndose en la entidad de depésito
que presta el servicio de caja en la Delegacion o Administracién de la A.E.AT.
en cuya circunscripcion se halle su domicilio fiscal, al objeto de que se faciliten
diversos datos relativos a la autoliquidacion.

Una vez contabilizado el importe a ingresar o devolver que corresponda,
la entidad colaboradora o, en su caso, la entidad de depésito, debe asignar al
contribuyente un Numero de Referencia Completo (N.R.C.)*. Dicha entidad
entrega asimismo un recibo al declarante, el cual surte efectos liberatorios

' Acerca de la configuracion de cstos certificados de usuario véasc, con cardcter general, la
Orden 118172003, de 12 de mayo, por la que sc establecen normas espccificas sobre el uso de la
firma electrénica en las relaciones tributarias por medios electronicos, informaticos y telematicos
con la Agencia Estatal de Administracion Tributaria. Dentro de nuestra doctrina pueden consul-
tarse, entre otros, los trabajos de A. M.* Drrcano Garcia y R. Onivir CUkLLO, «Administracion
electronica tributaria v software libre», Revista de Informacion Fiscal, n. 75, 2006, pdags. 22 y ss.;
F. PARRA BENiTEZ, «La Administracion electrénica», Tribuna Fiscal, n* 204, 2007, pags. 13 v ss.
v A. ANGULO CASCAN, La Administracion fiscal electronica, Madrid-Barcelona, Marcial Pons, 2004.

* Varios son los pasos que deben seguirse de cara a la obtencion de certificado. En primer lugar,
debe obtenerse el certificado raiz de la Fabrica Nacional de Moneda vy Timbre I (clase 2 C.A). A
continuacion cl contribuyente debe proceder a solicitar su certificado al citado organismo, que le
asignara un codigo de solicitud a una de las claves generada, envidndolo a aquél con la finalidad
de poder presentarlo en la acreditacion. El contribuyente ha de acreditarse siempre en una oficina
de la Agencia, personandosc en sus oficinas, antc Notario o ante otra Administracion Publica que
haya suscrito el oportuno convenio, y debiendo aportar su Documento Nacional de Identidad v el
codigo de solicitud de certificado. Finalmente el contribuyente asume la obligacion de descargar
su certificado de la pagina web de la Fabrica Nacional de Moncda y Timbre, para lo cual resultara
imprescindible aportar el N.LLF. del titular del titular en todos los casos.

* Este Numero de Referencia Completo se genera informaticamente a través de un sistema
criptografico que relaciona de forma univoca cl citado Niamero con el importe a ingresar o devolver.
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frente a la Administracién tributaria. Este Nimero de Referencia Completo no
resulta preciso, sin embargo, si el resultado de la autoliquidacién es negativo,
ya sea con solicitud de devolucidon o con renuncia a la devolucién. En este caso
el presentador ha de ponerse directamente en comunicacién con la Agencia a
través de Internet al objeto de poder iniciar la siguiente fase de este procedi-
miento de presentacion telematica™.

Una vez efectuada la operacion anterior, y tras la obtencién del correspon-
diente N.R.C., el declarante debe ponerse en contacto con la Agencia a través
de la pagina web de ésta iiltima en Internet para realizar la presentacién de la
declaracién en la misma fecha en la que hubiese tenido lugar el ingreso o, en su
caso, la solicitud de devolucién. Para ello deberd introducir el N.R.C. asignado
por la entidad colaboradora, cumplimentando los datos incluidos en el formu-
lario que aparece en pantalla en estos casos una vez efectuada la seleccién de
la opcidn relativa a «presentacion de declaraciones».

Notese que el hecho de que la transmisiéon telemitica de la declaracion-
liquidacién deba efectuarse en la misma fecha en que tenga lugar el ingreso o,
en su caso, la solicitud de devolucién resultante de la misma, determina que se
produzca una simultaneidad en el ingreso (o la solicitud de devolucién) y en
la presentacion de la autoliquidacién, dado que ambos han de tener lugar en
el mismo dia®. Incluso puede llegar a suceder que, por motivos técnicos, no
resulte posible efectuar la presentacion el mismo dia en que se haya producido
el ingreso. Pues bien, en estos casos cabe la posibilidad de realizar la transmi-
sién telemdtica de la autoliquidacién hasta el segundo dia habil posterior al
del ingreso™.

¢Y si la presentacion tampoco pudiera efectuarse dentro de estos dos dias?
:Qué efectos se derivarian entonces para el obligado tributario? A nuestro juicio,
puesto que el ingreso ya se habria producido, no podria alegarse la existencia
de omisién alguna en este sentido, de manera tal que no cabria imponer sancién
alguna por la infraccién tipificada al efecto en el art. 191 de la L.G.T. 2003.
Y tampoco podrian exigirse intereses de demora en concepto de indemnizacién.

# Téngase presente a este respecto que, al igual que sucede con las autoliquidaciones presen-
tadas por otros medios, también las autoliquidaciones tributarias telemdticas pueden presentarse
por los contribuyentes de manera espontanea fucra del periodo voluntario, ya sea para suplir la
falta de presentacion anterior o para modificar la autoliquidacién presentada.

* En la prdctica, sin embargo, lo que se efectia en primer término suele ser el ingreso o la
solicitud de devolucién y, con posterioridad, la presentacion. Ahora bien, también es posible pre-
sentar telemdticamente la solicitud de compensacion, aplazamiento o fraccionamiento del pago.

* Podria incluso llegar a darse el caso de que, habiéndose realizado el ingreso el ltimo dia
del periodo voluntario, no resultara posible presentar dentro de dicho plazo la autoliquidacién
correspondiente por encontrarse saturada la Red, por problemas con el servidor o, en definitiva,
por cualquier otro problema de caricter técnico. Pues bien, consideramos que incluso en estos
casos la declaracion podria presentarse dentro de los dos dias hdbiles siguientes a la finalizacién
del periodo voluntario sin ninguna consecuencia juridica para el obligado tributario. Y ello a pesar
de la ausencia de regulacion normativa existente en torno a este extremo.
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Téngase presente, no obstante, que la falta de presentacién de las autoliquidacio-
nes en los plazos establecidos por la normativa tributaria constituye infraccién
leve tipificada como tal en el art. 198 de la Ley 58/2003, en tanto en cuanto
el ingreso de la deuda tributaria no exime de la obligacién de presentar la
declaracion.

Ahora bien en la medida en que el art. 179.2 de la citada Ley contempla,
como es sabido, la existencia de diversas causas exoneradoras de responsabili-
dad en materia de infracciones tributarias, si se estimara que el declarante que
procede a la presentacion de la autoliquidacion por via telematica incurre en
alguna de las citadas causas, la Administracién no podria imponerle ninguna
sancion por infraccion leve®.

La siguiente actuacién a realizar por el declarante consistird en seleccionar
el certificado de usuario expedido por la Fabrica Nacional de Moneda y Tim-
bre al objeto de poder generar la firma electrénica. Una vez efectuada dicha
seleccion sera cuando aquél se halle en condiciones de transmitir la declaracion
completa con la firma digital o, en su caso, firmas digitales*.

Finalmente, una vez aceptada la presentacién, la Agencia Estatal de la Ad-
ministracion Tributaria devolverd en pantalla al contribuyente la declaracién
o, en su caso, ¢l documento de ingreso o devolucion debidamente validados
con un cédigo electrénico de 16 caracteres, haciendo constar ademas la fecha y
hora de presentacion. Es imprescindible que el declarante imprima y conserve
la declaracion o documentos aceptados y validados con el oportuno cédigo
electrénico.

Obsérvese por tanto como todo obligado tributario que realiza la presenta-
cion telematica de una determinada autoliquidacion o de una concreta decla-
racion recibe dos justificantes: uno relativo al ingreso y otro correspondiente
a la presentacién de la declaracién. Ambos poseen cardacter liberatorio para el
contribuyente frente a la Administracidn tributaria, lo que constituye la razén
de ser de su conservacion.

Por otra parte el declarante dispone siempre de la posibilidad de consultar a
través de Internet las declaraciones presentadas, asi como el estado de tramita-
cion de la declaracién del I.R.P.F. que hubiese sido presentado telemdticamente,

- Asi, por ejemplo, si el ordenador del declarante en el que éste tiene instalado el correspon-
diente certificado de usuario quedase destruido, podria ser de aplicacion la causa de exoneracién
de responsabilidad a que se refiere la letra b) de dicho precepto, consistente en la concurrencia
de fuerza mavor. E incluso podria tratar de aplicarse la circunstancia establecida en la letra d), si
el declarante hubiese obrado con la diligencia necesaria.

* Piénsese, por ejemplo, en aquellos supuestos en los que se presenta una declaracién conjunta
del LR.P.F. por medios telematicos, debiendo hacerse constar la firma de ambos conyuges. A pesar
de ello, en el marco de la colaboracion social prevista para la presentacion de declaraciones dnica-
mente es necesario hacer constar la firma digital del presentador, no siendo en cambio necesaria
la del obligado a quien representa.
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la consulta integral de una declaraciéon de I.LR.P.F. e L.S. presentada a través de
la Red o la comprobacién de la orden de domiciliacién del segundo plazo.

1. REQUISITOS Y PASOS QUE HAN DE SEGUIRSE PARA LA PRESENTACION
DE AUTOLIQUIDACIONES A TRAVES DE INTERNET

Como ya hemos senalado, la Orden E.H.A./3435/2007, de 23 de noviembre,
procedié en su dia a la aprobacién de determinados modelos de autoliquida-
cién, disponiendo la presentacién telemadtica obligatoria de las autoliquidaciones
Modelos 110, 115, 117, 123, 124, 126, 128, 202 y 300* para aquellos declarantes
que tengan forma de sociedad anénima o de sociedad de responsabilidad limi-
tada (cuyo N.LF., como es sabido, ha de empezar por las letras A o B). Dicha
obligatoriedad resulté ya aplicable a partir del tercer trimestre del ejercicio 2008,
esto es, en relacion con aquéllas autoliquidaciones cuyo plazo de presentacion
se iniciase a partir del 1 de octubre de 2008.

Como no puede ser de otra manera, para poder efectuar la presentacién
telematica de una declaracién el contribuyente debe conectarse a la Oficina
Virtual de la Agencia Tributaria, accediendo a la opcién de «Presentaciéon de
declaraciones». Pulsandose a continuaciéon sobre la ventana «Todas las declara-
ciones» se nos mostraran todos los modelos susceptibles de ser presentados a
través de Internet. Asi las cosas, bastard con seleccionar el modelo y el tipo de
declaraciéon que se desee presentar (a ingresar, a devolver, a compensar, etc.),
mostrandose acto seguido una ventana de «Autenticacién del Cliente» para que
el contribuyente elija el certificado digital con el que quiere trabajar.

Una vez realizadas este conjunto de operaciones preliminares el siguiente
paso sera, légicamente, cumplimentar el formulario de la declaracién. No obs-
tante, y con caracter opcional, si el sujeto hubiese realizado la declaracion sir-
viéndose de un programa informatico de ayuda, podria «importar» directamente
los datos pulsando sobre el botén «Optativo: importar datos de fichero»*.

Tras cumplimentar el formulario debe hacerse clic en la ventana «Firmar y
enviar», como consecuencia de lo cual se nos mostrard un resumen de la decla-
racion. El contribuyente ha de verificar que los datos mostrados son correctos.
Y sélo tras realizar dicha verificacion seleccionara el certificado con el que vaya
a firmar, haciendo clic a continuacion en la opcién «Pulse para continuar».

¥ Recuérdese no obstante, en relacion con este ultimo Modelo 300, que la Orden
E.H.A./3786/2008, de 29 de diciembre, se encargo de aprobar el nuevo Modelo 303, que sustituyo
a los antiguos Modelos 300, 330, 332 v 320. El citado Modelo 303 pasé asi a utilizarse desde 2009
por la prictica totalidad de los sujetos pasivos del IV.A., a excepcion de aquéllos que tributen
por el régimen simplificado. Su ambito de aplicacion se extiende a dos colectivos especialmente
relevantes, a saber: quienes estén inscritos en el registro de devoluciones mensuales v las grandes
empresas.

¥ A tal efecto se requicre que dicho fichero, previamente generado con el programa de ayuda,
se encuentre ubicado en C:/AE.AT. o en una subcarpeta dentro de C:/A.E.AT.
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Siendo la transmision efectuada correcta el mensaje enviado por la Agencia
Tributaria debera incluir un cédigo electrénico de 16 caracteres justificativo de
que ha sido presentada, ademds de la fecha y hora de presentaciéon™.

Por otra parte existe la posibilidad de presentar las autoliquidaciones en re-
presentaciéon de terceros. A tal efecto la aplicacion informatica de la Agencia
procede a mostrar una ventana de Autenticacion del Cliente destinada a que el
contribuyente elija el certificado digital con el que quiere trabajar. A continua-
cion ha de cumplimentarse el oportuno formulario de la declaracion, existiendo
no obstante la opcion ya indicada de poder importar los datos pulsando sobre
el botén «Optativo: importar datos de fichero» en el supuesto de que el sujeto
hubiese realizado la declaracién sirviéndose de un programa de ayuda. Los
siguientes pasos serdn idénticos a los anteriormente resenados: pulsar el botén
«Firmar y enviar», mostrar un resumen de la declaracion, verificar que los datos
mostrados son correctos, seleccionar el certificado con ¢l que se vaya a firmary
hacer clic en la ventana «Pulse para continuar». Siendo la transmisién correcta,
el mensaje de la Agencia inchuird un cédigo electrénico de 16 caracteres justifica-
tivo de que ha sido presentada, ademas de la fecha y hora de dicha presentacion.

2. CONDICIONES NECESARIAS PARA LA REALIZACION DEL PAGO
DE AUTOLIQUIDACIONES POR VIiA TELEMATICA

En la actualidad, de cara a poder realizar la presentaciéon de declaraciones o
autoliquidaciones con resultado a ingresar a través de Internet el contribuyente
debe efectuar con caracter previo el pago y obtener un N.R.C., es decir, un
justificante del pago que permite a la Agencia Tributaria comprobar que se ha
efectuado el ingreso del Impuesto.

A tal efecto cabe aludir a la existencia de tres formas de realizar el pago y
obtener el citado N.R.C. En primer lugar presencialmente, en las oficinas de las
distintas entidades financieras. En segundo término, a través de banca telematica,
en aquellas entidades que presten el correspondiente servicio. Y, finalmente,
mediante Internet, a través de la Oficina Virtual de la Agencia Tributaria.

Pues bien, en este ultimo caso las actuaciones podran llevarse a cabo tanto
en nombre propio como a través de los mecanismos de colaboracién social.
Para ello bastard con acceder a la «Oficina Virtual» de la Agencia, haciendo
clic a continuacién en la ventana relativa a «Pago de Impuestos» (opcién «Auto-
liquidaciones») para, acto seguido, seleccionar la forma de pago que se desee
mediante cargo en cuenta o con tarjeta.

" En el hipotético caso de que el contribuyente fuese a transmitir varias autoliquidaciones
del mismo tipo podria optar por la llamada «presentaciéon por lotes». En todo caso para poder
realizar la presentacion telematica se requiere disponer del correspondiente certificado de firma
electrénica emitido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre o por cualquier otra Autoridad
de Certificacién autorizada por la Agencia Tributaria para la presentacion de declaraciones a través
de Internet.
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Una vez efectuadas las citadas operaciones habria que seleccionar el modelo
para el que desee efectuar el pago, teniendo presente a tal efecto que si se op-
tase por la opcion de «Pago con tarjeta de crédito/debito» debera indicarse la
entidad emisora de la tarjeta con la que se vaya a realizar el pago. Tanto si se
opta por un medio de pago u otro, a continuacién habrin de consignarse los
datos de la autoliquidacién sobre la que se desee realizar el ingreso, asi como
los datos relativos a su cuenta bancaria o a su tarjeta de pago.

Por ultimo, tras cumplimentar dichos datos se haria clic en la ventana
«Firmar y Enviar», a raiz de lo cual se solicitaria al contribuyente la seleccién
del certificado de usuario que se fuese a utilizar para efectuar la firma y trans-
misién de los datos. A este respecto conviene tener presente que es condicion
necesaria que el titular de dicho certificado coincida con el titular de la cuenta
o de la tarjeta con la que se efectie el pago. De cualquier manera, como resul-
tado de la realizacién de la citada operacién el sujeto obtendra el justificante
de pago N.R.C. que ha de consignar en la presentacién del modelo correspon-
diente*.

3. PRESENTACION DE AUTOLIQUIDACIONES A INGRESAR CON SOLICITUD
DE APLAZAMIENTO O FRACCIONAMIENTO

Como regla general el procedimiento de transmisiéon telematica de las de-
claraciones con solicitud de aplazamiento o fraccionamiento, solicitud de com-
pensacién, simple reconocimiento de deuda o solicitud de anotacién en cuenta
corriente tributaria es el previsto en la presentacion de autoliquidaciones, con la
unica particularidad de que, junto a la misma, los declarantes deben enviar por
via telematica a través de Internet al registro telemdtico de la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria el documento correspondiente establecido en la
normativa para cada tipo de solicitud.

Dicha solicitud de aplazamiento o fraccionamiento se realiza en el mismo
momento de la presentacion telemadtica de la autoliquidacién. A tal efecto ha de
seleccionarse la opcién relativa a «Solicitud de aplazamiento o fraccionamiento»,
«Ingreso y aplazamiento», etc. En el encabezado del formulario de presentacion
ha de figurar un Numero de Referencia de Registro (N.R.R.).

Una vez pulsada la opcién «Obtener» podria accederse, por ejemplo, a la
pagina de «Solicitud de aplazamiento». Tras su debida cumplimentacién el
siguiente paso seria hacer clic sobre la ventana «Generar P.D.F.», como conse-
cuencia de lo cual se generara un archivo P.D.F. en nuestro ordenador con la
solicitud de aplazamiento, que podriamos visualizar e imprimir.

# Recuérdese una vez mas que, de cara a poder llevar a cabo esta presentacién telematica,
el contribuyente debe disponer de un certificado de firma electrénica procedente de la Fibrica
Nacional de Moneda v Timbre o de cualquier otra Autoridad de Certificacion autorizada por la
Agencia Tributaria para la presentacion de declaraciones por Internet.
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Acto seguido se procederia a «Firmar y Enviar» la solicitud con la finalidad
de obtener el correspondiente Numero de Referencia de Registro de la misma,
que habria de incorporarse a la presentacién de la autoliquidacién. Adviértase
sin embargo que en ese preciso instante tinicamente se ha originado la solicitud
de aplazamiento, fraccionamiento, etc. En consecuencia habria de proseguirse
con el procedimiento habitual de presentacion de autoliquidaciones pulsando
la opcién «Continuar presentacién». Téngase presente ademds que si no se con-
tinuase con la presentacién lo unico que terminaria presentindose seria, por
ejemplo, una solicitud de aplazamiento pero no la declaracion®.

Por lo que respecta a los reconocimientos de deuda y a los reconocimientos
de deuda con solicitud de aplazamiento, ambos funcionan exactamente igual que
los aplazamientos. Como no puede ser de otra manera, de cara efectuar la citada
presentacion telematica debe disponerse de un certificado de firma electrénica
expedido por la Fibrica Nacional de Moneda y Timbre o, en su caso, por cual-
quier otra Autoridad de Certificaciéon autorizada por la Agencia Tributaria para
la presentacién de declaraciones a través de Internet. Nos hallamos ademas ante
un procedimiento susceptible de ser realizado en representacién de terceros, siem-
pre y cuando la presentacién de la autoliquidacion se efectie por via telemitica.

4. PRESENTACION DE AUTOLIQUIDACIONES CON DOMICILIACION DEL IMPORTE
A INGRESAR

Sabido es que a través de la Orden E.H.A./3398/2006, de 26 de octubre,
se dictaron en su dia diversas medidas para el impulso y homogeneizacion de
determinados aspectos relativos a la presentacion de declaraciones tributarias
por via telematica.

Concretamente dicha Orden Ministerial recoge, entre otras opciones, la rela-
tiva a la posibilidad de efectuar el pago diferido mediante la domiciliacién del
importe a ingresar, sin necesidad de obtener previamente el Nimero de Refe-
rencia Completo (N.R.C.).

En lineas generales se trata de una posibilidad que sélo se encuentra dispo-
nible respecto de las presentaciones telemdticas y que viene a simplificar la pre-
sentacion telemdtica efectuada en nombre de terceros, al no tener que realizarse
el pago telematico.

A tal efecto basta con acceder a la Oficina Virtual de la Agencia y seleccio-
nar la opcién de «Presentacion de declaraciones», debiendo escogerse el modelo
que se desee presentar. Acto seguido ha de hacerse clic en la ventana «Domi-
ciliacion del importe a ingresar». Al acceder al encabezado del formulario, en
lugar del N.R.C,, se nos pedird nuestro Cédigo Cuenta Cliente (C.C.C.), cuyo
titular debe coincidir con el obligado tributario.

* En estos casos no se admite ademas el aplazamiento (u otro tramite) solicitado.
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El plazo maximo fijado para la presentacion de autoliquidaciones trimestrales
a través de esta modalidad es hasta el dia 15 del mes en el que se realice la
presentacion, debiendo efectuarse el cargo en cuenta el dia en el que finalice
el plazo de pago voluntario previsto al efecto*.

¢Qué criterios se prevén de cara a efectuar la consulta, la rectificacién, la
anulacién o la reactivacion de domiciliaciones a través de Internet? Como regla
general, una vez efectuada la presentacién con domiciliacién de una autoli-
quidacién, y siempre dentro del plazo establecido para la practica de aquélla,
podra rectificarse y anular la cuenta bancaria en la que se desee que se pro-
duzca el cargo de la citada autoliquidacién. Para ello deberemos acceder nueva-
mente a la Oficina Virtual de la Agencia y, tras desplegar el Menu de «Consul-
tas personalizadas», habremos de seleccionar la opcién «Rectificaciéon cuenta
de domiciliacion».

Igualmente existe la posibilidad de poder consultar a través de Internet las
domiciliaciones no ingresadas, si bien tinicamente tratindose de colaboradores
sociales. En el presente caso los tramites que habria que seguir serian, en pri-
mer lugar, acceder a la Oficina Virtual y, a continuacién, desplegar el Memi
«Otros trdmites» y seleccionar la opcion «Consulta de domiciliaciones cuyo
ingreso no se ha recibido»*.

VI. EL REGISTRO ELECTRONICO DEL MINISTERIO DE ECONOMIA
Y HACIENDA

Como seguramente se recordard, dentro del marco normativo anterior a
la aprobacién de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de
los Ciudadanos a los Servicios Publicos, la Orden E.H.A./3636/2005, de 11 de
noviembre, creé el Registro telemdtico del Ministerio de Economia y Hacienda.
Con posterioridad a la aprobaciéon de la citada Ley, que contiene en sus
arts. 24, 25 y 26 una nueva regulaciéon de los registros electrénicos, la Orden
E.H.A./693/2008, de 10 de marzo, por la que se regulaba el Registro Electrénico
del Ministerio de Economia y Hacienda, determiné una nueva configuracién
del mismo, adaptdandola al nuevo marco legal.

Por su parte el R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolld
parcialmente la citada Ley 11/2007, de 22 de junio, ordené en su Disposicion
Final Tercera la adaptacion en el plazo de seis meses de los registros telemati-
cos existentes a la entrada en vigor de aquélla, afectados por el apartado 2 de
la Disposicién Transitoria Unica de la citada Ley. Este mandato no alcanzaba
al Registro Electrénico del Ministerio de Economia y Hacienda, regulado por

* Esta domiciliacion habrd de remitirse a las entidades financieras indicando el N.LF. del sujeto
pasivo del Impuesto, que deberd figurar como titular de la cuenta corriente con dicho N.LF.

* En la prictica la informacién sobre estas domiciliaciones no ingresadas se encuentra actua-
lizada una vez que han transcurrido entre 15 v 20 dias a contar desde la fecha del vencimiento.
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la Orden E.H.A./693/2008, de 10 de marzo, por haber sido dictada tras la en-
trada en vigor de la Ley 11/2007, de 22 de junio. No obstante debia conside-
rarse que el mencionado R.D. habia establecido determinados requisitos que
no pudieron ser tenidos en cuenta en la Orden E.H.A./693/2008, de 10 de
marzo. Adicionalmente, y por razén de la rapida evolucién de los servicios
electrénicos, la experiencia habida desde la Orden E.H.A./693/2008, de 10 de
marzo, aconsejaba la introducciéon de un conjunto de modificaciones en dicha
regulacion destinadas a Ia mejora de los servicios prestados a los ciudadanos,
la coordinacién de los procesos de recepcion y entrega de sus documentos y
al incremento de la seguridad y de la transparencia de las relaciones electréni-
cas con los mismos*. A tal efecto recientemente tuvo lugar la aprobacién de la
Orden E.H.A./1198/2010, de 4 de mayo, por la que se regula el Registro Elec-
tronico del Ministerio de Economia y Hacienda.

" Esta Orden P.R.E./878/2010, de 5 dc abril, por la que se establece el régimen del sistema
de direccion electrénica habilitada previsto en el art. 38.2 del R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre,
fue dictada a resultas de la actual practica, dentro del marco de la Administracién electrénica,
de notificaciones por medios electrénicos, informaticos y telematicos por las distintas Administra-
ciones Publicas. Esta posibilidad, vislumbrada inicialmente en el art. 70 de la Ley 30/1992, cobro
carta de naturaleza especifica cuando la Ley 24/2001, de 27 de diciembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas v del Orden Social, incorporo sendos textos de idéntico tenor en los arws. 105 de
la Ley General Tributaria v 59 de la Ley 30/1992, configurando un nuevo modelo de notificacion
mediante la puesta a disposicién de la actuacién correspondiente de manera que los efectos de la
notificacién se producen bien por el acceso a su contenido bien por el simple transcurso del lapso
de diez dias desde la puesta a disposicién sin que tenga lugar dicho acceso por parte del destina-
tario. El R.D. 209/2003, de 21 de febrero, desarrollé esta dltima prevision, siendo su Disposicion
Final Primera desarrollada a su vez por la Orden P.R.E./1551/2003, de 10 de junio, con la finalidad
de establecer los requisitos de autenticidad, integridad, disponibilidad y confidencialidad de los
dispositivos y aplicaciones de registro y notificacién, asi como los protocolos y criterios técnicos
a los que deben sujetarse y las condiciones que han de reunir el érgano, organismo o entidad
habilitada para la prestacion del servicio de direccion clectrénica inica asi como las condiciones
de su prestacion. Toda la regulacién de la notificacion electrénica se fundamenta en la existencia
de una unica direccién electrénica a tal efecto en el ambito de la Administracion del Estado y
en su caracter voluntario. Ya en su dia la Ley 11/2007 regulé de modo similar la notificacion por
medios electronicos, admitiendo que en determinados supuestos pueda establecerse esta notifica-
cioén con cardcter obligatorio. Por su parte el R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, desarrollé en su art. 38 la notificacion mediante la puesta
a disposiciéon del documento electrénico a través de direccion electronica habilitada, previendo que
bajo responsabilidad del Ministerio de la Presidencia exista un sistema de direccion electrénica
habilitada para la prdctica de estas notificaciones que quede a disposicion de todos los érganos y
organismos publicos vinculados o dependientes de la Administracion General del Estado que no
establezcan sistemas de notificacién propios. Adicionalmente en su apartado segundo se senalé
que «Cuando se establezca la prictica de notificaciones electronicas con cardcter obligatorio, la direccion
electronica habilitada a que se refieve el apartado anterior serd asignada de oficio y podrd tener vigencia in-
definida, conforme al régimen que se establezca por la orden del Ministro de la Presidencia a la que se refiere
la disposicion final primera-. Pues bien, a través de la citada Orden sc establecio ¢l régimen de un
sistema de notificacion mediante direccion electréonica habilitada, a disposicion de los 6rganos y
organismos vinculados o dependientes de la Administracion General del Estado que no establezcan
sistemas de notificaciéon propios, tanto en los casos de notificacién voluntaria como cuando tenga
cardcter obligatorio, de acuerdo con lo previsto en el art. 38 v en la Disposicion Final Primera del
R.D. 1671/2009.
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Con anterioridad a la aprobaciéon de esta iiltima Orden fue dictada la Re-
solucion de 28 de diciembre de 2009, de la Presidencia de la A.E.AT., por la
que se creé la sede electrénica y se regularon los registros electronicos de la
Agencia. Inicialmente, mediante Resolucién de la Presidencia de la A.E.AT. de
3 de junio de 2005 se regularon los Registros Telematicos del citado organismo,
adecuandose la primera normativa establecida en la anterior Resolucién de 23
de julio de 2002. Sin embargo, como consecuencia del avance experimentado
por la Administracién Publica electrénica en el marco del desarrollo de la socie-
dad de la informacién (incluyéndose las innovaciones normativas), se hacia ne-
cesaria una nueva actualizacién normativa. De hecho la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Piiblicos incluyé,
en sus arts. 24, 25 y 26, una nueva regulacién de los registros electrénicos, su-
perando parte de la rigidez anterior al permitir la presentaciéon de una mayor
variedad de documentos electrénicos por parte de los ciudadanos. Por otro lado,
la regulacién del Registro Electrénico del Ministerio de Economia y Hacienda
dejaba a salvo la especialidad propia de la A.E.AT.

Con motivo de la promulgacién del R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre,
por el que se desarrollé parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, se hacia
necesaria la adaptacién de la regulacién de los Registros Electrénicos de la
Agencia Tributaria al nuevo marco legal. Téngase presente que, de conformi-
dad con lo dispuesto por el art. 27 del citado texto reglamentario, la creaciéon
de registros electrénicos ha de efectuarse mediante orden del Ministro respec-
tivo o resolucion del titular del organismo publico, previa aprobacién del Minis-
tro de la Presidencia, salvo para los organismos piblicos en los que no resulte
preceptiva de acuerdo con su normativa especifica de organizacién. Este es el
caso de la Agencia Tributaria, cuya organizacion administrativa se rige por el
art. 103.Quince de la Ley 31/1990, de 31 de diciembre, de Presupuestos Gene-
rales del Estado para 1991.

La citada Resolucion de 28 de diciembre de 2009 se ocupa asi de la nove-
dosa figura de la sede electrénica, creada en la mencionada Ley 11/2007, de 22
de junio, y que se configura como un trasunto electrénico de las tradicionales
sedes fisicas, estableciendo una clara asuncién por las Administraciones Publicas
titulares de su contenido y responsabilizandose por ello ante los ciudadanos®.

7 Concretamente respecto de las sedes electronicas creadas en el Ministerio de Economia y
Hacienda hemos de remitirnos a la aprobacion de la Orden E.H.A./3408/2009, de 17 de diciembre,
dictada igualmente al amparo de lo establecido por la Ley 11/2007. de 22 de junio, de acceso elec-
trénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, en virtud de la cual se cred el concepto de «sede
electrénica», justificado por la necesidad de definir claramente la sede administrativa electronica
con la que se establecen las relaciones, promoviendo un régimen de identificacién, autenticacion,
contenido minimo, proteccion juridica, accesibilidad, disponibilidad y responsabilidad. Define el
art. 10.1 de la citada Ley dicha sede electrénica como «aquella diveccion electronica disponible para los
ciudadanos a través de redes de lelecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion corresponde a
una Administracién Publica, organo o entidad administrativa en el ejercicio de sus competencias». La citada
Orden Ministerial seria posteriormente modificada mediante la Orden E.H.A./940/2011, de 13
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Tal y como senala el art. 3 del citado R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre, las
sedes electronicas han de crearse mediante orden del Ministro correspondiente
o resolucién del titular del organismo publico, que debe publicarse en el Boletin
Oficial del Estado con un contenido minimo reglamentariamente establecido.
La mayoria de las relaciones juridicas que dan lugar a la utilizacién de dicho
Registro Electrénico de la Agencia Tributaria tienen, sin duda, naturaleza tribu-
taria. Sin embargo, es aconsejable utilizar el término ciudadano, en el amplio
significado de la Ley 11/2007, de 22 de junio, dado que si bien todo obligado
tributario es ciudadano, no siempre sucede lo contrario.

VII. ALCANCE DEL R.D. 1363/2010, DE 29 DE OCTUBRE,
POR EL QUE SE REGULAN SUPUESTOS DE NOTIFICACIONES
Y COMUNICACIONES ADMINISTRATIVAS OBLIGATORIAS
POR MEDIOS ELECTRONICOS EN EL AMBITO DE LA AGENCIA
FSTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

El presente R.D. fue aprobado en el marco de la reforma operada en su dia
por la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a
los Servicios Publicos que, como se ha analizado a lo largo del presente trabajo,
supuso un avance definitivo en la construccién e implantaciéon de la Adminis-
tracion Publica electrénica al considerar a los medios electrénicos como los
preferentes para comunicaciones entre las distintas Administraciones Publicas,
y reconocer el derecho de los ciudadanos a su utilizacién en sus relaciones con
la Administracién. La citada Ley 11/2007, de 22 de junio, permitié ademds esta-
blecer reglamentariamente la obligacién de relacionarse con la Administracién
solamente a través de medios electrénicos a las personas juridicas y a aquellas
personas fisicas que, atendidas sus circunstancias, puede entenderse que tienen
garantizado el acceso y disponibilidad de los medios tecnolégicos precisos.

Dicha prevision legal fue objeto de un doble desarrollo. De una parte, en el
ambito administrativo general, a través del R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre,
por el que se desarrollé parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, en su art. 32,

de abril, por la que se modifica la Orden E.H.A./3408/2009, de 17 de dicicmbre, por la que se
crean sedes electrénicas en el Ministerio de Economia y Hacienda. Y es que, con motivo de la
puesta en marcha en el Ministerio de nuevos procedimientos que requerian la antenticacion de la
Administraciéon Publica o de los ciudadanos por medios electronicos, éstos habian de realizarse a
través de sedes electrénicas, segtin establece en su art. 4.1 el R.D. 1671/2009, de 6 de noviembre,
por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de
los ciudadanos a los Servicios Publicos. El apartado 2 del citado precepto determina que»Las sedes
electranicas devivadas deberdn cumpliv los mismos requisitos que las sedes electronicas principales, salvo en
lo relativo a la publicacion de la orden o resolucion por la que se crea, que se realizard a través de la sede
de la que dependan». Pues bien, a resultas de lo anterior mediante la citada Orden se procedié a
incorporar a la sede electronica central del Ministerio de Economia y Hacienda dos nuevas sedes
electrénicas derivadas o subsedes, la del Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
v la de la Intervencion General de la Administracion del Estado. Para ello se modifica el art. 3 de
la Orden E.H.A./3408/2009, introduciendo dos nuevos epigrafes ¢) y d) en su apartado 2.
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tras disponer que la obligatoriedad de comunicarse por medios electrénicos con
los 6rganos de la Administracién General del Estado o sus organismos publicos
vinculados o dependientes podra establecerse mediante Orden ministerial, pre-
cisando que dicha obligacién podra comprender la prdctica de notificaciones
administrativas por medios electrénicos. El citado R.D. desarrollé en su art. 38
la notificacién mediante la puesta a disposicién del documento electrénico a
través de direccion electrénica habilitada, previendo la existencia un sistema de
direccién electrénica habilitada para la prdctica de estas notificaciones que ha
de quedar a disposicién de todos los 6rganos y organismos ptblicos vinculados
o dependientes de la Administraciéon General del Estado que no establezcan
sistemas de notificaciéon propios.

Y, de otra, en el dmbito tributario, a través del R.D. 1/2010, de 8 de enero,
que introdujo en el nuevo art. 115 bis del Reglamento General de las actuacio-
nes y los procedimientos de gestion e inspeccién tributaria y de desarrollo de
las normas comunes de los procedimientos de aplicacién de los tributos una
especifica habilitacién a las Administraciones tributarias para acordar la asig-
naciéon de una direccion electrénica para la prdctica de notificaciones a deter-
minados obligados tributarios, de manera que tras la publicacién oficial del
acuerdo de asignacién, y previa comunicacion del mismo al obligado tributario,
la Administracién tributaria correspondiente practique, con cardcter general, las
notificaciones en la direcciéon electrénica. Ese mismo precepto precisa ademas
que, en el ambito de competencias del Estado, la asignacién de la direccién
electrénica por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria asi como su
funcionamiento y extension al resto de la Administracién tributaria estatal se
regulard por Orden del Ministro de Economia y Hacienda.

No obstante esta habilitacién para el desarrollo por Orden ministerial, se
consideré conveniente que la regulacion del marco general del establecimiento
de la obligatoriedad de uso de medios electrénicos en las relaciones con la
AEAT, dada la estrecha relacién de las notificaciones con el derecho de
defensa, se llevase a cabo mediante R.D. aprobado en Consejo de Ministros.
Asimismo, y sin perjuicio de la posibilidad que se otorga a las Administracio-
nes tributarias para establecer sistemas electrénicos de notificaciéon propios, se
estimé mas oportuno que la Agencia se adhiriese al sistema de direccion elec-
tronica habilitada que existe con vocaciéon de generalidad en el ambito de la
Administracién del Estado, previsto en el art. 38.2 del R.D. 1671/2009, de 6 de
noviembre, respetando al mismo tiempo todos los derechos y garantias de los
obligados tributarios que respecto de las notificaciones en direccién electrénica
se establecen con caracter especial en la normativa reglamentaria tributaria.

La opcién reglamentaria por este especifico sistema de direccion electro-
nica habilitada vino asi a simplificar el régimen previsto en el art. 115 bis
del R.D. 1065/2007, de 27 de julio, al hacer innecesaria la publicacién oficial
del acuerdo de asignacion por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria,
sin perjuicio de la necesaria comunicacién del mismo al obligado tributario
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con anterioridad a la prictica de notificaciones en la direccién electrénica ha-
bilitada.

Tal y como establece el art. 3 del presente R.D., existe la obligacién de uti-
lizar medios electrénicos en las comunicaciones y notificaciones que deba efec-
tuar la Agencia Tributaria a las personas y entidades comprendidas en el ambito
subjetivo del R.D. en sus actuaciones y procedimientos tributarios, aduaneros
y estadisticos de comercio exterior y en la gestién recaudatoria de los recursos
de otros entes y Administraciones Publicas que tiene atribuida o encomendada.
A tal efecto prevé el apartado segundo del citado precepto una serie de supues-
tos en los que se permite que dichas notificaciones y comunicaciones se rea-
licen por medios no electrénicos. Tal posibilidad responde fundamentalmente
a la opcién elegida por el interesado que ha comparecido de forma esponta-
nea en las oficinas administrativas o a razones de eficacia de la actuacién ad-
ministrativa.

Es este ultimo supuesto el que merece destacarse ya que se encuentra rela-
cionado con la inevitable demora que conlleva el transcurso de los diez dias que
concede la normativa para acceder a la comunicacién o notificacién electronica
desde su puesta a disposicién en la direccién electrénica habilitada. La conce-
sion de ese plazo, en ocasiones, puede llegar a impedir realizar en el tiempo
debido las actuaciones de la Administracion tributaria perjudicando con ello
—o incluso eliminando- la eficacia del acto de que se trate. Este resultado se
produciria en todos aquellos casos en los que la Administracién tributaria tu-
viera que practicar por via electrénica una comunicacién o notificacién para la
realizacién de actuaciones que, con arreglo a la norma que las regula, tienen un
cardcter inmediato o deben realizarse con una celeridad tal que resulta incom-
patible con una demora de diez dias para la prictica de la notificacién.

A mayor abundamiento esta demora resultaria todavia mads injustificable
cuando la notificacién no electréonica puede practicarse de forma inmediata y
personal al obligado tributario o a su representante que se encuentran en con-
tacto de forma presencial con la Administracién tributaria como ocurre, por
ejemplo, en el curso de las actuaciones de comprobacién o inspeccién. Asi las
cosas, de cara a evitar que esa demora asociada a la practica de la notificacién
electréonica pudiera perjudicar o eliminar la eficacia de las actuaciones de la
Hacienda Publica, se permite a la Administracién tributaria optar por la noti-
ficaciéon no electrénica en todos aquellos casos en los que la comunicacién o
notificacion electrénica resulte incompatible con la inmediatez o celeridad que
requiera la actuacién administrativa para asegurar su eficacia.

Por su parte el art. 3.3 del presente R.D. establece otra serie de supuestos en
los que en ningiin caso se permite que se efectien en la direccién electrénica
habilitada notificaciones y comunicaciones. Es el caso, por ejemplo, de aquellos
casos en los que razones técnicas impidan la conversién en formato electré-
nico, asi como cuando deban practicarse mediante personaciéon u otra forma
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no electrénica por imposicién de la normativa especifica o cuando se trate de
procedimientos electrénicos que presenten una regulacion especifica.

Dentro de estas comunicaciones y notificaciones que no cabe efectuar en
la direccién electrénica habilitada se incluyen las que efectiie la Agencia Tribu-
taria en la tramitacién de las reclamaciones econémico-administrativas, ya que
tales comunicaciones y notificaciones no ha de realizarlas en el seno de actua-
ciones y procedimientos tributarios, aduaneros y estadisticos de comercio exte-
rior ni en la gestién recaudatoria de los recursos de otros Entes. Dichas comu-
nicaciones y notificaciones, en cuanto que han de efectuarse en la tramitacion
de las reclamaciones econémico-administrativas, deben ajustarse a la regula-
cién que sobre éstas contiene la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, y en el R.D. 520/2005, de 13 de mayo, por el que se aprueba el Re-
glamento en materia de revision en via administrativa, quedando por ello fuera
del dmbito de este R.D.

Refiriéndose al ambito subjetivo de aplicacién del presente R.D. senala su
art. 4 que, de conformidad con lo dispuesto en los arts. 27.6 de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, y 115 bis del R.D. 1065/2007, de 27 de julio, las concretas per-
sonas juridicas y entidades a las que se impone la obligacién de recibir por
medios electrénicos las comunicaciones y notificaciones que en el ejercicio de
sus competencias les dirija la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria, tie-
nen garantizado —por razén de su capacidad econdémica o técnica, dedicacién
profesional u otros medios acreditados— el acceso y disponibilidad de los medios
tecnol6gicos precisos.

Asi, por ejemplo, en el supuesto concreto relativo a las sociedades mercan-
tiles, tanto anénimas como de responsabilidad limitada, se ha considera que
todas ecllas —independientemente de su dimensién- disponen de los medios
tecnolégicos precisos para ser incluidas en el sistema de notificaciéon en direc-
cién electrénica habilitada. De hecho conviene recordar que estas entidades ya
estdn hoy obligadas a presentar telematicamente la mayoria de sus declaracio-
nes tributarias, disponiendo a tal efecto de la capacidad necesaria para el acceso
a los medios técnicos precisos para recibir notificaciones y comunicaciones por
medios electrénicos. A mayor abundamiento, a este conjunto de entidades la
normativa mercantil les impone obligaciones contables y registrales que impli-
can una capacidad técnica, econémica y organizativa mayor que la que pudiera
exigirles la inclusién en el sistema de notificacion en direcciéon electrénica
habilitada. Por otra parte, en la actualidad existe un uso generalizado de los
medios electrénicos para las comunicaciones, lo que permite considerar que
las sociedades mercantiles no son ajenas a esa realidad social y que no han de
encontrar dificultades para disponer de los medios tecnol6gicos precisos para
ser incluidas en el sistema de direcciéon electrénica habilitada.

Por tanto la Agencia Tributaria comenzard a relacionarse sélo por Internet
con aquellas empresas que tributan por el Impuesto sobre Sociedades con efectos
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desde el 1 de enero de 2011, tributo éste que, como es sabido, se liquida ya por
via electrénica. A tal efecto a dichas companias (la mayor parte de ellas socieda-
des anénimas y limitadas) se les asigna un correo electrénico que, con efectos
desde ese preciso instante, pasa a ser la tinica via para recibir las notificaciones
fiscales de la Agencia Tributaria. No obstante, por cuestiones de seguridad la
Agencia no remitird los mensajes al correo habitual de las companias, sino que
seran éstas las que deban acceder a la pagina web de la Agencia, donde contaran
con el correo asignado.

Ello va a obligar a las empresas a tener que entrar en su buzén de correo
cada diez dias, al ser éste el margen establecido desde que la Agencia envia
una notificacién hasta que la empresa confirma que lo ha recibido. En caso
contrario se considerara rechazada, lo que implicaria que Hacienda iniciase el
procedimiento de apremio y aplicase sanciones. Al margen de ello se establece
que las companias cuentan con la posibilidad de activar un sistema de alerta
que les avise en caso de que la Agencia Tributaria les haya enviado una notifi-
cacién a su buzon.

Los auténomos cuyos beneficios empresariales o profesionales tributan en
el LR.P.F. no se ven afectados por esta medida, a excepcion de aquellos que
apliquen el régimen de devolucién mensual del IL.V.A., asignandoseles con efec-
tos desde el mes de enero un correo electrénico donde recibirdn el conjunto
de las notificaciones fiscales.

Desde nuestro punto de vista la medida podria llegar a suscitar diversos
problemas en el caso de aquellas micropymes que carecen de la capacidad téc-
nica precisa para poder aplicar el nuevo sistema. Igualmente se suscitan dudas
acerca de si los colaboradores sociales podrdan acceder a las notificaciones, asi
como en relacién con las consecuencias susceptibles de llegar a plantearse en
aquellos casos en los que la entidad o el representante de la misma deje de
tener medios telematicos o se enfrente a problemas de acceso a Internet en
determinadas zonas rurales. A tal efecto una alternativa seria que el nuevo ré-
gimen de notificaciones electrénicas se limitase a las grandes empresas y fuese
opcional para el resto.
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