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RESUMEN

Con el presente articulo, se ha pretendido crear un
documento en el que se describa la gestién de infor-
macién en una institucién docente no universitaria, el
uso de un soffware para automatizacién de los fondos,
en concreto la aplicacién ABIES en su version 2.0, y
la transformacién que esta actuacién ha tenido en la
unidad de informacién en la que se trabaja.
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1. INTRODUCCION

Este trabajo es la sintesis de una experiencia pre-
profesional resultado de la realizacién de las pricticas
extracurriculares llevadas a cabo por varios alumnos
de la licenciatura de Documentacién, durante los
cursos académicos 2006-2007 y 2007-2008, en la bi-
blioteca de un instituto de ensefianza secundaria de
la Regién de Murcia (I.E.S. Saavedra Fajardo de la
ciudad de Murcia).

Aparte de las pricticas que lleva implicita cada asig-
natura, y que por ello son bastante especificas, el siste-
ma educativo universitario espafiol contempla la posi-
bilidad de completar de manera optativa el curriculum
formativo a través de la realizacién de précticas. Estas
consisten en dedicar una serie de horas a desarrollar
funciones propias de la titulacién que se estudia, lo cual
contribuye al conocimiento de la realidad documental
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que nos encontraremos en el momento en que acceda-
mos al mercado de trabajo, y que ademds estdn tutori-
zadas y seguidas de cerca tanto por profesionales de la
institucién en la que se realizan como por profesores de
la Facultad. En Espafia, en la licenciatura en Documen-
tacion, al no estar establecidas obligatoriamente como
si que ocurre en la diplomatura en Biblioteconomia y
Documentacién, las précticas extracurriculares sirven
para conseguir el objetivo de tener cierta experiencia
profesional previa y obtener unos ingresos.

Este tipo de précticas se entienden como un com-
plemento a las ensefianzas tedricas, y otorgan la opor-
tunidad de aplicar lo aprendido de forma global. Tam-
bién sirven para ir completando los curricula iniciales
de los titulados, que de este modo pueden afiadir en
él horas de conocimiento de la realidad. Este tltimo
factor es muy importante, y consideramos que debe ser
potenciado ya que la experiencia, aunque sea pequefia,
slempre es necesaria; aporta ademds cierta seguridad
que serd clave a la hora de iniciar cualquier funcién
profesional.

También se amplia con ello la idea de “crear la ne-
cesidad” en empresas y organizaciones, ya que la mejor
forma de dar a conocer una profesién con nuevos enfo-
ques, como es nuestro caso, es ofrecer una muestra de
cudl es su funcién y sus posibilidades'.

Evidentemente, éstas no son las primeras précticas
que llevan a cabo alumnos de la titulacién de Docu-
mentacién en una institucién docente (puede verse en
el articulo citado en la nota 1 de Chain et al. 2001
que ha habido muchas mds), pero si es una de las
primeras veces que se deja constancia de ello a través
de una publicacién. Con ello hemos pretendido dejar

1 CHAIN NAVARRO, C.; PEREZ PULIDO, M.; RE-
YES BARRAGAN, M. El practicum en la Facultad de
Biblioteconomfa y Documentacién de la Universidad
de Extremadura (UEX): entre la filosoffa de crear la
necesidad y la adecuacién a un marco normativo. V/
Jornadas de Documentacién Automatizada. Céceres, oc-
tubre de 1996; CHAIN NAVARRO, C; GARRIDO
LOVA,J; LOPEZLUCAS, E.Y MARTINEZ PELLI-
CER, A. Las pricticas universitarias para estudiantes
de la Facultad de Documentacién en la Universidad de
Murcia: andlisis de las tareas realizadas (1991-2001).
Revista General de Informacién y Documentacién, 2002,
vol. 12, n° 2, p. 323-353.

patente la experiencia llevada a cabo por si sirve en un
futuro a los alumnos y a los directivos y profesionales
de estos centros de ensefianza. Especialmente porque
la intervencién en el centro escolar ha tenido unos
resultados muy positivos, tanto para el propio centro
como para los alumnos. Este éxito puede achacarse a
varios factores: uno de ellos al apoyo de la direccién
del centro, el de la AMPA, y el de muchos de los pro-
fesores; también a que se invirtié en ellas mds tiempo
que cualquier otra prictica anterior porque se hicie-
ron durante dos cursos académicos, lo que permitié
terminar pricticamente todo lo que previamente se
habia planificado; y también por la buena acogida que
tuvo el trabajo realizado por los alumnos del centro.

Este trabajo no tendria sentido si no fuera tan evi-
dente en Espafa la infrautilizacién que en muchos
centros educativos tiene la biblioteca escolar. Este es
un problema secular ya tratado por diversos autores
como F.J. Bernal Cruz?, uno de los precursores de
este tema, que tiene sus origenes en la falta de consi-
deracién que por parte de los gobiernos sucesivos han
tenido estas bibliotecas como instrumentos de apoyo
a la docencia. El éxito de algunas suele responder mds
a esfuerzos particulares, frecuentemente por parte de
profesores 0 AMPAS, y muy poco a apoyos guberna-
tivos claros y permanentes.

También es verdad que de manera global existe
una idea un poco mermada y exigua de las multiples
posibilidades que puede ofrecer una biblioteca. Esta
necesidad de dar a conocer la amplitud de servicios bi-
bliotecarios y documentales que se puede prestar por
parte de una biblioteca al centro docente en el que
se ubica, asi como la de desterrar distintos prejuicios
que a veces arrastra la profesién, ha sido otro de los
motivos para atrevernos a escribir esta experiencia.

Con el presente articulo pretendemos crear un
documento en el que se describa la gestién de infor-
macién en una institucién docente, el uso de un sof-
ware para automatizacién de los fondos, en concreto
la aplicacién ABIES en su versién 2.0, y la transfor-

2 BERNAL CRUZ, E. J. La extensién tecnoldgica del co-
nocimiento. Madrid: Universidad. Complutense, 1985.
Y la gran aportacién de éste, la puesta en marcha de la
revista Educacidn y Biblioteca, que desde 1990 intenta
cubrir las necesidades informativas de las bibliotecas no
universitarias.
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macién que esta actuacién ha tenido en la unidad de
informacion en la que se trabaja.

Con respecto al software de gestién biblioteca-
ria, diremos que es proporcionado por la Consejeria
de Educacién de la Regién de Murcia a todos los
centros publicos de ensefianza y supone un recurso
que, bien utilizado, proporciona una mejora impor-
tante en el sistema de informacién del Centro, lo
que a la larga redunda en los resultados del proceso
educativo.

La investigacién que se ha llevado a cabo ha teni-
do como objetivo ultimo dotar a la unidad, en este
caso el LE.S Saavedra Fajardo, de mayor eficacia y
eficiencia a la hora de gestionar su coleccién, facilitar
el acceso, e integrar estos recursos informativos en la
actividad diaria de la institucidn, ofreciendo soporte a
concursos e ideas de gran utilidad en el devenir diario
docente.

El L.E.S. Saavedra Fajardo de la ciudad de Murcia
estd, entre otros, dentro de los siguientes proyectos:
“Alumnos de Altas Capacidades”, el “Bilingiie de In-
glés”, y la Accién denominada “Comenius™. Desde
estos programas se estd haciendo una inversién en la
biblioteca en cuanto a materiales de apoyo y, por otro
lado, se pretende que desde la unidad informativa
surjan temas de trabajo motivadores para fomentar la
lectura a través del uso de dichos documentos.

2. OBJETIVOS

El trabajo que aqui describimos tiene dos objetivos
bdsicos: por una parte colaborar con el centro docente
poniendo en marcha la biblioteca que hasta ese mo-

3 Comenius se centra en las primeras fases de la edu-
cacién —preescolar, primaria y secundaria- y se dirige
a todos los miembros de la comunidad educativa en
sentido amplio: alumnos, profesores y demds personal
docente, pero también a asociaciones de padres, orga-
nizaciones no gubernamentales, etc. Apoya asociacio-
nes entre centros escolares, proyectos relacionados con
la formacién del personal docente y redes en estos 4m-
bitos. Su objetivo consiste, pues, en mejorar la calidad
de la ensefianza, reforzar su dimensién europea y pro-
mover el aprendizaje de idiomas y la movilidad. Mds

informacién _en: http://www.oapee.es/pap/comenius)
html?leng=es E§ [14-08-2008].

Fig. 1: Fotografia de la biblioteca en febrero 2007.

mento era mds un servicio potencial que real, y por
otra mejorar y ampliar los conocimientos académicos
aprendidos por los alumnos universitarios a través del
estudio y andlisis de un programa de ayuda a la ges-
tién bibliotecaria denominado ABIES.

La puesta en marcha de la biblioteca como un ser-
vicio escolar de apoyo a la docencia supone la impli-
cacién de todo el profesorado en dos niveles de pro-
fundidad distintos.

Dentro del primer grupo, el objetivo es que los do-
centes se familiaricen con el mundo de la informacién
y de las bibliotecas, aprendiendo, ademds, propues-
tas diddcticas para el desarrollo de las competencias
lectoras del alumnado en todas las dreas, asi como
para la iniciacién de los estudiantes en el trabajo con
fuentes de informacién diversas, tanto impresas como
digitales.

En la segunda drea, los profesores deberdn profun-
dizar en los aspectos correspondientes a la organiza-
cién y gestion de la biblioteca escolar, adquiriendo asi
una formacién bdsica en las técnicas documentales,
para que en un momento dado puedan responsabili-
zarse de su funcionamiento habitual.

También el objetivo que con respecto a los alum-
nos de secundaria se planteé fue empezar a ense-
fiarles lo que realmente puede ser una biblioteca,
su trascendencia y los servicios que en ella pueden
encontrar, intentando siempre ampliarles la visién
reducida que se suele tener de la “aburrida biblio-
teca’.


http://www.oapee.es/pap/comenius.html?leng=es_ES
http://www.oapee.es/pap/comenius.html?leng=es_ES
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3. METODOLOGIA

A continuacién vamos a exponer la situacién en
que se encontraba la biblioteca del .E.S Saavedra Fa-
jardo en el momento en que se comenzaron a realizar
las précticas extracurriculares en dicho centro, a prin-
cipios del afio 2007, y la metodologia que se ha uti-
lizado a lo largo de todo este tiempo para implantar
el sistema de informacién, basado en la organizacién
y gestién automatizada de la informacién, con ayuda
del programa ABIES para bibliotecas escolares*.

Antes de comenzar nuestro trabajo, los fondos de
la biblioteca no estaban organizados, aunque un gru-
po de profesores llevaba un tiempo ordendndolos por
materias siguiendo la Clasificacién Decimal Universal
(CDU), pero solamente teniendo en cuenta los gran-
des grupos (1-Filosofia, 2-Religién, etc.), sin utilizar
sus subdivisiones, y sin seguir ningtn tipo de orden
dentro de cada una de estas agrupaciones; ademds, sélo
habian hecho esto con una pequefa parte del total de
los fondos. No existia tampoco un catdlogo del fondo,
de manera que no se tenfa conocimiento sobre los libros
que habfa en la biblioteca ni en qué lugar encontrarlos.
Se calcula que habfa entre 8.000 y 10.000 libros, de
los cuales una buena parte eran ejemplares obsoletos,
degradados por el uso y el paso del tiempo, o que, sim-
plemente, no eran de utilidad para los usuarios.

Teniendo en cuenta la situacién del fondo y la limi-
tacién del espacio para organizarlo adecuadamente, se
decidi6 que era necesario llevar a cabo un expurgo, a lo
cual inicialmente el personal del centro se mostraba rea-
cio porque no lo terminaban de entender, pero al darle
las debidas explicaciones sobre las razones que pueden
llevar a hacer necesaria este tipo de actividad, cambiaron
su opinién y respaldaron nuestra decisién de realizatlo.

Tras el andlisis del estado de la biblioteca escolar
del L.E.S Saavedra Fajardo, se determiné que para que
ésta pudiera desarrollar sus funciones, debfa concebirse
como una unidad o un sistema de informacién (Figura
3), es decir, como un conjunto de elementos ordenada-
mente relacionados entre si de acuerdo con unas ciertas

4 Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia. ABIES
- Aplicacion para la gestion de bibliotecas escolares. [en
linea]. [24/03/2008]. Disponible en Web: <http:/]
IABIES.pntic.mec.es{>

Falie Lo e
Fig. 2: Fotografia del expurgo en la biblioteca en marzo 2007.
reglas, que recogiera, procesara y almacenara datos pro-
cedentes de fuentes externas e internas, para dar lugar a
la recuperacién y transformacién de informacién para
la resolucién de los problemas y necesidades planteados
por los usuarios, entendiendo que éstos podian ser tan-
to los profesores como los alumnos de ese centro.

Por todo ello, fue necesario comenzar a desarrollar
e implantar un sistema de informacién documental en
el centro, con un catdlogo bibliogrdfico automatizado,
el cual contuviera un listado de los registros de los
documentos que conforman el fondo de la biblioteca,
y otro con los datos de los usuarios de la misma.

Acciones realizadas:

— Expurgo de los documentos obsoletos.
Ordenacién por materias.

Catalogacién de los materiales utilizando el
software de gestién automatizada ABIES.
Expedicién de los carnés de usuario, utilizando
el mismo programa, para poner en marcha el
servicio de préstamo.

Sistema de Informacion

INFORMACION | |
OBJETIVOS
PERSONAS |- DE LA
ENTIDAD
RECURSOS |-

Fig. 3: Representacion grdfica de la imbricacion que debe tener el
sistema de informacion y sus componentes en los objetivos de la
organizacion a la que sirve de apoyo.


http://abies.pntic.mec.es/
http://abies.pntic.mec.es/
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— Actividades de animacién a la lectura y difu-
sién de la coleccién.

4. RESULTADOS

Con esta metodologfa documental, evidentemen-
te sustentada por los conocimientos aprendidos a lo
largo de la carrera universitaria, que se aplicé para
llevar a cabo la organizacién y gestién de la biblioteca
escolar del LE.S. Saavedra Fajardo, se pudieron cum-
plir (y se estd cumpliendo a dia de hoy) los objetivos
predefinidos, obteniendo los resultados esperados.

Estos se pueden dividir en resultados ya conseguidos y
los que se esperan conseguir. Entre los primeros, a su vez,
se pueden encontrar cronolégicamente dos etapas: una
primera que comprende précticamente un afo académico
completo (desde la segunda mitad del curso 06/07 hasta
la primera del curso 07/08), y una posterior, mds breve,
que se ha desarrollado a lo largo de la segunda mitad del
curso 07/08. Veamos el desarrollo de las dos fases

4.1. Primera fase

En la primera fase se llevaron a cabo las acciones ne-
cesarias para que se cumplieran los objetivos que la pro-
pia organizacién escolar tenfa previstos para la unidad
de informacién. Dichas actividades fueron, en primer
lugar, realizar el expurgo de los documentos obsoletos,
deteriorados o no pertinentes; una vez realizado el ex-
purgo, se llevé a cabo el registro y sellado de los nuevos
ejemplares adquiridos por la biblioteca; a continuacién,
se organizaron los documentos por materias, siguien-
do la CDUj cuando el fondo ya estaba organizado, se
procedid a la catalogaciéon de todos los documentos a
través del programa ABIES para la gestién de bibliote-
cas escolares y, finalmente, se expidieron los carnés de
usuario para poner en marcha el servicio de préstamo.

4.1.1. Catalogacion de los documentos

Durante el curso escolar 06/07 se catalogaron alre-
dedor de 2.000 ejemplares del fondo de la biblioteca.

La primera seccién de la biblioteca que se comenzé
a catalogar fue la de Literatura (ntimero 8 de la CDU),
porque se pensé que iba a ser la mds demandada cuan-
do se pusiera en marcha el servicio de préstamo.

Fig. 4: Fotografia de la biblioteca en abril 2007.

Una vez catalogados todos los fondos de Litera-
tura, se continué con los libros de las siguientes sec-
ciones de manera correlativa, es decir, después del 8
seguimos con el 0 (Conocimiento General y Obras de
Referencia), a continuacién con el 1 (Filosoffa), des-
pués con el 2 (Religién), y asi hasta el final. En total se
han catalogado alrededor de 8.000 ejemplares, cuya
distribucién puede apreciarse en las figuras 5 y 6.

TIPO DE FONDO N° DE EJEMPLARES

LIBRO 6.482
OBRA DE REFERENCIA 1.312
COMIC 61
DIAPOSITIVAS 31
DVD 25
CD-ROM 2
FOLLETO 1
MAPA 1
VINILO 1
JUEGO 1
TOTAL 7.917

Fig. 5: Nimero de documentos catalogados segiin el tipo de soporte.
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TIPO DE FONDO N° DE EJEMPLARES

TIPO DE USUARIO N° DE CARNES

Fig, 6: Nimero de documentos catalogados segiin la posibilidad
de préstamo.

4.1.2. Creacion de los carnés de usuario

Cuando ya estaba catalogada la seccién de Lite-
ratura, comenzamos a expedir los carnés de usuario
(tanto para alumnos como para profesores y demds
personal del centro), para poner en marcha el servi-
cio de préstamo. Un ejemplo de estos carnés puede
apreciarse en la figura 7. Esta accién se llevé a cabo a
comienzos del curso 07/08.

Para realizar los carnés, se necesitd, al igual que en
la catalogacién, el programa ABIES. Con esta aplica-
cién se pudo dar de alta a todos los usuarios en la base
de datos, que como puede observarse en la figura 8
fueron casi mil entre los expedidos a alumnos, los mds
numerosos, profesores, personal de administracién, y
a los propios bibliotecarios temporales. En el tiempo
transcurrido desde el inicio del servicio de préstamo
hasta la finalizacién de las pricticas se hicieron un to-
tal de 153 préstamos. Los documentos mds solicitados
fueron sobre todo libros (136 servicios de préstamos
de ¢jemplares librarios), seguidos de los cémics (17
préstamos).

Biblioteca L.LE.S. Saavedra

: ’ Fajardo
MARTIMEL SOLIS
LOREMA DHI 53236709M
Expedido el
namor2007
e IO
0451052008 o1881H

Fig. 7: Ejemplo de carné de usuario establecido.

6.998 919
914 19

5 2
7917 1
941

Fig. 8: Nimero de carnés creados segiin el tipo de usuario.

Puede verse en la figura 9 que el ndmero de prés-
tamos realizados ha ido aumentando progresivamente
desde su puesta en marcha, especialmente desde el
tltimo mes del afo 2007, aunque de momento no se
puede hablar de un uso masivo del servicio.

N" DE PRESTAMOS REALIZADOS DESDE LA ;
PUESTA EN MARCHA DE LA U, DE INFORMACION

INICIO PRACTICAS
EXTRACURRICULARES |

Fig. 9: Niimero de préstamos realizados desde la puesta en marcha
de la unidad de informacion hasta el final de las prdcticas extra-
curriculares realizadas.

4.2. Segunda fase

En esta parte del curso se siguen realizando las
labores técnicas de la biblioteca, es decir, el proceso
de catalogacién, ordenacién de los fondos, etc., y la
realizacién de actividades de animacién a la lectura y
difusién de la coleccién. Alguna de las acciones que se
han llevado y se estdn llevando a cabo en la biblioteca
son las siguientes: creacién de la seccién de noveda-
des y de cémics, concurso de marcadores de pdgina y
visitas a otras bibliotecas.

4.2.1. Concurso de marcadores de pdginas

Esta es la primera actividad cultural relacionada
con la Biblioteca del centro que se llevé a cabo. Con-
sistié en incitar a los alumnos a que realizaran un
marca pdginas y lo presentaran a un concurso deno-
minado: “Mdrcate un libro”.
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Fig. 10: marca pdginas ganadores del concurso “Mdrcate un libro”.

El contenido que los estudiantes podian incluir
en el marcador de pdginas era de libre eleccién. El
tnico requisito era que el sefialador cumpliera con
las medidas indicadas en las bases del concurso.
Una vez cumplida la fecha limite de entrega, un
jurado compuesto por un miembro del AMPA del
centro, un profesor de la comisién de la biblioteca
y el director, dictaminaron cudl era el marcador

ganador (figura 10).
4.2.2. Visitas a otras bibliotecas

Este tipo de actividad ya se ha comenzado a llevar
a cabo y se espera seguir realizando. La primera visita
se realizé con el curso 1°D de la ESO a la Biblioteca
Municipal de La Fama (Murcia). La actividad que se
llevé a cabo consistié en el conocimiento por parte de

Fig. 11-14: Fotografias de la visita a la Biblioteca Municipal de la
Fama abril 2008.

los alumnos de las obras de referencia disponibles en
la biblioteca. El taller tuvo dos partes: una informa-
tiva y otra préctica.

En la parte informativa se instruyé a los estudian-
tes en el manejo de este tipo de fuentes, y posterior-
mente tuvieron que hacer una préctica, aplicando
los conocimientos que habian adquirido en la charla
previa.
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4.2.3. Creacion de la seccion de novedades

A lo largo del mes de marzo del afio 2008, a peti-
cién de la autora de este articulo, entonces responsable
en prdcticas de la biblioteca, el centro adquirié un pa-
nel para exponer los libros adquiridos recientemente
por la unidad informativa, que se situé en la pared del
pasillo (porque suele estar muy concurrido), junto a la
puerta de la biblioteca (figura 15).

Este expositor contiene una vitrina que permite
mostrar los libros fisicamente (no sélo las fotocopias
de las portadas como ocurrirfa en un tablén conven-
cional), y mantenerlos a la vez custodiados bajo lla-
ve para evitar posibles hurtos. El objetivo era dar a
conocer a los usuarios potenciales el fondo del que
se dispone, y el resultado ha sido pasar de hacer un
préstamo, o ninguno al dfa, a realizar entre 5 y 10
diarios.

Fig. 15: Panel de novedades junto a la puerta de la biblioteca
creado en marzo 2008.

4.2.4. Actividades culturales de la Semana de Libro

Durante la semana correspondiente a la festividad
del dfa del libro y con el fin de promover el fomento a
la lectura, se han realizado distintas actividades.

En primer lugar, el martes dfa 22 hubo una acti-
vidad que consistié en la proyeccién de un film, en
el cual se relataba la vida y aventuras del personaje y
obra de Don Miguel de Cervantes, Don Quijote de
la Mancha. Tras la visualizacién del film se invité a
los asistentes a participar en un concurso de cémics,
en el cual debfan confeccionar ellos mismos un c6-

mic que relatara de forma resumida las aventuras de
nuestro héroe.

El miércoles 23, los alumnos que pertenecen al
grupo bilingiie representaron unas obras de Shakes-
peare en el salén de actos del centro. Por dltimo, el
jueves 24 los alumnos del colegio Luis Costa repre-
sentaron en la biblioteca la obra: “Espadas, espadas,
espadas”.

4.2.5. Creacion de la seccion de comics

Viendo el éxito obtenido con la seccién de no-
vedades, a iniciativa de la responsable en prdcticas
de la unidad de informacidn, se decidié crear en-
tre los dfas 21 a 24 de abril (coincidiendo con la
Semana del Libro), una nueva seccién dedicada a
los cémics. Ya que este tipo de documentos resulta
muy atrayente para los jévenes, se han adquirido
varios ejemplares para colocarlos en un expositor,
con el objetivo de obtener unos resultados andlogos
a los conseguidos con los libros de las novedades, es
decir, seguir aumentando el nimero de préstamos.
Esta meta se consiguid, como puede observarse en

la figura 9.
4.2.6. Documentacion de apoyo

Una de las formas de garantizar la permanencia
de los resultados obtenidos (si en un futuro préxi-
mo no se puede contratar a un profesional para que
continte el trabajo, que evidentemente serfa lo ne-
cesario), es dejar una serie de documentos, entre
ellos el manual de procedimiento, que es el mds
importante, para que dejen claras las acciones a rea-
lizar por parte de los profesores que se encarguen
de la biblioteca. Como la biblioteca se automatizé
siguiendo el programa ABIES, consideramos opor-
tuno explicar detenidamente cada una de las ac-
ciones y posibilidades de este software, desde el alta
de libros, catalogacién expedicién de carnés, reali-
zacién de préstamos, etc. Por si el vocabulario uti-
lizado resultaba excesivamente técnico, se afiadié
también un mini-glosario en el que se explicaban
de manera sencilla algunos de los términos biblio-
tecarios y documentales de uso frecuente entre es-
tos profesionales, pero que podian resultar extrafios
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o no terminar de entender el dmbito de aplicacién
a los profesores encargados.

4.3. Proximas acciones

Ademds de continuar con la gestién de la unidad
y con el desarrollo de actividades culturales y de ani-
macién a la lectura, se tiene previsto el desarrollo y
puesta en marcha de una pdgina Web propia de la
biblioteca. En ella se presentardn todos aquellos re-
cursos de los que dispone la biblioteca del centro, asi
como las novedades y actividades que tendrdn lugar
en la misma.

Con esta accién se pretende expandir la accién de
la biblioteca del centro, no acabando ésta en la ubi-
cacién fisica de la misma, lo que supondrd dar a la
biblioteca otra nueva dimensién y un nuevo enfoque
muy actual, y sobre todo muy del gusto de sus usuarios
mds jévenes, a los que las tecnologfas les parecen mds
amenas y divertidas que los sistemas tradicionales que
ellos ya conocen. Esto supondrd igualmente ofrecer
una nueva herramienta diddctica para los profesores
que quieran hacer uso de la biblioteca virtual como
elemento de apoyo y/o refuerzo en sus clases.

También serfa conveniente realizar charlas breves
a principio de curso sobre las posibilidades y servicios
que ofrece la biblioteca, de tal forma que todos los in-
tegrantes del centro (profesores, alumnos, personal de
administracién y direccién) sepan de primera mano
qué es lo que se pueden encontrar si visitan y hacen
uso de este servicio.

5. CONCLUSION

Con el presente articulo se ha pretendido crear
un documento en el que se describa cémo ha sido la
gestién de informacién de la coleccién de una institu-
cién docente, y de modo especial analizar y presentar
la transformacién que esta actuacién ha tenido en la
unidad de informacién en la que se trabaja y de forma
global para toda la institucién escolar.

El manual de procedimiento del programa de au-
tomatizacién de bibliotecas ABIES que los alumnos
en prdcticos crearon, se realizé para que los docen-
tes, en ausencia de un técnico documental, puedan
encontrar un documento-gufa para continuar con la

labor de gestién automatizada de la biblioteca.

Recapitulando, las ventajas que se han aportado
con la labor técnica realizada se pueden resumir en:

— Permite conocer el funcionamiento interno a
través de la descripcién de tareas, ubicacion,
requerimientos y puestos responsables de su
ejecucion.

Ayuda en el adiestramiento y capacitacién del
personal, ya que describe de forma detallada las
actividades del puesto.

Sirve para el andlisis o revisién de los procedi-
mientos de un sistema.

Simplifica el trabajo a través del andlisis de
tiempos, delegacién de autoridad, etc.

Sirve para establecer un sistema de informa-
cién o bien modificar el existente.
Proporciona un protocolo de actuacién y con-
trola el cumplimiento de las rutinas de trabajo
y evita su alteracién arbitraria.

Determina de forma mds sencilla las responsa-
bilidades por faltas o errores.

Facilita las labores de auditorfa, control interno
y evaluacién de todo el sistema.

Aumenta la eficiencia de los profesores encar-
gados, indicdndoles lo que deben hacer y cémo
deben hacerlo.

Ayuda a la coordinacién de actividades, y evita
duplicidades.

Construye una base para el andlisis posterior
del trabajo y el mejoramiento de los sistemas,
procedimientos y métodos.

Conociendo bien el funcionamiento del programa,
sus aplicaciones, herramientas, etc., se podrd seguir
transformando la unidad de informacién en la que
se trabaja en un centro de recursos educativos para la
ensefianza y el aprendizaje integrado plenamente en
las pricticas de aula del centro.

Sélo nos queda la duda si una vez que se acabe el
periodo de pricticas que ha sido el punto de partida de
este trabajo, se podrd seguir por parte de los profesores
que componen la Comisién Bibliotecaria del Centro
el trabajo iniciado. Creemos que desde la perspectiva
documental se han sentado las bases para un futuro
desarrollo en este sentido. Se han descrito procesos y
programas para que el seguimiento y desarrollo sea
mds ficil. Aunque también somos conscientes de que
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a menudo existen problemas de tiempo que pueden
dificultar o retrasar el desarrollo éptimo de los objeti-
vos que el propio Instituto se plante$ cuando solicité
nuestra colaboracién.

Nuestra recomendacién es que la formacién de los
profesores que se van a encargar de la biblioteca debe
abarcar dos dreas: una enfocada hacia el uso diddcti-
co de la unidad informativa, que puede ir dirigida a
todos los profesores interesados en hacer uso de los
fondos, y la otra, mucho mds especifica, hacia la ges-
tién de la misma.

Creemos que la metodologfa desarrollada du-
rante el tiempo de realizacidn de las précticas para
llevar a cabo la organizacién y gestién de la biblio-
teca del LE.S. Saavedra Fajardo, cuamplié (y se estd
cumpliendo a dia de hoy) con los objetivos pre-
definidos; obteniendo los resultados esperados, los
cuales hemos expuesto a lo largo del presente tra-
bajo, y que aqui citamos someramente a modo de
resumen: se siguen realizando las labores técnicas
de la biblioteca, es decir, el proceso de catalogacién
(se han catalogado alrededor de 8.000 ejemplares
de los 10.000 que tiene la biblioteca), ordenacién
de los fondos, etc., y la realizacién de actividades
de animacién a la lectura y difusién de la colec-
cién. Alguna de las acciones que se han llevado,
y se estdn llevando a cabo en la biblioteca, son las
siguientes: creacién de la seccién de novedades y de
cémics, concurso de marcadores de pdgina y visitas
a otras bibliotecas.

Como conclusién final, podrfamos decir que des-
de el inicio del curso 2006/07 hasta el dia de hoy,
el almacén de libros sin mucha utilidad formadora
que tenfa el centro, se ha convertido en una unidad
de informacién bien gestionada y automatizada que
recoge, procesa, almacena y difunde informacién,
plenamente integradas con los objetivos del Instituto.
Es decir, que se ha cambiado la tradicional conside-
racién de la biblioteca como espacio residual a otra
como universo activo y atractivo que ademds permite
contribuir al logro de los objetivos, no sélo docentes
en el sentido estricto de simple apoyo a las clases, sino
de formacién global del alumnado.

Llegando un poco mds lejos, y ya dentro del 4mbi-
to profesional documental, este contacto entre alum-
nos de ensefianzas medias y alumnos universitarios de

la titulacién de Documentacidn, contribuye a ofrecer
a los primeros o una nueva forma de entender la fun-
cién profesional de los bibliotecarios y documentalis-
tas. De tener sélo la funcién tradicionalmente cono-
cida de catalogar y prestar libros se pasa a entender al
profesional de la Documentacién como un agente di-
namizador, perfectamente imbricado en los objetivos
docentes y formativos del centro escolar, que a través
de sus conocimientos técnicos puede ofrecer una serie
de elementos de apoyo a la formacién que en otros
tiempos no era posible imaginar. Aparte, el uso de las
tecnologfas aporta una inmensa ampliacién del cam-
po de accién documental, ya que no sélo permite ofre-
cer los servicios tradicionales de forma virtual, sino
que ademds abre nuevas perspectivas referidas a las
funciones relacionadas con el uso de la informacién:
creacién y mantenimiento de pdginas web, bisquedas
efectivas de informacién en la Red, conocimiento y
uso de multiples bases de datos disponibles, o parti-
cipacién en aplicaciones colaborativas (como blogs o
wikis). El profesional de la documentacién (lldmese
bibliotecario o documentalista) se convierte entonces
en una persona cercana que asesora y ayuda, que es
cémplice del proceso formativo, pero sin la temida
perspectiva de la evaluacién de los conocimientos ad-
quiridos, sino como un intermediario entre los tres
grandes protagonistas del sistema formativo: el que
quiere aprender, el que quiere ensefiar, y la mdltiple y
rica informacién distinta de los apuntes de clase que
existe, y que se puede localizar entre todos los recursos
informativos de la biblioteca, incluida la de Internet.
Sirva también esta contribucién como modesto ho-
menaje en el afio en que la ciudad de Murcia celebra
los 360 anos de la muerte de un murciano ilustre,
uno de los humanistas y politicos mds relevantes de
la Europa del siglo XVII, cuyo nombre ha servido
para denominar el Instituto en el que realizamos las
prdcticas.
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