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ABSTRACT. Communication research in Cuba dating back to the thirties of the twentieth
century. Its evolution has gone through various stages and in which there have been
expansions and contradictions, a distinctly applied and a contextual determination mediated
by socioeconomic circumstances, political, cultural professional and discursive. This is known
from studies of second order in the last six years have been regularized in its execution and
reflection. Today the investigative process in these subjects is a clear process for promotion
and institutionalization must face challenges to its expansion and consolidation.
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A MANERA DE PREAMBULO

La investigacion en comunicaciéon en Cuba cuenta con una historia que comienza a partir
de la década de los afios 30 cuando ven la luz tres publicaciones importantes: el libro El
Periodismo en Cuba. Libro conmemorativo del Dia del Periodista, editado por el Directorio
del Retiro Periodista, el cual incluia trabajos sobre historia de la prensa cubana, su estado y
las actividades del sector y las organizaciones que agrupaban a sus integrantes; el Anuario
Bibliogrdfico Cubano, redactado, editado y distribuido por su director, Fermin Peraza, en el
que se incluia toda la labor editorial del afio en Cuba y que luego cambiaria su titulo por el de
Bibliografia Cubana; y el texto Periodismo y periodicos espirituanos, de Manuel Martinez
Moles, en el cual se caracterizaba a los medios impresos espirituanos, una region del centro
del pais.

Alunisono y con el desarrollo de la prensa impresa y la radio se realizan las primeras
investigaciones comerciales y entran de la mano de estas los primigenios estudios de opinidén
publica para conocer demandas y preferencias de productos.

A decir de estudiosos cubanos sobre el tema (Rivera, Rafael, 1993; Herndndez,
Angel, 1999; Alonso, Margarita, 2000; Rego, Idania y Simén, Dalile, 2005; Saladrigas, Hilda
y Pérez, Dasniel; 2010) estas investigaciones han atravesado diferentes etapas que pueden
agruparse en dos grandes momentos por el matiz predominante de sus intereses: antes y
después de 1959, fecha que marca el triunfo de la Revolucion Cubana. El primer momento
se caracterizo por una explicita cercania de intereses tematicos y tedrico-metodoldgicos con
los estudios norteamericanos de los cuarenta. No se puede olvidar la dependencia econdmica,
mercadoldgica, mediatica y hasta académica que existia entre ambos paises entonces. El
segundo, bajo el influjo de nuevas formas de pensar la sociedad y sus relaciones de todo tipo
(econodmicas, politicas, sociales y culturales) que dieron al traste con las agendas de dichas
investigaciones, sobre todo en lo concerniente al estudio de la publicidad y las campafas
politicas y de opinioén publica, si bien mantuvieron en mucho su concepcidén metodolédgica.
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Cada momento marcod periodos de auge, sobre todo en la incorporacion y
diversificacion de tematicas y topicos, asi como en la ampliacion de sus técnicas de indagacion
al ritmo que pautaban las tendencias internacionales. Pero también grab6 discontinuidades
condicionadas por influencias contextuales, sociopoliticas e institucionales que no siempre
brindaron las oportunidades para su florecimiento como objetos prioritarios, tanto en asuntos
a tratar como en metodologias a emplear.

Hay que apuntar que es entre los aflos 1970 y 1989 cuando se produce una
especie de refundacion del campo investigador, caracterizado por la desarticulacion, la
fragmentacion y una fuerte tendencia a la investigacion medioldgica, donde la Psicologia
era la disciplina que regia tedrica y metodoldogicamente. Con una produccion cientifica que
exhibia insuficiencias tedricas se comienzan a dar pasos en pos de enfoques comunicologicos
propios con investigaciones sobre economia politica de medios rectoradas por el profesor
e investigador Enrique Gonzalez Manet y estudios de audiencias llevados a cabo por el
Centro de Investigaciones del Instituto Cubano de la Radio y la Television (CIS del ICRT).
La academia, en la figura de la Facultad de Periodismo, comienza a dar respuesta a los
intereses del campo profesional dotando de herramientas investigadoras a sus estudiantes
e incentivando en ellos dicha actividad con la realizacion de ejercicios de culminacion de
estudios asociados a la investigacion (trabajos de diploma).

Los afios noventa traen al pais una fuerte crisis que contrae la actividad mediatica,
pero expande otras como la comunicacion organizacional y de mercadotecnia. Ello significd
abrir la investigacion a nuevas propuestas teérico-metodologicas que al ser asumidas
debieron conceptualizar y operar categorias analiticas empleadas en ejercicios realizados
en contextos culturales, econdmicos y politicos muy diferentes al de nuestro pais. Si bien
ello significo un reto, trajo aires renovadores a las practicas investigadoras. Asimismo, se
produce en esta década una incorporacion paulatina de referentes internacionales, sobre
todo europeos y latinoamericanos, que permitio la reactualizacion y diversificacion de las
practicas investigadoras en una coyuntura de supervivencia econdmica para el pais.

Asi las cosas, se comienza el siglo XXI con una situacion diferente, pues se visualiza
un volumen de estudios e investigaciones que si bien no resultan el ideal de desarrollo, si es
el mas cuantioso de la historia y exhibe una interesante diversidad tematica y metodologica;
un incipiente intercambio internacional profesional y bibliografico, asi como una creciente
institucionalizacion.

A ello nos estaremos refiriendo en el presente articulo, el cual es producto de una
investigacion que por poco mas de seis afios se viene realizando bajo la denominacion de
“Campo académico de la comunicacion en Cuba”. Entre sus motivaciones se encuentran
la reflexion que sobre el particular se viene practicando en el plano internacional, los
esfuerzos vinculados a esta intencion que por alrededor de dieciocho afios se acumulaban
en el contexto nacional, asi como una fuerte voluntad de reconstruccion histdrica. Esta
investigacion ha encontrado sus referentes tedricos en la Teoria de los campos sociales del
francés Pierre Bourdieu, la Sociologia del Conocimiento y las propuestas sobre el campo
académico de la comunicacion del profesor mexicano Raul Fuentes Navarro (1997). Sus
intenciones han sido lograr una rica y necesaria reflexion de segundo orden, identificar,
recopilar y analizar informacion para la toma de decisiones en cuanto a politicas académicas,
cientificas y profesionales; a la vez que ofrecer un servicio de monitoreo e informacion a los
propios investigadores, profesores, estudiantes, profesionales en ejercicio del campo de la
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comunicacion y estudiosos en general de las ciencias sociales cubanas.

Dicha investigacion ha comprendido 3 trabajos de curso, 28 trabajos de diploma, 4 tesis
de maestria y una tesis de doctorado. Producto de ella han sido 25 articulos, 1 libro y otro
que se encuentra en fase de realizacion, 35 ponencias, 8 conferencias magistrales, 11 cursos
y 4 bases de datos. Toda esa produccion cientifica y académica ha acumulado 8 premios
nacionales.

Para ello se han realizado alrededor de 312 entrevistas y consultado 354 documentos
institucionales, asi como 3 352 investigaciones, 521 articulos de autores cubanos que han
escrito en 17 revistas nacionales, 172 libros también de autores cubanos sobre temas de
comunicacion y alrededor de 214 ponencias presentadas por autores nacionales en eventos
internacionales realizados en el pais y que fueron acometidos en las tltimas cuatro décadas.
La linea de investigacion si bien ha evidenciado las posibilidades de los agentes del campo
para desarrollar estudios meta-tedricos, novedosos por su constancia en el contexto nacional
de las ciencias sociales, ha dado cuenta, igualmente, de la posicion de marginacion y relativa
dependencia que caracteriza a las investigaciones en comunicacion. Esta situacion entendida
por la relacion de las ciencias de la comunicacion respecto a las ciencias sociales, y de las
opciones de desarrollo del pais, tercermundista, y objeto de la politica de bloqueo econdmico,
politico, profesional y cultural por parte de Estados Unidos.

Por otra parte, la investigacion en comunicacion en Cuba no escapa a las tendencias
internacionales en torno a enfrentar un grupo de problematicas y tensiones en el orden
epistemologico, tedrico y metodoldgico. A continuacion ofreceremos una caracterizacion del
estado de la investigacion en comunicacion en Cuba en los tiempos que corren.
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DESARROLLO

En la actualidad la investigacion en comunicacion se despliega en casi todo el pais toda
vez que su respaldo institucional fundamental resultan los centros de educacion superior,
los cuales ensefian la carrera de comunicacion social en modalidad semipresencial en
filiales universitarias que, subordinadas a centros rectores, radican ahora en los 167
municipios del pais, y las coordinan los Departamentos de Comunicacion Social de
las Facultades de Comunicacion, de la Universidad de La Habana y la Universidad de
Camagiiey; los Departamentos de Periodismo ubicados en Facultades de Humanidades y/o
Ciencias Sociales de las universidades de Matanzas y Villa Clara; los Departamentos de
Periodismo y Comunicacion Social en igualdad de condiciones en cuanto ubicacion, en las
universidades de Holguin y Santiago de Cuba; y los Departamentos de Comunicacion Social
en las universidades de Villa Clara y Las Tunas; y otros que fueron creados en todas las
universidades y existen en cada provincia, a los efectos, Pinar del Rio, Isla de la Juventud,
Cienfuegos, Sancti Spiritus, Ciego de Avila, Granma y Guantanamo (Ver grafica No. 1).
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Y es que la ensefianza universitaria en todas las especialidades y modalidades y
nuestras carreras de Comunicacion Social y Periodismo no constituyen excepcion, exigen para
la culminacion de estudios la realizacion de un ejercicio investigador denominado “trabajo de
diploma”, mediante el cual se deben mostrar las habilidades investigadoras adquiridas durante
los cinco afios de estudios universitarios, entre otras acciones por la ensefianza de asignaturas
como Teoria de la Comunicacion, Metodologia de la Investigacion en Comunicacion y otras
especificas como Periodismo de Investigacion para la carrera de Periodismo o Investigacion
de Mercados para Comunicacion Social; o simplemente como temas dentro de asignaturas
como Comunicacion Organizacion, Relaciones Publicas, Publicidad, Propaganda, Practica
General Integradora, por citar las mas importantes.
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A pesar de tal diseminacion de la formacion por todo el pais, ello no implica que la
investigacion sea homogénea, ni en cantidad, ni en calidad y niveles de profundidad, y mucho
menos en capacidad de generalizacion. Asimismo, se cuenta con otras formas de ensefianza,
para el caso la postgraduada, que exige mayores horizontes y que es mucho mas restringida
en espacios institucionales. Asi se observa solo en 10 centros universitarios, en la figura de
2 especialidades, 13 maestrias -aunque es bueno sefialar que solo una ofrece la titulacién en
Ciencias de la Comunicacion'-, y un Doctorado. Estos tltimos ofrecidos por la Facultad de
Comunicacion de la Universidad de La Habana, quien funge ademas como centro rector de la
formacion de pregrado y por tanto en la investigacion que desde alli se genera. Ello significa
que es desde la capital del pais, o sea desde La Habana, de donde emana la més importante
produccioén investigadora por su volumen y diversidad como puede verse en la grafica No. 3
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Esta misma grafica nos permite observar que a pesar de existir diferencias en la
cantidad de investigaciones producidas, la manera de hacer las investigaciones, los objetos
de estudio, los intereses sobre ellos y los enfoques tedrico- metodologicos empleados estan
marcados por perfil institucional que tienen las practicas investigadoras. De tal forma, las
escuelas de comunicacion, independientemente de su ubicaciéon geografica, poseen puntos
coincidentes en cuanto a diversidad tematica y enfoques tedricos trabajados.

Es importante sefialar que la comunidad cientifica y educativa de agentes
individuales vinculados al postgrado en comunicacion en Cuba se ha venido auto-formando y
auto-gestando siguiendo rutas diversas (hacia o desde el encuentro con las ciencias sociales,
y/o las précticas profesionales e investigadoras) pero en correspondencia con los procesos de
constitucion de programas docentes e investigadores en los diferentes niveles de formacion.
Con tales comportamientos es de entender, entonces, que la mayor proporcion de documentos
generados desde la investigacion sean las denominadas tesis de investigacion (67%) que a
su favor se sustentan en marcos tedricos y metodoldgicos mas ricos y diversos, y mucho
menos observados sean los reportes de investigacion (32%) que se generan desde centros de
investigacion, donde priman informes de caracter mas administrativos.
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Si bien los centros universitarios, particularmente las academias de comunicacion,
son los que pautan la produccion investigadora, la gama de entidades productoras es variada
como muestra la grafica No. 3. Obsérvese que también trabajan el tema otras academias,
sobre todo de las denominadas disciplinas matriciales o afines, y también centros y secciones
de investigacion especializados y afines.
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Notese la correlacion antes explicada entre centros académicos y centros de
investigacion especificas. Estos estdn en minoria y dentro de ellos destacan por orden de
produccion el Centro de Investigaciones Sociales del Instituto Cubano de la Radio y la
Television (CIS del ICRT); el Centro de Investigaciones Psicologicas y Socioldgicas del
Ministerio de la Ciencia la Tecnologia y el Medio Ambiente (CIPS del CITMA) y el Instituto
Cubano de Investigacion Cultural Juan Marinello adscrito al Ministerio de Cultura.

Como se menciond en la introduccion del articulo, la produccion investigadora ha
marcado una tendencia creciente cuyo limite maximo se reporta en los ultimos afios de la
primera década del siglo XXI como lo muestra la grafica No. 4. Ello ha sido un comportamiento
similar en todas las instituciones que las han realizado, lo que habla a favor de condiciones
propicias para el desarrollo mas alla del tipo de centro ejecutor.

Noétese que este crecimiento es mucho mas que el doble de lo reportado en el periodo
anterior de mayor auge (1985-89). Por otra parte fueron los momentos mas deprimidos
los periodos 1995-99 y 2000-04, comparables con las pobres producciones de los afios
fundacionales y con los primeros registros llevados a cabo por la presente investigacion.
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Interesante resulta el hecho de que tanto las expansiones como las contracciones
han sido experimentadas por todas las instituciones investigadoras en los mismos periodos,
lo cual habla de condiciones mediadoras desde el punto de vista contextual similares que
condicionaron tales comportamientos para todos por igual.

Desde el punto de vista del contenido a indagar, la investigacion ha priorizado el
ambito mediatico (71%) como bien muestra la grafica No. 5. No obstante se han realizado
estudios del espacio organizacional (19%) y en menor proporcion del grupal (4%) y el
interpersonal (1%). Notese la pobre combinacion de los diferentes espacios en estudios de
caracter integral.

Tipo de Centros

_21%

oCentro de Investigacidn
— A%
m Seccion de Investigacion

O Educacion Superior

Sin dudas las organizaciones mediaticas, por ser las encargadas de la producciéon y
distribucion de sentidos en la sociedad de masas, han constituido el centro privilegiado de
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los estudios en comunicacion. Esta realidad lejos de languidecer, cada dia demuestra mayor
fuerza en tanto las conexiones internacionales aumentan rapidamente. La ausencia de una
politica nacional de comunicacion explicita ha provocado un divorcio entre la investigacion
académica y la aplicada que dificulta la articulacion elementos del sistema institucional de
medios de manera coherente y sistematica. Asi se sienten temas de investigacion ausentes
a la vez que aparecen otros emergentes como es el caso de los medios de comunicacioén
comunitarios, puestos mas en funcién del cumplimiento de tareas de corte social, y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, las que muy a pesar de limitaciones de tipo
infraestructural se abren paso con el objetivo de informatizar la sociedad.

Si bien en alguna medida los estudios de comunicacion masiva en el pais y sus
instituciones desentonan de la vasta produccion tedrica y metodologica que recoge mas de un
siglo de estudios en el mundo, debiéramos sentirnos optimistas por el incremento registrado
en las ultimas décadas.

Por su parte los estudios de comunicacion organizacional, segundos en orden de
prioridad, comienzan en la década del ochenta y se produce un notable crecimiento durante
los noventa y la primera decena del siglo XXI. Ha construido objetos diversos, como la
identidad visual, la comunicacion interna, la comunicacion para el marketing, la imagen
corporativa, campaflas de comunicacion promocion institucional, cultura organizativa,
comunicacion corporativa, publicidad, relaciones publicas, comunicacion de bien publico y
propaganda, por orden. Asimismo evidencia una desigual proporcion por tematicas. Las mas
estudiadas fueron la Identidad Visual, la Comunicaciéon Interna y la Comunicacion para el
Marketing. En ellas no se observa un apego concreto a posiciones tedricas especificas, sino
mas bien sistematizaciones conceptuales que permiten ubicar el fenomeno y las categorias
que del mismo seran abordadas por el estudio, las cuales aparecen referidas generalmente en
los marcos teoricos.
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Como es 16gico, entonces se han construido objetos de estudio muy asociados a
las tendencias descritas con anterioridad, y es de entender que la mayor proporcion de estos
hayan puesto énfasis en los mensajes (35%), miradas mediaticas integrales (26%) y en la
recepcion (25%), si bien se pueden observar en menor proporcion otros objetos, que no por
minoritarios dejan de ser interesantes para nuestro contexto como los estudios de emisores
(5%), de objetos de referencia (4%), incluso aquellos donde se coloca la propia linea de
investigacion que permite la presente reflexion, o sea la investigacion o analisis de segundo
orden (1%). (Ver grafica No. 6)
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En la nada facil tarea de tematizar las investigaciones nos encontramos con una
gama amplia de topicos que corroboran las tendencias ya citadas anteriormente, o sea
una concentracion en lo mediatico y asi se destacan los estudios de publicos (20%), los
estudios de medios (18%), los estudios de Periodismo (11%), Comunicacién Institucional
y Relaciones Publicas (10%) y Propaganda, Publicidad y Bien Publico (7%) (Ver grafica
No.7). Sin embargo, la gama se hace muy amplia con las mas diversas agendas que van desde
el tratamiento tematico a temas (5%), disefio de comunicacion visual (5%), comunicacion
educativa (5%), niflez, juventud y comunicacion (4%) hasta los mas puntuales como
comunicacion y salud (3%), comunicacion y cultura (2%), campo de la comunicacion (2%),
arte y comunicacion (2%), tecnologias (1%), comunicacion y lenguaje (1%), ciencia y
comunicacion (1%), comunicacion y politica (1%), género y comunicacion (1%) y temas
emergentes (1%).
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Por tipologias se pueden clasificar en investigaciones para la produccion
comunicativa; de andlisis de la produccion y el discurso; de consumos y contextos; histdricas
y tedricas.

Ahora bien, en un cruzamiento realizado entre tipologias y tematicas se pudo
constatar que en lo mediatico las principales busquedas se han hecho mediante estudios de
audiencia concentrados en la realizacion de los clasicos ratings, que siguen la metodologia
funcionalista (59%). Estos se desplegaron a través de la Red Nacional de Encuestadores?® que
registra diariamente los programas vistos y escuchados.

Como servicios de investigacion -estudios clasicos de rating, calidad, informacion
numérica sobre uso de géneros, aceptacion de formas y contenido, preferencias-, el Centro
de Investigaciones Sociales del Instituto Cubano de Radio y Television respondid a las
necesidades del mismo y en tal direccién se destacaron varios estudios nacionales como
la Encuesta Nacional de Radio; sobre la aceptacion de la programacion dramatizada, la
informativa; de opinién sobre la programacién de verano al publico infantil; una propuesta
metodologica para el analisis del género dramatizado seriado en television y la television
para adolescentes; la television, nifios y adolescentes; tenencia de equipos: radio, TV,
video, grabadora, tocadiscos, computadoras, reproductoras MP3, entre otros. Asimismo se
realizaron estudios sobre la audiencia y aceptacion de la programacion de los telecentros?;
estudios de impacto de la publicidad insertada mediante bandas infograficas en pantalla y
spots comerciales de firmas extranjeras y cubanas con esquemas de financiamiento en divisas,
durante un conjunto de transmisiones de eventos deportivos ya citados; investigaciones
asociadas a la produccion y recepcion de mensajes de bien publico correspondientes a la
campaifia “Para la vida™ coordinada internacionalmente por la UNICEF y de la cual Cuba
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formo parte con la produccion y transmision de paquetes de menciones de bien publico
en la programacion de cambio con mensajes sobre los derechos de los nifios. Algo similar
realizaria con la campafia nacional para el ahorro de electricidad (PAEC).

También se continuaron realizando los Estudios Sistematicos de Auditorio —ESA-,
considerados por el CITMA (Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente) como un
servicio cientifico técnico. Los mismos “son de corte positivista y pragmatico, pero de gran
necesidad y utilidad para los medios y que tienen su propia metodologia y requerimientos,
dificilmente violables. Por supuesto, estamos hablando de un tipo de investigacion que se
realiza de acuerdo con un protocolo similar en muchisimos paises del mundo” (Fernandez,
2005).

También en la linea mediatica se efectuaron analisis de la recepcion, el uso y el
consumo asociado a producciones comunicativas especificas y/o como parte de las practicas
sociales de grupos humanos. Ademas de las academias de comunicacion, el Instituto
Cubano de Investigacion Cultural Juan Marinello muestra un crecimiento en su produccion
investigadora relacionada con la comunicacion, aludiendo la promocion de la cultura, el
desempeiio de instituciones culturales, medios de comunicacion y comunicadores asociados
a la labor cultural con diversidad tematica y de perspectivas metodologicas.

Por otro lado se han realizado trabajos cuyo resultado ha sido la elaboracion y
publicacion de productos comunicativos de corte historiografico que sistematizan y recrean
hechos, sujetos e instituciones relevantes del pais, entre ellos el Ballet Nacional de Cuba,
la produccion cinematografica de Humberto Solaz (Lucia), la biisqueda de los restos de la
guerrilla del Che en Bolivia, la Secretaria de la Republica, la Zafra del 70, las estancias de
Gabriela Mistral en la Habana, Villaclarefios en la cultura cubana, misiones médicas cubanas,
organizaciones estudiantiles, economia nacional, quehacer periodistico de personalidades del
periodismo cubano, entre otras.

Otra area de trabajo significativo y de resultados orientados a la produccion de
comunicacion propiamente es la relacionada con la elaboracion de productos comunicativos
sustentados en procedimientos de indagacion, cuyas agendas han contemplado problematicas
sociales, economicas, institucionales y culturales del pais, entre ellas: las Artes Plasticas, los
pintores cubanos contemporaneos, el béisbol, la participacion estudiantil, el debate sobre lo
racial, los vinculos entre sociedad y centros penitenciarios, la construccion, las relaciones
de género y la literatura, la comunidad abakua, la violencia contra la mujer, las coberturas
periodisticas de los ciclones Gustav e Ike en el telecentro de Pinar del Rio, dopaje en jovenes
aficionados al fisiculturismo en Ciudad de la Habana, por solo citar algunos.

En esta linea de trabajo se cuentan algunas tesis de la carrera de Periodismo, asi
como de la totalidad de los graduados de la carrera de Diseflo de Comunicacion Visual del
Instituto Superior de Disefio y de la Facultad de Medios Audiovisuales del Instituto Superior
de Arte —estas tltimas con menor rigor en los procedimientos de investigacion-.

Se han formulado analisis y propuestas de acciones para el perfeccionamiento de los
procesos de produccion periodistica en Juventud Rebelde, el periddico de la juventud cubana:
la comunicacion con el publico lector, la construccion de la critica sobre artes plasticas,
el proceso de produccion del comentario sobre temas nacionales, la politica editorial, el
ejercicio del Periodismo de Investigacion en equipos creativos, la presencia de tendencias
del periodismo contemporaneo. Ademas de estudios de recepcion del periodico (lectoria,
percepcion y aceptacion) y para la produccion comunicativa.
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Asimismo se han realizado estudios de los discursos de género (construccion de la
masculinidad y la feminidad) en periodistas, en espacios (programas y secciones) y productos
comunicativos cubanos e internacionales, entre ellos, el Noticiero Nacional del Sistema
Informativo de la Television Cubana en su emision estelar, el video clip, el periodismo de
opinién pro feminista realizado por Emilio Roig de Leuchsenring en Carteles de 1926 a
1930, la revista GQ Edicion México, la seccion En Cuba de la revista Bohemia en la década
de 1999- 2009. A la vez se han hecho estudios de la representacion de diferentes fendmenos
sociales como la racialidad, la otredad y la marginalidad en distintos espacios mediaticos:
video clip cubano para musica rap, Noticiero Dominical y semanario 26 de Las Tunas u
otro periddicos y diarios de las provincias orientales del pais como Holguin, Guantanamo y
Santiago de Cuba.

El estudio de mensajes, o sea de guiones de las menciones Para la vida; apuntes
sobre multiracialidad en la television; los discapacitados en los medios de comunicacion;
analisis semantico de spot promocional sobre turismo, entre otros (32.35%), mediante
analisis de contenidos es otra linea de investigacion que por un lado fue a la bisqueda de
nuevas aristas de la investigacion en medios que también experimentan en la investigacion de
la comunicacién publicitaria. Desde el punto de vista periodistico también se han formulado
analisis y valoraciones de la produccion de mensajes en la prensa impresa, agencias, radio
y television, asi como propuestas acerca del mejoramiento de la produccion de contenidos
periodisticos e incorporacion a la docencia de los resultados. Se han hecho valoraciones
y sistematizaciones de las tendencias del lenguaje periodistico en prensa y agencias tanto
del periodismo generalista como del especializado, lo que ha permitido el desarrollo de las
sesiones cientificas de la Disciplina Periodismo y Agencias en funcion de los contenidos del
Plan de Estudios D3 en pregrado, y la preparacion de un texto basico para el mismo.

También en la linea de investigacion periodistica se han efectuado estudios y disefio
de acciones en torno a diversos aspectos de la produccion periodistica, la organizacion
institucional, los discursos y los vinculos con el entorno de diferentes medios de comunicacion
del pais: periddicos Vanguardia, El Habanero, Granma y 26 de las Tunas; las revistas
Bohemia y Universidad de La Habana; las emisoras CMHW, Radio Giiines, Radio Taino,
Radio Cabaniguan y Radio Victoria; los programas televisivos Suplemento Dominical de
la TVC y LTV Noticias, Tribuna de La Habana, Canal Habana, COCO- CMCK, Granma,
Prensa Latina y el Sistema Informativo de la Television Cubana.

En sintonia con ello se han formalizado estudios sobre el tratamiento periodistico
y comunicativo a los temas medio ambiente y ciencia en Cuba y a nivel internacional
en diversos medios de comunicacion y agencias de prensa internacional; estudios de los
discursos periodisticos y la construccion de la realidad de medios internacionales sobre
topicos de interés para el pais; caracterizacion del tratamiento de temas relacionados con
Cuba en la prensa internacional: Washington Post, Nuevo Herald, diarios franceses (Le
Figaro, Le Monde y Liberacion), prensa japonesa, agencias internacionales acreditadas en
el pais. Asimismo estudios del periodismo especializado en deporte en diferentes medios
y eventos deportivos: la cobertura ofrecida por las agencias Internacionales de prensa a los
XX Juegos Centroamericanos y del Caribe Cartagena de Indias 2006, el lenguaje deportivo
en agencias, la vuelta Ciclistica a Cuba, la lexicografia del discurso periodistico deportivo
en la prensa escrita cubana 2000-2009; estudios de la situacion actual del periodismo de
investigacion cubano a través de diferentes casos de estudio; analisis de los discursos

354 | ISSN 1696-2079




La investigacion en Comunicacion. Su lugar en Cuba

periodisticos relacionados con procesos sociopoliticos de trascendencia nacional: elecciones
de 1940, Guerra Mundial, Asamblea Constituyente de 1940; estudio y disefio de acciones
en torno a diversos aspectos de la produccion periodistica, la organizacion institucional, los
discursos y los vinculos con el entorno de diferentes medios de comunicacion en diferentes
paises de América Latina.

Igualmente se han realizado sistematizaciones historicas, analisis y valoraciones
de perspectivas del periodismo digital cubano, en especifico de las redacciones digitales
mas importantes del pais tanto en Ciudad de La Habana como en provincias. Asimismo, se
han valorado y propuesto acciones en cuanto al uso de determinados codigos y programas
como CMS’s y Weblogs, identificacion y andlisis de las transformaciones del periodismo
en Internet, de manera especifica las pautas del reportaje multimedia del periodismo digital
actual. Ello ha permitido desarrollar una propuesta de contenidos para la docencia en pregrado
de la carrera de Periodismo, y postgrado de la Facultad de Comunicacion de la Universidad
de La Habana y el Instituto Internacional de Periodismo José Marti.

En torno a estas tematicas se han realizado sistematizaciones teodricas sobre
las tecnologias de la informacion y la comunicacion y la sociedad del conocimiento, la
produccion de sentido en las interacciones sociales mediadas por tecnologias y la percepcion
de Internet como medio. Ello ha favorecido la incorporacion de contenidos en la docencia de
pregrado y postgrado tanto para Periodismo como para Comunicacion Social. También se han
hecho estudios de las competencias de los periodistas y comunicadores sociales cubanos, asi
como de las representaciones sociales de Internet en los jovenes universitarios, en funcion de
disefiar una propuesta de acciones para la docencia universitaria. Asimismo se han recogido
resultados de estudio de los procesos de comunicacion alternativa digital de los movimientos
sociales, las formas de apropiacion de sus discursos contrahegemonicos por las agencias de
informacion (Inter Press Service - IPS) y de las representaciones sociales de alternatividad
comunicativa en Internet.

Desde el punto de vista tedrico se han expresado sistematizaciones y analisis criticos
de categorias (mediacion social), escuelas de pensamiento, autores (Jiirgen Habermas),
modelos de analisis, cuerpos teéricos (comunicacion interpersonal, accidn comunicativa) que
explican los procesos y la produccion de comunicacion. De este modo se han potenciado la
apropiacion del pensamiento internacional por parte de los docentes, la realizacion de sesiones
cientificas en la Disciplina Teoria e Investigacion en Comunicacion, y la incorporacion de
contenidos en los programas de estudio de pregrado (Periodismo y Comunicacion Social) y
postgrado. Igualmente se han desplegado analisis de las tendencias tedrico-metodologicas de
la investigacion en comunicacion en Cuba entre 1970 y 2009, con énfasis en las areas de la
comunicacion masiva, la comunicacion organizacional y la publicidad. Se ha llevado a cabo
una reconstruccion y sistematizacion historica de la produccion cientifica (tesis, ponencias
en eventos y publicaciones), las estructuras (instituciones docentes e investigadoras) y las
condiciones de produccion de la ciencia de la comunicacion en Cuba con propuestas de
acciones organizativas (sesiones cientificas, grupos de trabajo) y docentes (incorporacion de
contenidos en asignaturas, diseflo de pautas) para el replanteamiento de la investigacion en
comunicacion en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana.

En la linea de la investigacion historica se han realizado sistematizaciones, analisis
y reconstruccion de la historia del sistema de comunicacion publico cubano en diferentes
periodos (décadas de 1920, 1960, 1990), de medios de comunicacion (Patria, Revolucion
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y Cultura, La Gaceta de Cuba, Trabajadores, Prensa Latina, El Diario de la Marina, El
Mundo, Revolucion, CMQ Radio, Circuito CMQ, Radio Liberacion y Canal 6), sistema
de medios (Partido Socialista Popular, Arquidiécesis de La Habana), periodistas (Pablo de
la Torriente Brau, José Marti, Luis Rolando Cabrera), géneros y secciones periodisticas,
programas televisivos (Las Aventuras), actividades profesionales de la comunicaciéon como
la propaganda, las relaciones publicas y la publicidad. Tales estudios han permitido la
integracion a la docencia de pregrado y postgrado de una perspectiva historica tanto a través
de asignaturas (Comunicaciéon y Sociedad) propiamente, como en los contenidos de otras
asignaturas y lineas de investigacion.

Por otro lado se han llevado a cabo sistematizaciones tedricas en torno a la
Construccion simbolica de la opinién publica, su analisis a partir de las representaciones
sociales en Cuba y propuesta de contenidos para la docencia en pregrado y postgrado. Para la
Maestria en Ciencias de la Comunicacion favorecio la incorporacion de asignaturas y la linea
de investigacion Comunicacion y Politica.

Las tematicas asociadas a la ética y la deontologia han producido estudios
y propuesta de regulacion de la prensa en Cuba sobre la base de sus referentes morales
y deontoldgicos, sobre la ética en el periodismo y la comunicacion social y el disefio de
propuesta de bases teodrico- metodologicas para un modelo de un codigo deontologico
dirigido de los comunicadores de terceros paises como México, los cuales han sido llevados
a cabo por estudiantes que, provenientes de esos paises, han cursado programas de postgrado
en nuestro pais fundamentalmente de doctorado. Estas han sido luego publicadas en su pais
de origen.

Ademas se han hecho reconstrucciones socio-historicas y tedrico-metodologicas
de la Comunicacion Publicitaria en el campo académico de la comunicacion, lo cual
ha favorecido la docencia universitaria y el reconocimiento de esta subdisciplina de la
comunicacion. Igualmente con el disefio de los fundamentos para un enfoque tedrico-
metodologico de la investigacion de la comunicacion organizacional; propuestas
teorico-metodologica para el diagnéstico de la cultura organizacional con enfoque desde
la comunicacion y sistematizaciones teoricas sobre imagen, identidad corporativa y
comunicacion organizacional, lo cual ha tributado al desarrollo de este perfil profesional en
el pais a través de los contenidos de asignaturas de pregrado y postgrado, y la socializacion
de este conocimiento en publicaciones.

Asociado a esta linea se han llevado a cabo estudios y propuestas de gestion de la
cultura organizacional y la comunicacion en institucionales nacionales como el Ministerio
de la Informatica y las Comunicacion, el Centro de Gestion de la Informacion y Desarrollo
de la Energia (CUBAENERGIA), Empresa de gestion del conocimiento y la tecnologia del
CITMA, Oficina Central del Grupo Empresarial Argus y Sedes Universitarias Municipales.
Interesantes han sido los resultados de las sistematizaciones de las representaciones sociales
y la imagen del profesional de la comunicacion social, en especifico la comunicacion
institucional, en funcion de la proyeccion estratégica de la Asociacion Cubana de
Comunicadores Sociales y la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana,
asi como las integraciones, estudio y propuesta de redisefio a la formacion de pregrado y
postgrado de diferentes ambitos profesionales de la comunicacion social en instituciones
docentes cubanas ¢ internacionales: especializacion y superacion postgraduada periodistica
en Cuba, relacionista publico en universidades veracruzanas (México), comunicador
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organizacional en la Facultad de Ciencias Humanas de la UABC (Mexicali), formacion de
periodistas en Cuba, capacitacion en comunicacion educativa y estructuracion del postgrado
en comunicacion en Cuba.

En la linea de la comunicacion organizacional también se han hecho propuestas de
bases tedrico-metodoldgicas para un modelo de gestion de comunicacion en organizaciones
cubanas. Este ha sido aplicado en multiples investigaciones en el entorno empresarial del
pais, lo cual ha favorecido la incorporacion del sistema de comunicacion como parte de
la gestion de las empresas en perfeccionamiento empresarial. Con ellas se han efectuado
auditorias de comunicacion e imagen y estudios de imagen visual y mercado en instalaciones
del Ministerio del Turismo y en diversas instituciones nacionales comerciales, cientificas,
gubernamentales, educativas e industriales.

A estas miradas no han escapado las instituciones mediaticas y particularmente se
han efectuado estudios y propuestas de acciones en torno a los procesos de produccion de
la noticia en Habana Noticiario, a los vinculos del Canal Habana con sus publicos internos
y externos, y al discurso audiovisual de elementos identitarios de la ciudad en la serie
Habaneros. Estudios de comunicacién organizacional, identidad e imagen, y propuesta de
acciones y planes para la gestion de comunicacion en Editoriales (Giddo) y emisoras de
radio (Radio Taino). Tampoco lo han hecho los centros de educacion superior y a tenor
con ello se han llevado a cabo estudios y propuestas en torno a la comunicacion grupal e
institucional en la Universidad de La Habana y la Universidad de Oriente, en especifico
el estudio de las dinamicas comunicativas en grupos de estudiantes, el andlisis y disefio de
sus signos y simbolos, la caracterizacion de la relacion comunicacidn institucional-prensa,
y la elaboracion de la Estrategia Informativa de los centros y de la Estrategia Integral de
comunicacion por el Aniversario 280 de la Universidad de La Habana.

El estudio de la comunicacioén organizacional, la imagen, los vinculos entre sus
publicos y propuestas de estrategias comunicativas para instituciones y eventos culturales del
pais ha comprendido las mas disimiles instituciones del pais, entre ellos el Convento de San
Francisco de Asis, Promociones Artisticas y Literarias, Museo Municipal de El Cerro, Casa de
las Américas, Museo Nacional de Bellas Artes, Casa de Modas de Cuba La Maison, Editorial
Ciencias Médicas, Congreso Internacional Cultura y Desarrollo, Museo Oscar Maria de Rojas
de la Ciudad de Cardenas, Museo Nacional de Historia Natural, Gabinete de Arqueologia de
la Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana. A través de estas acciones también
se han favorecido los vinculos de las Facultades y Departamentos de Comunicacion con el
Centro de Superacion para Cultura del Ministerio de Cultura en diferentes territorios del pais.
También en esta direccion se han formulado diagnoésticos, analisis y disefios de estrategias
a diferentes servicios y estructuras institucionales de la Empresa de Telecomunicaciones de
Cuba SA (ETECSA), entre ellos el servicio Propia en Ciudad de la Habana, el Centro de
Formaciéon Nacional, la Unidad de Negocios y Clientes; asi como estudios de identidad,
imagen y comunicacién organizacional en instituciones internacionales, entre ellas la
UACOM (México), el Instituto Nacional del Nifio y la Familia (UTD-Guayas), PDVSA-
Puerto la Cruz (Venezuela) llevadas a cabo por estudiantes extranjeros que han participado
en el programa de la maestria en Ciencias de la Comunicacion.

Igualmente se han llevado a cabo sistematizaciones historicas y estudios de la
actividad profesional de las Relaciones Publicas en Cuba. Ello ha favorecido la docencia en
pregrado, y el desarrollo en postgrado de la Especialidad en Relaciones Publicas solicitada
por la Asociacion Cubana de Comunicadores Sociales.
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Esta actividad investigadora, articulada en los diferentes niveles de formacion, ha
contribuido al desarrollo del sector empresarial del pais y del sistema de los Organismos de la
Administracion Central del Estado. A su vez, ha permitido disefiar primero, y luego contribuir
a la implementacion del subsistema de comunicacion institucional de las empresas en
perfeccionamiento empresarial. Actualmente se tributa a un Programa Ramal del Ministerio
de Educacion Superior: Técnicas Avanzadas de Direccion y Superacion de Cuadros y sus
Reservas.

En la tematica de la comunicacién comunitaria y popular se han realizado estudios
de las practicas comunicativas vinculadas a la participacion popular y propuesta de acciones
estratégicas de corte comunicativo en los alrededor de trece Talleres de Transformacion
Integral del barrio en Ciudad de La Habana y uno en Pinar del Rio. Se han formulado
sistematizaciones de la literatura nacional e internacional en torno al tema participacion
social, educacion popular y comunicacion, lo cual ha enriquecido los contenidos y los
gjercicios (como casos de estudio) de diversas asignaturas en pregrado y postgrado.

En la tematica asociada a comunicacion para la salud se han ejecutado estudios de las
competencias comunicativas y la comunicacion interpersonal en las relaciones del profesional
de la enfermeria y la medicina (médico-enfermero, enfermero-paciente, enfermero-familia)
y en la gestion docente de la formacion de los mismos. Ello ha permitido colaborar con el
Proyecto de Investigacion Evaluacion de la situacion de los Recursos Humanos de Enfermeria
en La Capital del pais dirigido por la Direccion Nacional de Enfermeria del Ministerio de
Salud Publica (MINSAP); asi como proponer diversas estrategias de capacitacion al respecto,
entre las cuales se destaca un Diplomado en Comunicacion Educativa para las practicas de
salud; estudio y propuesta de bases para una estrategia de desarrollo de las competencias
comunicativas en estudiantes de la universidad de ciencias Médicas de la Habana; analisis
y propuestas en torno a las estrategias de comunicacion sobre el tema ETS-VIH-SIDA, lo
cual ha permitido participar en el proyecto de investigacion Evaluacion de campariias de
comunicacion dirigidas a la prevencion del VIH y el SIDA en HSH (hombres que tienen sexo
con hombres), inscrito en el Programa Territorial Cientifico-Técnico (PTCT) “Salud y Calidad
de Vida en Ciudad de La Habana”; estudio y propuesta de intervencién comunicativa en
diversas lineas de accion del sistema de salud nacional: hogar de ancianos, atencion primaria
de salud, habitos de fumar, prevencion vectorial. Al mismo tiempo que se ha analizado la
divulgacion en tema salud de diversos medios nacionales (television e internet).

También se han desarrollado proyectos investigadores educomunicativos con jovenes
y adolescentes en instituciones educativas y/o espacios comunitarios; sistematizaciones y
estudio de las tendencias teoricas y las experiencias vinculadas a la television y la radio
comunitaria, local y educativa en el pais y en el continente; disefio de indicadores para evaluar
la efectividad del producto comunicativo en las teleclases, y propuesta metodoldgica para su
realizacion; estudio sobre la comunicacion en las relaciones familiares (Padres e Hijos).

Otros estudios han girado en torno a propuestas de estrategias de comunicacion
educativa para la prevencion del consumo de alcohol y drogas en espacios comunitarios; asi
como en torno a las Politicas de Comunicacion Publica que regulan el tema de las drogas
ilicitas y su conceptualizacion en productos comunicativos de la Divisién de Propaganda y
Publicidad del ICRT.

Por 1ltimo y no por ello menos importante se han llevado a cabo estudios
sobre comunicacion de la ciencia y la tecnologia: analisis sobre comportamiento de los
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medios de comunicacion en relacion con el tema, propuestas de modelos de gestion de
comunicacion, estudios de lenguajes y recursos expresivos. A partir de estos se han generado
publicaciones, talleres, articulos, libros y presentaciones en diversos escenarios. Ademas,
varios investigadores se han incorporado en proyectos internacionales, como por ejemplo
la Red Iberoamericana de Monitoreo y Capacitacion de la Comunicacion de la Ciencia y la
Tecnologia.

Todas estas investigaciones y estudios se han realizado bajo el prisma de multiples
enfoques disciplinares como muestra la grafica No. 8, donde sobresalen el comunicativo, el
sociologico, el psicologico, el pedagogico y el historico.

Tipo de Centros

_21%

o Centro de Investigacion
m Seccion de Investigacion

f' O Educacion Superior

T5% . _—

Este resultado redunda en un elemento caracteristico de los estudios sobre
comunicacion social tanto en el plano internacional como nacional: la pluridisciplinariedad,
o sea, el estudio y explicacion del fenomeno comunicativo a partir de los preceptos teéricos
y modelos de un conjunto de disciplinas, -en este caso el Socioldgico, el Psicologico, el
Pedagobgico, el Lingiiistico, el Informacional, el Historico, el Estético, el Epistemologico, el
Comunicologico, el Comunicativo y el Administrativo-, que presentan afinidades y puntos
de contacto, pero que aparecen en yuxtaposicion de manera que se sitiian en un mismo nivel
jerarquico y se agrupan de manera que se subrayan las relaciones existentes entre ellas, pero
no existe mucha mas relacion.

Ello queda reforzado con los resultados que nos muestra la grafica No. 9, donde
se puede constatar la prevalencia de enfoques simples a la hora de los abordajes tedrico-
metodologicos, lo cual es un déficit en contra de la multi y trandisciplinariedad, sobre todo
en un objeto de estudio como la comunicacion, que se encuentra en el epicentro del debate
sociocientifico actual.

En general se puede afirmar que el peso fundamental de la investigacion tiene un
fin aplicado. Se observa una fuerte influencia de las condiciones macroeconémicas, politicas
y sociales en la produccion cientifica en cuanto a tematicas tratadas, ambitos estudiados
y fin de la investigacion, en detrimento de la necesidad de estructuracion de la propia
disciplina. Las perspectivas tedrico-metodologicas seguidas no se articulan plenamente con
las caracteristicas axiologicas del proyecto social cubano.
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Epistemologicamente prevalece un enfoque positivista o empirico-analitico que se
expresa en posiciones de los paradigmas funcionalista y pragmatico, los cuales ni siquiera
son reconocidos conscientemente. No se observa un apego concreto a posiciones tedricas
especificas, sino mas bien sistematizaciones conceptuales que permiten ubicar el fenomeno
y las categorias que del mismo seran abordadas por el estudio, las cuales aparecen referidas
generalmente en los marcos teoricos. Metodologicamente prevalece la perspectiva cuantitativa
de la investigacion empirica, el uso de varias técnicas de recogida de informacion, el caracter
descriptivo y el empleo muchas veces de metodologias ya probadas para determinados
analisis como suele suceder con las auditorias de imagen y los diagndsticos de identidad
visual.

Los andlisis de resultados suelen ser mayoritariamente descriptivos y quedan a nivel
de los datos empiricos. No se observa una reflexion capaz de integrarlos con la sistematizacion
teorica formulada en los marcos teodricos y referenciales (contexto) y mucho menos con la
metodologia empleada.

Labibliografia consultada proviene de diferentes contextos geograficos, destacandose
por su peso la norteamericana, la europea con énfasis en la espafiola y la latinoamericana,
fundamentalmente de paises como Brasil y México. El flujo documental citado cuenta con
una semivida equivalente a 10 afios y predominio de referencias con efecto de archivo
sobre aquellas con efecto operativo, particular que habla hasta cierto punto de un nivel de
actualizacion bajo comprobado por la presencia de un 9.3% de referencias con edad menor
o igual a cinco afos. La consulta es mayoritariamente de monografias, rasgos distintivos de
las Ciencias Sociales. Se utilizan, aunque en menor medida, revistas de corriente principal,
lo cual demuestra que a pesar de los sesgos existentes con respecto al acceso, estan siendo
consultadas.

La produccion cientifica resultante de estas practicas investigadoras es en su mayoria
literatura gris toda vez que existe un déficit de publicaciones de caracter cientifico que sirvan
de soporte divulgativo de los resultados obtenidos. En el pais existen varias revistas que
directamente’ e indirectamente® estan relacionadas con la comunicacion social como objeto
de estudio. Publican temas de comunicacion dos editoriales’ y se desarrollan algunos eventos
internacionales que alcanzan un incipiente posicionamiento internacional'®. La autoria que
prevalece es la simple y existe de manera general una tendencia a la consulta y citacion de
los autores cubanos, varios de los cuales se desempefian fundamentalmente en la Facultad
de Comunicacion de la Universidad de La Habana, pero esta no siempre se hace de manera
correcta demostrandose la ausencia de una politica en cuanto a la cultura citacional.

Ello releja la falta de cultura en torno al manejo adecuado de la informacion y la
documentacién en general y en particular los resultados de investigaciones en esta tematica.

Los eventos en particular, como espacios de comunicacion cientifica, han contribuido
de alguna manera al fortalecimiento institucional del campo cientifico y académico, pero
estos aun son escasos y no cuentan con adecuadas férmulas de organizacion y divulgacion.

En este campo se destacan dos asociaciones profesionales que ademas de agrupar
a los especialistas y técnicos formados en areas del conocimiento afines y que ejercen sus
practicas en ellas, también dan cobija a los investigadores y de alguna manera incentivan su
actividad. Tal es el caso de la Union de Periodistas de Cuba (UPEC) y la Asociacion Cubana
de Comunicadores Sociales (ACCS). Ambas estan organizadas en circulos especializados,
pero es la ultima la que cuenta con uno dedicado a la investigacion y los investigadores: el
Circulo de Investigadores de la Comunicacion y el Marketing.
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Este circulo que fuera creado en 1999 tiene por meta aunar esfuerzos y unir
voluntades en aras de lograr un espacio comun de reflexién y debate en cuanto al quehacer
de los investigadores; a la constante y a la necesaria actualizacion, superacion e intercambio;
todo lo cual debera revertirse en un trabajo de mayor rigor y calidad profesional que satisfaga
cada vez mas las demandas del campo profesional.

El mismo ha propiciado la reflexion acerca del papel y problemas actuales de la
investigacion para la comunicacion social, consciente de la necesidad de integracion que
tienen estos profesionales, tanto los que de una forma y otra han desempefiado a lo largo de
estos afos de tareas afines, como los mas jovenes de reciente incorporacion a la actividad
y todos aquellos que en lo sucesivo deseen formar parte de esta familia profesional, en aras
de hacer mas eficiente el proceso social que constituye la Comunicacion. Para ello cuenta
con filiales en casi todas las provincias del pais, realiza encuentros territoriales y nacionales
con periodicidad. Ofrece posibilidades de publicacion a la obra de sus miembros, tanto en
la Revista Espacio como a través del sello editorial LOGOS. Cuenta también con un premio
anual de investigacion el In Vestigium para estimular anualmente las investigaciones tedricas
y aplicadas mas relevantes en las tematicas de Comunicacion y Marketing, indistintamente,
tanto de investigadores consagrados como de los mas noveles.

Estas asociaciones en general organizan y representan a los profesionales del sector
de la comunicacion ante las diferentes instituciones del pais; garantizan la superacion de
sus afiliados mediante la coordinacion e imparticion de cursos y talleres y la organizacion
de eventos nacionales ¢ internacionales. Ademas velan por el comportamiento ético de los
miembros, propician el intercambio internacional con organizaciones afines y los representan
internacionalmente; propician la estimulacion de diferentes modos, entre ellos la entrega
de premios''. Por el contenido politico de las actividades que desarrollan sus asociados y la
ausencia de un organismo Unico que las integre, ellas representan a su membresia ante la mas
alta esfera de direccion del pais.

También existen otras asociaciones como la Union de Escritores y Artistas de
Cuba (UNEAC), la Asociacion Nacional de Economistas de Cuba (ANEC), la Asociacion
de Psico6logos de Cuba (AP), que también agrupan algunos de los investigadores del area.
Estas, en lo esencial, apoyan la investigacion con la realizacion de eventos, la publicacion en
revistas especializadas que ellas mismas editan y el otorgamiento de premios.

A MANERA DE EPILOGO

La institucionalizacion del campo académico e investigador en Cuba ha sido un proceso
lento, y todavia muy limitado, que a pesar de determinados desfases particulares del pais
en materia de comunicacion y produccion cientifica, ha seguido rutas muy similares a la del
campo a nivel internacional.

Los pasos de avance han sido puntuales, y solo se puede hablar de un mayor
empuje a partir de la presente década debido al auge de diferentes espacios profesionales,
la contingencialidad sociocultural y politica que ha propiciado la aparicion de escuelas en
todo el pais, la intensificacion en la formacion de personal académico, y los procesos de
acreditacion, evaluacion y elaboracion de planes de estudios exigidos por el sistema de
educacion a nivel nacional. Sin embargo, los protagonistas del campo reconocen que solo
en determinados momentos, y sobre todo en eventos profesionales y no cientificos, es que
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se han propiciado tanto el didlogo entre investigadores y académicos, como entre estos y los
profesionales.

Asi las cosas, la investigacion en comunicacion y sus actores en el pais enfrentan
retos que pueden ser situados en dos direcciones fundamentales: la tedrico-metodologica
y la institucional. En el plano teérico- metodologico desafian la fragmentacion del objeto
de estudio; la diversidad de propuestas y conceptos para referirse a fenomenos similares
y apropiacion critica y creativa de teorias producidas en otros contextos socioecondmicos,
politicos, culturales y académicos. En la vertiente institucional hay que encarar la falta
de didlogo necesario y oportuno, rico y plural entre la academia, los profesionales y las
instituciones comunicativas que provoque reconocimientos y legitimacion.
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Notas

1. Abierta desde 1994, cuenta ya con 10 ediciones cerradas y mas de 260 titulados.
Actualmente tiene sesionando 2 ediciones, una de ellas en colaboracion con la
Universidad Bolivariana de Venezuela en Venezuela.

2. “Sistema de Investigacion de Medios, regido metodologicamente por el CIS. El mismo
estaba compuesto por equipos de investigacion que se encontraban en las emisoras
nacionales de radio, en las direcciones provinciales de radio, en un grupo de emisoras
municipales y en los telecentros, ademas de contar con una red nacional de encuestadores,
quienes reportaban diariamente informacién sobre la programacion de television y
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La investigacion en Comunicacion. Su lugar en Cuba

en determinados cortes del afio, el tamafio y composicion de los auditorios de radio.”
(Benitez, 2005: 74)

Televisoras territoriales.

Para la vida: mensajes educativos de la TV Cubana al servicio del bienestar de la salud
infantil; Analisis de guiones; Para la vida: mensajes educativos de television al servicio
del pueblo; Estudio de mensajes educativos “Para la vida” en Radio Metropolitana;
Informe mensajes televisivos Para la Vida. Estudio y evaluacion desde las montafias de
Cuba.

Cuarta generacion de plan de estudios cuya estructuracion en aspectos metodologicos y
formales pauta el Ministerio de Educacion Superior del pais.

Notese que se distingue con toda intencion lo comunicativo de lo comunicolégico.
Quedando el primero para aquella investigacion de corte aplicado y el segundo para
aquella de corte mas tedrico-epistemologica, o sea de corte fundamentado.

Espacio, Revista Cubana de Psicologia, Enfoques.

Temas, Caminos.

Pablo de la Torriente, de la Unién de Periodistas de Cuba (UPEC) y Logos, de la
Asociacion Cubana de Comunicadores Sociales (ACCS).

El Universo Audiovisual del Nifio Latinoamericano que se realiza en los marcos del
Festival del Cine Latinoamericano; el Encuentro de Investigadores de la Informacion
y la Comunicacion (ICOM) de la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La
Habana, y el Encuentro Dialogos de la Asociacion Cubana de Comunicadores Sociales
(ACCS) en orden de aparicion.

Premio Nacional de Periodismo “José Marti” a la obra de la vida; Premio de anual de
Periodismo Juan Gualberto Gomez a la actividad cotidiana en un periodo de tiempo
laboral que otorgan la UPEC y Premio Espacio a la obra de la vida y anuales por la
actividad profesional que otorga la ACCS.
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