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RESUMO: Este artigo relata a experiéncia de uma intervencéo em psicologia escolar visando
a promogdo do bem-estar e o sucesso de estudantes de uma escola portuguesa. Os resultados
evidenciam indicadores que podem contribuir com o avango conceitual neste dominio.
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INTERVENCIONES PARA LA PROMOCION DEL BIENESTAR Y
SUCESO DE LOS ALUMNOS: EL CASO DEL AGRUPAMIENTO
JOAO DA ROSA

RESUMEN: Este articulo relata la experiencia de una intervencion en psicologia escolar
visando a la promocion de bienestar y el suceso de estudiantes de una escuela portuguesa. Los
resultados evidencian indicadores que pueden contribuir con el avance conceptual en este
dominio.
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No final do século XX, Portugal tinha uma das mais elevadas taxas de

analfabetismo e dos mais baixos indices de escolaridade dos paises da Europa.



Revista AMAzodnica, LAPESAM/GMPEPPE/UFAM/CNPg/EDUA — ISSN 1983-3415

Esta situacdo levou a que, nos ultimos anos, fossem tomadas algumas medidas
no sentido do promover o sucesso escolar e prevenir o abandono escolar dos
alunos.

Tendo-se verificando que o insucesso escolar estava habitualmente interligado
com factores sociais e familiares, caracteristicos de certas comunidades,
criaram-se em 2005 os Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria
(TEIP), no sentido da promocdo do sucesso escolar, da melhoria da qualidade
educativa, da reducdo do abandono escolar e integracdo da escola na
comunidade envolvente.

O principal pressuposto dos TEIP é considerar que 0s contextos sociais em que
as escolas se inserem podem constituir-se como factores potenciadores de risco
de insucesso no ambito do sistema educativo normal, verificando -se que em
territorios social e economicamente degradados o sucesso educativo é muitas
vezes mais reduzido do que a nivel nacional, sendo a violéncia, a indisciplina,
0 abandono, o insucesso escolar e o trabalho infantil alguns exemplos da forma
como essa degradacdo se manifesta.

Em 2008, através do Despacho Normativo n°55/2008, foi lancada a segunda
edicdo dos TEIP, pretendendo-se integrar as escolas ou os agrupamentos de
escolas com elevado nimero de alunos em risco de exclusdo social e escolar,
identificados a partir da andlise de indicadores de resultados do sistema

educativo e de indicadores sociais dos territorios em que as escolas de inserem.

No ambito desta medida, em Portugal foram financiados 105 agrupamentos
TEIP. Um desses agrupamentos é o Agrupamento Jodo da Rosa, formado por
cinco escolas, sendo quatro do 1° ciclo (1° ao 4° ano de escolaridade) e uma de
2° e 3° ciclo (5° ao 9° ano de escolaridade), com um total de 1158 alunos, no
ano lectivo de 2008-09, pertencendo cerca de 50% destes ao 1° ciclo.

Trata-se de uma populacdo escolar oriunda de familias socialmente
desfavorecidas, de baixo indice cultural, em que predomina o analfabetismo e a
escolaridade minima, revelando, na sua maioria, um total desinteresse pela
integracdo e acompanhamento dos filhos na escola. S&o zonas onde se fazem

sentir, com bastante pertinéncia, problemas sociais como droga, desemprego,



Revista AMAzodnica, LAPESAM/GMPEPPE/UFAM/CNPg/EDUA — ISSN 1983-3415

alcoolismo, prostituicdo, e onde existem poucos recursos comunitarios.
Acresce o0 facto das escolas deste agrupamento se encontrarem localizadas na
periferia da cidade, provocando algum isolamento dos alunos, com a falta de
transportes publicos e escassez de iniciativas culturais que tornam estas
populacdes mais limitadas a construcdo efectiva de verdadeiros projectos de
vida.

A partir dos dados recolhidos tomando como referéncia os ultimos trés anos,
constata-se que taxa média de sucesso do agrupamento tem vindo e decrescer,
situando-se em 82,5% no final do ano lectivo de 2008-09. Também ao nivel do
indicador qualidade do sucesso se verifica que nos 2° e 3° ciclos 25% dos
alunos, em média, j& sofreram pelo menos uma retengdo ao longo do seu
percurso escolar.

A identificacdo destes indices de insucesso escolar, bem como os elevados
indices de indisciplina e a reduzida participacdo dos pais/encarregados de
educacéo na vida escolar dos filhos levou este agrupamento a candidatar-se ao
Programa TEIP com o Projecto “Educar para o Sucesso”, em Julho de 2009.
Este projecto assumiu como principal missdo “satisfazer as necessidades
educativas dos alunos proporcionando-lhes situacdes de ensino/ aprendizagem
diversificadas e inovadoras, num ambiente escolar acolhedor e seguro, que
contribuam para o desenvolvimento global e equilibrado da personalidade e
para a construcdo de um projecto de vida que lhes possibilite, no futuro,
tornarem-se cidaddos empenhados, dindmicos e interventivos na sociedade”.

O projecto foi organizado em quatro grandes conjuntos de objectivos
estratégicos: Prevenir e melhorar o insucesso escolar e educativo (OEL);
Incentivar e reforcar a participacdo das familias no processo educativo (OE2);
Promover competéncias pessoais, familiares e comunitarias (OE3); Promover
um clima favoravel ao sucesso escolar e educativo (OE4).

Para a concretizagdo destes objectivos foram implementadas e desenvolvidas

diversas medidas durante o Gltimo ano.

Para a concretizagdo do OE1 privilegiou-se o0 desenvolvimento de
competéncias nas disciplinas de Matematica e Lingua Portuguesa, enquanto

eixos estruturantes para as aprendizagens escolares dos alunos, tendo sido
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organizados os horérios das turmas de forma a possibilitar a formagdo de
grupos de nivel, para além do refor¢o da carga lectiva de lingua portuguesa e

da promocéo da Oficina de Escrita.

O alcance do OE2 passou pela promocdo da participacdo activa dos
pais/encarregados de educacdo nas actividades desenvolvidas na escola, em
particular atraves de diversas ac¢Oes desenvolvidas no &mbito do Gabinete de
Atendimento ao Aluno e a Familia (GAAF). De entre os multiplos contributos
e iniciativas desenvolvidas no ambito do GAAF, destacariamos o “Programa
de Educagdo Parental”, que consiste num curso de 10 sessdes, cada uma delas
incidindo sobre um tdpico importante no ambito do desenvolvimento de
competéncias parentais, em que 0s encarregados de educacdo eram chamados a
participar.

Como forma de contribuir para o0 OE3 destaca-se a intervencdo no ambito do
Gabinete de Mediacdo de Conflitos, de forma a prevenir e a resolver situagdes

de conflito ou de violéncia.

O OE4 contou com varias iniciativas convergentes, nomeadamente a formacéo
de Clubes Escolares e a Animacdo de Patio, isto é, a organizacdo de
actividades durante o periodo dos intervalos entre as aulas e nas interrupgdes
lectivas. Esta Ultima iniciativa revelou-se muito eficaz no sentido de fazer com
que os intervalos das aulas, onde ocorriam diversas situac6es de agressividade,
violéncia e vandalismo, dessem lugar a espacos e tempos de recreio e de

convivio.

No sentido de avaliar a eficAcia destas medidas, foram comparados o0s
resultados obtidos no ano lectivo de 2008-09 com os resultados obtidos em
2009-10, através da prova estatistica do qui-quadrado (3x%), nos diversos anos de
escolaridade contemplados pelas escolas que compdem este agrupamento, do
2° a0 9° (ver tabela 1), nas provas de afericdo (PA) dos 4° e 6° anos de
escolaridade (ver tabela 2) e nos exames nacionais (EN) do 9° ano (ver tabela
3), a lingua portuguesa (LPO) e a matematica (MAT). Dois outros indicadores

importantes que também apresentamos, diz respeito a prevencdo do abandono
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escolar dos alunos nos varios anos de escolaridade (ver tabela 4) e ao indice de

indisciplina (ver tabela 5).

Tabela 1: Numero de alunos inscritos e percentagem de alunos com sucesso

nos varios anos de escolaridade (2° ao 9°)

Ano de escolaridade 2008-09 2009-10 y p
20 141 (80,3%) | 105 (78,8%) 0,044 0,833
3° 143 (89,7%) | 126 (84,3%) 1,715 0,190
40 132 (97,5%) | 100 (93,7%) 2,120 0,145
50 114 (76,7%) | 123 (77,8%) 3,312 0,069
6° 92 (79,3%) | 102 (77,9%) 0,103 0,749
7° 68 (64,7%) | 60 (68,4%) 0,188 0,665
8° 74 (78,4%) | 52 (92,4%) 4,437 0,035
9o 61 (90,0%) | 53 (76,4%) 4,408 0,036

Tabela 2: Numero de alunos inscritos e percentagem de alunos com sucesso

nas PA dos 4° e 6° anos de escolaridade, a LPO e a MAT

Ano de escolaridade 2008-09 2009-10 xz p
4° LPO 132 (90,9%) | 100 (90,4%) 0,055 0,815
4° MAT 132 (78,8%) | 100 (75,3%) 0,463 0,496
6° LPO 92 (72,1%) | 102 (91,7%) | 12,359 0,000
6° MAT 92 (71,5%) | 102 (91,9%) 13,951 0,000

Tabela 3: Numero de alunos inscritos e percentagem de alunos com sucesso
nos EN do 9° ano, a LPO e a MAT

Ano de escolaridade

2008-09

2009-10
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99 LPO 61(89,3%) | 53(52,3%)| 17,896
9° MAT 61 (65,7%) | 53 (68,2%) 0,071

Tabela 4. Numero e percentagem de alunos que abandonaram a escola nos

varios anos de escolaridade (2° ao 9°)

Ano de escolaridade 2008-09 2009-10
20 0 (0%) 0 (0%)
3° 0 (0%) 0 (0%)
40 1 (0,8%) 0 (0%)
50 9 (7,9%) 0 (0%)
6° 8 (8,7%) 0 (0%)
7° 9 (13,2%) 1(1,7%)
8° 1 (1,4%) 0 (0%)
9o 1 (1,6%) 2 (3,8%)

Tabela 5: Numeros e percentagens relativas a situagdes de indisciplina

Indicadores de indisciplina 2008-09 2009-10
Ocorréncias 1.560 (175,3%) 644 (79,2%)
Alunos envolvidos 406 (45,6%) 78 (9,6%)

M.C.

33 (37,9%)

613 (75,4%)

A comparacdo entre 0 sucesso escolar nos varios anos de escolaridade

considerados (tabela 1), nos dois anos lectivos em estudo, permite verificar que

apenas ocorrem diferencas estatisticamente significativas no 8° e no 9° ano,

sendo estas em sentido diferente, isto &, no 8° ano ha um aumento

estatisticamente significativo do sucesso escolar e no 9° ano verificamos um

decréscimo significativo desse mesmo sucesso escolar.

Relativamente as provas de aferi¢do (tabela 2), podemos verificar que no 6°

ano, em ambas as disciplinas (lingua portuguesa e matematica), encontramos

diferencas estatisticamente muito significativas, indicando que no ano de
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2009/2010 a taxa de sucesso foi bastante mais elevada, o que demonstra uma
clara melhor preparacgdo dos alunos.

No 4° ano de escolaridade ndo ha diferencas estatisticamente significativas nas
duas disciplinas, talvez pelo facto da percentagem de sucesso ser ja bastante
elevada no ano lectivo de 2008-09, sendo dificil atingir niveis mais elevados
em 2009-10.

No que diz respeito aos exames nacionais do 9° ano (tabela 3), os dados
mostram ter havido um ligeiro aumento a matematica, embora ndo seja
estatisticamente significativo, mas a lingua portuguesa o sucesso escolar
diminuiu de forma muito significativa do ano lectivo 2008/2009 para
2009/2010.

Este facto poderd indicar um desinvestimento dos alunos na lingua materna,
com as constantes mudancas dos curricula de lingua portuguesa, ou uma
deslocacdo das dificuldades escolares da matematica para a lingua portuguesa.

Em todo o caso, como 0s niveis de sucesso nos exames nacionais variam de
ano para ano, nomeadamente pelo nivel de dificuldade dos exames, seria
necessario comparar estes resultados com os verificados a nivel nacional, pois

pode ter-se dado o caso de a média ter baixado neste ano lectivo.

Em termos de prevencdo do abandono escolar (tabela 4), ha uma diminuicdo
significativa quando comparamos 0s anos lectivos de 2008/2009 e 2009/2010,
principalmente nos 5°, 6° e 7° anos de escolaridade, facto que sugere um forte

investimento do projecto educativo no combate ao abandono escolar.

No que diz respeito a indisciplina, ocorreu uma significativa diminui¢do nas
ocorréncias e nos alunos envolvidos, o que traduz os claros beneficios das

medidas tomadas no plano do comportamento dos alunos no espago escolar.
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De uma forma global, estes dados parecem apontar para um efeito benéfico das
estratégias implementadas no &mbito do TEIP, sobretudo no 3° ciclo do ensino
basico, tendo em conta o significativo aumento do sucesso verificado com
alunos do 8° ano, bem como os resultados obtidos nas provas de aferi¢do, a
lingua portuguesa e a matematica, por parte dos alunos do 6° ano, para além da
diminuicdo do abandono escolar neste nivel de ensino.

Embora possa parecer contraditoria, a diminuicéo verificada no sucesso escolar
ao nivel do 9° ano, talvez aponte para a necessidade de medidas mais centradas
nos processos de ensino-aprendizagem ocorridos na sala de aula, sobretudo
neste Ultimo ano do ensino basico, em que o nivel de exigéncia aumenta com
os alunos a terem que ser preparados para exames realizados a nivel nacional.
Esta analise encontra suporte nos resultados verificados ao nivel dos exames
nacionais de lingua portuguesa no 9° ano, em que se verificou uma diminuicéo

significativa.

Estes resultados podem traduzir que as estratégias de intervencdo
caracteristicas do programa TEIP levado a cabo tém incidido
fundamentalmente em intervencdes nos planos social e familiar da vida dos
alunos, sendo estas bastante Uteis para o desenvolvimento e bem-estar dos
alunos, bem como para a prevencdo da indisciplina. No entanto, pode ser
necessario complementar estas intervengdes com mais medidas particulares de
motivacdo e de métodos de estudo junto dos alunos com mais dificuldades na
aprendizagem, sobretudo ao nivel da lingua portuguesa e no final do ensino
bésico.

Até porque se tem verificado que os alunos com classificacdo suficiente (nota
3) conseguem aumentar para bom (nota 4), mas aqueles que tém classificacéo

negativa (nota 2), ndo conseguem ainda obter uma avaliacdo positiva.

O facto de ndo terem sido verificadas diferengas significativas, entre os dois
anos lectivos considerados, no sucesso escolar dos alunos do 1° ciclo, aponta

para a necessidade de uma maior intervencdo nas escolas deste nivel de ensino
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do agrupamento. Aliés, até se verifica uma ligeira diminui¢do do indice de
sucesso escolar em todos os anos de escolaridade.

Dada a importancia da lingua materna desde o inicio da escolaridade para o
sucesso também noutros dominios da aprendizagem escolar, e tendo em conta
0s baixos resultados que se verificaram ao nivel dos exames nacionais de
lingua portuguesa, com os alunos deste agrupamento, consideramos prioritéria
uma intervencdo neste ambito, no sentido da incluséo, do bem-estar e do

sucesso escolar destes alunos.

Embora o Programa TEIP tenha incluido alguma intervencdo ao nivel da
aprendizagem de portugués, sobretudo através da Oficina de Leitura e Escrita,
sera necessario reforcar esta estratégia no futuro, procurando envolver as
familias neste processo, pois 0 ambiente familiar é fundamental para uma
adequada aprendizagem da lingua materna e de competéncias linguisticas
necessarias para o sucesso tambem noutras disciplinas escolares. Este &mbito
de intervencdo revela-se tanto mais importante, tendo em conta o elevado
numero de alunos estrangeiros, filhos de emigrantes, pois 0 Agrupamento Jodo
da Rosa conta com alunos de 23 nacionalidades diferentes.

A 1niciativa “leitura no serdo”, que recentemente se iniciou, € ja uma tentativa
de intervencdo nesse sentido, permitindo ainda sensibilizar os encarregados de
educacdo para a importancia da lingua materna e para a importancia da sua
participacdo na vida escolar dos filhos, mas terd que ser ampliada e
complementada com outras estratégias que contribuam para o desenvolvimento
da aptiddo e dos conhecimentos dos alunos ao nivel da lingua materna.

Este envolvimento dos encarregados de educagdo no processo de aprendizagem
dos filhos parece cada vez mais importante, ndo apenas para uma melhor
gestdo das situagBes de indisciplina, como também para a propria
aprendizagem escolar, tal como se concluiu a partir dos resultados obtidos num
estudo recentemente publicado (Dezembro de 2010), realizado pelo Ministério
da Educagdo com alunos do 3° ciclo do ensino bésico e do ensino secundario,
em 1700 escolas publicas portuguesas. Segundo este estudo os alunos

portugueses, e em particular no Algarve, tém dificuldade em fundamentar
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ideias e desenvolver raciocinios de maior complexidade, parecendo que
apresentam uma atitude muito superficial relativamente ao conhecimento. Ja
em 1996, haviamos destacado que as aprendizagens ndo podem ocorrer apenas
a curto prazo, de forma consumista e imediatista, na perspectiva da avaliacédo
de conhecimentos, sendo fundamental que tenham um sentido a médio/longo
prazo, o que pressupde uma cultura de valorizagdo das aprendizagens escolares

e de participacdo na vida escolar por parte das familias.

Também parece importante o reforco do trabalho de Tutoria ou de
acompanhamento pedagdgico dos alunos, sobretudo no sentido do
desenvolvimento de melhores competéncias de métodos de estudo.

A co-docéncia, associada a uma intervencdo por grupos de nivel, pode também
ser importante para estratégias de ensino mais personalizadas e adequadas ao
real nivel de conhecimentos que os alunos apresentam em cada momento do
seu percurso de aprendizagem.

Nesta perspectiva, destacamos 0 exemplo do “Projecto Turma Mais”,
experiéncia pedagdgica desenvolvida noutro agrupamento de escolas, que
consistia em fazer passar todos os alunos por uma turma a mais, frequentada
por grupos organizados de acordo com o seu nivel de conhecimentos. A
perspectiva de adequar os contetudos ao nivel dos alunos foi também utilizada
no ambito do “Projecto Fénix”, num agrupamento de escolas no norte do pais,
em que também colocavam uns alunos a apoiar outros, com claros beneficios

ao nivel da motivacdo e do sucesso escolar dos alunos.

Numa perspectiva de intervencdo em rede, também parece muito importante a
realizacdo de encontros entre os colaboradores em agrupamentos TEIP para
partilha de experiéncias, apresentacdo de medidas concretas e dos respectivos
resultados, sobretudo as “boas praticas” que podem ser generalizadas a outros
agrupamentos, com as necessarias adaptacdes e especificidades, contribuindo
para o sucesso dos alunos e para o bem-estar na escola.

Recebido em 5/4/2011. Aceito em 25/6/2011.
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