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INTRODUCCIÓN 

En la jungla, los seres vivos sobreviven gracias a su instinto 
filogenético y al aprendizaje que las diferentes experiencias 
vitales les han proporcionado. El hombre en la gran ciudad se 
enfrenta cada día a su particular jungla urbana. Una jungla 
con seres inofensivos, con seres peligrosos y con verdaderos 
depredadores humanos. Desde esta perspectiva, los 
miembros de los cuerpos de seguridad del estado deben 
enfrentarse a los depredadores humanos del siglo XXI. A la luz 
de este planteamiento, al igual que en la jungla, las personas 
que velan por nuestra seguridad, deberían adquirir destrezas 
y habilidades fruto de su experiencia. Si  restringimos esta 
reflexión al ámbito de la expresión emocional, ¿será, por 
tanto, la experiencia un factor clave a la hora de mejorar en 
el reconocimiento de las expresiones emocionales de ira y de 
miedo? 

En la actualidad, diferentes posturas denominadas 
neodarwinistas, sostienen que las emociones son reacciones 
adaptativas para la supervivencia, que son heredadas 
filogenéticamente o desarrolladas ontogenéticamente 
siguiendo procesos de maduración neurológica, con unas 
bases expresivas y motoras propias, universales, considerando 
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que existe un número determinado de emociones discretas 
[1-4].  

Las emociones, por tanto,  juegan un papel importante para 
la supervivencia de las personas que velan por nuestra 
seguridad. Por ello, podría ser de interés que los cuerpos de 
seguridad del estado tengan en cuenta la importancia de las 
emociones para su supervivencia y, en definitiva, que tengan 
en consideración la necesidad de investigar en materia de 
emociones y de expresión motora de éstas, así como de los 
mecanismos adecuados para incrementar la destreza en el 
reconocimiento emocional, si es que este hecho es posible. 

Las emociones y su expresión son elementos heredados, 
cargados en nuestro código filogenético [5]. Por ello, parece 
evidente que tanto expresión de las emociones como 
reconocimiento emocional vendrán determinados por 
procesos filogenéticos. Ahora bien, no debemos despreciar la 
posibilidad de que el aprendizaje sea una variable a tener en 
cuenta, la experiencia podría jugar un papel fundamental en 
la habilidad de reconocimiento de emociones. 

EL FACTOR EXPERIENCIA 

Existen diversos estudios que apuntan a que la experiencia 
puede ser un factor determinante a la hora de reconocer 
determinadas emociones, incluso desde una edad temprana. 
Ludemann y Nelson [6] exploraron la capacidad de bebés de 
7 meses de edad para categorizar las expresiones faciales de 
alegría, miedo y sorpresa. Los bebés discriminaron mejor las 
emociones en función de la experiencia que adquirían. Estos 
resultados se analizaron en el contexto de la importancia de 
la experiencia en el reconocimiento de las expresiones 
faciales y de cómo esa experiencia influye en la facilidad con 
que varias expresiones pueden ser codificadas y objeto de 
discriminación de otras expresiones. 

En el ámbito policial, existen también estudios precedentes 
que apuntan a que los miembros de cuerpos de seguridad 
con experiencia en interrogatorios adquieren un nivel de 



 
 
 
 

Expresión Facial: Ira y Miedo   Rafael López Pérez 

Nº 7 Marzo 2012 

187 

destreza en el reconocimiento de expresiones faciales 
aplicadas a la detección de mentiras por encima del nivel 
medio obtenido por personas sin experiencia.  

La tasa de reconocimiento es similar a la obtenida por 
expertos en detección de mentiras [7]. 

Por tanto, tal y como nos preguntamos en la introducción del 
presente estudio, ¿será la experiencia un factor clave a la 
hora de mejorar la destreza en el reconocimiento de las 
expresiones emocionales? 

 

EXPRESIÓN FACIAL DE LAS EMOCIONES 

Según Öhman [8], cualquier emoción acontece en una 
determinada situación y puede ir asociada a cambios 
fisiológicos, expresivos y subjetivos. El autor establece que la 
emoción sólo puede inferirse  a partir de los datos, e intentar 
igualar la emoción con alguno de los datos sería un error. Por 
otro lado, Lang [9, 10] argumentó que los tres sistemas de 
respuestas emocionales son independientes y no covarían 
entre sí necesariamente. Sus relaciones son complejas y 
dependen en algunas ocasiones de características 
intraindividuales, en otras, de variaciones interindividuales y 
en otras, de las peculiaridades del contexto. 

Un miembro de las fuerzas armadas o de un cuerpo de 
seguridad del estado podría afirmar que está 
experimentando una emoción o, lo que más nos interesa, que 
otra persona está experimentándola, básicamente a través 
de dos datos. Por un lado los datos subjetivos que se 
desprenden de su experiencia interna y por otro lado los 
datos fisiológicos y expresivo–motores los cuales podrían ser 
observados por cualquier otro individuo [11], bien con 
instrumentación sofisticada que registre variaciones en 
nuestro sistema nervioso central o periférico, o bien mediante 
algún sistema de codificación facial o de análisis del espectro 
vocal complejo. Por tanto, dispondrá de diferentes datos a 
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partir de los cuales supondrá que otra persona siente una 
emoción, pero ninguno de ellos, por sí solo, es un índice 
inequívoco de que tal emoción está siendo experimentada. El 
elemento clave será entonces que las emociones no se ven, 
se infieren a partir de los datos de emoción.  

Parece estar demostrado que ningún dato expresivo, por sí 
mismo, es una fuente inequívoca de la experiencia 
emocional, sin embargo, las expresiones faciales de las 
emociones parecen ser una fuente fiable de datos a la hora 
de reconocer una emoción [12-57]. 

  

OBJETIVOS 

Por todo ello, se consideró de gran interés emprender una 
investigación que arrojase luz sobre la manera en la cual los 
miembros de los cuerpos de seguridad del estado reconocen 
las emociones de ira y miedo a través de la expresión facial 
de éstas y sobre cómo esta destreza evoluciona conforme a 
la experiencia, partiendo de que esta experiencia está siendo 
adquirida en un entorno de alta activación emocional que 
no suele ser habitual en el resto de profesiones. Por tanto, 
planteamos como objetivo de la investigación el estudio del 
reconocimiento de las emociones de ira y miedo presentadas 
mediante expresión facial por parte de miembros de los 
cuerpos de seguridad del estado, comprobando si su 
experiencia influye en el reconocimiento de la expresión 
facial de las emociones de ira y miedo. 

Los datos reflejados en el presente artículo corresponden a 
una primera fase de la investigación en la cual participaron 
160 miembros de dos Cuerpos de Seguridad del Estado. En 
una segunda fase la participación se elevó a 478 sujetos, 
incluyendo, además una importante muestra de las Fuerzas 
Armadas. En lo referente a la primera fase, la muestra estuvo 
compuesta por un total de 100 miembros del Cuerpo 
Nacional de Policía y 60 miembros de la Policía Municipal de 
Madrid. Del total de 160 sujetos, 66 poseen una experiencia 
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superior a 1 año en labores de prevención y/o represión y 94 
no tienen experiencia alguna. Observando este dato 
clasificado por cuerpo, para el caso de los 100 miembros del 
Cuerpo Nacional de Policía, la experiencia inferior a un año 
afecta a 34 sujetos, existiendo 66 sujetos con experiencia igual 
o superior a un año.  

En el cuerpo de Policía Municipal de Madrid, la experiencia 
menor a 1 año afecta a la totalidad de la muestra, no 
existiendo sujetos con experiencia. 

En cuanto a los instrumentos utilizados, para obtener las 
medidas con las cuales se pudiesen establecer 
comparaciones, utilizamos la presentación de estímulos que 
reflejan diferentes expresiones emocionales de ira y miedo. 

Los vídeos de expresión facial de ira y miedo utilizados parten 
de las investigaciones de Ekman y Matsumoto, elaborándose 
a partir de las fotografía incorporadas a la base de datos 
JACFEE [58-60] . 
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Ilustración 1. Proceso generación vídeos 

Nuestro objetivo será analizar la relación existente entre la 
experiencia del sujeto y el mejor reconocimiento de la 
expresión facial de las emociones de ira y miedo. Para ello 
analizamos tanto el número de aciertos como la latencia 
media de respuesta para el caso de expresión facial de ira, 
expresión facial de miedo y para el conjunto de ambas. Tras 
realizar los correspondientes análisis estadísticos, 
comprobamos como la experiencia es una variable que no 
podemos correlacionar con el número de aciertos en el 
reconocimiento de la expresión facial de las emociones de ira 
y miedo. Ahora bien, en lo referente a la latencia de 
respuesta, es decir, la rapidez en reconocer las emociones a 
través de la expresión facial, sí podremos concluir que existe 
correlación entre la experiencia y la latencia, si bien esta 
relación apunta a que, a mayor experiencia, mayor latencia 
de respuesta, es decir, peor se reconoce la expresión facial 
emocional de ira y miedo en términos de rapidez. Esta 
conclusión, si bien puede apuntar en una línea opuesta a las 
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planteadas por Ludemann and Nelson [6] y Mann, Vrij [7], 
podría parecer coherente con los trabajos de Ruffman et al., 
[61] y Ruffman, Sullivan [62] según los cuales, los adultos de 
mayor edad presentarían un peor reconocimiento emocional 
que los adultos jóvenes o con el trabajo de  Mill, Allik [63] 
según el cual el reconocimiento de las emociones negativas 
empeora con la edad. Por tanto, la capacidad de 
reconocimiento de la expresión facial de ira y miedo podría 
empeorar con el tiempo por el efecto de la edad, aunque a 
su vez la persona tenga más experiencia. 

En cualquier caso, uno de los aspectos más relevantes de 
esta investigación es el interés que se ha despertado, en el 
ámbito de la seguridad española, al respecto de la 
importancia del estudio del comportamiento no verbal y su 
incorporación en los diferentes planes de formación, materia 
que forma parte fundamental del entrenamiento de los 
cuerpos de seguridad más destacados del panorama 
internacional. 
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