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LA MEMORIA EN EL PROCESO DE ENSENANZA/

APRENDIZAJE

Por Luis Lavilla Cerdan

Sin memorizacion no existe aprendizaje, ni cabe utilizar posteriormente
conocimientos, informacion o experiencias anteriores. Vivir es recordar y se vive y se

sabe cuanto se recuerda.

La memoria no es solamente tema de interés de alumnos, profesores y padres en el
ambito académico, sino que lo es también en la vida diaria, aunque, légicamente, sea
con relacién al aprendizaje académico donde, directa o indirectamente, mas se evalla

y considera.

En la escuela, el tratamiento de este tema por el profesorado ha suscitado frecuentes
controversias, contando con tan apasionados defensores como detractores. Durante
alguna época ha existido cierto culto generalizado a la memoria, incluso al
memorismo, sin que importase demasiado la comprensidon o entendimiento de lo
recordado ni la capacidad critica sobre los hechos o aplicaciones de la informacion y

conocimientos adquiridos.

CONCEPTO DE MEMORIA

En nuestra vida cotidiana entendemos por memoria una destreza mental que

nos permite recordar sucesos o informaciones pasadas.

25 LA MEMORIA ES LA FACULTAD DE LA MENTE POR LA CUAL LOS ACTOS MENTALES Y ESTADOS DE

CONCIENCIA PASADOS SE RETIENEN, EVOCAN Y RECONOCEN.
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25 ES LA CAPACIDAD DE LA MENTE DE CONSERVAR LOS PROCESOS CONSCIENTES, DE RETENER LAS
REPRESENTACIONES DE EXPERIENCIAS PASADAS Y REPRODUCIRLAS POSTERIORMENTE.

&5 MOOSE DEFINIO LA MEMORIA COMO “ LA CONSERVACION DE EXPERIENCIAS PASADAS Y SU EMPLEO
ULTERIOR A MEDIDA QUE SURGEN LAS OCASIONES PARA SU UTILIDAD.

&5 SE DENOMINA MEMORIA “AL PROCESO DE RECORDAR CONTENIDOS O MATERIALES PREVIAMENTE
APRENDIDOS Y QUE SE MANTIENEN ALMACENADOS PARA SER UTILIZADOS EN UNA ETAPA POSTERIOR”

(GENOVARD ROSELLO).

TIPOSY FORMAS DE MEMORIA

MEMORIA SENSORIAL.

Conserva y recuerda las impresiones adquiridas por medio de los sentidos y
reproduce las imagenes con conocimiento de su percepcion anterior (sabor del limon;
superficie rugosa, olor de una colonia...)

Dependiendo de la via sensorial de procesamiento de los aprendizajes, la memoria se
clasifica en memoria visual, auditiva, olfativa, gustativa, tactil y quinestésica. Aunque
todos los tipos de memoria seran utiles en diferentes situaciones de aprendizaje, los

gue mayores posibilidades ofrecen al estudio son éstas:

1) Memoria auditiva.

Por la memoria auditiva recordamos las cosas que oimos, la imagen sonora de
cada realidad. Las personas con buen desarrollo de la memoria auditiva, tratan de oir
los conceptos o ideas que quieren recordar, es lo que hacen los alumnos que estudian
en voz alta para oirse. A veces este tipo de procesamiento, si no existe suficiente
comprensién, da lugar a la memoria mecdnica, que genera unas conexiones muy

débiles y aisladas, desvaneciéndose con facilidad.

2) Memoria visual, fotografica o icdnica.
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Permite recordar lo que se ve, las imagenes visuales de las cosas, o sus
representaciones. Los estimulos visuales permanecen un cierto tiempo en el sujeto
en forma de imagen. Es la primera que se adquiere ya en la etapa de la primera
infancia.

A veces es mas viva que la memoria ldgica, es lo que sucede cuando no
recordamos una idea y, sin embargo, sabemos en qué parte de la pagina se encuentra
y qué ilustraciones le acompafian.

Quienes tienen mas desarrollada la memoria visual, como es el caso de muchos
pintores y especialistas de artes plasticas, les resultard mas facil recordar las imagenes

de los conceptos a retener que su significacion logica.

3) Memoria quinestésica.

Las imagenes motrices se actualizan por medio de la memoria quinestésica.
Este tipo de memoria tiene una gran aplicacién en el estudio: escribir los conceptos e
ideas a memorizar favorece su interiorizacién a través del movimiento en la ejecucién

de las grafias.

Cada forma de aprendizaje se basa en el ejercicio predominante de un
determinado tipo de memoria. Es diferente el tipo de memoria empleado en aprender
una actividad deportiva, que para aprender musica o pintura, olores, gustos, calor, frio,

tacto...

MEMORIA REPRODUCTIVA O MECANICA.

Memoria reproductiva, denominada también memoria mecdnica. Y se
describe con la frase “aprender de memoria”. Se refiere a la facultad de repetir al pie
de la letra las frases previamente aprendidas. En la repeticién exacta de lo que el

intelecto sabe y domina, la repeticidon de una asociacion de palabras contiguas.

Cuando estas palabras son recordadas meramente por medio de la repeticidon

mecanica, tanto el proceso de aprendizaje como el producto o resultado son malos.
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Existe el riesgo anadido de que los alumnos puedan recordar las palabras sin llegar a

enterarse del significado que poseen.

Es posible poseer una buena memoria de este tipo que no vaya acompafiada de la
comprension, puesto que lo que se memoriza aqui no son las ideas, sino las palabras lo
gue supone escasa actividad mental. Sin embargo, hay algunas cosas que deben ser
aprendidas por este procedimiento, es decir, al pie de la letra. Los afios de la nifiez
constituyen la época mas adecuada para ejercitar este tipo de memoria. Este habito al
principio es valioso e incluso tiene que ser desarrollado, pero la memoria mecanica
debe decrecer en favor de la memoria légica a medida que evolucionamos en el

tiempo.
Se puede utilizar la memoria mecanica o reproductiva para aprender por ejemplo:
Las tablas aritméticas.

&5 La ortografia.

&5 QObras literarias y autores en verso y en prosa.
& Definiciones ocasionales.

&5 Principios, leyes, etc.

MEMORIA LOGICA O COMPRENSIVA.

La memoria légica o comprensiva implica ya comprension. El alumno/a
comprende de antemano el significado de lo aprendido. Esto supone analisis del
material que trata de aprender, un reconocimiento de las caracteristicas significativas

y de su relacién mutua.

Es la memoria del razonamiento, de las relaciones que existen entre las cosas y no de

las meras palabras.
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MEMORIA INMEDIATA O A CORTO PLAZO Y MEMORIA DIFERIDA O A LARGO PLAZO.

Estos dos tipos de memoria son estructuras propuestas por los psicélogos
cognitivos ATKINSON, SHIFRIN, NORMAN, HUNT, basandose en ciertas observaciones
empiricas que sugieren la existencia de dos mecanismos de memoria cualitativamente

diferentes.

Mientras unas personas tienen facilidad para recordar fielmente durante el tiempo
inmediato que sigue al aprendizaje y son incapaces de retener esa informacién
pasadas algunas horas, otras personas que encuentran dificultad en esa retencidn
inmediata, conservan durante largo tiempo, sin mayor inconveniente, la informacién

fijada en su mente.

Nos encontramos ante el primer caso cuando alguien retiene dos o mas
numeros de teléfono seguidos o recuerda varias calles nuevas por las que acaba de
pasar, y son ejemplo del segundo caso los adultos que recuerdan las lecciones que
aprendieron en la escuela durante su infancia. Es lo que se denomina memoria a corto

y largo plazo, respectivamente.

Tan a corto plazo es en algunos casos que algunas horas después de estudiar un
tema ya no se recuerda casi nada de su contenido y cuando se quiere recuperar hay

que volver a aprenderlo como si de algo nuevo se tratase.

La memoria a corto plazo o inmediata, se mejora aplicando las orientaciones dadas en
el epigrafe "La memoria se puede cultivar" (17. 1.), y la memoria a largo plazo o

mediata se potencia mejorando la memoria a corto plazo.

La memoria Inmediata o a Corto Plazo

La mayoria de las personas pueden repetir un nimero de 6 6 7 cifras
inmediatamente después de haberlo escuchado por primera vez, e incluso al cabo de
unos pocos segundos. Sin embargo, pasado un minuto probablemente se produzca un

olvido irreversible. Ejemplos similares pueden elegirse con relacién a otros tipos de
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informacién: podemos repetir inmediatamente una lista de 6 6 7 palabras o letras, o la
ultima frase que acaba de pronunciar nuestro interlocutor. Sin embargo, en todas
estas situaciones, pasados unos cuantos segundos, la informacién parece haberse
“borrado” por completo. Estos ejemplos ilustran una de las propiedades basicas de la
memoria inmediata, que es su persistencia limitada (aproximadamente entre 15y 30
segundos, tal como veremos), la memoria a corto plazo es limitada no solo en la
longitud de tiempo durante el que puede retenerse la informacion no repetida, sino
también en el numero de temas que es capaz de retener simultadneamente. Si alguien
nos lee 15 digitos, seguramente no seremos capaces de repetirlos sin errores ni
siquiera inmediatamente. Las investigaciones empiricas han establecido los limites de
la MCP en 7 unidades de informacion aproximadamente. Cuando se excede esta

cantidad, la MCP recibe una sobrecarga que se manifiesta por su escasa retencion.

La MCP se ocupa solo de almacenar impresiones momentaneas, es un tipo de
memoria muy util porque filtra el material que nos llega para que no todo sea
procesado y grabado en la memoria a largo plazo. La permanencia de la informacién
en la memoria a corto plazo es breve, probablemente alrededor de 20 segundos. Se
sobrecarga rdpidamente y cuando esto ocurre empieza a seleccionar la informacion.
En muchas ocasiones también deja escapar material que necesitamos recordar.  Solo
es posible retener por mas tiempo la informacién si es ensayada o repetida

mentalmente hasta ser utilizada.

Mientras que uno se concentre y repita la informacién situada en la memoria a corto
plazo ésta se hallara disponible para su empleo. De hecho, a través de las repeticiones,

la informacién puede ser indefinidamente mantenida en la memoria a corto plazo.

En situaciones experimentales parece que solo puede retenerse al mismo tiempo de 5
a 7 elementos distintos. Si hay mas, algo se pierde o puede perderse. (p. ej. dos
numeros de teléfono). Sin embargo, sabemos de memoria mas de dos teléfonos,
fechas de nacimiento, carnet de identidad... pero éstos han sido aprendidos a lo largo
de un determinado periodo de tiempo. Constituyen parte de la memoria a largo plazo

y su recuperacién exige un esfuerzo.
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Deberemos ser conscientes del peligro de sobrecargar la memoria inmediata. Hay que
saber medir la presentacién del material a un ritmo apropiado segun la capacidad del
alumno. La informacidon nueva y no estructurada, con poco significado, debe ser
comunicada despacio y deliberadamente, de modo que los nifios tengan espacio para

recodificar y asimilar la experiencia pasada.

La memoria Diferida o a Largo Plazo.

La inteligencia humana nos permite adquirir, almacenar, combinar y utilizar
grandes cantidades de conocimiento. Piense en la cantidad de nombres de pueblos,
ciudades y naciones que conoce, o la cantidad de cosas que es capaz de hacer con las
manos, muchas de ellas bastante complejas. Recuerde los nombres de personas que
conoce y trate de traer a su memoria la cara y el aspecto fisico de cada una de ellas.
Podriamos poner infinidad de ejemplos semejantes. Ademas de estos conocimientos
sencillos, las personas son capaces de combinar unos conocimientos con otros para
formular otros mucho mas complejos, de resolver problemas muy dificiles aplicando
reglas de inferencia, y de generar nuevas hipodtesis para intentar resolver nuevos
problemas. ¢Qué quiere decir todo esto? Sencillamente, que adquirimos y retenemos

en nuestra memoria a largo plazo una enorme cantidad de informacion.

La informacion almacenada en la MLP permanece habitualmente en un estado
inactivo o latente, y solo se recuperan fragmentos de informacién eventualmente,
cuando las demandas ambientales o una determinada tarea asi lo exigen. Por ejemplo,
ante la pregunta ¢Quién descubrié América?, casi inmediatamente respondemos sin
error. El segmento de informacion “Colén descubrio América”  permanecia
almacenado en un estado no activo en la MLP, hasta que la pregunta anterior

desencadend el proceso de recuperaciéon de dicha informacion.

En suma, la memoria a largo plazo es aquella que no-solo almacena datos que
gueremos recordar durante toda la vida (fecha de cumpleafios, capital de Espafia,

nombre de los padres y hermanos...) sino también cualquier informaciéon que se
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necesite recordar en un momento futuro. Es un almacén de capacidad ilimitada y
persistencia ilimitada, en el que la informacion permanece en un estado inactivo
habitualmente. La informacidn se archiva mdas permanentemente en ella y se recuerda

bastante facilmente siempre que haya claves suficientes o referencias disponibles.

Puede resultarnos sorprendente todo cuanto podamos recordar del pasado, de la

nifez, de la infancia, experiencias, acontecimientos vividos, sucesos...

Tulving, un destacado psicologo canadiense que ha realizado importantes
contribuciones al estudio de la memoria, ha distinguido entre dos tipos diferentes de
memoria a largo plazo: la memoria episodica y la memoria semdntica. Mas tarde, a

estos dos tipos de MLP anadié también la memoria procedimental.

La memoria episddica almacena y recupera eventos e informacién acerca de
experiencias personales y sus relaciones espacio-temporales. Los contenidos de este
sistema estan localizados y ordenados entre si tanto en el tiempo como en el espacio.
Ademas tienen un caracter autobiografico. Por ejemplo, son contenidos episédicos mi
recuerdo de las palabras que acaba de pronunciar mi interlocutor, mis recuerdos de
una determinada excursion que realicé en las Ultimas vacaciones de verano, el
recuerdo de una determinada persona a la que conoci la semana pasada, haber
visitado un pueblo pintoresco, ... Todas estas experiencias mnémicas estan datadas en
el tiempo y en el espacio. De hecho, cuando recordamos contenidos episédicos y los
narramos a alguien casi siempre comenzamos con alguna formula verbal de

localizacion espacio-temporal (vg: «ayer en la universidad... »).

La memoria semdntica es un gran almacén de conocimientos organizados. Incluye
nuestros conocimientos sobre el significado de las palabras, las reglas gramaticales,
reglas de resolucion de problemas, conocimientos generales sobre el mundo fisico y
social, clasificar objetos en sus categorias respectivas, etc. Los contenidos semanticos
no tienen un caracter biografico ni suelen estar datados en el espacio y el tiempo. Por
ejemplo, uno recuerda los principales rios de Espafa, o como resolver ciertos
problemas matematicos, o cudles son los paises del tercer mundo, o que gato y ledn
pertenecen a la misma categoria semdantica. Estos contenidos se organizan de acuerdo

con principios semanticos y estan relativamente desligados de los contenidos
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episédicos. En general, la memoria semantica es mas permanente y estd menos sujeta

a interferencia que la episddica.
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