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RESUMO

O artigo, iniciando com uma retrospectiva dos avancos recentes da relacao
politicas publicas e psicologia no Brasil e procedendo ao resgate dos
paradigmas da modernidade, numa visao mais ampliada, e a sua
apropriacdo no plano interno, desenvolve reflexdao sobre a
responsabilidade do psicélogo nos arranjos das politicas publicas de
recortes liberal e intervencionista, para, ao final, projetar a qualificacdo de
sua presenca em todo o ciclo das politicas publicas no Estado Democratico
de Direito, na perspectiva de construcao de consensos e de novas praticas
reflexivas e autbnomas, desafiadas por multiplos dilemas, sob a égide de
umaracionalidade discursiva e procedimental.
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ABSTRACT

The article, initiating with a retrospect about recent advances of the
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relation public politics and Psychology in Brazil and proceeding to the
rescue of the paradigms of modernity, in an extended vision, and its
appropriation in the internal plan, develops reflection on the
responsibility of the psychologist in the arrangements of the “public
clipping politics” liberal and interventionist, at last to project the
qualification of its presence in all the cycle of the public politics in the
Democratic State of Right, in the perspective of construction of
consensuses and new reflexive practices and autonomous, defied for
multiples quandaries inside the perspective of a discoursive and
procedural rationality.

Keywords: Autonomy citizen. Democratic State of Right. The
responsability of the psychologist. Public politics.

Aos psicélogos, “Entretantos’, como os apresenta Bartolomeu Campos de
Queirés em literatura de explicita sensibilidade, que, desafiados pelo
mister de construcao da autonomia cidada e de emancipacdo social, hoje
laboram na seara das politicas publicas (Queirds, 2004, capa).

1.CONSIDERACOES PRELIMINARES

Ha de se registrar a importancia do debate transdisciplinar sobre as
politicas publicas, de um esforco de articulacdo de didlogos nao
recorrentes, como o do Direito com a Psicologia, em momento crucial da
chamada crise das incertezas, que desafia a ciéncia segregadora e
potencializa novas construcdes e percepcodes coletivas.

Necessario assinalar,também, o privilégio de vivenciar o espetaculo Bolero
de Ravel pelo Grupo“Panela de Expressao’, de Sabara, que, sob a maestria
de Manjado, explora tampinhas de garrafas e o verso irreverente para
ensinar: “se vocé bater, a gente grita, se vocé tocar, a gente canta...” e, entao,
capturar a atitude reflexiva dos diversos atores para além do plano retérico
das politicas publicas como viaemancipatoria.

Cidade grande tem dessas coisas: uma ilha de delicadeza em plena Rua
dos Timbiras, na regiao central de Belo Horizonte, a sugerir o cuidado de
abordagem, a estratégia interativa, a ldgica de intersubjetividade:
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desarmar a panela de”“expressao’, que a palavra e a arte tém pressao.

E certo que nada disso se da por acaso: a mesa redonda adredemente
composta na perspectividade da pluralidade do discurso sobre o tema
das politicas publicas, assim como a programacdo e o cendrio
desenhados sob inspiracdo critica com lastro na realidade e que se
invocam, nesses prolegdmenos, traduzem uma intencionalidade de
reflexdo sobre a necessidade de construcdo compartilhada de uma
sociedade mais harmoniosa por meio da cidadania ativa, respeitada em
sua autonomia. O profissional da psicologia tem responsabilidade em
face desse desafio.

2. CONCEITO DE POLITICAS PUBLICAS E PROCESSUALIDADE:
UMRECORTE NAO CONSENSUAL

Em atencao a necessidade de um relativo consenso quanto ao contorno
do objeto de estudo, e com foco no Estado Democratico de Direito, parte-
se de uma premissa, segundo a qual as politicas publicas nao podem ser
subsumidas na idéia de atuacdo do Estado, e assenta-se, como marco, a
nogao provisoria que as considera como categoria juridica de aplicacao
na esfera publicaampliada e sujeita aintercessdes multidisciplinares.

Refratando as visdes reducionistas e a hegemonia do Estado nesse
campo, colhem-se fragmentos da doutrina especializada que parecem
satisfatérios, para, em linha de complementaridade, tracejar o conceito
descritivo do aludido objeto: conjunto de decisbes e de agdes publicas
resultante “de um processo ou conjunto de processos juridicamente
regulados”(BUCCI, 2006, pag.39) e democraticamente construidos pelo
Estado, em articulacdo com a sociedade civil, voltado, mediante a
“alocagdo imperativa e adequada de meios” (RUA, 2004, pag.1), para a
“busca explicita e razodvel de realizacéo de direitos, redistribuicdo de bens”
(GONGALVES, 2006, pag.76) e oportunidades, objetivando vida digna
para os cidadaos, como sujeitos e destinatarios, e “aprimoramento da
comunidade e da coesdo social”’(ARZABE, 2006, pag.61).

Em outra diccao, politica publica expressa um conjunto organizado de
normas, planos, programas, projetos e acdes, que traduzem principios,
diretrizes, prioridades, decisdes alocativas de recursos diversos
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vinculados a metas, resultados e objetivos assumidos pelo Estado e pela
sociedade civil - refletindo a coesao entre poder administrativo e poder
comunicativo de que fala Habermas (HABERMAS, 1995; REPOLES, 2003;
DIAS, 2007; SILVEIRA, 2004), com o escopo de, legitimamente, tornar
viavel a implementacao dos fins publicos, notadamente a efetivacdo de
direitos fundamentais.

Ha de se registrar, igualmente, que, compreendidas como processo, as
politicas publicas se desenvolvem em um ciclo que se inicia com a
avaliacdo de problemas, de demandas, correntes, recorrentes ou
reprimidas, tendo em vista a sua priorizacao e a escolha de estratégias
para solugdes corretivas ou para concretizacao de uma visao de futuro,
no tocante ao campo de atencdo, passando pelo planejamento,
propriamente dito, e pela alocacdo de recursos diversos, observados os
parametros legais, para, entdao, ganhar o plano deimplementacao.

A fase executdria compreende medidas diversas, desde a priorizacdo de
acoes especificas, passando pela construcdo do ambiente favoravel ao
desenvolvimento da politica, pela apropriacdo de meios necessarios e
vinculados as metas, até o oferecimento de prestacdes. A indole
processual da politica publica sugere o monitoramento das fases, o
acompanhamento da gestao, a avaliacdo dos resultados finalisticos, nas
vertentes qualitativa e quantitativa, de corte temporal e espacial, para
ponderacao de fatores e indices de evolucdo ou involucdo da politica.
Isso permite a correcdo de rumos ou a confirmacdo da estratégia e a
definicdo de novos desafios e prioridades, realimentando, assim, o ciclo
que deve serimpregnado pelo mote de desenvolvimento humano.

3. RETROSPECTIVA SOBRE OS RECENTES AVANCOS NA
RELACAO POLITICAS PUBLICAS EPSICOLOGIA

O campo analitico das politicas publicas, até recentemente, esteve
restrito a Ciéncia Politica, a Ciéncia da Administracao Publica e a
Economia, quando se abriu a contribuicdo do Direito para o tratamento
delas como formas de concretizacao de direitos e, assim, como categoria
juridica na seara publicistica, notadamente segundo as matrizes do
Direito Constitucional, do Direito Administrativo e do Direito Financeiro.
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Essa nova tendéncia de juridicizacdo das politicas publicas verifica-se,
contudo, ao influxo de uma trama mais complexa de
interdisciplinaridade, que, considerando os campos analiticos
tradicionais, a eles agrega novas areas do conhecimento, notadamente
daSociologia, daPsicologia, da Assisténcia Social.

Partindo do pressuposto - sabio, cientifico ou intuitivo — de que “nada
acontece por acaso’, seja no mundo humano, seja na natureza, tem-se a
conviccao de que o Centro de Referéncia Técnica em Psicologia—- CREPOP,
voltado para estabelecer amplo e dinamico didlogo entre a psicologia e
as politicas publicas, nasce na hora certa e no seu devido tempo historico,
como fruto de percepcao de profundas mudancas paradigmaticas.
Superado o padrdo analitico e conceitual das politicas publicas e
ampliadas a consciéncia do segmento quanto a necessidade de
compartilha de responsabilidades na discursividade em torno das
politicas e na dimensao pragmatica de sua concepcao, implementacao e
controle, emerge um processo coletivo de construcao de novos
fundamentos da relacdo do segmento com a esfera governamental e a
sociedade, no plano das politicas publicas, que ganha legitimidade na
arenadoV Congresso Nacional de Psicologia, 2004

Avancava-se na trajetéria iniciada no denominado Processo Constituinte
da Psicologia’, ocorrido em 1994, e sobre os resultados dos trabalhos
posteriores, notadamente os desenvolvidos no ambito do Sistema de
Conselhos e do Férum de Entidades Nacionais de Psicologia — este,
realizado em 1997, tematizou as propostas “Psicologia e Compromisso
Social”e“Psicologia e Protagonismo Social”.

Na imbricagao exata com o momento histérico atual, “O Protagonismo
Social da Psicologia” tornou-se, entdo, proposicao principal do V
Congresso Nacional de Psicologia, evento voltado para os objetivos
primordiais de tracarem diretrizes e reforcar estratégias para “construir
um programa de participacdo efetiva da Psicologia na transformacdo da

* Disponivel em <www.crepop.pol.org.br>. Acesso em 26.2.08.

‘Disponivel em <www.crepop.pol.org.br>. Acessoem 26.2.08.
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sociedade brasileira, ampliando a inser¢Go social e a possibilidade de
formularrespostas para as necessidades sociais urgentes do Brasil"’

Resgatam-se, a seguir, alguns marcos simbdlicos desse caminho trilhado
apartirde entao. Registre-se, em primeiro lugar, a edicao do Novo Cédigo
de Etica do Psic6logo®, apds o V Congresso de Psicologia, como resultado
do esforco coletivo da categoria, para atualizacdo de suas referéncias
com osavancos da sociedade brasileira.

Na mesma linha, tem-se a implementacédo dos CREPOP” " em ambito
nacional. Do mesmo modo, é emblematico o tema escolhido para o
concurso nacional instituido pelo préprio Conselho Federal de Psicologia
- CFP:"EducacaoInclusiva—Experiéncias Profissionais em Psicologia”

Outra demonstracao de sintonia do segmento com o0s propositos
emancipatorios da sociedade e de ampliacdo do campo de sua atuacao
surge do fato de o Conselho Federal de Psicologia ( CFP ) ter obtido o 4°.
lugar entre as 14 entidades da sociedade civil nas elei¢des realizadas para
anova composicaodo Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente -
(CONANDA), conquistando seu lugar de titularidade no érgdo, com
direitoavozevotono mandato do biénio 2007/2008.

Fortalecendo essa nova fase de insercao social e politica da profissao, os
psicologos, pela sua entidade de representacao institucional no Pais, sao
distinguidos com o prémio de destaque na area dos “Direitos Humanos”
conferidoao CFP’.

Podem ser encontrados muitos estudos e contribuicées dos psicélogos
brasileiros nesse periodo, em dreas como “Midia e Subjetividade”; “Préticas
Educacionais Inclusivas”; “Politicas Publicas”; “Psicologia Social e Direitos
Humanos”. Qutros trabalhos cientificos do segmento tematizam “O Lugar
*Disponivel em: <www.crepop.pol.org.br>. Acesso em 26.2.08.

*Resolucdo CFP n° 010, de 27 de agosto de 2005. Disponivel na internet:
<www.pol.org.br/legislacao>. Acesso em 26.2.08.

"CREPOP, Conselho Regional de Psicologia. - Disponivel na internet: <www.crepop.pol.org.br>.
Acessoem 26.2.08.

*Disponivel em <www.crepop.pol.org.br>. Acessoem, 26.2.08.
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do Idoso na Sociedade Contemporanea”; “Projeto Sentinela”;
“Referenciacéo Profissional para as Areas de DST e Aids”, e assim por diante.”

Avang¢am, no mesmo sentido de fortalecer o compromisso social da
psicologia no Brasil, como ciéncia e profissao, as diretrizes do VI
Congresso Nacional, com seu tema central:“Do discurso do compromisso
social a producdo de referéncias para a pratica: construindo o projeto
coletivo da profissdao,” e iniciativas que se traduzem, especialmente, nos
eixos "Didlogos para construcao dos projetos coletivos da profissdo” e
“Intervengao dos psicélogos nos sistemasinstitucionais”.

Esta breve, superficial e despretensiosa retrospectiva sobre os avancos
da psicologia no Brasil, no campo das politicas publicas, revelou-se
necessaria para que se pudesse,em ambiente de discussao plural, situaro
estadgio de amadurecimento das estratégias do segmento profissional e
aquilatar a presenca dos psicologos nas politicas sociais no Brasil, sem
desconsiderar, no entanto, as tensdes entre interdisciplinaridade e
profissdo, entre projecao de classe e as necessidades de interacao com
outros atores, entre as estratégias dos Conselhos de Psicologia e as da
Associacao Brasileira de Psicologia Social.

E, se é verdade que existe uma divida histérica da psicologia para com a
sociedade brasileira, como confessa o Conselho Federal de Psicologia,
pelo tardio despertar para as dores do carcere, das criangas em situacao
de risco e para outras mazelas, no que se rotulou “chaga da psicologia’,
nao é justo olvidar outros movimentos cientificos importantes,
alimentados no seio académico sob as luzes da resisténcia e da
responsabilidade social e politica da ciéncia.”

Igualmente deve ser assinalado que, notadamente, tém-se nessa
profissdo a maior inquietacao e o compromisso com a consolidacao, no
Brasil, do Estado Democratico de Direito sob a perspectiva
emancipatdria. Mais que visibilidade das praticas do psicélogo, enfatiza-
se a urgéncia de ampliacdo da atuacdo do psicélogo na esfera publica

° Disponivel em <www.crepop.pol.org.br>. Acessoem 26.2.08.

" Disponivel em <www.crepop.pol.org.br>. Acessoem 26.2.08.
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comoforma de operacao de mudancas no cendrio politico-social.

Na realidade, o exercicio de outras profissdes e a pratica dos diversos
saberes também sofreram o constrangimento do Estado autoritario pos-
64 — em especial o elitismo da atuacao. Assim, nao apenas os psicélogos
precisam fazer a catarse das dividas histéricas da profissao, como o estao
fazendo. Advogados, jornalistas, engenheiros do “Brasil Grande’,
médicos, professores, artistas.. Em todas as areas, a despeito das
resisténcias, houve comprometimento da atuacao dos profissionais.

O exercicio de cada profissdo se faz circunstanciado por variados fatores e
reflete profundamente a concepcao do Estado, da Constituicdo, do
Direito, da sociedade e da ciéncia. Sob essa perspectiva, ndo basta por
foco no periodo da ditadura militar para avaliacdo da divida da psicologia
para com a sociedade brasileira. E importante resgatar, em recorte mais
ampliado, sobretudo, os paradigmas modernos do Estado de Direito e o
tratamento das politicas publicas em cada estagio, ainda que de modo
superficial. Sobre a variacdo na concepcao de Constituicao, de Direito, de
sociedade, e na epistemologia como um todo, a luz dos diversos
paradigmas, far-se-ao meras ilacdes, dando-se énfase a concepcgdo de
Estado. Ha de se advertir, no entanto, que, sob um mesmo paradigma,
nao se podem afastar as circunstancias especificas em que se da a
atuacdo humana, sempre contextual, datada e historica.

4. OS PARADIGMAS DO ESTADO MODERNO E O
TRATAMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS.

4.1 Estado Liberal

O Estado moderno surge ao influxo dos ideais das revolu¢des burguesas:
soberania popular assegurada por regime politico representativo;
separacao dos poderes; supremacia da lei, com a sujeicao do Estado a
legalidade; igualdade reconhecida no plano formal e direitos
fundamentais de conotacao negativa.

A Constituicdo, sob o primado dessa concepcdo, a sua vez, apresenta-se
como o locus de assentamento das liberdades publicas e de
estruturacao do poder. Assim, juridiciza os valores individualistas, que, a

Perspectivas em Politicas Publicas | Belo Horizonte | Vol.1 | N°.1 | P.133-156 | Jan/Jun 2008



Politicas Publicas e Psicologia

rigor, colocam-se como limites a democracia, e, a0 mesmo tempo,
consagraumaordem institucional garantistade indole absenteista.

Sob o paradigma liberal, pode-se afirmar, em abordagem de
simplificacdo, que o Estado se caracterizava pelo corte legalista, pelo
propdsito de justica comutativa, a partir da lei como instrumento de
artificializacdo da igualdade, reproduzindo as estratificacdes das
diferencas ao amparo de uma legitimidade racionalista abstrata.

Sob influéncia desse paradigma, o Brasil, do ponto de vista do peffil
demografico, caracterizava-se como um pais rural, com o “coronelismo
dos currais’, que nao cedia espaco a politicas publicas universalizadas. As
elites conservadoras eram o alvo de atuacdo e monopolizavam a atencao
do Estado, na garantia de suas liberdades, enquanto o povo nao passava
de abstracao, estatistica. Nesse quadro, ndo havia espaco para politicas
verdadeiramente publicas.

A Administracdo Publica do Estado Liberal cabia executar, de forma
imparcial e com neutralidade, a lei e garantir a ordem e a seguranca sociais,
por meio de atos tipicamente unilaterais, coercitivos e auto-executorios.

Nesse contexto, o modelo de desenvolvimento apresentava traco
nitidamente egoistico: estruturado sobre as bases da propriedade
privada de carater individualista, da liberdade de exploracao de riquezas
e de potencializacao da mais-valia do capital, desenvolvia-se de forma
predatéria e sem preocupacdo com a sustentabilidade social e
ambiental. E dizer: o meio ambiente era contraparte mais expressivo do
desenvolvimento egoistico. Ainda hoje, uma base normativa de
sustentacdo da apropriacdo privada de bens, oportunidades e
titularidades escusas da mostras dessalégica excludente.

Um Estado assim caracterizado era o universo dos profissionais liberais
de traco elitista, voltados, sobretudo, para os interesses do capital. Nesse
contexto, os que laboram no campo do Direito, comprometidos com o
status quo, com a ordem garantistica da liberdade e, em especial, com as
relacdes privadas, tém proeminéncia.
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4.2 ESTADOSOCIAL

Com a crise do Estado Liberal, principalmente em razao das mazelas da
exploracdo do trabalho humano, das sinalizacdes de esgotamento da
ordem individualista constantes na Constituicao Mexicana de 1917, na
Constituicdao de Weimar, de 1919, desenvolveu-se o paradigma de Estado
Social, cujo apogeu se deu entre 1945 e 1974, isto é, a partir do pds-
Segunda Guerra Mundial, por influéncia direta do Constitucionalismo
inaugurado pela Lei Fundamental da Republica Federal da Alemanha, de
1949 (BUCCI, 2006, pag. 3-5).

Sob o paradigma social, a Constituicao era acolhida como locus de
estruturacao de regras e principios, ganhando forca normativa, embora
se colocasse como ordem juridica fechada. Nela, os direitos
fundamentais, embora ampliados mediante previsao de direitos sociais,
sé eram tomados na dimensao retérica, uma vez que as prestacoes
estatais apenas eram acessiveis aos sujeitos de maneira coletiva, e ndo
como direitos subjetivos. Nesse contexto, surgia a sociedade, em
contraposicao ao individuo, centralidade da ordem anterior, a despeito
de tomada como inepta para assumir sua autodeterminacdo. O Estado
assumia papel intervencionista na ordem social e na economia,
ganhando feicdo paternalista, dimensdo hegemonica e postura tutelar
da massa societal. Nesse quadro, tinha-se uma legitimidade racionalista
objetiva, que se expressava pela igualdade material assegurada pelo
Estado mediante prestacOes positivas, como concessdes coletivas,
destinadas ao povo em perspectiva estatistica, do que resulta uma
democraciacomo uma construcao ética monolitica.

No Brasil, o Estado Social foi esbocado nas Constituicdes de 1934 e de 1946,
ordens de constitucionalizacao de direitos sociais, estruturacdo de regras e
principios e de valorizacao da efetividade das normas constitucionais.

Nesse paradigma, a légica de desenvolvimento assumia a perspectiva
social, mas continuava ainda predatéria, estabelecendo a contradicao
entre o urbano e o natural, de modo que o Brasil urbano se desenvolveu
de forma intensa em torno da industrializacao, num processo alheio a
qualquer propdsito de sustentabilidade e de emancipacao social.
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Orientado pelo principio distributivista, o Estado era hegem®onico, com seus
grandes programas compensatorios e de benesses variadas, de solucdes
compreensivistas, artificializadas, voltadas para a redencdao de uma
sociedade como massaindiferenciada einepta, porissomesmo tutelada.

As “politicas publicas” ganhavam nesse paradigma espaco para sua
construcao, revelando maior complexidade e extensao. Colocavam-se
prioritariamente como campo analitico e de atuacao dos cientistas
politicos, de administradores, sociélogos e de economistas. Os
profissionais do Direito nesse paradigma ndo tinham participacdo em
todo o ciclo da politica publica, reservando-se papel mais significativo na
elaboracdao normativa, espaco compartilhado notadamente com os
economistas, e no tratamento dos conflitos, tarefa de resto dificultada
pela tendéncia de afastamento das politicas publicas do campo dos
direitos subjetivos.

Essa légica nao inibia, porém, a dimensdo do conflito. Ao contrario, fiel a
concepcao das matrizes do constitucionalismo social, o interno, ao
positivar direitos sociais por demanda de cidadania e ao prever controle
de constitucionalidade das leis, igualmente introduzia

[...] a dimens&o do conflito na vida institucional cotidiana. Os conflitos sociais
ndo sdo negados e mascarados sob o manto de uma liberdade individual
idealizada. Ao contrério,ganham lugar privilegiado, nas arenas de socializacao
politica, em especial o Poder Legislativo, mas também, de certa forma, o Poder
Judicidrio, os embates sociais por direitos."

No plano da execucdo das politicas, as profissdes mais importantes eram
as que materializavam o desenvolvimento, no engenho das pontes, das
grandes estruturas, e as profissbes humanisticas compareciam em
estreitos espacos decisorios ou em funcdes ancilares ou, ainda, na
maioria, eram omissas quando nao serviamauma elite.

Nesse contexto, o psicélogo era absorvido praticamente em atividades-
meio, como dareas de recursos humanos, processos seletivos,
intervengdes comportamentais, focadas em dificuldades gerenciais e em

" BUCCI, 2006, pag.6.
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relagbes interpessoais no ambiente laboral. Quando alocado ao campo
finalistico, normalmente, se vinculava aos grandes programas, em cujo
ambito lidava com umamassainominada que se colocavacomoalvo deles.

Nesse sentido, a sua atuacao apenas reforcava a tutela do Estado sobre a
sociedade ou institucionalizava o abandono, a agressao e a exclusdo e
redimia o Estado e a sociedade excludentes. A compreensao de que
muitas vezes é o Estado, por suas a¢ées e omissées, o principal violador de
direitos fundamentais (SILVEIRA, 2004, pag.21) s6 ganhou visibilidade a
partir das contestacdes dos anos 70, desmistificando a confian¢a ingénua

_ ou perversa _ daqueles que o colocavam como o responsdvel pela

efetividade de direitos (SILVEIRA, 2004, pag.21). Nessa linha, algumas
atuagdes finalisticas do psicélogo com foco mais especifico eram
corretivas e até mesmo compensatorias de transgressodes de direitos por
parte do Estado ou de terceiros.

Sem se desconsiderar a contribuicao da Psicologia nos avancos da
Educacao e nas politicas de ressocializacao, entre outros, pode-se afirmar
que o papel do psicélogo se desenvolvia em cardter instrumental ou
coadjuvante e, portanto, longe dos eixos estratégicos de discussao das
politicas publicas e sem ainfluéncia desejavel nos diversos momentos de
seu ciclo,de modo a contribuir significativamente para a conformacao de
uma ordem social emancipada.

4.3 Estado Democratico

Advém de intensas lutas e mudancas sociais o Estado de Direito
Democratico, um projeto em permanente construc¢do, fundado na
Constituicdo como normatividade juridica aberta e na legitimidade
procedimental e discursiva da democracia e dos “direitos
fundamentais, individuais, sociais, econémicos, culturais e
transgeracionais”(BUCCI, 2006, pag.3).

Porisso mesmo, sob o paradigma democratico, o Estado perde a posicdo
tutelar em relacdo a sociedade e o poder hegemoénico sobre a esfera
publica, para reconhecer-se como instancia especial dessa propria
sociedade, na condicao de participe, indutor, regulador e mediador do
processo sécio-politico (BUCCI, 2006, pag.5).
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Assenta-se o entendimento acerca da impossibilidade de reducao da
dimensao publica a esfera estatal e da simplificacdo do contetdo dos
direitos fundamentais na sua expressdao material. Na licdo de Silveira
(2004), eles tém, igualmente, uma dimensdo simbdlica, ndo menos
importante, ligada a pretensdo do reconhecimento do que se é ou se quer ser
(SILVEIRA, 2004, p.22).

Nessa perspectiva, o Estado e a sociedade se associam no
compartilhamento do poder nas vertentes da justica redistributiva, da
solidariedade social, da universalizacao dos direitos da cidadania, da
igualdade emancipatéria, da auto-estima social e da autonomia, a
partir de uma concepcao do homem como produtor de sua realidade e
agente de transformacao sociopolitica, e do cidaddo como participe de
consensos. Em outros termos, o Estado e a sociedade sdo desafiados a
luta pela conquista diuturna da prépria democracia e pela
implementacao dos direitos, pela universalizacdo efetiva de servicos
essenciais, pela geracao e distribuicao de renda, pela garantia de
acesso aos bens basicos e ademocratizagao das oportunidades.

Em um contexto de ampliagao progressiva do espaco publico como
dimenséo discursiva e de multiplicacdo de fluxos comunicativos — que
conformam opinides publicas acerca dos temas especificos - e das
préprias alternativas e prioridades em termos de politicas publicas, o
Estado, como forma de organizacdo do sistema politico encarregado de
tomar decisGes, é desafiado na centralidade da arena discursiva
(REPOLES,2003,pég.37), a construir consensos e a transformar o poder
comunicativo em poder administrativo. Em outras palavras, deve
assegurar, nos processos alocativos de recursos e no desenvolvimento
das potencialidades prestacionais - para fazer face as multiplas
demandas por cidadania e as obrigacées de fazer —, a prevaléncia das
solugbes democraticamente construidas a partir da concepcao do
cidaddao como sujeito ativo das politicas publicas e destinatario de
prestacdes civilizatérias do Estado, como direitos.

No Brasil, o paradigma democratico é consagrado na esfera
constitucional, de forma expressa, no Preambulo e no art. 1° da
Constituicdo da Republica de 1988, e desafia cada um dos brasileiros a
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apropria-lo na pratica coletiva da democracia e de implementacao
dosdireitos.

BUCCI (2006), lembrando o quadro de profundas e histéricas
desigualdades sociais ndo superadas no inacabado Estado Social,
adverte: O desafio da democratizagdo brasileira é insepardvel da
equalizag¢do de oportunidades sociais e da eliminacdo da situagdo de
subumanidade em que se encontra quase um terco da sua populacédo
(BUCCI, 2006, pag. 10).

Isso para conotar o paradigma adotado, ndao apenas pelo qualitativo
“Estado Democratico de Direito” constante no art. 1°, mas pela carga
finalistica social que se extrai do conjunto das normas que explicitam os
principios fundamentais, os direitos e garantias fundamentais, com
énfase em direitos sociais, e ainda noTitulo”Da Ordem Social”:

A Constituicdo brasileira de 1988 foi carregada com os direitos
compreendidos na tarefa de redemocratizacdo do pais e sobrecarregada com
as aspiracoes relativas a superacdo da profunda desigualdade social
produzida ao longo de sua histéria, (do que resultou) 'um rol bastante
generosode liberdade e direitos, em especial os direitos sociais' (art.6°e 7°).

As politicas publicas ganham conotacao de intencionalidade de garantia
de direitos e arquitetura juridica a partir da matriz fundamental, que
delineia o perfil democrético do préprio arcabougo normativo, estabelece
os eixos especificos de cada politica e conforma os nucleos de poder
decisério, em processos que se devem dar com a intervencao de atores
intersetoriais: publicos governamentais, institucionais e funcionais;
publicos societais, organizados ou ndoinstitucionalizados, e privados.

Em outros termos, marcos legais, no Estado Democratico em construcao
no Brasil, regem a acao publica e a participacao da sociedade e dos
demais atores nesse campo. A Constituicao apresenta uma moldura para
concepgao, financiamento, execucao e controle das politicas publicas e,
em modelo analitico, trata de instrumentos como Plano Plurianual de
Acdo Governamental, de Lei de Diretrizes Orcamentarias, expressdes
juridicas por exceléncia daquela arquitetura. Refere-se, ainda, a

2 BUCCI, 2006, pag. 10.
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objetivos, metas, prioridades, diretrizes, planos, programas e projetos
(art. 165, 8§ 1° e 2°), além de explicitar o conteuddo basico das diversas
politicas. Trata as politicas sociais no Titulo “Da Ordem Social’, segundo o
critério ratione materiae, por direitos: seguridade social, educacao,
cultura e desporto, ciéncia e tecnologia; comunicacao social; meio
ambiente, etc. Disciplina as politicas econdmicas a partir da
“diferenciag¢do estrutural” (BUCCI, 2006, pag.16): politica urbana, politica
agricola; efundiaria e dareformaagraria etc.

A disciplina constitucional, balizando todo o suporte legal e infralegal
das diversas politicas publicas, apresenta-se como sede de sua
inequivocajuridicizacao.

4.3.1 A relevancia do papel do psicélogo nas politicas publicas no
Estado Democratico

Sob o paradigma democratico, emerge forte o papel do psicélogo como
agente publico e social, capaz de apoiar o aprimoramento da acdo do
Estado e da sociedade e o desenvolvimento dos projetos de autonomia
doscidadaos.

Nessa perspectiva, sem desprezar a importancia do psicélogo na
vertente tradicional e instrumental, compreende-se a relevancia de sua
atuacdo na drea finalistica, em todo o ciclo da politica publica, para o que
o perfil do psicélogo social ganha dimensao dilargada.

Ai se abrem espacos de empoderamento do psicélogo no campo das
politicas publicas, para intervencdes na concepcao, na execucao, no
monitoramento, na avaliacdo qualitativa de resultados dessas politicas e
revisao delas.

Com efeito, desde o momento da concepcdo das politicas publicas,
vislumbra-se atuacdo do psicélogo, especialmente, para auxilio aos
atores envolvidos no processo, para criacdo de competéncias e
habilidades para intervencdes em situacdes de conflitos e
vulnerabilidades e para leitura e (re)semantizacao de cendrios de
importancia para osarranjos das politicas publicas.
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Aquele profissional reserva-se, também, papel importante na construcao
da governanca, nocao que parte da compreensao do processo de
governar como coordenacdo de multiplos atores em diversos niveis da
rede deacgdo publica. A proposito, lembra Alan Hunt:

A concepcao de governanca trespassa a distincdo entre Estado e
sociedade civil: é de ser achada em ambos os lados, e ndo em apenas um
deles, minando a equacgdo do senso comum de governo como imposicao
externaou vertical. "

Sob a égide do paradigma democratico, o carater plural e participativo
das politicas publicas, de um lado, e a complexidade de suas matrizes
institucionais e funcionais, de outro, ampliam o campo de atuacédo do
psicélogo para os consensos em torno de demandas, prioridades,
alocacao de meios e demais processos decisérios. Na primeira vertente,
considerando que a cidadania é, sobretudo, participacao e
emancipacao a demandar condutas, atitudes, habilidades
comportamentais e de interacdo, o apoio da psicologia social é

14 fundamental, em especial na l6gica de respeito a diversidade e as
minorias e como apoio para a interpretacdo de anseios sociais,
materiais e abstratos. Na segunda vertente, a intensificacao das
relacdes intergovernamentais, intersetoriais e transversais, no ambito
do Estado e na sua interface com a ampla esfera publica, expde as
disfuncbes do sistema e evidencia os problemas das relagdes de poder,
a serem superados. Nessas circunstancias, deve-se dar énfase ao
aperfeicoamento da capacidade de didlogo, intra-institucional e
interinstitucional, e ainda a sociedade civil e aos cidadaos, segundo
[6gica multidisciplinar.

A avaliacdo de resultados, por sua vez, deve envolver o psicélogo,
notadamente tendo em vista a vertente qualitativa das acdes que devem
repercutir na esfera das necessidades para garantia de vida digna a todos
os cidadaos, como também no processo de constru¢dao de autonomia e
emancipacao do cidadao e da sociedade, o que esta relacionado com a
nocao de “accountability”, que remete a cobranca de resultados e a

" HUNT, Alan. Explorationsin Law and Society. London, New York, Routledge, 1993, pag. 306.
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prestacdo de contas, e que se associa a nocao de “responsiveness’, que
projeta a dimensao da responsabilidade, da participacao e de respostas
adequadas (ARZABE, 2006, p.59).

Na abordagem setorial, sob o paradigma democratico, igualmente,
vislumbra-se a importancia da participagao do psicélogo em campos
mais diversos, seja no das politicas de desenvolvimento, assisténcia e
defesa sociais, seja em outros espacos emancipatorios.

Nesse estagio, por exemplo, a l6gica de desenvolvimento econdmico é
regulada por uma nova forca tensional. O meio ambiente adquire uma
dimensao humana, apresentando-se, de um lado, como fator de
sustentabilidade, na relagdo urbano e natural, e, de outro, sob a l6gica
da subjetividade complexa, como ordem de equilibrio, na relacao
urbano, natural e humano, com foco no individuo fisico, psicolégico e
social, com suas potencialidades e necessidades no conjunto da
sociedade, no contexto presente e na perspectiva transgeracional. A
pauta de politicas publicas da espaco a discussdo da ecologiahumanae
da ecologia social como contrapartida do desenvolvimento e, nessa
seara, o papel do psicélogo se densifica.

No campo da assisténcia social, as concepcdes que tém abrigo na Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS, Lein°8.742,de 7.12.1993, e, mais
recentemente, no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
anunciam-se como esforco de transcendéncia das relagdes
clientelisticas, aprisionadas as praticas paternalistas.

Diversas iniciativas de atendimento a populacdo carente deixam o
campo do voluntariado e passam a ser desenvolvidas segundo o fio
condutor de uma politica publica, como um conjunto de acdes
normatizadas, voltadas para o atendimento a direitos do cidadao.

O papel do psicélogo tem sido relevante no atual momento de
organizacao do SUAS, quando se reafirma o postulado por uma
intervencgdo social focada nas familias, e de forma préxima a elas, o

"Disponivel em <www.mds.gob.br/programas>, 2005 (site do Ministério do Desenvolvimento
Sociale Combate a Fome). Acessoem 25.2.2008.
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que justifica a alocacdo de equipamentos, como os Centros de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS", ou os Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social - CREAS", em locais de
concentracdo de familias carentes, para facilitar o acesso ao
atendimento psicossocial, entre outros.

Aos psicélogos que compdem as equipes interdisciplinares desses
equipamentos, cabe contribuir para que a abordagem de apoio as
familias, na superacdo de seus problemas, tenha por énfase a transmissao
de informagdes, a discussao de crencas e valores, a fim de que novas
praticas relacionais em seu interior sejam sedimentadas. Tal dimensao
deve ser combinada com o direito a convivéncia comunitdria, por meio
de grupos, nos quais sdao trabalhadas acbes socioeducativas e de
promocao de direitos, gerando vinculos de cooperacao mutua, sem
prejuizo da responsabilidade por fomentar as discussées voltadas paraa
visdo prospectivade emancipacao dos atendidos.

Atua o psicélogo, ainda, entre outras frentes, no acompanhamento e no
monitoramento de programas de protecdo e defesa da crianca e do
adolescente, desenvolvendo contatos com Juizados, Promotorias,
Ministério Publico, Conselhos Tutelares; em relacdo ao abrigamento de
criancas e adolescentes, cumprindo as disposicdes do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13.7.1990; nas reunides
com as entidades para avaliacao das acdes e atendimentos; no estudo de
situacoes de risco, vulnerabilidade e violéncia social; na abordagem de
relagdes de género, de raca, de orientacdo sexual e na interlocucdo com
0s movimentos sociais; no apoio as pessoas desabrigadas e as suas
familias; na elaboracao de laudos e pareceres psicolégicos, visando aos
encaminhamentos necessarios.

A mudanca do perfil demogréfico projetada pelo aumento da
expectativa de vida apresenta, por sua vez, novos desafios naabordagem
da cidadania do maior contingente da populagdo - a terceiraidade —, que
ainda nao mereceu, no Brasil, o tratamento que desfruta em paises

" Disponivel em <www.mds.gob.br/programas>. Acesso em 26.2.08.

"Disponivel em<www.mds.gob.br/programas>. Acesso em 26.2.08.
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desenvolvidos. Essa € uma questao praticamente intocada. Nesses
mesmos espacos, tem-se a necessidade de intercessao da psicologia, que
considera o homem em sua dimensdo historica e sociocultural,
contribuindo para as politicas publicas, sobretudo no fortalecimento da
compreensdo da suadimensao subjetiva.

Deve ser realcada a potencialidade da contribuicdo dos profissionais da
Psicologia no tocante a politica de trabalho, emprego e renda, pela tdnica
dasubjetividade, dos processos de autogestdo e daautonomia.

A participacao do psicélogo, como cidadao e agente publico, no Estado
ou na sociedade civil, em Ong ou entidades diversas, pode ser cada vez
mais intensificada, para influenciar politicas publicas e provocar
mudancas sociais.

Naturalmente, e cada vez mais, a insercdo da Psicologia nas politicas
publicas sociais deve dar-se em interagdo com outras areas do
conhecimento, em parceria com profissionais de outros campos do
saber, sabido que a autonomia da ciéncia segmentada esta
irremediavelmente afastada, como, alids, antecipava a genialidade de
Jean Piaget, ja em 1932, em sua obra classica O julgamento moral na
crian¢a (PIAGET,1977).

Ali estdao os fundamentos tedricos da funcdo social da psicologia,
especialmente quando Piaget introduz o conceito de “psicologia
societal”. Como afirma o professor William Doise, da Universidade de
Genebra, o livro de Piaget sobre o julgamento moral
[...] € um verdadeiro livro de psicologia politica, na medida em que ele
esboga uma teoria que faz da interacdo democrética, da interacdo entre

iguais, sem os entraves colocados pela autoridade, o principal motor do
desenvolvimentomoral.”

Contribuir para essa interacao democratica, para essa interacao entre
iguais, nas politicas publicas destinadas ao desenvolvimento social de
Minas e do Brasil, eis o principal papel do psicélogo.

" DOISE, William & MUGNY, Gabriel. Le développement social de l'intelligence. Paris:
InterEditions, 1981.
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4.3.2 Desafios a serem enfrentados na construcao coletiva de novo
patamar das politicas sociais

Grande desafio é a superacao, na transicao paradigmatica, do déficit de
legitimidade em todo o ciclo da politica publica, uma vez que ainda
prevalecem o trago autoritario da burocracia e o distanciamento entre o
poder comunicativo e o poder administrativo. Enfatiza-se, também, a
urgéncia de se transcender a pratica da democracia espetéaculo, que ainda
se sobrep6e em diversos momentos, para se prestigiar a democracia da
responsabilidade compartilhada e, por isso, estendida, na dimensao de
solidariedade emrelacao aos bonus e aos dnus das decisoes.

Outro desafio diz respeito a ineficicia dos controles, que se mantém
centrados em processos, em prejuizo dos resultados, e, ainda, carecem de
uma dimensao social consistente. Os controles sobre a esfera
governamental, o terceiro setor e, ainda, sobre as relagbes com o segmento
privado no campo das politicas publicas precisam evoluir e superar
ingenuidades e preconceitos. Todos os setores devem ser controlados,
especialmente contra a privatizagao e amanipulacdo do publico.

O aumento da litigiosidade em razdo da complexidade da sociedade
e das solugbes tecnoldgicas, a sua vez, ndao pode alimentar a
relativizagdo dos direitos constitucionais na esfera jurisdicional.
Nesse sentido, sao desafios do Poder Judicidrio assegurar o respeito a
supremacia da Constituicdo; contribuir para suprir o déficit de
efetividade dos direitos fundamentais ou a omissdo estatal, sem
usurpacao das competéncias executiva e legislativa; garantir o
respeito aos procedimentos democraticos de tomadas de deciséo,
contra os desvios de finalidade e das matrizes consensadas; e
"assegurar a autonomia privada dos cidadaos, impedindo desrespeito a
direitos individuais no bojo de politicas resultantes de concepcbes
majoritdrias”(COLOMBAROLLI, 2006, p4g.80-81).

A conflituosidade ha de ser enfrentada, também, por meio de processos
de compartilhamento de informacgdes e de decisdes, o que pressupde
evolucao na metodologia de abordagem das politicas publicas em face
do carater tragico que os processos decisorios assumem no contexto de
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escassez de recursos; mediante integracdao dos interessados as bases
cognitivas correspondentes, de modo a tornar vidvel a extensao da
responsabilidade para todos os atores dos processos decisorios. Nesse
mister, a atuacao do psicélogo tem valia, seja para compreensao das
relacdes de poder e das suas disfuncdes, seja para suporteao didlogoeao
processoinformacional e instrucional, no campo das politicas publicas.

Boaventura de Souza Santos afirma que“toda escolhasocial é umaescolha
trdgica no sentido radical de que mesmo decisdes altamente benéficas
reverberam, em algum lugar, metamorfoseadas em mal” (SANTOS, 1999,
p.37). Compreensao acerca dos dilemas nas escolhas sociais, que Mirian
Assumpcdo e Lima sintetiza na seguinte passagem: “o dilema das
sociedades modernas estd na escolha (decisdo) entre eqliidade (justica) e
eficiéncia (administracéo da escassez) na formulagéo e implementacéo de
politicas sociais”"(LIMA, 2007, pag.129).

A superacao desse desafio, no Brasil, pressupde a de outros dilemas ou
falsos dilemas: superdvit primario e outros indicadores de risco-pais,
relacionados, principalmente, com politicas monetdrias versus
prioridades alocativas, tendo em vista politicas publicas sociais; controle
fiscal e contingenciamento de despesas versus necessidades de
intervengdes razodveis para asseguramento de direitos fundamentais
(PINTO,2006,pag.142-156); necessidade de implementagao da garantia
da dignidade da pessoa humana versus teses de relativizacao de direitos
que fazem uso retérico de diversos principios constitucionais; tensao
dialégica entre procedimentos democraticos de inclusao dos cidadaos
versus controles e condicionalidades formais da regularidade de gestao,
relacionada com respostas a demandas, correntes, recorrentes e
reprimidas, que nao podem ser postergadas.

Esses sao desafios que se apresentam a todos os brasileiros, co-participes
das acdes emancipatodrias, que devem construir uma nova discursividade
em torno das politicas publicas e projetar, a partir dela, agbes
compartilhadas e concertadas do Estado e da sociedade civil, que
possam sustentar, no ambito da esfera publica dilargada, um novo
patamar de democracia, que, abandonando os métodos impositivos,
sustente-se em estratégias de negociacdo, composicao de interesses e
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legitimidade das decisoes.
5.CONSIDERACOES FINAIS

Nesse passo, invoca-se a geografia de Minas Gerais, que, pode-se dizer,
conforma o proprio estilo mineiro, para uma reflexdo acerca da
responsabilidade do CREPOP de protagonizar um tempo novo das
politicas publicas, a partir de uma corajosa participacdo do segmento dos
psicoélogos nos processos emancipatorios da cidadania e da sociedade.

Parece haver uma ligacdo umbilical das pessoas com seu territério natal.
Por isso mesmo, os mineiros das montanhas sdao atraidos pelo
magnetismo das reservas de minério, dai o peso nos pés, o
conservadorismo, atimidez e aresignacao.

A barreira fisica, no entanto, insitamente repressora, paradoxalmente,
influencia os véos do pensamento. E como as coisas do espirito
sobrepassam montanhas e barreiras e vao além, sdo as montanhas, a um
s6 tempo, limite e via libertaria para as indoles tantas de mineiros, que
Minas sao muitas: das Gerais, do Pontal, do Sertao, do Cerrado e dos Vales,
sempre longe do mar, comolembram os versos de Rubem Alves (2005):

Minas ndo tem mar.Minas tem montanhas, matas e tem céu.

Minas ndo tem mar.L4, quem quiser navegartem de aprender
gueomardeMinaséemoutrolugar.

OmardeMinasndo é nomar.OmardeMinas éno céu,

promundo olhar pra cima e navegar sem nunca ter um porto onde chegar.'
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