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NOTAS SOBRE EL PROCESO DE DIFUSION DE UNA
NUEVA TECNOLOGIA DE LAS COMUNICACIONES EN
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RESUMEN - RESUME - ABSTRACT

La difusién de Tas nuevas tecnologias de transmision de informacion (NTI) afeetars de forma notable a la capacidad de desarro-
Tio de las regiones espafiolas. En este sentido, se considera que el acceso a informacién relevante en los campos comercial y tec-
noldgico, pucde mejorar el comportamiento innovador de las regiones periféricas. Sin embargo, Ia experiencia reciente demues-
tra que 1as pautas que siguen Ja adopeion y la demanda de las NTI presentan marcados descquilibrios espaciales, dentro de un
proceso de difusion de innovaciones, lo cual reduce en buena medida las posibilidades de mitigar en el futuro los desequilibrios
regionales.

* * *
Notes sur le proces de mfjmmn d'une powvelle techonologie des communications en Espagne.- La diffusion des nouvelles tech-
nologies de e I' (NT) affectera la capacité de des régions

A cet égard, I'acces a I Informalion dans les champs commereial et technologique peut améliorer le comportement innovateur
des régions périphériques. Mais Iexpérience récente montre des déséquilibres spatiaux trés forts dans le proces d’adoption et dif-
fusion des innovations, ce qui réduit sérieusement les posibilités d'adoucir les inégalités spatiales dans un luture prochain.
* * *

Notes on diffusion of a new communication iechnology in Spain.- The diffusion of new will affect notably the potential develop-
‘ment of spanish regions. In this sense, the access to commercial and technological information can improve the innovatory bve-
haviour of peripheral regions. Nevertheless, recent empirical cvidence shows that patterns of NTI adoption and demand are
very unbalanced spatially, within a process of innovation diffusion, thus decreasing the feasibility to reduce in the future regio-

nal imbalances.
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INTRODUCCION

La difusién de i

demandados por el mercado, o en procesos que fle-
xlblhzen la actividad productiva y permitan una
continua y 4agil a las condiciones de la

un creciente protagonismo en el estudlo de los pro-
blemas de desarrollo regional, La capacidad para
adoptar tempranamente innovaciones, de producto
o de proceso, es, cada vez més, la principal fuente
de la competitividad empresarial. Esto es asi, fun-
por las nuevas caracteristicas que,
durante la Gltima década, han adoptado los merca-
dos de bienes y servicios en el mundo desarrollado
(EWERS Y WETTMANN, 1980). Por otra parte,
los mercados de bienes estandarizados han llegado a
Ia ién, como ia del i
to de su demanda y de la entrada masiva en este
segmento de produccion de nuevos paises ofertan-
tes, los conocidos como NICs'. Al mismo tiempo,
como consecuencia del incremento general de ren-
tas, los bienes de gran calidad y altamente diferen.
ciados tienen una demanda creciente. En estas cir-
lai én en los nuevos prod

* D de Geografia. Uni: de Valencia.

demanda, resultan vitales para el mantenimiento de
la competitividad,

En esta linea, la crisis industrial de los afios 70
no ha sido una crisis vertical que haya afectado sélo
a determinados sectores. en la acepcion tradicional
del término. Ha sido una crisis horizontal, que ha
afectado a todas las actividades de produccién de
corte eslandznzado, sea cual fuere el sector en el
que La distinta i de
la crisis en cada sector, en las distintas dreas, no ha
sido sino el reflejo de su compesicién interna de ac-
tividades en términos de calidad y diferenciacién de
producto,

Podemos decir que esta evolucidn va en el ca-
mino de fortalecer el papel de los compradores en
el mercado. Es la demanda, y no la oferta, la que
decide qué se compra, cuando, y en qué cantidad.
Las nuevas tecnologias, fundamentalmente con el

' N.LC., New Industrialized Counries

147



concurso de la microelectronica, hacen posible, por
primera vez, el funcionamiento de sistemas de pro-
duccién flexible, capaces de fabricar a bajo coste se-
ries cortas de bienes, con especificaciones concretas
adaptadas, incluso en tiempo real, a la demanda del
mercado (FRIEDRICHS y SCHAFF, 1982). La ge-
neralizacién de estos métodos de produccidn, en un
futuro mds o menos préximo, marcaré un nuevo ni-
vel en la competencia, que relegara a aquellas em-
presas y regiones que no los hayan adoptado a las
producciones de menor valor afiadido, en una posi-
cién en clara desventaja frente a la competencia de
los paises en desarrollo.

De ahi el gran interés que se deriva del estudio
del comportamiento innovador de las empresas.
Con este trabajo, pretendemos realizar una primera
aproximacién a las pautas espaciales que sigue este
comportamienio en Espaiia, tomando como base la
difusion de una nueva tecnologia de las comunica-
ciones, el TELEFAX, en 1988. Las conclusiones
que se extraigan deberdn confirmarse y ampliarse
con estudios mas extensos temporal y espacialmen-
te. No obstante, el enorme interés del tema nos ha
movido a la publicacién de estos primeros resulta-
dos.

1. ACCESO A INFORMACION,
NUEVAS TECNOLOGIAS DE
COMUNICACION Y DESARROLLO
REGIONAL

Si las i i en la mi rénica tie-
nen su aplicacidn fundamental en la gestion rapida
de grandes cantidades de informacion, asi como en
¢l control automatico de procesos flexibles de pro-
duccién, las nuevas tecnologias en ¢l campo de las
telecomunicaciones constituyen un importante ins-
trumento para ¢l acceso mismo a la informacién
por parte de las empresas. Podriamos decir que el
primer grupo de tecnologias afecta especialmente al
funcionamiento interno de las firmas, mejorando su
eficacia productiva, mientras que el segundo grupo
les permite intensificar y agilizar sus contactos con
el medio exterior. Ambos procesos van estrecha-
mente unidos, de forma que es imposible sacar pro-
vecho de mejoras tecnoldgicas introducidas en uno
de estos campos, sin un desarrollo paralelo en el
otro.

En efecto, el acceso a informacién relevante se
ha convertido en un inpur necesario para el buen
funcionamiento de la actividad industrial, hasta el
punto de condicionar cada vez mds las decisiones
de localizacién de las . empresas (DRUCKER,
1989). Las condiciones en que se mueven los mer-
cados de los paises desarrollados, que exigen res-
puestas rapidas por parte de las empresas, y la acu-
sada incertidumbre que rodea el fuerte ritmo actual
de innovacidn técnica, hacen imprescindible contar
con la informacién comercial y tecnoldgica que
permita tomar decisiones que maximizen el benefi-
cio y/o minimizen la incertidumbre.

El componamlemo ]ocacmnal de las actmda-

d

cién urbana que actie como una gran concentra-
ci6n de informacién, donde, por su tamario, sea po-
sible encontrar informantes en multiples terrenos, y
donde estos contactos se puedan efectuar cara a
cara, de forma que sean mas intensos y fructiferos,
Estas condiciones las ofrecen muy pocos lugares,
que se convierten asi en los principales viveros de
empresas innovadoras, entrando en un proceso de
acumulacion creciente de conocimientos y prospe-
ridad empresarial.

Frente a esta situacion, lo que ponen en cues-
tién las nuevas tecnologias de transmisién de infor-
macion es que la aglomeracion sea la inica alterna-
tiva posible para conseguir un acceso fluido a infor-
macién relevante. Las nuevas técnicas de trata-
miento y de datos, i
con ¢l desarrollo de las telecomunicaciones, abren
la posibilidad de que regiones consideradas periféri-
cas accedan directamente a informacién que previa-
mente s0lo llegaban a conocer y manejar con gran
retraso. Por ello, existe cierta coincidencia al esta-
blecer que las nuevas tecnologias de la informacion
tienen la capacidad de favorecer una distribucidn de
la actividad econdmica mds equilibrada en el espa-
cio. Sin embargo, existen serias dudas en torno a las
posibilidades reales de que estas potencialidades se
ejerzan en la practica (CUADRADO ROURA y
GONZALEZ MORENO, 1988; GIAOUTZI,
1989). ’

Por una parte, es posible que se encuentren
obstaculos desde el lado de la oferta de tecnologia.
En esta linea, J. Neill MARSHALL (1988), destaca
el hecho de la desigual introduccién en el territorio
de las infraestructuras que permiten un uso avanza-
do de las telecomunicaciones. Segin este autor, lo
costoso de estas infraestructuras conduce a que pri-
mero se construyan alli donde estd plenamente ga-
rantizada una elevada demanda, esto es, en las
grandes conurbaciones y en las regiones més pros-
peras, fortaleciendo su ventaja de partida, y dejando
de lado, al menos en un primer momento, las dreas
periféricas.

Pero quizds sean mds importantes las limita-
ciones que se producen desde el lado de la demanda
de tecnologia. En esta linea, es preciso tener en
cuenta la motivacidn del receptor para hacer uso de
las posibilidades que se le brinden, asi como su ca-
pacidad para utilizarlas correctamente. La cualifi-
cacién del receptor, esto es del capital humano que
compone las empresas, es, pues, un elemento de
gran importancia. Asi, hay que destacar que el per-
sonal altamente cualificado, y, por tanto, la capaci-
dad de usar y demandar las nuevas tecnologias de
transmisién de informacion, estd muy desigualmen-
te distribuido en el espacio. Las preferencias loca-
cionales de este personal le lleva a concentrarse en
las zonas que les ofrecen una elevada calidad de
vida, asi como servicios de alto nivel en el campo
profesional, o sanitario. Segin MALECKI (1987) y
DRUCKER (1988), estas zonas coinciden con las,
cercanias no degradadas de las grandes dreas metro-
politanas, con lo que quedaria claramente limitada
la capacidad de demanda de las regiones periféricas.

des en informacion en e
elevada incertidumbre general ya fue descrito por
Raymoend VERNON (1960) para el drea metropoli-
tana de Nueva York. Segin este autor la incerti-
dumbre se combate localizandose en una aglomera-
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i la demanda de las nuevas tecnologias de
la informacién también se ve muy condicionada
por la importancia y el comportamiento del sector
de servicios a las empresas. Este sector tiene a la in-
formacion como principal materia prima, que ela-



bora y pone a disposicion de sus empresas clientes
con una eficacia que la mayoria de éstas no podrian
alcanzar por si sélas. No obstante, el sector de ser-
vicios a las empresas también se concentra en [as
regiones mas desarrolladas, con lo que dificilmente
podrd servir para compensar las carencias de las
empresas en las dreas periféricas.

La inercia de la situacién precedente, caracteri-
zada por profundos desequilibrios territoriales, pa-
rece una fuerza muy fuerte, que condiciona clara-
mente las pautas de adopcion de las nuevas tecno-
logias de tratamiento y transmisién de informacién.
Asi, los pretendidos efectos liberadores que se atri-
buyen a estas nuevas técnicas en relacién con la lo-

de las idad Smicas en ¢l terri-
torio, posiblemente se limiten a la mera reordena-
cién de usos de espacios dentro de las propias regio-
nes metropolitanas mas desarrolladas y creativas.

El TELEFAX es una nueva tecnologia de
transmision de informacién, que permite la emision
y recepcion de imdgenes, en tiempo real, a través de
la red telefénica. El estudio de su difusién tiene un
especial interés, puesto que refleja fielmente las
condiciones de las empresas frente al cambio técni-
co. En efecto, al utilizar una infraestructura ya exis-
tente, extendida de forma similar por todo el terri-
torio, como es la red telefénica, su difusion sélo se
ve condicionada por consideraciones desde la de-
manda, es decir, por el comportamiento de las em-
presas respecto a: 1) la intensidad con que se haga
uso de informacién en la actividad empresarial; y 2)
su capacidad para comprender y utilizar las venta-
jas del FAX no es sélo una muestra estitica del
comportamiento innovador de las empresas, sino
que, al mismo tiempo, al potenciar su acceso a la
informacién comercial y técnica, mejora sus posibi-
lidades de continuar innovando en nuevos produc-
tos y procesos.

II. LA DIFUSION DEL TELEFAX EN
ESPANA (1988 - 1989)

Desde una perspectiva espacial, los Procesos de
difusién en general, y entre ellos los d

primeros adoptadores, y, mas tarde entre ¢l resto,
disminuyendo constantemente las ventajas compa-
rativas derivadas de la adopcién. Finalmente, los
ultimos adoptadores no obtienen ninguna ventaja
comparativa por su accion, y todo lo que consiguen
€s no ser expulsados del mercado.

La aparicion y difusién de los aparatos de
TELEFAX en Espafia €s un proceso muy reciente,
En 1985 comienza a notarse timidamente su pre-
sencia, y, desde entonces, su nimero esta creciendo
de forma exponencial, en un proceso que parece le-
jos de haber llegado a la estabilizacién. De hecho,
entre 1988 y 1989, el nimero de FAX instalados se
ha multiplicado en estos momentos, en su fase de
crecimiento acelerado, y ello nos impide la realiza-
cién de un andlisis que cubra toda su dimensién es-
pacial y temporal. Sin embargo, si es posible un es-
tudio de las primeras fases del proceso. Para ello,
hemos elegido el afio 1988, momento que podemos
considerar como el umbral a partir del cual el ni-
mero de adopciones se dispara, y que puede ofre-
cernos unas imdgenes nitidas de cudles son las dreas
pioneras y principales focos en el proceso. Asi, para
el afio 1988, se ha realizado una explotacién ex-
haustiva de la Guia de Abonados (CETESA, 1988),
obteniendo el numero de FAX existentes a escala
municipal. Para 1989, se ha optado por la realiza-
cién de un muestreo aleatorio, del 32% del total,
obteniéndose solamente informacién a escala pro-
vincial, y que puede darnos algunas pistas sobre
cuales son las tendencias espaciales de la difusion
en el momento de aceleracién del proceso. Asimis-
mo, en ambos casos se ha dlslmguldo entre los
FAX cor ala 6n publica,
y los que son iniciativa de las empresas; hemos cen-
trado nuestro andlisis en estos iltimos pensando
que con ello obtenemos una imagen mas clara de la
capacidad regional de innovacion.

En el Cuadro 1 se ofrece informacion sobre el

CUADRO

NUMERO DE FAX INSTALADOS EN 1988 Y DENSIDAD POR
MILLON DE HABITANTES. EXCEPTO LOS DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

nes, sue]en seguir ﬁelmente una sucesion de etapas
mas o menos
]argo, en el que la proporcnon de poblacién que ha

crece muy que
se prolongﬂ hasta que, llegados a un determinado
umbral, el ritmo de adopcidn se dispara, para, una
vez que la proporcion de adoptadores alcanza a una
cifra suficientemente elevada, experiementar otro
punto de inflexion y volver a crecer de forma muy
lenta hasta acercarse al 100% (KARIEL y KA-
RIEL, 1972; BROWN, [981). Esta curva de difu-
sién en forma de S, puede interpretarse como la
suma en el tiempo de distintos comportamientos y
estrategias empresariales (FREEMAN, 1974). Una
adopcién temprana, fruto de una estrategia innova-
dora ofensiva otorga ventajas comparativas a quien
la emprendc' sin embargo SUPONE una mayor asun-
cién de ncsgos, lo que restringe esta opcxon a unos
pocos indi ¥
bien informados. A medida que el éxito de éstos se
confirma, la adopcidn se generaliza dentro de una
estrategia empresarial de corte defensivo, primero
entre los que tienen contactos mds estrechos con los

PROVINCIA FAX  Densid. ClA FAX  Densid,
544 782 Almeria 91 4 |
193 708 iz 02 18y
284 564 6 1m
4z 547 75 169
356 489 127 e

2047 437 32 s
1”34 % s
79 8 77 144
28 35 166 140
94 353 w1

91 345 o 109
181 337 B
2 316 5 82
30 284 B 7
353 283 6

1287 262 6 67
18a 249 27 66
12 244 16
7 a1 7 s
128 241 17 s

36 241 12 s
23 235 P
121 232 19 45
@ m 6
7 2 oo
ESPARA 10626 271

Elaboracion propia a pantir de CETESA (1988), TELEFAX. Guia de Abona-
dos. CETESA, Madeid, v de INE (1989). Poblaciin de derecho de los munici-
pros expaiioles  1-1-1988, Madrid, INE.
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nimero total de aparatos de FAX, y sobre la inten-
sidad provincial de la adopcién, medida en relacién
a la poblacidn total de cada drea. Atendiendo a las
cifras absolutas, se observa como se produce una
fuerte concentracidén en unas pocas provincias: las 6
primeras suman el 52% del total. Sin embargo, mu-
cho mds interesantes para nuestros propositos resul-
tan los indicadk de i idad de adopeién refle-

jados en la Fig, 1.

Fig. | Intensidad de adopcién del Telefax en 1988. Ni-
mero de Telefax por millén de habitantes,
A) 782-708; B) 564-437, C) 384-337; D) 316-262;
E) 249-214; F) 189-140; G) 113-32.

En el mapa puede observarse de forma muy ni-

tida la existencia de dos ejes caracterizados por la

dopcid de i i : el eje medite-
rrineo desde Gerona hasta Alicante, y el eje del
Ebro, desde el Pais Vasco hasta Tarragona, con el
tnico punto débil de Navarra. Las mayores densi-
dades se localizan en los extremos norte de ambas
zonas, ¢l Pais Vasco por un lado, y Gerona-
Barcelona por el otro, para descender luego a medi-
da que avanzamos hacia el E. y el 8. Como era de
esperar, estos dos ejes coinciden bdsicamente con
las zonas sefialadas como de mayor crecimiento
econémico en los ultimos afios (ALCAIDE, 1988;
CUADRADO ROURA, 1988; AURIOLES MAR-
TIN, 1989); sin embargo, es posible encontrar algu-
nas diferencias significativas. En primer lugar, des-
tacar la inclusién de Vizcaya, y sobre todo Guipiz-
coa, dentro del drea de prosperidad, con un com-
portamiento innovador, y unas perspectivas de de-
sarrollo futuro, claramente superiores a las del resto
de la vertiente cantdbrica. Por su parte, ¢l eje de de-
sarrollo del Mediterrdneo queda aqui cortado en
Alicante, sin incluir las provincias que se encuen-
tran mds al sur, desde Murcia hasta Mélaga; no
obstante, Malaga, y sobre todo Almeria, si que
apuntan un comportamiento algo mds dindmico
que su entorno.

Con valores en torno a la media, por tanto bas-
tante por debajo de las zonas mas dindmicas, en-
contramos todavia dos dreas més: el litoral atlanti-
co gallego, y Madrid. Especialmente interesante re-
sulta el pobre comportamiento de la provincia de
Madrid. En principio seria de esperar que la mayor
drea metropolitana del pais tuviese un papel pione-
ro en la adopcién de innovaciones a escala.nacio-
nal, y que, a partir de ella, el comportamiento inno-
vador se fuera generalizando por el resto del territo-
rio. Sin embargo, este papel parece peninsular, es-
pecialmente a Barcelona, y también a Vizcaya-
Guipiizcoa y Valencia. Los distintos comporta-
mientos regionales frente a la innovacién que aqui
se reflejan, parecen confirmar la tesis mantenida
por JOSE RAMON LASUEN (1986), en el sentido
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de considerar el caso espafiol como el de un estado
multirregional invertido, en el que el centro politico
no asume sus funciones como motor de! desarrollo

dmico y la i6n de i i en el
conjunto del territorio, mientras que la periferia po-
litica, econémicamente mds dindmica, carece del
poder para promover el desarrollo fuera de su dm-
bito mas proximo. El resultado final, en cualquier
caso, es un ritmo de crecimiento menor al que re-
sultaria de la coincidencia del centro politico y del
centro econdmico innovador.

El resto del territorio peninsular presenta nive-
les de adopcién muy bajos. Sélo las zonas mds pré-
ximas al Pais Vasco y al valle de Ebro, (el resto de
la vertiente cantdbrica, y la zona mads dindmica de
Castilla-Ledn) y, a un nivel menor, Andalucia Oc-
cidental, estan algo mds avanzadas en ¢l proceso de
adopcién de la nueva técnica. Las provincias insu-
lares, por su parte, destacan por su alto nivel de
adapcién. Ello puede ponerse en relacién con el
fuerte dinamismo econémico de estas zonas en los
tltimos afios, asi como con la necesidad especifica
de contar con buenos medios de telecomunicacién
en los territorios insulares, particularmente aisla-
dos.

Como ya hemos dicho, entre 1988 y 1989 se ha
producido un incremento vertiginoso del nimero
de FAX instalados por las empresas: de 10.626 se
ha pasado a cerca de 49.000. A pesar de ello, se
mantinen inalterados los rasgos principales del pro-
ceso de adopcidn descritos mas arriba. Es posible,
no obstante, distinguir algunas pequefias variacio-
nes en el compertamiento de algunas dreas, sobre
todo respecto a los ritmos de crecimiento. Asi, el
Pais Vasco, que presentaba el mdximo nivel de
adopcién en 1988, ha empezado a reducir ostensi-
blemente su ritmo de crecimiento. Por su parte,
Barcelona y Valencia, zonas también caracterizadas
por una adopcio in i
por encima de la media nacional, al igual que Ma-
drid, que empieza a recuperar el terreno perdido.
Las dreas que en 1988 presentaban un menor nivel
de adopcion, permanecen por lo general en los ilti-
mos lugares; sin embargo, puede sefialarse el buen
comportamiento de Sevilla que comienza a desta-
carse claramente de su entorno, asi como de otras
provincias, como Lérida y Huesca, muy préximas a
los ejes de mdxima adopcion.

Es sabido que los proceso de difusion de inno-
vaciones a escala nacional o regional, tienden a se-
guir la jerarquia del sistema de ciudades. La prime-
ra adopcion de la innovacidn suele tener lugar en
las grandes aglomeraciones urbanas, que estin en
contacto con los principales centros creadores de
innovaciones, para luego irse extendiendo hacia los
restantes nicleos de poblacién, con tanta mayor
prontitud de intensidad cuanto mayor sea su tama-
fio y mds alta su posicién en la jerarquia de centros
(PEDERSEN, 1970). En nuestro caso, existe una
fuerte relacion entre intensidad de la adopcién y ta-
mafio del municipio (Cuadro II). La intensidad de
la adopcion’ dismi i con el ta-
mafio de la ciudad; por encima de 100.000 habitan-
tes la intensidad de la adopcién es mayor a la medi-
da nacional, y mdxima en las mayores del millén.
Destacan asimismo, el bajo nivel de adopcién de las
ciudades de tamafio intermedio, entre 10.000 y
100.000 habitantes; estos nucleos, principales cen-




CUADRO IT

DENSIDAD DE FAX POR MILLON DE HABITANTES SEGUN
ESTRATOS DE POBLACION POR TAMANOS DE MUNICIPIO.
1988. EXCEPTO LOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS,

na su efectividad a ia hora de extender las innova-
ciones por el conjunto del territorio. Con el fin de
tratar este aspecto del problema, hemos selecciona-
do 7 comumdades autonomas‘ para las que se ha

iai de 6n por estratos de

TAMARO DE MUNICTPIO DENSIDAD  INDICE
M de 1.000.000 519 192
500001 - 1.000.000 397 147
100.001 - 500.000 30 136
001 - 100.000 242 8
0001 - 50.000 230 85
20001 - 30.000 214 7
10001 - 20,000 7 o
5001 - 10.000 107 »
001 - 5000 98 3%
2001~ 3000 3 e
1001~ 2.000 2 7
s0-  1om 7 27
Menos de S0 32 2
ESPARA m 100

poblacion en funcién de tamafio de municipio (ver
figura 1); también se ha representado graficamente
¢l total espafiol para facilitar las comparaciones.

El Pais Vasco destaca sobremanera sobre el
resto de las regiones por presentar elevados indices
de adopeidn, siempre por encima de la media. El
buen comportamiento de las tres capitales, se ve re-
forzado por una importante dindmica innovadora
en las ciudades de tamaiio intermedio, especialmen-
te entre 10,000 y 50.000 habitantes, El Pais Vasco
es la zona que més temprana ¢ intensamente habia
adoptado la innovacién en 1988, y ello, unido a la.
ia de este nutrido grupo de ciudades inter-

Etaboracion propia a partit de CETESA (1988). TELEFAY. Gula de Ahona-
dos. CETESA, Madrid, y de INE (1989), Poblacidn de derecho de los munici-
pios esparoles a 1-1-1988, Madsid, INE.
tros urbanos en extensas dreas del interior peninsu-
lar, no parece que estén desempefiando la funcién
de difundir en su entorno regional las nuevas téni-
cas, 10 que podria explicar el hajlslmo nivel de
én que los por debajo
de 10.000 habitantes.

El andlisis del comportamiento del sistema de
ciudades en el proceso de difusion de innovaciones
merece, y necesita, de una aproximacién a escala
regional. La peculiar estructura espacial y por ta-
mafios del sistema urbano de cada regién, condicio-

. Espaia B PAIS VASCO.

COMUNIDAD VALENCIANA

saLcia . ANDALUCIA

. castiLLa-LEOK . CASTILLA-LA mANCHA

Fig. 2. Intensidad de adopcién del Telefax en 1988. Ni-
mero de Telefax por millon de habitantes segtin estratos
de poblacion por tamafio de municipio. La base de las co-
lumnas es proporcional al volumen de poblacion de cada
estrato. La linea discontinua indica la media nacional.

A) > 500.000; 001-500.000; €3 50.001-100.000;
D) 20.001-50.000; E) 10.001-20.000; F) 5.001-10.000;
G) 2.001-5.000; H) < 2,001,

medias, ha contribuido a {a extensién de la innova-
¢ién por todo el territorio, que ha llegado con gran
fuerza incluso a los municipios més pequefios.

La Comunidad de Madrid muestra una situa-
cién lo!a]menle dlfercme La c’udad de Madrid pre-
senta una d de ele-
vada, aunque muy inferior a la de otras cabeceras
del sistema urbano espafiol —Barcelona, Bilbao o
Valencia—, pero el resto de la regién, todos los mu-
nicipios por debajo de 500.000 habitantes, conocen
nivéles de adopcidn muy bajos. Lo tardio del proce-
so de adopcién madrilefio podria estar en el origen
de este comportamiento, que, en suma, confirma la
escasa capacidad de Madrid para difundir en su en-
torno las i i y el desarrollo &

La Comunidad Valenciana aparece como uno
de los ejemplos mds claros de relacmn entre tamafio
de e 6n. Las ciuda-
des de mds de 100.000 habltames presentan niveles
muy altos, y, a diferencia del caso espaiiol, las ciu-
dades intermedias entre 10.000 y 100.000 habitan-
tes, —que suponen el 42,3% de la poblacién total-,
presentan también valores elevados, en torno a la
media, lo que repercute positivamente en el nivel
general de la comunidad. Andalucia y Galicia cuen-
tan también con grandes centros urbanos muy dind-
micos, asi como con importantes volimenes de po-
blacién en el estrato de ciudades intermedias. Sin
embargo, a ia de la Ci i
el nivel de adopcién de las ciudades de tamaiio in-
termedio es muy pobre, determinando la escasa ex-
tensién de la innovacién por el conjunto del territo-
rio, y el paupérrimo comportamiento de los muni-
cipios mas pequefios.

El caso de Castilla y Ledn es algo diferente a los
anteriores. En esta region el grupo de ciudades in-
termedias es ciertamente reducido, —los niicleos en-
tre 10.000 y 50.000 habitantes suman sélo el 10,2%
de la poblacién total-, produciéndose una clara bi-
polarizacién entre el comportamiento de las ciuda-
des mayores de 20.000 habs., con niveles de adop-
cioén proximos a la media nacional, y el de las po-
blaciones por debajo de esta cifra, que presentan ni-
veles de adopcion minimos. La brusquedad del es-
calén entre ambos grupos de ciudades hace pensar
que los principales nucleos urbanos se muestran in-
capaces de ordenar la totalidad del espacio regional.
En esta linea, el caso mas agudo de desorganizacion
territorial quizas lo ofrezca Castilla-La Mancha, sin
ningin miicleo urbano que ejerza la primacia, un es-

151



caso peso de las ciudades intermedias, y una gran
parte de la poblacidn, el 39,4%, en nicleos de me-
nos de 5.000 habitantes. Todo ello se deja sentir en
el comportamiento innovador, con niveles de adop-
cién muy bajos en toda la jerarquia urbana.

III. CONCLUSIONES

El estudio de la dlfusmn entre las empresas de
una nueva de las
como es el TELEFAX, nos ha permitido obtener
una imagen general del dinamismo innovador de
las distintas regiones espafiolas. En este sentido es
de destacar la existencia de dos ejes territoriales ba-
sicos de adopcid de i el eje
del Ebro (incluido el Pais Vasco), y el eje mediterra-
neo, de Gerona a Alicante, asi como el relativo re-
traso con e! que Madrid, la mayor 4rea metropoli-
tana del pais, se incorpora al proceso innovador.
Estas zonas disponen de estructuras empresariales
dindmicas, estdn habituadas al manejo de informa-
cién relevante, y ofrecen las mejores perspectivas de
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