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RESUMEN

En trabajos anteriores venimos rastreando las raices histéricas de esta
teoria, ampliamente presente en la Psicologia contemporanea, que apare-
ce como novedosa, y que viene presentando una amplia difusion, tal como
hemos analizado en nuestros trabajos anteriores, Mora y Ruiz (1999),
Mora (2000a), Mora y Ruiz (2001).

Tal como presentamos en uno de los Symposia de la Sociedad Espa-
Aola de Psicologia (Santiago de Compostela, Septiembre, 2.000, Barbera
E. et al; Garcia Fernandez-Abascal, et al., etc.) hay en la Historia de la
Psicologia toda una serie de conceptos que podemos tomar como analo-
gos a la Inteligencia Emocional, entre los que destacariamos como mas
importantes los de : Orexis, Empatia, Afrontamiento, Autoestima.

E! debate intelectual, desde el punto de vista historiografico, seria el
clarificar por qué estas ideas, presentes en otros momentos histéricos
calan justo en la actualidad con gran énfasis y difusion en la Psicologia
contemporanea (Goleman, 1995, 1998, 1999) y por qué no lo hicieron en
el momento de su formulacion por otros autores, algunos de ellos en de-
cadas anteriores, y otros no excesivamente alejados del momento presen-
te.

Desde contextos analogos, algunos trabajos como los de Rappard
(1997) y Danzinger (1997) apuntan como solucién al tema del rigor frente
a la relevancia, siendo un buen ejemplo de esto lo que se ha producido en
torno a la teoria de la Inteligencia Emocional en la Psicologia contempo-
ranea.

Palabras clave: Inteligencia Emocional, Orexis, Empatia, Afrontamien-
to, Autoestima.
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Previous works we are looking to find historical roots of newest theory
of emotional intelligence, wide present in the actual Psychology, knowing
also a very large diffusion, as we have explained at Mora & Ruiz (1999),
Mora (2000a), Mora & Ruiz (2001).

As appear clearly present at the Symposium of Spanish Society of Psy-
chology (Santiago de Compostela, September 2000, Barbera, E. et alii
Garcia Ferandez-Abascal et alii; etc.), they are some concepts in the His-
tory of Psychology that we would take as analogous to emotional intelli-
gence. The most important according that could be: Orexis; Empathy;
Confront; Self-esteem.

According historiographic view-point, intellectual debate. could be clar-
ify why these ideas, present before at different historical periods, acquire
actually a very important increasing at the contemporaneous Psychology
(Goleman, 1995, 1998, 1999), and why remained as unnoticed at previous
decades.

According different debates in analogous contexts, we bring as intellec-
tual answer to this problem the concept of rigor vs. relevance as Rappard
(1997) and Danzinger (1997) was pointed out to others different contexts.

Key words: Emotional Intelligence, Orexis, Empathy, confront, Self-
Esteem.

REVISION HISTORICA DE ALGUNOS CONCEPTOS ANALOGOS A LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL.

Orexis -

El concepto de orexis (apetito, deseo) pertenece a nuestra mas vieja
tradicion intelectual y esta presente en la cultura occidental desde que
tenemos documentos escritos. Aparece ya frecuentemente en Platon,
especialmente en los contextos en los que la persona debe guiarse por el
deber , como sucede en el Dialogo Critén (pp. 224-233), o bien clarificar
su balance decisorio en relacion a la virtud (Menén, pp. 438-462), frente a
otras tendencias para las que se siente impulsado o atraido. Iguaimente,
coincidiendo fundamentalmente con estas ideas, se redactarian varios
capitulos del tratado aristotélico Acerca del alma, como puede encontrarse
en su cap. 10% “Esas dos cosas, pues, el deseo y el intelecto, son eviden-
temente capaces de causar el movimiento -si consideramos la imagina-
cion como una especie de inteleccion, los hombres, en efecto, siguen con
frecuencia sus imaginaciones apartandose de la ciencia, y en los seres
vivos distintos del hombre no hay nada que piense o razone, sino sola-
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mente hay imaginacion-. Dos de esas facultades, pues, el intelecto y el
apetito, producen el movimiento en el espacio” {(p. 213). No toda la con-
ducta humana, pues, apareceria como movida por el puro intelecto, sino
que se nos entrecruza su actuacion con lo que ya se denominaba imagi-
nacion, apetito, deseo, etc.

Con matices, los aspectos volitivos y emocionales de la experiencia
humana van a estar presentes en el surgimiento de la misma psicologia
cientifica. Como ya hemos comentado en trabajos anteriores (Mora, 1987,
pp. 33-35), el mismo Wundt (1896) Grundiss der Psychologie, denomina-
ria a su sistema como voluntarista, y desarrollaria toda una Teoria de las
Emociones: El sujeto humano actuaba fundamentalmente guiado por tres
vectores emocionales: Placer-displacer; excitacién-calma; tension-
relajacion. Esta importancia de los aspectos emocionales y voluntaristas
en Wundt es lo que ha permitido que algunos, como Mischel (1970) vy
Blumenthal (1975) definieran que el concepto de motivacion volitiva como
fundamental en la concepcion tedrica de la psicologia sustentada por W.
Wundt.

Estas ideas conectarian con quien podemos considerar el pionero del
abordaje cientifico y moderno de la psicologia de la Inteligencia, tanto en
sus aspectos teoréticos como metodologicos, Charles. E. Spearman
(1863-1945). En un trabajo previo, como puede apreciarse en Mora y Ruiz
(1999), iniciamos este rastreo histoérico de encontrarle raices intelectuales
a algo que se presentaba como novedad, tal como sucedia, en este caso,
con el concepto de Inteligencia Emocional difundido por Daniel Goleman
(1995), encontrando justamente en Spearman toda una serie de concep-
tos andlogos y muy proximos intelectualmente hablando, dado que ambos
se mueven en el marco comun de la Inteligencia.

Figura 1. Anédlisis comparativo de los aspectos emocionales de la
Inteligencia en D. Goleman (1995) y C. E. Spearman (1923, 1927, 1930).

C. E. Spearman (1923, 1927 y 1930) D. Goleman (1995)
1. Sensacion Motora y Distincién entre Mente Emocional y

> Pensamiento

Procesos Afectivos | Mente Racional
2. Elinflujo de la experiencia sensitiva en la | Valor de las primeras experiencias
conducta inteligente sensoriales en la inteligencia.

xperi i A . A
Exp riencia afectiva infantil emocional
Afectiva VoS

4. Asociacion de los procesos afectivos con | Influencia de los procesos emocio-
la estructura y funcién del pensamiento | nales en el pensamiento

5. Control de la voluntad (Factor W) (yo
activo controlado por la conacion).

6. Sampling Theory: Integrando lo fisico y lo [ Equilibrio emocional y fisico en el

3. Aprendizaje de la Procesos Experiencia Inteligencia
Cognosciti-

Contro! emocional.
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emocional. desemperio de las tareas.
7. Factor H. (Cleaverness factor: Capacidad | Flujo emocional, como facilitador
de cambiar de tarea) del cambio de tarea.

8. Sensatez emocional y Orexis como ele- | Equilibrio emocional para la ade-
mentos centrales del equilibrio personal. | cuada realizacidn de las tareas.

Nuestra primera revisién, de modo timido, la denominamos Algunos
aspectos emocionales en la obra de C.E. Spearman (1863-1945). En el
analisis comparativo nos permitié detectar no menos de ocho conceptos
manejados como novedosos por D. Goleman (1995) que tenian su analo-
go intelectual en los trabajos previos de Spearman (1923, 1927, 1930).
Aspectos como la distincién entre mente emocional - mente racional, que-
daban preestablecidos en la distinciéon presente en C.E. Spearman (1923)
entre la sensacion motora y los procesos afectivos, y sus correspondien-
tes influjos sobre el funcionamiento normal del Pensamiento. Ambos auto-
res sostendrian que el proceder humano, en nuestra herramienta maxima
de la racionalidad, como lo es el Pensamiento, actuaria como contamina-
do por los procesos afectivos y/o emocionales y no se moveria soélo por
los racionales.

Igualmente, de acuerdo con multiples escuelas de la Psicologia Evolu-
tiva, el valor de las primeras experiencia sensoriales se convertiria tam-
bién en crucial discriminacion para el desempefio futuro inteligente. Las
ideas actualmente defendidas por Goleman (1995) pueden ser perfecta-
mente reconocidas en sus antecedentes piagetianos de la sensomotroci-
dad-las operaciones concretas-las operaciones formales, y toda una larga
tradicion intelectual previa nos habia sostenido el influjo radical de la ex-
periencia sensitiva en la conducta inteligente. y racional.

Otras precisiones que indudablemente nos permiten realizar el bridg-
ding intelectual entre ambas teorias, como ya afirmamos (Mora y Ruiz,
1999, pp. 431-434) serian el concepto de control emocional en Goleman
con el factor W (will), control de la voluntad en Spearman; igualmente el
equilibrio emocional y fisico para el desempefio de una tarea (sampling
theory en Spearman); el flujo emocional, como facilitador en la ejecucion
de una tarea (factor H, cleaverness, capacidad para cambio de tarea en
Spearman,; v, finalmente el equilibrio emocional, analogo indudable con la
sensatez emocional y el propio concepto de 6rexis, tal como nos los plan-
teaba Spearman.

Sin embargo el concepto de érexis no tendria su unico referente en re-
lacion a las capacidades intelectivas del ser humano. En un contexto dife-
rente como lo es el de la Psicologia Social, K. Lewin (1935, 1969), conec-
tandolo a términos analogos como los de impulso, actitud, deseo, senti-
miento, etc. tendria también una adecuada ubicacién. En dichos trabajos,
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K. Lewin utilizaria el concepto de orexis, enlazandolo a los aspectos emo-
cionales, al menos en los siguientes contextos:

1) Planteando el propio desarrolio oréctico del parvulo como una
mezcla de procesos afectivos y apelitivos, y no, por supuesto como
algo desgajado del mundo y marcos emocionales.

2) Explicando el origen y desarrolio posterior del Lenguaje conectan-
dolo al origen emocional de las primeras voces, que poseerian un
valor comunicativo, dentro de una situacion emocional global.

3) Confirmando la llegada de la abstracciéon al nifo, como el fruto fi-

nal de toda una serie de experiencias pulsionales y emocionales.

4) El lenguaje evolutivo y la propia evolucion del lenguaje, represen-
tarian un factor fundamental para el desarrollo cognitivo y oréctico,
especialmente durante la primera infancia.

5) Explicando la cara contraria, el retraso lingiistico, asociado a la
inmadurez oréctica, y siendo ella la clave de la madu-
rez/inmadurez del propio lenguaje en el sujeto.

Entendemos que la labor de estos dos pioneros, Spearman y Lewin, y

el uso que hacen ambos de este concepto de orexis, nos permiten susten-
tarlo como un antecedente intelectual de la Inteligencia Emocional.

Afrontamiento

Una aceptable definicion de afrontamiento seria, por ejemplo, la apor-
tada por Pearling y Schooler (1978, p.3): “Concepto utilizado para referirse
a una respuesta individual a los acontecimientos externos al sujeto que
tiene la funcidon de controlar, evitar o prevenir la alteracion emocional”. En
dicho concepto se incorporan, pues, tanto aspectos cognitivos y conduc-
tuales que tienen que ver con las reacciones del sujeto ante el plantea-
miento de cualquier situacion de estrés.

Como antecedentes histéricos del concepto de afrontamiento, Moos y
Billings (1981) enumeran los siguientes:

1) La teoria psicoanalitica, especialmente la psicologia del yo.

2) Los paradigmas evolutivos inspirados en el life-span. (ciclo vital).

3) Las teorias evolucionistas.

4) Trabajos sobre experimentacion aversiva animal

El primero de los influjos se aprecia especialmente en el contexto de la
segunda tépica freudiana (id-ego-superego), en cuanto que Freud atribuia
al yo, entre otras funciones, las de la resolucion de los conflictos entre los
impulsos internos y la realidad externa. E! equilibrio del yo actuaria como
un mecanismo de defensa, que modula la actuacion del sujeto, matizando
los estilos rasgos o procesos de superacion de los problemas que le son
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planteados, siempre con el matiz de su marco cultural de referencia (Mo-
ra, 1979, pp. 116-142).

Como ya mostramos en otras publicaciones (Mora, 1987, pp. 178-181),
la aproximacion de! Life-Span surgiria a raiz de los trabajos de un grupo
de psicologos de la Universidad de West Virginia, que intentaban reformu-
lar las ideas sobre el desarrollo y que cristalizaron en una serie de publi-
caciones colectivas bajo el rétulo general de Life-Span Developmental
Psychology (Goulet y Baltes, 1970; Baltes y Schaine, 1973; Datan y Gins-
berg, 1975; Baltes, Reese y Lippman, 1980; etc.).

La pretension de este paradigma evolutivo, de modo anélogo a lo que
se hacia en las ciencias biologicas, era enmarcar dentro del concepto de
ciclo vital las diferentes apreciaciones que se hicieran sobre cualquier
analisis y/o proceso, dado que este matiz de temporalidad diferenciaba
substancialmente las aportaciones. Por lo tanto, el estudio referido a los
procesos psicolégicos, se matizada de temporalidad, igual que ya se ha-
cia en ese momento en Medicina, Biologia, etc.). Un buen ejemplo de su
influjo es todo lo que viene desarrollandose bajo el prisma de la Psicologia
del Envejecimiento.

La importancia crucial del evolucionismo en el surgimiento de la psico-
logia cientifica ha sido un tema largamente analizado (Carpintero, 1975,
1998 pp. 157-165; Mora 1987, pp. 21-24).. Las ideas centrales pueden
referirse a la obra de Ch. Darwin (1872) La expresion de las emociones en
el hombre y los animales, donde se abordan los diferentes modos y estilos
de afrontamiento de una realidad por los diferentes seres vivos, especial-
mente mamiferos, en funcién de la emocién que despertara en el sujeto
correspondiente. Los procesos que podriamos denominar incluso como
cognitivos aparecian de esta manera como conductualmente expresados
a través de la simple observacion conductual de la correspondiente emo-
cioén.

Indudablemente el evolucionismo es uno de los ingredientes intelectua-
les que darian lugar al conductismo, tal como ha sido reconocido por sus
propios actores intelectuales (Gondra, J.M. (1992); Mora (1992.). Poste-
riormente, en la tradicion del analisis y modificacion de conducta surgiria
un cierto interés por el afrontamiento y por las estrategias de resolucion de
problemas en diferentes contextos, donde los aspectos emocionales irian
paulatinamente ocupando un mayor ambito de interés.

El concepto de afrontamiento en el contexto de los trabajos sobre ex-
perimentacion aversiva animal, se referirian especialmente a las conduc-
tas que el animal ejercia con el objetivo de controlar diversas situaciones
experimentales. Como ya hemos analizado en otros momentos (Mora,
1987, pp. 169-173), el estudio del condicionamiento aversivo gustativo, el
popularmente llamado “efecto John Garcia” (Garcia y col. 1966, 1967,
Seligman, 1970; Seligman y Hager, 1972; Puerto y Molina, 1980; Arnedo
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et al. 1982) serian buenos ejemplos de como el concepto de afrontamien-
to seria paulatinamente introducido.

Un problema conceptual diferente seria el clarificar cual es el meca-
nismo de fondo que se explicita en el afrontamiento, si estamos ante un
estilo, un rasgo o un proceso, como ya analizara McCrae y Costa, 1986.
Algunos insistirian en ios aspectos no conscientes del constructo (Haan,
1969), mientras otros mas alejados de la teoria dinamica acabarian cons-
truyendo el modelo transaccional (Lazarus y Folhman, 1984), donde las
posibles conexiones conceptuales a la teoria de la Inteligencia Emocional
son mucho mas proximas y nitidas.

Empatia

El concepto clasico de empatia, asociado también al de endopatia,
servia para traducir el término aleman Einfihlung (sentir como uno) que
puede aplicarse bien a personas o a cosas. En el caso de la Psicologia,
obviamente lo solemos aplicar a personas, designandc con ellos la parti-
cipacion afectiva, por lo normal también emotiva, que un sujeto puede
tener con otro/s.

En principio, la realidad con la que el sujeto puede participar afectiva y
emocionalmente puede ser un objeto de su entorno familiar, un proceso o
evento natural, un bien cultural, una idea, una obra de arte, una colectivi-
dad humana, una forma de vida o un periodo histérico.

Los primeros en usar el término en el sentido mas amplio que los pio-
neros griegos, serian los tratadistas de estetica, como aluden Gilbert y
Kuhn (1954). A History of Esthetics, siguiendo la tradicion del fildésofo del
arte estético Robert Vischer (1847-1933).

Del marco referencial estético pasaria al psicologico, especialmente en
los tratadistas de Psicologia Social, donde podemos encontrar definicio-
nes como esta: "Empatia. Respuesta emocional que consiste en experi-
mentar de forma vicaria una emocién congruente, aunque no necesaria-
mente idéntica a la que otra persona esta sintiendo” (Morales y Huici,
2000, p. 299).

El desarrollo dentro de Ia Psicologia se centraria en la propiedad de
revivir las diferentes vivencias de otras persona, especialmente su estado
emocional, teniendo como variable de estudio la capacidad de situarse en
su lugar, de compartir los propios sentimientos, bien porque se parte de
una experiencia comun o compartida, aunque no lo fuese.

La otra posibilidad de alusion del término, el referido anteriormente al
término aleman Einfiihlung, la atribucion de los sentimientos y estados de
animo propios a los objetos inanimados, lo que les confiere a estos un
caracter especial por el modo de verlos de un sujeto, estaria en la base
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del efecto empatico que ejerce dicho objeto en relacion a ese sujeto, clave
que algunos consideran como fundamental del efecto estético (Gruhle,
1953).

Si comparamos las ideas de Goleman (1995, 1999) presentes en Ia fi-
gura 1, podemos afirmar indudablemente que este viejo concepto de em-
patia y su analogo endopatia, pueden también ser saludados como ante-
cedentes de la Inteligencia Emocional, tanto en su aspecto normal como
patologico (Palmero y Fernandez-Abascal, 1998).

Autoestima

Inicialmente referida a los estudios de psicologia infantil, encontramos
en ella un cuarto concepto que podemos saludar como antecedente de la
inteligencia Emocional. La idea inicial seria que los nifios, especialmente
durante la nifez intermedia, comparan su yo ideal frente a su yo real, sir-
viendose de referencias respecto a los standares que pueden alcanzar en
diferentes tareas (Papalia y Olds, 1992).

En opinién de Coopersmith (1967), las personas basaban la imagen de
si mismas en cuatro criterios:

1) Significacion: El grado en el que sienten que son amados y acep-

tados por aquellos que son importantes para elios.

2) Competencia: Capacidad para realizar tareas que el sujeto consi-

dera como importantes.

3) Virtud: Consecucion de niveles morales y éticos en su actuacion.

4) Poder. Grado en el que puede influir en su vida y en la de los de-

mas

Los nifos con mas autoestima acaban siendo mas populares, emocio-
nalmente mas expansivos y estables, y como fruto de los elementos ante-
riormente aludidos, posiblemente mas productivos incluso escolar y
familiarmente.

Las teorias explicativas del fenomeno psicolégico de fondo irian desde
el periodo de latencia, tras la resolucion del complejo de Edipo, en la con-
cepcion tedrica freudiana (Mora, 1979, cp. 2°), a la Crisis 4 en la Taxono-
mia de Erik Erikson laboriosidad versus inferioridad (Papalia y Olds, 1992,
n. 462).

Mas recientemente el concepto de autoestima se viene expandiendo a
un amplio abanico de problemas novedosos (drogadiccion, anorexia, esti-
los directivos, promocion y sentimientos de la mujer, etc. ) comportando
en todos ellos el equilibrio-desequilibrio emocional que presenta el sujeto
un papel crucial en el desencadenamiento correspondiente (Barbera, Sa-
rrié y Ramos, 2000; Palmero y Fernandez-Abascal, 1998).
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Por los argumentos expresados, entendemos que este concepto de la
autoestima puede ser saludado también como un antecedente historico de
la Inteligencia Emocional.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El recorrido historico-conceptual realizado nos permite afirmar que re-
ferido al concepto de la Inteligencia Emocional, estamos ante un vino vigjo
en odres nuevos, como lo evidencia la fuerte presencia de elementos
emocionales en los mismos, igual que sucede en los conceptos expresa-
dos por Goleman (1995, 1998, 1999).

Sin embargo, se nos impone Ia necesidad intelectual de buscar una
explicacion racional a la amplisima difusion que viene conociendo la teoria
de Ia Inteligencia Emocional. Como argumentos para el debate y posibili-
dades de clarificacion intelectual de este impacto, podriamos aportar las
siguientes soluciones:

1. Marketing: Como argumentos justificativos de esta opcion se podria
indicar que el Sr. Daniel Goleman, ademas de su Doctorado en Psico-
logia, actué como Publicista, siendo el Editor de la Revista Psychology
Today, y que ha ejercitado una perfecta operacion de marketing tanto
en sentido extrapsicolégico como intrapsicoldgico, llegando a ser, por
ejemplo, el conferenciante invitado en la Convencion Anual de la Ame-
rican Psychological Asociation, siendo presentado por su Presidente,
Martin Seligman (Agosto 1999). Sin embargo, entendemos que esta
hipétesis puede ser definida como la explicacion intelectual més pere-
zosa: No todas las operaciones de marketing salen bien y, ademas, se
necesitan otra serie de ingredientes para que el producto lanzado ten-
ga la adecuada recepcion en el publico al que se dirige, por lo que el
problema siempre necesita una explicacion uiterior.

2. Derivada de la Psicoterapia. Algunas teorias terapéuticas de la dltima
década han sido denominadas racional-emotivas, dado que integra-
ban en los procedimientos no solo la explicacion racionalista de los
problemas planteados al sujeto, sino que buscaban la adhesion emo-
cional a las soluciones planteadas como mas positivas para el mismo.
Este tipo de terapias viene conociendo una gran difusién, no sélo en
contextos clinicos, sino también en otros campos de aplicacion de la
psicologia, tanto en sentido individual o grupal, como el de la psicolo-
gia aplicada al deporte (Mora, Garcia, Toro, Zarco, 2000b y 2001).
Todo este tipo de actuaciones pueden ser vistas como prolegomenos
explicativos de la aceptacion de la inteligencia emocional.

3. Derivado de la Fisiologia y sus explicaciones causales de las medicio-
nes no standarizadas. La paulatina mejora de la investigacion fisiolo-
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gica hace que en multiples ocasiones las técnicas mas novedosas
(PET, RMI, TAC, ultima generacién de potenciales corticales evoca-
dos, etc.) ha facilitado todo tipo de registros fisiologicos pero al mismo
tiempo aparecen disfunciones que no pueden ser explicadas con la
pretendida standarizacion oficial de estas mediciones. Esto hace que
la emocion se haya convertido en una buena hipétesis explicativa de
las alteraciones que presentan estas mediciones que no responden a
los patrones standarizados (Mora, 2001).

Cansancio del Conductismo y de una Psicologia excesivamente obje-
tivista. Igual que en su momento la crisis conductismo - biologicismo -
cognitivismo (Mora, 1987, pp. 85-90) respondié a un cierto agotamien-
to del modelo conductista, nos encontrariamos ahora ante una supe-
racion definitiva del mismo, como ya se aprecio con el surgimiento del
paradigma cognitivo. Estariamos ahora, por lo tanto, ante la fase final
de la superacion de dicho modelo.

Superacién y agotamiento de la metafora del ordenador. Al mismo
tiempo el modelo cognitivo de procesamiento de informacién, algunos
de cuyos representantes se inspiraban en la metafora del ordenador
habrian quedado también totalmente superados ante las evidencias
intelectuales de que el procesamiento humano de informacién tiene
radicales diferencias con los modelos mecanicistas que operan en {os
ordenadores digitales. Esto ha provocado que algunos opinen ya
abiertamente que para todas las ciencias implicadas en la compren-
sion del cerebro, cuanto antes se abandone la metafora del ordena-
dor, mayor serd su previsible avance en las proximas décadas (Edel-
man, 1987, 1989, 1995; Mora, 2001).

Nuevo modo de afrontamiento de la Inteligencia humana. Se puede
admitir que tras la superacion de otras fases de la comprension de la
inteligencia humana (Factorialismo, C.I., Cognitivismo, Neurociencias,
etc.), nos encontrariamos en una fase en la que se han superado al-
gunos aspectos de mediciéon de la misma y que el nuevo modelo de la
inteligencia emocional viene a significar un nuevo modo de abordaje
del estudio de este proceso psicologico mas alla de los sistemas cla-
sicos de medicion de la misma. La novedad vendria a significar un sis-
tema de medicion no tan centrado en los logros sino en las repercu-
siones que los mismos significan para el sujeto objeto de la medicién
correspondiente.

Respuesta intelectual e integracion de respuestas ante nuevas nece-
sidades. Algunos contextos como el de la psicologia de la salud, nos
encontramos con resistencias y explicacion de nuevas dolencias (ano-
rexia, bulimia, adicciones, etc.), que dificimente pueden ser explica-
das desde un modelo clasico anatémico - fisiolégico y que, incorpo-
rando el sesgo emocional, encuentran una explicaciéon adecuada, in-
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cluso de algunas incongruencias que puedan ser ejecutadas o segui-
das por el sujeto. Igualmente, entendida asi, Ia inteligencia emocional
se convierte también en explicacion adecuada de nuevas necesidades
en los contextos sociales (burnout, conductas delictivas, agresividad
social, etc).

8. Impacto del feminismo en la psicologia actual. Como viene siendo
destacado en diferentes estudios, la psicologia esta deviniendo en
una profesion mayoritariamente femenina, y de modo tépico se suele
asignar a la situacion femenina una mayor incidencia de los aspectos
emocionales. Igualmente, como apuntamos anteriormente (Barbera et
al. 2000) vienen apareciendo estudios que nos explican situaciones di-
ferenciales como el techo de cristal, para explicar la no coincidencia
estadistica de hombres y mujeres en cargos directivos. En todo este
contexto la inteligencia emocional encuentra también un adecuado
clima intelectual que nos puede, en parte, explicar su amplia difusion y
aceptacion.

Asignar a uno solo de los motivos seria sumamente ingenuo y posi-
blemente alguno de los presentados pueden actuar de modo conjunto, por
lo que estariamos ante necesariamente una explicacion compleja del fe-
némeno analizado. En todo caso, siempre nos quedaria la posibilidad de
discriminar a quién asignamos el rigor intelectual y a quién corresponderia
la relevancia como ya han comentado Rappard (1997) y Danzinger (1997)
en relacion a otros momentos histéricos.
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