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Resumen

El articulo presenta una reflexion sobre el papel de las ciencias sociales
en el mundo moderno, resaltando como los origenes, principios y funda-
mentos que la sustentan, nos permiten orientar posibles soluciones en
el actual conflicto social. Para lo anterior acudimos a una metodologia
descriptiva entre metdforas, conocimiento y desarrollo
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Abstract

The article presents a reflection on the role of social sciences in
the modern world, highlighting the origins, principles and fun-
damentals that support it, allow us to target potential solutions
in the current social conflict. To go to the above methodology
between descriptive metaphors, knowledge and development.
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“Enganar tiene su ciencia”.
ATERCIOPELADOS

¢ Qué es ser colombiano?
Ser colombiano es un acto de fe.
JorGE Lurts Borges. ULRIKA.

“Un mundo termina cuando su metdfora ha muerto. Una época
se vuelve época, y mucho mds, cuando poetas sensuales en su
orgullo inventan emblemas para el contenido del alma que di-
cen los significados que los hombres jamas conocerdan pero que
imagenes hechas por el hombre podrin mostrar: perece cuando
esas imagenes, aunque vistas, ya no significan nada”.
ARCHIBALD MACLEIN

(Cuadles son las metaforas en las que vivimos (George Lakoff, 1990)?
¢Nos permiten las ciencias sociales y las humanidades, hoy, dar cuenta
de la época en que vivimos? ;Estamos acaso viviendo un momento de
transicion, de una época a otra?, si esto es asi, cudl es la metafora que ha
muerto?; ;jcudles las imagenes que aunque vistas, ya no evocan ningin
sentido?; jcuales sonlasnuevas metaforas, cudleslasnuevasimagenes?

Un vocablo frecuente en uso es el de sociedad postmoderna, asi como
otros afines, tales como: sociedad postindustrial, postcapitalista, post-
guerra fria, postnacional. Sin embargo, toda esta después-logia poconos
ayuda a comprender el espiritu de la época. Luego de la euforia de los
profetas del final de la historia y de la sobrevaloracién del mercado, no
parece tan cierto que hayan muerto las metaforas propias de la época
moderna. Parece, mas bien, que se acenttia la pesadilla emanada de los
monstruos delarazénincubados enlossuefios de Newton. Recordemos
quelaempresa colonial, asi como laemergencia delas instituciones pro-
piasdelamodernidad, enespecialla del estado-nacion, fueron procesos
quese caracterizaronno precisamente por ser pacificos. Eladvenimiento
del mundo moderno esta atravesado por el conflicto social, por las
guerras entre pueblos, por la dominacion y el sometimiento social. Y
no conocemos aun todos los horrores que somos capaces de producir.
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(Qué tanta conciencia tenemos de los riesgos que afrontamos por
nuestros propios errores, por nuestras cegueras? Parte, de la reflexion
que me propongo hacer tiene que ver por la pregunta por el papel de
las ciencias sociales. ;De qué sirven los conocimientos propios de las
ciencias sociales, si cada vez que nos proponemos orientar el cambio,
por lo general, nos abocamos a la emergencia de nuevos sufrimientos,
al fracaso no controlado, a la incertidumbre?

1. LAS CRISIS DEL MUNDO PRESENTE Y CIENCIAS SOCIALES

Metéforas, conocimiento y desarrollo entiempos deincertidumbre, bien
podria ser este el titulo de este escrito, en el que buscamos adelantar
una reflexion sobre lo que significa ser humano y tener sentido de perte-
nencia en contextos de globalizacion. Buscamos, ademas, preguntarnos
por las ciencias sociales, la pertinencia o no de sus conocimientos para
sortear lasincertidumbres y las crisis porlas que atravesamos. Ante esto
sugerimos una serie de claves para desenredar las sendas perdidas del
sentido de lo publico y de lo humano cuando pensamos en la condicion
humana en los tiempos presentes.

Siendo la primera de tales claves reconocer que si bien la razén y el cal-
culoracional han permitido el desencantamiento delmundo (el llamado
progreso y los avances cientifico-técnicos con todos los consumos y las
formas de vida que caracterizan hoy a Occidente) no es menos cierto
que esta manera de conocer y actuar estd en la base del malestar y la
crisis del mundo presente.

Confiamos en la razén. Confiamos en el calculo racional, confiamos
en la ciencia, confiamos en nuestra capacidad de someter y dominar
la naturaleza. Por cierto, esta confianza no fue defraudada del todo;
prueba de ello son la metrépoli moderna, el ciberespacio, la posibilidad
de viajes de turismo al espacio exterior, el plasma, la telefonia movil,
el automovil, los alimentos transgénicos, las mds variadas fuentes de
energia y de goces asociados a artefactos nunca imaginados. De igual
manera, nos enfrentamos a nuevos riesgos, a efectos no deseados: el
calentamiento global, las guerras, las pandemias, el hambre en medio
de la abundancia. Las promesas de la razén y de la ciencia no parecen
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ya tener los mismos seguidores. Sin duda, confrontamos como especie,
como humanidad, retos vitales.

Lo propio del mundo contemporaneo es la incertidumbre, el riesgo y la
desigualdad. Nos enfrentamos a recurrentes paradojas de lo incierto/
lo real, la contradiccién es lo recurrente, el mundo de lo social es a la
vez orden/desorden. Enfrentamos situaciones que demandan nuevos
conocimientos, asi como acciones en términos de las politicas ptblicas
y del accionar de los ciudadanos. Empezamos a reconsiderar nuestras
certezas y se empieza a reconocer que en gran medida el problema re-
side en la fe ciega en la razon, en el calculo racional que termina en el
sometimiento y la depredacion del otro, sea este otro una persona, un
animal o una cosa. En esta l6gica todo tiende a caer en manos del poder.
No tanto porque la razén no sea 1til, sino por cuanto se ha convertido
en algo externo a la condicién humana que tiende a gobernarlo todo.

Esta reflexion nos trae a la mano el encuentro con la presentacion del
libro reciente de Edmond Wrigh, donde indica que con la Ilustracion
nos acostumbramos a decir que “In reason we trust” —en la razén confia-
mos— pero sugiere la necesidad de darle la vuelta para reconocer que
“in trust we reason” —en la confianza razonamos—; de hecho es asi: si no
hay confianza, no es posible construir consensos para la accién consen-
suada. Si no hay confianza, no es posible construir las reglas del juego
que regulan la vida en comun. Pero, esta posicion tiene implicaciones
en la manera como desarrollamos y construimos nuestras maneras de
conocer y ser en el mundo. La segunda posicion es necesaria si recon-
ocemos que no hay verdades absolutas, como en efecto pasa, y segun lo
sugiere Wrigh (2006), quien indica que “si escogiéramos el mismo pedazo
del mundo, como este es, no nos hablariamos. .. nos hablamos unos a otros
porque asumimos cosas diferentes sobre lo mismo”. Muy en concordancia
con buena parte de lo que queremos presentar: los retos que confronta-
mos como humanidad concuerdan a la par con los nuevos retos de las
ciencias sociales, si queremos que sus conocimientos sean pertinentes.

Las ciencias sociales también son hijas de la Ilustracion, son parte del

pensamiento ilustrado, desde la primacia del logos en Grecia se cons-
tituyen las bases para el desarrollo de las ciencias, y esto incluye a las
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ciencias sociales. Pero un dato importante de resaltar, la ciencia occi-
dental no ha reconocido la influencia que en su desarrollo ha tenido la
cultura islamica: los aportes del algebra y la experimentacion son sus
aportes a la ciencia moderna. Modelos de formalizacion centrados en la
matematica, la logica y la experimentacion. Escritos como el realizado
por Gidenns (1985), El capitalismoy la moderna teoria social (1985), remiten
de una parte a la figura de los clasicos de las ciencias sociales, Marx,
Weber y Durkheim; de otra, a la concomitancia de la moderna teoria
social y el capitalismo. En el libro compilado por Leal y Rey, Discurso
y razon (2000), se hace una revision de la misma relacion para el caso
de las ciencias sociales en el pais.

La segunda clave invita a la recuperacion del sentido. Los procesos de
construccion de sentido, el significado que le damos a lo vivido, los
sistemas de valores de una sociedad pasan por la familia, la escuela,
la ciudad, los medios de comunicacion. Esto por cuanto nos hacemos
humanos en el conversar, en el compartir en la convivencia. No hay
posibilidad de conocer sino a través dela comunicacion con otros, a partir
de la participacion en redes conversacionales vivas como lo sugeria en
un articulo de nuestra autoria (Plata, 2001). Morris Bergman (2004) ha
sugerido en sus obras la necesidad de reencantar el mundo, volver a
unir pensamiento y accion, mito y razén, mente y cuerpo. Humberto
Maturanay Francisco Varela (1990) han destacado el papel del lenguaje
y la conversacion en el conocimiento. Existen diversos cuerpos de
conocimiento, a la vez que, diversos conocimientos sobre el cuerpo.
Conocemos con todo el cuerpo es la conclusion que se entresaca de la
lecturade Varela, Thompsony Rosca (1997)y delos aportes mas recientes
de las ciencias cognitivas. El conocimiento es ante todo estrategia
adaptativa al entorno, para nuestro caso dicho entorno mantiene una
continuidad desde lo biofisico a lo sociocultural. Somos a la vez seres
bioldgicos y seres sociales con diversas expresiones culturales. Nuestra
diversidad esante todo cultural y seencuentramediadalingiiisticamente.

Paul Ricoeur (2001) aligual que Johnsony Lakoof (1980) han sugerido que
vivimoseny através de metaforas. Lo que tieneimplicaciones éticas muy
importantes, pues, somos responsables por lo que decimos y hacemos.
Ya no es posible escudarse en otros, o en la pretendida objetividad de
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la ciencia. Solo a través de la conversacién, de la narracion de la vida
le damos sentido a lo vivido. Por otra parte Emile Durkheim plantea
que los seres humanos en el vivir construimos tanto relaciones (lazo
social) como estrategias cognitivas diferentes. Es en este doble proceso
deindividualizaciony socializacion que devenimoshumanidad, alavez
queemergela cultura. Solamente mediante talesnarrativas compartidas,
solamente mediante acciones sociales compartidas construimos sentido
moral, construimos valores morales, asumimos posturas éticas. Bien vale
recordar a Wittgenstein (1999) quien sobre estos tdpicos senala como
la ética es algo de lo que no se puede hablar sin caer en moralismos, la
ética estd implicita en lo que decimos y hacemos.

En la especie humana el proceso de socializacion estd mediado por la
lengua, por la capacidad representativa de los seres humanos, por la
posibilidad de construir consensos para la accion social. La construc-
cién de esos consensos para la accion son posibles solamente si vivimos
juntos lo suficiente; solo son posibles en los procesos de construccion
cultural, en el desarrollo socialmente compartido de estrategias cogni-
tivas. Cuando no establecemos conceptos que hagan notar la diferencia
de las relaciones emergentes entre hombres y mujeres, entre docentes
y dicentes, entre gobernantes y gobernados, segun el sistema social en
el que se construyen, y de la cual son tanto producto como proceso. De
igual manera, nos dejan sin poder abordar los retos antes enunciados en
relacion con las implicaciones para la educacion y la realizacion plena
de los derechos humanos, cuando al mismo tiempo no precisamos las
diferencias que entrafian las relaciones entre estrategias cognitivas y
lazo social, segin género y generacion, segin grupos sociales, segtn la
cultura local y la busqueda de valores universales, como son, la acep-
tacion universal de los derechos humanos, los derechos de los nifios,
los derechos que emergen de nuestra condicion humana.

La tercera clave invita a recuperar el papel de la cultura, de las meta-
foras y los conocimientos locales. La opcion por la humanidad de la
humanidad (Morin, 2006) se sittia en el campo de la educacion y la
cultura. De ahi lo relevante que se torna la relacion entre la educacion,
como mediacidn entre generaciones, entre profesores y alumnos, entre
padresehijos, entre gobernantes y gobernados, y los derechos humanos
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como reconocimiento de los valores que le damos al ser humano por
el hecho de ser persona sin distincion de color de piel, grupo social o
nacionalidad. ;Qué significa reconocer que ningtin ser humano puede
ser utilizado como medio porque el ser humano es un fin en si mismo?
(Qué significareconocer la autonomia del sujeto individual y colectivo,
quésignificareconocerlos derechoshumanosen el devenirhumanidad?

La cultura es una caracteristica emergente del vivir juntos lo suficiente
en el lenguajear, utilizo aqui ese neologismo propuesto por Maturana'.
La posibilidad de una cultura gilanica parte del reconocimiento de la
gravedad de la crisis, del malestar en la cultura patriarcal, malestar aso-
ciado al paradigma tecnocientifico dominante, a la ambicion de poder,
a la pérdida de sentido, como lo expresa Hannah Arendt en relacion
con la violencia y la secularizacién del mundo:

“No creo que el ateismo sea un sustituto de la religion ni que pueda
cumplir la misma funcién que esta, asi como tampoco creo que la vio-
lencia pueda llegar a ser un sustituto de la autoridad. Pero si seguimos
lasrecomendaciones delos conservadores, que en este momento tienen
una buena oportunidad de ser escuchados, estoy bastante convencida
de que encontraremos dificil producir tales sustitutos, que emplearemos
la violencia y pretenderemos haber restablecido la autoridad o que
nuestro descubrimiento delautilidad funcional delareligion producira
un sustituto de la religion, como si nuestra civilizacion no estuviera ya
bastante atestada de toda clase de sucedaneos y disparates”.

Esta perspectiva analitica lleva a reconsiderar la manera como nos
hemos acostumbrado a manejar las dimensiones espacio-temporales.

! Maturana define cultura del siguiente modo: “Una cultura es una red de coordinaciones
de emociones y acciones en el lenguaje que configura un modelo particular de entrelazamiento
del actuar y el emocionar de las personas que la viven. Yo llamo conversar, aprovechando la eti-
mologia latina de esta palabra que significa dar vueltas juntos, al entrelazamiento del lenguajear
y el emocionar que ocurre en el vivir humano en el lenguaje. Mas atin, mantengo que todo que-
hacer humano ocurre en el conversar, y que todas las actividades humanas se dan como distintos
sistemas de conversaciones. Es por esto que también mantengo que, en un sentido estricto, las
culturas como modos de convivir humano en lo que hace lo humano, que es el entrelazamiento
del lenguajear y el emocionar, son redes de conversaciones. Y es también por esto mismo que
mantengo que las distintas culturas, como distintos modos de convivencia humana, son distintas
redes de conversaciones, y que una cultura se transforma en otra cuando cambia la red de conv-
ersaciones que la constituye y define”. Prélogo al libro de Riane Eisler. 1991 El caliz y la espada.
Editorial Cuatro Vientos, Chile.
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Pero, de igual modo, nos sirve para cuestionar las aproximaciones que
se hacen en la indagacién social, como una indagacién sobre cosas y
no sobre relaciones. Sobre la base de una pretendida objetividad cosi-
ficamos la sociedad, las personas, los hechos sociales. Para superar esta
perspectiva es oportuno aceptar con todas sus consecuencias la invi-
tacion de Norbert Elias (1920, p. 16) de “hacerse cargo de uno mismo
como persona en medio de otras personas”, reconocer la importancia
del entramado social, y reconocer que este no es un producto dado,
sino algo que emerge de la relacién, siempre en permanente proceso
de construccidn, con elementos de permanencia y de cambio.

Lacuarta clave, estar atentos anuestras cegueras. Muchos de los errores
que hoy confrontamos son errores epistemologicos; facilmente confun-
dimos lo denotativo con lo connotativo, nos quedamos atrapados en
los hechos, las cosas y perdemos de vista los contextos, los procesos,
el sentido. ;Hasta donde vivimos una vida con sentido? Como lo su-
giere Heinz von Foerster (1994, p. 16) es menester pasar de los objetos
a los procesos, pasar de los elementos a las relaciones, de lo virtual a
lo virtuoso.

“El lenguaje, a raiz de su aspecto denotativo, nos seduce y nos hace
buscar las propiedades de la realidad “afuera” en lugar de buscarlas
dentro de nosotros. Este habito genera a menudo complacencia; consi-
dérese, por ejemplo, que al referirnos a nosotros mismos hablamos de
seres humanos. Como seres humanos que somos y no que devenimos,
nadapuedesucedernos. Ahoralosinvitoarenunciar aestaautocompla-
cencia de ser seres humanos y aemprender la aventura de convertirse
en devenires humanos. La situaciéon cambia muchisimo: pruébelo.
Hablen de ustedes mismos como devenires humanos y observen qué
pasa. La cuestiones, entonces: ; COmo podemos observarnos anosotros
mismos? La tinica manera de vernos a nosotros mismos que puedo
sugerirles es verse a través de los ojos de los demas”.

En este contexto debemos pensar la relaciéon entre metéaforas,
conocimiento y desarrollo. La multiplicidad de crisis por las que
pasamos requiere volver a poner la mirada en el conocimiento local,
en la necesidad de una educacion de calidad, una educacion centrada
en los valores mas caros de la sociedad. Condcete a ti mismo. Este es
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el mandato basico de toda vida humana personal y grupal. De igual
manera reconocemos la imperiosa necesidad de vivir plenamente, de
vivir la vida con sentido, lo que nos liga sin duda a lo sagrado; de hecho
,reconocemoslosagradodetodavidahumana. Laeducaciénen valores,
en especial en la valoracion y respeto a la vida humana, es primordial
para devenir humanidad.

Asi como se han logrado avances en las construccion de indicadores,
por ejemplo, el Indice de Desarrollo Humano, también esto nos ha
permitido conocer los retos sociales y los problemas estructurales
que confrontan las ciencias sociales y humanas, en las preguntas y
problemas a estudiar; en las situaciones a transformar en términos de
conocimiento (como explicar y comprender la desigualdad social, la
exclusion, las pandemias y las multiples crisis); en los nexos que se
establecen entre la investigacion social y las politicas publicas o los
programas de intervencion y accion. Tal cual lo sefiala Wrigth Mills
(1997) en su libro La imaginacion sociolégica: si entre cien uno no tiene
empleo. se trata de un problema personal; pero si son diez 0 mas, como
esenlaactualidad el caso colombiano, el problema es estructural y tiene
que ser abordado por las ciencias sociales y humanas.

Varios son los intentos recientes de dar cuenta de la especificidad de
nuestro devenir nacional, segtin lo veremos mas adelante; en nuestro
caso, nuestros dilemas sociales basicos rompen, en buena parte, con
los esquemas convencionales de andlisis, comprensiony solucion. Pero,
en general, son los nuevos rumbos globales y las nuevas tensiones las
que en conjunto formulan nuevas preguntas a las ciencias sociales y
humanas. Problemas como la pobreza, la exclusién social, las guerrasy
los crecientes conflictos (economicos, étnicos, sociales, etc.) emergen en
todoslosrincones del planeta. Demodo tal que sibienhay especificidades
en nuestro devenir social, no lo es menos que hay problemas comunes,
queresaltanlanecesidad de unamayor comunicacion conlacomunidad
deinvestigadores a nivel internacional. Programas como el promovido
porlaUNESCOsobrela gestion delas transformaciones sociales (MOST)
resaltan la necesidad de hacer publico el conocimiento relacionado
con las dindmicas sociales de tipo general y las politicas publicas, los
disefios institucionales en prueba. Asi, desde nuestras especificidades
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nacional y regional se hace necesario contribuir a la generacién de
conocimiento paraaplicarlo anuestrasrealidades, peroen conversacion
con la produccién que sobre estos temas se da desde varias disciplinas
y saberes tanto en el pais como en otras latitudes.

Es bueno reconsiderar nuestros estilos de pensamiento y la manera
acostumbrada de organizarnuestra vida. Preguntémonos, sisobrelabase
de la racionalidad instrumental nuestras vidas pueden estar inmersas,
sin saberlo, en aquel error de tipo tres del que habla Javier Medina
para resaltar esa pérdida de sentido, como seria el preguntarse por la
mejor disposicion delas sillas en el Titanic mientras este se hunde; hasta
dondelo que construimos comonuestras historiasnarradas compartidas
0 nuestras acciones sociales comunes hacen sentido, permiten vivir
una vida con sentido. Esto demanda de conocimiento propio de las
ciencias sociales, conocimiento sobre aquello que nos identifica. Ser
colombiano implica toma de conciencia sobre lo que somos y queremos
ser como nacién. Colombia, decia Sousa Santos y Garcia (2001), es un
pais imponderable: a) la democracia mas antigua y estable de América
Latinaacompanada delos menores grados de autonomia; b) estabilidad
macroecondmica durante muchos afios que termina enlamas profunda
crisis del modelo productivo; c) las mas viejas y nuevas formas de
confrontacion del establecimiento (guerrillas y narcotrafico); d) unestado
del bienestar; en crisis donde no ha habido un estado del bienestar, e)
una de las mayores biodiversidades del planeta acompanada de los
mayores riesgos medioambientales (pobreza, guerra y narcotrafico).

En el caso colombiano varios son los ejercicios de reflexion estratégica
que se han ocupado de sefialar los principales dilemas sociales que
enfrentamos como sociedad. Entre otros sefialamos el reto de la
gobernabilidad, expresado en una sociedad civil débil y en una escasa
capacidad delas instituciones para garantizar la construccion de bienes
publicos; el reto dela pobreza yla deudasocial; el creciente deterioro del
medioambiente producto de la presion sobre los recursos por pobreza,
guerray cultivosilicitos; la dificil insercion internacional, con deterioro
delos pilares que habian sostenidolaeconomia (crisis cafetera, proceso de
desindustrializacion, desempleo, etc.); las dificultades dela integracion
nacional, las desigualdades regionales y la debilidad de las estrategias
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para superarlas, y nuestra precaria capacidad cientifica y tecnoldgica
(Gémez Buendia, 1999). Pero a la vez nos caracteriza una solidaridad y
una creatividad inimaginables. Estamos, hoy, frente al reto de construir
caminos de esperanza; la crisis es tanto riesgo como oportunidad, y
solamente mediante el conocimiento, solamente mediante la apuesta
por el saber incorporado, solamente en los aprendizajes sociales sera
posible hacer ciertas las posibilidades que tenemos como nacién, pero
ante todo como humanidad.

La quinta y ultima clave es la que nos invita a construir y pensar col-
ectivamente el futuro desde lo local con aspiraciones universales. El
futuro delaespecie humana se planteahoy como dilema: shumanidad o
barbarie? Sonmultipleslos signos debarbarie que hoy presenciamosen
todas partes del mundo; desde las guerras sin razon, de hecho no debe
haber razon para la guerra, hasta la trata de personas, la exclusion y la
opresion de otros seres humanos. Pero, de igual manera, son multiples
los signos de humanidad y compasion; bien lo ejemplifica la madre
Teresa de Calcuta y miles de miles de seres humanos que devienen en
humanidad. Frente a los fendmenos de la globalizacién se dan concu-
rrentemente manifestaciones de lo local. El riesgo que tenemos frente
a nosotros, ya lo sugirié Alan Toureine en un encuentro en Medellin,
es evitar la homogenizacion de la globalizacion y los encerramientos
de los fanatismos. Hay que estar alertas a nuevos esencialismos, como
los de la antioquefieidad, o la huilensidad, o la costefiidad; recordemos
con Nicolds de Buenaventura que lo propio debe ser hablar de mani-
festaciones culturales.

Reconocer en la cultura el hogar en movimiento, permite destacar
ese hecho basico del lenguajear, devenimos humanos en tanto nos re-
lacionamos con los otros (Maturana, 1992). Pero a la vez destaca esa
caracteristica de la época moderna de creciente individualizacién, en
la que la identidad se convierte en una situacion en permanente nego-
ciacion (Giddens, 1995). Las relaciones entre generaciones no son otra
cosa que la expresion de estos procesos de negociacion. La familia, el
género, la sexualidad, la crianza, el trabajo son instituciones y concep-
tos socialmente construidos. Por lo mismo, si se quiere avanzar en su
comprension, hay que replantearse la manera simplificada y hegemo-
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nica como a veces se tratan los hechos. Quizas sea oportuno explorar
lariquezay posibilidades de una epistemologia diatopica que permita
dar cuenta a la vez de fendmenos distintos, relacionarlos y tratarlos en
su complejidad.

Un pensamiento capaz de asumir el reto de la paradoja de lo social, de
comprender las posibilidades y los limites de la logica, pero a la vez
capaz de reconocer los retos y las dificultades que entrafa el desarrollo
de nuevas perspectivas. Un pensamiento critico y reflexivo, capaz de
tratar con elementos contradictorios, con imaginacion suficiente para
no sucumbir ante las dificultades del método. Se trata de propiciar el
abandono del sujeto trascendente del método cartesiano para volver
al ser humano, a la vida, a la referencia autobiografica. Es confrontar
la disyuntiva sobre si hablar en primera persona o en una hipotética
tercera persona, impersonal, en aras de una supuesta objetividad®.
Buscar la complementariedad entre las aproximaciones inductivas y
deductivas con la abduccion, la metafora y la analogia.

Enestaperspectivala cultura dejatambién de ser un universal inmutable,
para configurarse en el lugar antropologico, en su perspectiva historica,
geograficay social. Es dar cuenta delos grandes procesos, pero seguidos
através de las historias particulares. Se trata de explorar en busca delo
que Mauss denomina el hecho social total. Con el (des)cubrimiento del
NuevoMundo, la historia se hace realmente universal. Este hechono solo
cambia la vida en el Nuevo Mundo, de igual modo se ven afectadas las
vidas e imaginarios del Mundo Antiguo. Anibal Quijano (1998) destaca
que América Latina no es ajena a las aspiraciones de la modernidad,
las culturas prehispanicas y sus vivencias se constituyeron en hitos
iluminadores de la intelectualidad europea. La nacion se construye,
como es de suponer, dentro del conflicto y a partir del conflicto. Las
naciones latinoamericanas se construyen sobre la base de la exclusion,
enel afan dela copia, desprecianlas raices aborigenes, mestizas, negras.

2 Como lo senala Victor Turner referenciado por Rosaldo opus cit. “Con humor mas politico
Turner contintia diciendo que las etnografias al estilo antiguo dividen sujeto de objeto y presen-
tan otras vidas como espectaculos visuales para el consumo metropolitano. ‘El dualismo carte-
siano’, explica, ‘insiste en separar el sujeto del objeto, a nosotros de él. Ciertamente ha interpreta-
do a los mirones del hombre occidental, exagerando la perspectiva mediante instrumentacion
macro y micro, como los mejores para aprender las estructuras del mundo con miras a su explo-
tacion’. Asi, Turner, conecta la ‘mira’ de la etnografia con el “Yo’ del imperialismo”, pagina 48.
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(Qué esuna estrategia adaptativaen el caso dela especie humana? Evo-
lucion, adaptacion, aprendizaje son vocablos que se asocian cuando se
quiere dar cuenta de la permanencia y la diversidad de la vida sobre el
planeta. La adaptacion al medio no es un proceso en una sola direccion,
es ante todo relacional®. En la especie humana el proceso estd mediado
por la lengua, por la capacidad representativa de los seres humanos,
por la posibilidad de construir consensos para la accién social. La con-
struccion de esos consensos para la accion sélo son posibles si vivimos
juntos lo suficiente, solo son posibles en los procesos de construcciéon
cultural, en el desarrollo socialmente compartido de estrategias cogni-
tivas. Enlos procesos de contacto cultural, en las zonas de frontera, se
dan los procesos de identidad y cambio. En relacion con las estrategias
adaptativas, los procesos sociales y los contactos culturales es nec-
esario precisar dos conceptos: el de la asimilacion y el de la exclusion.
Especialmente importante cuando se quiere dar cuenta de la presencia
creciente de la mujer en el ambito de lo publico.

Ante todo estamos hoy frente a la necesidad del cambio. Lo dice H.G.
Wells en su maquina del tiempo: “solo alli donde hay necesidad y necesidad
de cambio se llama a la inteligencia”. Y nosotros estamos frente a imperati-
vos grandes de cambio. De una sociedad orientada a la solucion de las
diferencias por medio del conflicto y orientada a la ganancia inmediata
se requiere pasar a una sociedad orientada al didlogo como medio de
solucién de las diferencias y a un desarrollo humano y social. Esto de-
manda esfuerzos en la educacion y transformaciones en el mundo de la
cultura. Devenir humanidad y tomar conciencia de la responsabilidad
planetaria. Aceptar y tomar conciencia delanecesidad delasolidaridad
y la comprension de lo humano. Desarrollar los aprendizajes sociales
para la convivencia, el aprender a aprender, los ajustes institucionales
asi como el aprecio por la vida, la comprensién y el compartir como
parte de la cultura.

* Como indica G. Bateson. “Si la repetida experiencia de cierto tipo de contexto muestra que
cierto tipo de respuesta da regularmente buen resultado, esa respuesta se vuelve habitual y se da
una economia de proceso mental, por la cual la respuesta habitual puede darse inmediatamente
sin invertir en el esfuerzo de ensayos y errores internos y externos, que serian necesarios si se
afrontara la situacién como si fuese desconocida. El fenémeno del habito es un atajo econdémico
que conduce a la adaptacion. Deja en libertad, para resolver otros problemas, aquellas partes de
la mente que son mas flexibles, y que son, si ustedes quieren, los érganos de la conducta adapta-
tiva”. En: Una unidad sagrada, Ed. Gedisa, pagina 150.
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2. CONFIANZA: EL RETO PARA LAS CIENCIAS SOCIALES.

Unasociedad quenoes capaz de generar el conocimiento sobre simisma
y el saber hacer de sus instituciones esta condenada a desaparecer.
Pues, comolo senala Mary Douglas (1996), las instituciones constituyen
la memoria social, que son a la vez el sustrato en el que emergen las
representaciones colectivas, el sentido del lugar, la pertenencia. Pero
el pensar la sociedad, el pensarnos deviniendo humanidad requiere
del conocimiento propio de las ciencias sociales y las humanidades.
Requiere construir de nuevo confianza en el conocimiento que como
cientificos sociales podemos generar, requiere recuperar el sentido de
las preguntas pertinentes en la investigacion social y humana. Algunas
notas sobre esta urgencia.

Unprimerllamado deatencion que esnecesario mantener esla distincion
y la distancia que hay del mapa al territorio, de la palabra a la cosa
nombrada. El segundo, que se asocia al anterior, es el reconocimiento
de la mediacién lingiiistica que existe de la accién humana* El
lenguaje cumple asi en una perspectiva cibernética tres funciones, una
comunicativa, otra de intercambio de informacién entre subsistemasy
la tercera, de coordinacion de acciones. Aproximacion compatible con
la definicién que hemos hecho de cultura como estrategia adaptativa
al entorno, cultura como conocimiento. Esta, a su vez, se relaciona con
el reconocimiento de la base subjetiva y local del conocimiento, que se
encuentra asociada a la comunidad de dominio lingiiistico, una de las
cuales la constituyen los académicos en sus diferentes especialidades
y dominios de saber.

En estas condiciones los retos de la investigacion social son inherentes
al propio objeto de indagacion, pues se trata de un juego bien peculiar,
como diria Alicia al referirse al juego de croquet con la reina, un juego
en el que los investigadores son a la vez parte del mismo. Ademas,
hemos de recordar que como en todo juego son los jugadores quienes

* Norbert, E (...) “Los objetos mas corrientes de nuestra vida cotidiana como botones, ca-
misas, escaleras y bicicletas necesitan una representacion simbdlica regularizada para que poda-
mos comunicarnos sobre ellos. De hecho, todo lo que no esta representado simbolicamente en el
idioma de una comunidad lingiiistica no es conocido por sus miembros: no pueden comunicarse
entre si sobre ello”.
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crean y convienen sus propias reglas. Asi se puede plantear que el fin
de la investigacion social es comprender la sociedad, o, como otros
sugieren, se puede asumir que su finalidad mas alla de interpretar sea
la de transformar la sociedad.

Heinz von Foerster plantea que segiin optemos por una de dos postu-
ras epistemoldgicas, construiremos tanto relaciones (lazo social) como
estrategias cognitivas diferentes. No da lo mismo asumir que uno es
parte del mundo, y cambiar concomitantemente con €l, a asumir que
uno estd aparte del mundo, en un lugar privilegiado para observar y
dar cuenta de las cosas. En el segundo de los casos se asume la posicion
positivista en ciencia, que considera que vivimos en un mundo de
cosas, y que los cientificos descubren la verdad. En el primero, por el
contrario, existe el reconocimiento de que el mundo del conocimiento
es un mundo construido, que la realidad no se descubre: se inventa.
Que como lo dice Wittgenstein (1999), la ética es algo de lo que no se
puede hablar sin caer en moralismos, la ética esta implicita en lo que
decimos y hacemos.

Hoy se abren debates muy importantes alrededor de la necesidad de
un nuevo contrato de la ciencia, que sefiale lo inadecuado de hablar
de ciencia como un método tinico, una manera unica de producir
conocimiento, para destacar la diversidad de caminos a través de los
cuales se genera el conocimiento asi como la indicacion categdrica de
que todo conocimiento es local, todo saber es situado. Se destaca la
diferencia, la necesidad de reconocer la importancia de los contextos
locales y globales en la generacidn, apropiacion y uso del conocimiento.
Enbuena parte se abandona el suefiohegemdnico delarazon. Se destaca
hoy la preocupacion por las implicaciones éticas, estéticas, culturales,
de género y ambientales de la investigacion.

Abordar el tema de la investigacion social pertinente es remitirse a
la moderna torre de Babel. Hablar de investigacion social de segundo
orden es abordar el tema de las posibilidades de conversacion entre
distintas culturas. Pero, necesariamente, hay que decir que no es posible
asumir a la cultura en nuestros dias como algo dado, acabado, que se
tiene por adscripcion. La cultura es una caracteristica emergente del
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vivirjuntoslo suficiente en el lenguajear, utilizamos aqui ese neologismo
propuesto por Maturana. Siel conocimiento es deigual manera estrate-
gia adaptativa al entorno, entonces la investigacion intercultural debe,
entre otras cosas, tratar de poner en comunicacion diversos mundos de
experiencia, diversas redes conversacionales.

Reconociendo las limitaciones en este tema, nos atrevemos a proponer
tres retos para la investigacion social reflexiva:

El primero es el propio reto del reconocimiento mutuo de las distintas
culturas académicas en nuestro medio, y la apertura para la investiga-
cién y la comunicacion alrededor de las necesidades de conocimiento
en contexto que requiere nuestra sociedad.

Como lo ha sugerido Inmanuel Wallerstein (2000), se hace necesario
repensar la reorganizacion de las instituciones universitarias pero, ante
todo, el de los nuevos campos del saber. Dogan (1997) lo dice de otra
manera; segiin este autor esnecesario propiciar “el resquebrajamiento de
las murallas disciplinarias para que se comuniquen las especialidades”.

Este reto prodriamos expresarlo comolanecesidad de promoverlainter
y latransdisciplinariedad, actividad enla que UNESCO ha manifestado
un particular interés. Debemos resaltar la emergencia de revistas espe-
cializadas en este tipo de temas que no se pueden adscribir a una sola
disciplina, como pueden ser temas sobre: a) resolucién de conflictos; b)
estudios sobre la familia; c) jovenes; d) desarrollo; e) género. En estos
temas es mds probable que se comuniquen entre si investigadores de
varias disciplinas interesados en los temas antes que se comuniquen
con sus pares disciplinares.

Adicionalmente resaltamos en el estudio la emergencia de nuevos
campos, como el de los estudios de 4rea, que obedecen mas a las nece-
sidades del centro de conocer qué estd pasando en areas geograficas;
surgen entonces los centros académicos dedicados a estudios asiaticos,
o africanos, o estudios latinoamericanos y emergen nuevas propuestas
desde el Sur. Asi mismo quisiéramos destacar los retos que a la investi-
gacion social proponen nuevos hechos sociales, como los generados por
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el movimiento social delas mujeres, que en términos dela investigacion
social se expresa en las investigaciones con perspectiva de género. O
los retos propuestos por los recientes avances en ciencias basicas sobre
estudios de complejidad, matematicas de caos y geometria de fractales
que han incidido sobre la investigacion social.

El segundo reto, y quiza uno de los mas vitales, es lograr la integracion
entre el mundo de la academia y el mundo de la vida, el reto planteado
en el pasado por Orlando Fals Borda como el de la investigacion-accion
y que, de alguna manera, se refleja en los supuestos que se debaten
hoy cuando afirmamos que todo conocimiento es situado, que se hace
necesario globalizar lo local y localizar lo global.

Desde una de las perspectivas de la ética, acogidas por la declaracion
de la UNESCO en Budapest, la construccion de la(s) sociedad(es) del
conocimiento implica la disminucion de la brecha entre paises. Lo que
no significa en modo alguno la busqueda de la homogenizacion, sino,
todolo contrario, lareivindicacion delaespecificidad desde donde cada
sociedad provee esa funcion esencial del conocimiento sin la que no es
posible su permanencia. Significa trazar estrategias que nos permitan
superar viejas concepcionesy practicas segun las cuales unas sociedades
generan el conocimiento y otras las aplican, significa aceptar el reto de
la diversidad de saberes.

El reto del didlogo entre saberes también implica construir un didlogo
mas descentrado, promover la comunicacion y los esfuerzos conjuntos
que generen la capacidad de producir y apropiar conocimiento entre
los paises del Sur y su interlocucion con los paises del Norte en pie de
igualdad. De igual manera significa la posibilidad de comunicacion
entre la academia y las comunidades. Entre los investigadores y los
tomadores de decisiones. Esta necesidad puede allanarse mediante el
fortalecimiento de las capacidades de generacion y apropiacion social
de conocimiento en regiones proximas por su legado historico, cultural,
natural, dindmicas econdmicas y productivas.

Este reto no podemos abordarlo sin antes reconocer que las comuni-
dades también generan conocimiento. Las comunidades tradicionales
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indigenas, campesinas o de pescadores asi como las conformadas por
habitantes urbanos han desarrollado estrategias adaptativas al en-
torno, formas de hacer y saber. Es a este tipo de didlogo que convoca
la investigacidn-accion. El didlogo entre ciencia y vida, entre academia
y comunidades. Didlogo permanente entre pensamiento y accion.

El tercer reto, el didlogo intercultural, nos plantea el desarrollo de la
Constituciéon colombiana de 1991 para hacer efectivo el reconocimiento
a la diversidad étnica y cultural; es el reto de la generacion del cono-
cimiento pertinente en contextos de multiculturalismo y de diversidad
de manifestaciones étnicas, de grupos sociales y de saberes. Es el reto de
comunicacion mayor que engloba los anteriores; o los retos para vivir
juntos como diria Alan Tourine; o los retos de la unidad en la diversi-
dad, de la conciencia planetaria, de la ética de la vida y la condicion
humana, en palabras de Edgar Morin.

En términos de investigacion son los retos que implica asumir el cono-
cimiento para la vida, conocimiento con sentido y pertinente, cono-
cimiento construido en los procesos de comunicacion intercultural.
¢Coémo comunicar el proyecto devidadelascomunidadesindigenasyla
ciencianormal? ;Como innovar enlo conceptual y en lo metodoldgico?
¢Cémo comunicar el sentido comtin conlaindagacion cientifica? ; Como
relacionar la vida y la ciencia? ;Cémo hacer del conocimiento factor de
inclusion y desarrollo humano y social?

Una ética dialdgica, centrada en redes conversacionales vivas, en el
legitimo reconocimiento del otro debe ser la base de la educacion para
la sociedad del futuro. El didlogo y la comprension son necesarios para
el pleno ejercicio de los derechos humanos. Callar al otro es matarlo.
Buena parte de la soledad, de la pérdida de calidad de vida en muchas
sociedadestiene que ver conlareducciénalsilencio, alaincomunicacién.

La libertad, la fraternidad y la igualdad siguen siendo aspiraciones
propias de la vida moderna tanto como los derechos humanos de
primera, segunda y tercera generacion. Entre estos ultimos tenemos
los derechos socioculturales y econdmicos que hemos plasmado en la
Constitucion del 91 entre los que se destacan el derecho a la educacion,

REVISTA DE DERECHO, UNIVERSIDAD DEL NORTE, 31: 259-279, 2009 277



Juan José Plata C.

la ciencia y la cultura. Estd en la ética ptblica hacer que tales derechos
se expresen plenamente en nuestra sociedad. Optar por la humanidad
frente a la barbarie implica transformar las prioridades educativas,
comunicativasy éticas denuestra sociedad. Implica apostarle al didlogo
y la comprension. Apostarle al conocimiento y a la vida. Apostarle al
amor y la solidaridad.

“Los dioses poseen la certeza, pero a nosotros como
hombres nos ha sido dado sélo conjeturar”.

ALCMEON
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