Este artigo presenta un estudo sobre a rela-
cion que existe entre ansiedade e rendemen-
to en matemadticas. A investigacion levouse
a cabo cunha mostra formada por 1.220
alumnos de educacion secundaria obrigato-
ria, para a que aplicamos un cuestionario de
ansiedade. As asociacions e influencias res-
pecto ds variables centro, curso e sexo foron
pescudadas coa proba non paramétrica de
Kruskal-Wallis. Para coriecer os efectos xerais
e especificos da variable ansiedade sobre o
rendemento académico recorremos d corre-
lacion de Pearson e ao procedemento de re-
gresion muiltiple.

| Enrique de la Torre Fdez. |

Universidade da Coruna

torref@udc.es

| M°. Dorinda Mato Vazquez |

Universidade da Corufia

mmatov@udc.es

| Eduardo R. Rguez. Machado|

CPlVicente Otero Valcarcel (Carral)

upa@edu.xunta.es

Palabras clave

Ansiedade, dimensions, rendemento.

investigacion

Introducion

Numerosos autores indican que
moitos alumnos senten ansiedade
ante as matematicas, o que pro-
voca unha falta de interese nas
clases, que obtefan notas baixas
e que escollan menos materias
optativas relacionadas con elas.
Non ten que sorprendernos, polo
tanto, que a ansiedade xerada
pola aversion aos numeros estea
tamén relacionada coa eleccién
dos estudantes dunha determina-
da carreira universitaria, e os que
se especializan en Matematicas
ou en Ciencias Fisicas tefian unha
cualificacion considerablemen-
te madis baixa en ansiedade que
aqueles que, por exemplo, elixen
Humanidades (Abreu, 1998).

O problema debe considerarse,
non sé como hostilidade ante unha
materia, senén como algo con efec-
tos mais devastadores, como medo
irracional e iloxico, panico, impo-
tencia, pardlise e desorganizacion
mental que produce nalgunhas
persoas o feito de pedirlles que re-
solvan un problema (Lazarus, 1974;
Tobias e Weissbrod, 1980).

Para Hembree (1990), é un estado
que xorde ante unha situacién re-
lacionada coas matematicas, pero
que esta referida & ansiedade en
xeral e &s suas subinterpretaciéns.
Pode serunhafalta de confianzana
propia habilidade para aprender
a materia (Resnick, Viehe e Segal,
1982), ou que a falta de confianza,
a ansiedade e a soidade estean
intrinsecamente entrecruzadas e
todas en conxunto afecten nega-
tivamente 4 motivaciéon (Dodd,
1992), ou que sexa moito mais que
iso, e que inclua reacciéns afecti-
vas negativas ante as matematicas
(Wigfield e Meece, 1988).

Parece que non hai unha orixe defi-
nida atribuible & angustia/ansieda-
de ante as actividades relacionadas
co calculo. Alguns argumentan di-
ferenzas bioquimicas no cerebro;
outros reaccidons do comporta-
mento, pero unha boa ensinanza
semella eliminar esta ansiedade.
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Quizais 0 primeiro paso sexa que
os educadores cheguemos a ser
mais conscientes de que existe,
porque suprimindo a angustia se
poden reducir os segredos que os
estudantes gardan sobre as suas
carencias en habilidades matema-
ticas, e abrir mais portas no futuro
(Rick Seaman, 1999).

O problema ten consecuencias
que poden ser irreversibles. (ver
esquiema 1).Segundo o Informe
Cockcroff (1982), parece que existe
unha relacion negativa entre a an-
siedade e o éxito neste campo. Es-
tas correlacions documentdronse
en varios estudos en adultos e en
estudantes de secundaria (Richard-
son e Suinn, 1972; Marsh, 1988;
Suinn, Taylor e Edwards, 1989;
Hembree, 1990).

A andlise e a reflexion sobre a for-
ma de aprender dos alumnos, so-
bre a sua practica e o contexto no
que se desenvolven, é o mecanis-
mo a través do que o profesor che-
ga a ser consciente e pode afron-
tar os diversos problemas cos que
se atopa o estudante.

Obxectivos e metodoloxia da in-
vestigacion

Como profesionais da educacién
e, en concreto, como profesores
de Matematicas, temos interese
en identificar os conflitos que, nas
situacions de ensino-aprendizaxe,
se lle presentan a nun neno ansio-
so; dado que a ansiedade afecta
a todos os factores e pode ser a
causa de discrepancias entre as
capacidades dunha persoa e a sta
forma de actuar.

Mostra

Para levar a cabo a investigacion
traballouse cunha mostra de 1.220
alumnos de ESO (586 rapaces e
634 mozas), pertencentes a sete
centros, que representan toda a
tipoloxia (colexios publicos, do
centro e da periferia; concertados
e privados), asi como todos os cur-
sos (1.9, 2., 3.2 e 4.°) que forman o
ensino secundario obrigatorio. A
distribucién da mostra por centro,
curso e sexo reflictese na Taboa 1.

Instrumento

O cuestionario utilizado para a in-
vestigacion foi desefiado por Mato
Vazquez (2006). Ten unha fiabili-

Esquema 1 EFECTOS QUE PRODUCE A ANSIEDADE NOS ESTUDANTES

A ansiedade

no proceso cognitivo

bloquea

o razoamento loxico

na atencién e na memoria

a efectividade do esforzo

paraliza

O pensamento

problemas de rendemento

carencias nas estratexias de aprendizaxe
especificas e metacognitivas

Mostra | Homes | Mulleres

Centros

Grupos

1220 586 634

Publico C | Publico P | Concertado | Privado | 1° 20 30 40

X 2

14 14 14 7

Taboa 1 Distribucion da mostra

dade altamente satisfactoria, cun
coeficiente Alpha de Cronbach de
,9504. Consta de 24 items distribui-
dos en cinco factores. O factor de
“ansiedade diante da avaliaciéon de
matematicas” comprende 11 items
e refirese ao sentimento de angus-
tia e temor que o alumno manifes-
ta diante dos exames e ao ter que
resolver cuestions en publico.

O factor de “ansiedade diante da
temporalidade”incluie 4 items e fai
referencia a ansiedade que senten

os alumnos ante o tempo que lles
queda para facer un exame ou
para levar os exercicios resoltos
para a clase.

O factor de “ansiedade diante da
comprension de problemas” consta
de 3 items e refirese ao temor que
0 alumno sente diante da compren-
sion dos problemas de matematicas.

O factor de “ansiedade fronte aos
numeros e operacions matemati-

cas”estd integrado por 3 items e re-
firese ao sentimento de ansiedade
e temor que o alumno manifesta
ao facer exercicios, operacions e,
en xeral, ao traballar con nimeros.

O factor de “ansiedade perante
situaciéns matematicas da vida
real” comprende 3 items e, como
se di no enunciado, fai referencia a
ansiedade que sente o alumno ao
ter que se enfrontar 4s matemati-
cas da vida real.
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Analise dos datos e resultados

Para realizar as analises respecto
ao centro e curso optamos por
aplicar a proba de Kruskal-Wallis.
Para o caso da variable sexo em-
pregamos a U de Man Whitney.

- Variable centro
Os datos obtidos méstrannos dife-
renzas significativas en cada unha
das dimensiéns da ansiedade res-
pecto ao centro, ao constatarse
valores significativos por debaixo
de ,05. Os datos referidos a “ansie-
dade total’, revelan que os suxei-
tos de colexios publicos (centro
ou periferia) son os que se perfilan
como madis ansiosos, seguidos dos
colexios concertados e, en ultimo
lugar, dos privados.

- Variable curso

Os resultados evidencian diferen-
zas significativas en todos os fac-
tores da ansiedade respecto ao
curso, ao constatarse valores sig-
nificativos por debaixo de ,05 para
cada un dos factores referidos a
ansiedade; agas o referido & “an-
siedade diante da avaliaciéon” cun
valor de 0,47; ainda que temos
que consideralo como un valor
bastante axustado. Débese sinalar
que, en termos globais, a ansieda-
de vai diminuindo a medida que
0s suxeitos soben de curso.

- Variable sexo

Aplicamos a proba U de Man-
Whitney, co fin de analizar se
existian diferenzas significativas
respecto & variable sexo, coas ca-
tegorias masculino e feminino.
Non as atopamos en ningun dos
dous factores referidos 4 “ansieda-
de diante da temporalidade” e “an-
siedade perante situaciéns da vida
real”. En cambio, amosa diferenzas
significativas nos demais factores,
“ansiedade diante da avaliacion”;
“ansiedade diante da compren-
siéon de problemas” e “ansiedade
fronte aos numeros e as opera-
cions matematicas”.

Nesta Taboa 2 queremos reflectir
as asociacions e influencias entre as
variables obtidas a través da proba
non paramétrica de Kruskal-Wallis.

Analise da relacion entre ansieda-
de e rendemento en matematicas

Na Taboa 3 reflectimos as asocia-
cions e influencias entre as va-
riables, por medio da proba non
paramétrica de Kruskal-Wallis.
Atopamos que non existen dife-
renzas nos factores de “ansiedade
diante da temporalidade”, “ansie-
dade diante da comprensién de
problemas” e “ansiedade perante
situacions da vida real” en funcion
das cualificacidons dos estudantes.
Estas diferenzasdansenosfactores

“ansiedade diante da avaliacién” e
“ansiedade fronte aos nimeros e
4s operacions matemadticas”.

Para analizar as asociaciéns e in-
fluencias entre as variables uti-
lizadas optamos por realizar a
correlacion de Pearson entre as
duas variables e os factores en que
se descomponien.

Os resultados que se presentan na
Taboa 4 mostran a existencia dun-
ha relacién inversa entre o ren-
demento e a ansiedade, é dicir, a
medida que a ansiedade aumenta
o rendemento diminue.

)
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Variables

Factores Centro Curso Sexo
Ansiedade ante a avaliacion ,000 ,007 221
Ansiedade ante a temporalidade ,000 ,000 ,000
Ansiedade ante a comprension ,022 ,002 226
de problemas matematicos

Ansiedade fronte aos nimeros ,000 ,001 946
e ds operacions matematicas

Ansiedade ante situacions da vida real ,000 ,000 ,029

Taboa 2 Asociacions e influencias entre as variables
e 1]
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Chi 13,533 14,863 5,877 4,409 9,354 1414

cuadrada

Gl 4 4 4 4 4 4

Sig. 009 005 ,209 353 043 842

asintot.

Taboa 3 Efectos xerais da variable ansiedade sobre o rendemento
Cualificacion Ansiedade
dos alumnos total

Cualificacion Correlacion 1 -,100(**)
dos alumnos de Pearson
Sig. (bilateral) ,000
Ansiedade total Correlacion -, 100(**) 1
de Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 1220 1220

Taboa 4

** A correlacién é significativa ao nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciéns cualificacions-ansiedade
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Os valores que incluimos dese-
guido representan as correlacions
existentes entre o rendemento e
cada un dos factores da ansieda-
de. Como podemos apreciar exis-
te unha correlacién negativa entre
eles e significativa ao 0,01 para a
“ansiedade diante da avaliacion” e
“ansiedade fronte aos nimeros e
4s operaciéns matemadticas” e ao
0,05 nos factores referidos & “an-
siedade diante da temporalidade”
e “ansiedade diante da compren-
sion de problemas”. O Unico valor
cuxa correlacion non é significa-
tiva é o factor “ansiedade perante
situaciéns da vida real (-,026). Es-
tes valores tan baixos lévannos a
pensar na baixa relacion que exis-
te entre o rendemento diante das
matematicas e a ansiedade, ainda
que o seu signo (negativo) denota
que a maior ansiedade o rende-
mento diminue Taboa 5.

Conclusions

Os resultados evidencian diferen-
zas significativas no que fai refe-
rencia ao tipo de centro en todos
os factores considerados. Os datos
revelan a existencia de valores mais
altos de ansiedade nos centros pu-
blicos que nos privados e concerta-
dos. Con respecto ao curso, danse
diferenzas evidentes entre primei-
ro e cuarto, no que se refire 4 “an-
siedade” como puntuacién global.
Mentres, as diferenzas atribuidas
ao sexo vefien marcadas en dous
factores “ansiedade diante da tem-
poralidade” e “ansiedade diante
dos problemas da vida real’, sendo
os homes os que tefien mais ansie-
dade nos dous casos.

No que atinxe & relacién entre o
rendemento e a variable ansiedade,
aquel non se ve afectado pola “an-
siedade diante da temporalidade’,

nin pola “ansiedade diante da com-
prension de problemas” nin pola
“ansiedade perante problemas de
vida real’, ao non encontrarense di-
ferenzas estatisticamente significa-
tivas. Observamos, no entanto, dife-
renzas no caso da “ansiedade total’,
“ansiedade diante da avaliacién” e
“ansiedade fronte aos nimeros e as
operaciéns matematicas”.

Como consecuencia, concluimos
que o rendemento diminue a me-
dida que a ansiedade é maior.

Cualifica- | Ansiedade | Ansiedade | Ansiedade | Ansiedade | Ansiedade
cion ante antea antea fronte aos ante
dos a temporali- | compre- numeros | situacions

alumnos | avaliacion dade sion de eas davida

problemas | operaciéns real

-

Cualificacién Sig. ,001 ,023 ,039 ,002 ,360
dos alumnos (bilateral)
Ans.antea Sig. ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
avaliacion (bilateral)
Ans.antea Sig. ,023 ,000 ,000 ,000 ,000
temporalidade | (bilateral)
Ans. ante a Sig. ,039 ,000 ,000 ,000 558
compresion (bilateral)
de problemas
Ans. fronte Sig. ,002 ,000 ,000 ,000 ,000
aos numeros e | (bilateral)
as operacions
matematicas
Ans. ante Sig. ,360 ,000 ,000 558 ,000
situacions (bilateral)
da vida real

Taboa 5 Correlaciéns cualificacions-factores de ansiedade

** A correlacion é significativa ao nivel 0,01 (bilateral).




Por Ultimo, tendo en conta os resul-
tados do estudo, unha reducién da
ansiedade debe ir acomparniada dun
aumentonorendementoen matema-
ticas tal e como afirman diversos au-
tores (Hembree, 1990; Ashcraft, 2002).
Deste modo, a reducién da ansieda-
de, debe ser un obxectivo importante
no gue os profesores de matematicas
deberian interesarse. Imponse, xa que
logo, a necesidade de buscar formas
de intervencion acordes coas carac-
teristicas e posibilidades concretas do
grupo en cuestion.

Ademais, como afirman Gil, Blan-
co e Guerrero (2005), o ensino-
aprendizaxe matematico ten un
amplo poder sobre as actitudes
e a ansiedade dos estudantes. Os
profesores podemos ser trans-
misores, non sé de ferramentas
cognitivas, senon de expectativas
positivas e de motivacion de éxito.
Podemos axudar a que o alumno
adquira confianza en si mesmo
e, se 0 consegue, é posible que
logre altas metas. Cando menos
terd mais posibilidades de acadar
o desenvolvemento harmonico da
sUa personalidade e a adaptacion
a calquera ambito (familiar, esco-
lar, laboral ou social). Pola sua par-
te, o profesorado tera contribuido
a enfocar o seu exercicio profesio-
nal para unha educacién integral.
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