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Setor tem desencadea-

do uma série de debates
entre o0s, € nos, diversos segmentos
da sociedade civil. Algumas questdes
estdo sempre em pauta: o que é o ter-
ceiro setor? O que esta subjacente a
sua emergéncia? Quais as organiza-
¢cOes que fazem parte dele? Como
elas fazem parte? De que modo es-
sas organizacdes devem ser geridas?

Sao algumas propostas de respos-
tas (ou encaminhamentos ao debate)
para estas questdes que estdo presen-
tes no livro Administrando organi-
zacdes do terceiro setor.

O livro pode ser dividido em trés
partes: na primeira h4 uma introdu-
¢do ao tema definindo suas particula-
ridades, a segunda contém uma pro-
posta de administracdo para essas
organizac0es, e, por fim, a terceira
parte do livro apresenta alguns apén-
dices de assuntos relacionados ao
tema em debate.

A primeira parte do livro d& no-
cOes em relacdo as diversas expec-
tativas de analise para o terceiro se-
tor, as muitas fronteias conceituais na
denominagcdo dessas organizacdes, as
caracteristicas que distinguem essas
organizagdes das empresas e do ser-
vico publico. Também descreve as
especialidades dessas organizacoes,
encaminha algumas nogdes que levam
o leitor a crer na necessidade de pen-
sar a gestdo dessas organizacOes de
forma diferente da praticada nas em-
presas ou no setor publico.

Na segunda parte do livro o autor
passa a centrar sua dissertacdo em
um modelo de gestdo para organiza-
¢Oes de terceiro setor, prescreve como
deveria ser a nocdo de estratégia, de
arcabouco estrutural, de gestéo das
pessoas, distingue o trabalho do ad-
ministrador nos diferentes niveis
organizacionais, categoriza as organi-
zacOes de terceiro setor com o pro-
posito de reconhecer padrdes com-
portamentais comuns. Ao final
prospecta o futuro dessas organiza-

cOes e descreve um conjunto de ca-
racteristicas que, em sua opinido, ga-
rantiria o sucesso delas.

Na Ultima parte o autor apresenta
quatro apéndices que, apesar de nao
fazerem parte do escopo do livro, séo
considerados por ele como um supor-
te para a gestdo das organizacOes de
terceiro setor. Dois dos apéndices
merecem destaque: a noc¢do de cultu-
ra organizacional em virtude da rele-
vancia deste tema para essas organi-
zac0es, as explicacdes relacionadas as
diferentes fontes de financiamento e
as relacBes dessas organizacGes com
as organizacOes de terceiro setor.

As questdes que estdo colocadas
em debate em parte sdo respondidas.
Quando explana em relacdo ao ter-
ceiro setor, 0 autor faz uma perspec-
tiva historica e contextualiza o seu
crescimento nas ultimas décadas.
Também delimita quais organizacdes
fazem parte apenas do terceiro setor
e quais estdo atuando tanto no tercei-
ro quanto no primeiro ou no segundo
setor. O autor explica e recomenda
algumas diretrizes em rela¢do a um
dos componentes da estrutura das
organizacdes de terceiro setor, 0s con-
selhos fiscais.

A primeira parte do livro esclare-
ce algumas questdes ao definir o ter-
ceiro setor, ao apresentar as organi-
zacOes que o compdem e ao esclare-
cer as diferentes causas de seu cres-
cimento nos Ultimos anos, contudo é
superficial na andlise historica que faz
do setor e ainda por trazer exemplos
apenas de outros paises, particular-
mente da Gra-Bretanha.

Quando se propde a discutir o
modelo de gestéo das organizacdes do
terceiro setor, 0 autor comete alguns
deslizes. Apesar de reconhecer que
setor é diferente, ele se utiliza (ou
melhor, descreve) todos os
ferramentais utilizados pela geréncia
de negbcios como apropriados para
as organizagdes do terceiro setor, nes-
te sentido ndo difere o setor em rela-
¢do ao demais.
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Subjacente a proposta do autor
para modelo de gestdo, existe uma
I6gica que ja domina a pratica admi-
nistrativa, ou, a0 mesmo tempo, esta
impondo uma realidade as organiza-
cOes de terceiro setor que contraria
sua premissa da diferenca deste se-
tor em relacdo aos outros dois (em-
presas e setor publico).

Ele ndo leva em consideracdo a
possibilidade dessas organizagdes, por
ndo estarem centradas no enclave
mercado, construirem uma realidade
que seja distinta daquela que ja exis-
te nas empresas (a busca por eficién-
cia e eficacia) ou da dos 6rgédos pu-
blicos (burocracia). Também n&o re-
conhece a multidimensionalidade do
homem pois, mesmo quando afirma
gue as pessoas se vinculam as orga-
nizacGes de terceiro setor motivadas
por seus valores, apenas privilegia os
fins a serem alcancados, os resulta-
dos da organizacao.

Em sintese, o autor ancora-se na
literatura gerencial para propor seu
trabalho. Por este motivo, a agéo ad-
ministrativa proposta privilegia a ra-
zao instrumental e a ética da respon-
sabilidade, nega a razdo substantiva e
a ética da convicgdo, sobrepbe o0 mer-
cado e a perspectiva neoliberal a ou-
tras propostas de gestdo dessas or-
ganizagdes que tenham enquanto re-
feréncia o sujeito que delas participam.

O livro é recomendado como lei-
tura complementar na disciplina Teo-
ria das Organizacdes para 0s cur-
sos de Administracdo, Servico Soci-
al, Economia, Ciéncias Contabeis e
ainda para gestores de organizagdes
do terceiro setor.

O autor, Mike Hudson, é consul-
tor de empresas e fundador da
Compass Partnership. Atuou como
consultor em diversas organizagdes
do terceiro setor.
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