Decmotivacdo e crice de
identidade na proficedo

docente

Demotivation and identity cricic in feaching

/? esumo

O principal objectivo deste artigo é
sistematizar alguns dos factores que tém
sido identificados como estando na base
da desmotivacdo dos professores e, em
particular, da “crise de identidade” neste
grupo profissional. Comecga-se por
identificar algumas das principais
mudangas ocorridas na sociedade e nos
sistemas educativos com impacto na
motivacdo profissional. Esta andlise
permite compreender o fenémeno da
“crise das motivacdes” da actualidade.
Embora este fenémeno diga respeito a
diversos grupos profissionais, a profissio
docente comporta aspectos especificos
que se procura salientar. A conclusio faz
a apresentagdo duma anilise alternativa
para este problema, em que se destaca o
conceito de bem-estar docente e algumas
linhas de investigacdo a desenvolver.

Palavras-chave: desmotivagdo dos
professores, crise de identidade, bem-
estar docente.

/bs’rrac’r

The principal purpose of this article is
to identify some of the factors that cause
teacher demotivation and in particular an
“identity crisis” among this professional
group. The paper begins by identifying
some changes that have occurred in society
and in educational systems that have
implications on professional motivation.
This analysis allows an understanding of
the recent “crisis in motivations”. Although
this is a problem suffered by several
professional groups, it has a specific
character within the teaching profession
that contributes to teacher demotivation and
identity crisis. As an alternative analysis of
this problem, the concept of teacher well-
being is presented as well as ideas for
research in this field.

Key words: teacher demotivation, identity
crisis, teacher well-being.
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Desmotivagdo ¢ crise de identidade na profissdo docente

| Mudancae cocicecongmi-
cac e “a crice das motiva-
cdee” proficcionaie

ctualmente, vivemos

num periodo que se

pode caracterizar por
uma “crise das motivagdes” profissi-
onais (LEVY-LEBOYER, 1994), isto
€, as pessoas apresentam cada vez
menor motivagio intrinseca para as
actividades profissionais. O aumento
das despesas com as actividades de
lazer e do nimero de pré-aposenta-
dos constituem indicadores da
relativizagdo da profissdo na vida dos
sujeitos. Além disso, embora o niime-
ro de horas de trabalho tenha diminu-
ido, os trabalhadores continuam a de-
sejar a sua reducdo, no sentido de te-
rem mais tempo livre para outras
actividades. Assim, para muitos, a
actividade profissional no é mais do
que uma forma de subsisténcia, sen-
do o empenhamento o minimo possi-
vel. Neste sentido encontram-se os
resultados obtidos em diversas inves-
tigacGes que revelam que uma eleva-
da percentagem de sujeitos deixari-
am de trabalhar se a sua estabilidade
monetdria estivesse assegurada de
outra forma. Por exemplo, Warr
(1982), num estudo realizado em In-
glaterra, em que participaram 3.555
trabalhadores, verificou que cerca de
67% deixariam de trabalhar se tives-
sem dinheiro para viver confortavel-
mente durante o resto da vida.

Diversos factores tém contribuido
para esta diminuig¢o da motivagao pro-
fissional dos sujeitos. Um dos princi-
pais factores tem a ver com o facto de
atravessarmos um periodo de “crise
econémica”, traduzido em elevadas
taxas de desemprego, com tendéncia
para aumentar. Neste contexto, tam-
bém tende a aumentar a percentagem
de trabalhadores insatisfeitos que per-
manecem na profissdo exercida.

Para além do fenémeno actual de
desemprego, muitos sujeitos mudam
de profissdo ao longo da sua vida

activa ou, mesmo nio mudando, as
fungdes que exercem sdo, muitas ve-
zes, reestruturadas em fungdo do de-
senvolvimento tecnolégico.

Neste quadro de incerteza e de ins-
tabilidade, cada vez mais os sujeitos ten-
dem a considerar o seu “destino” pro-
fissional aleatério ou dependente de
factores fora do seu controlo, o que
encontra apoio nas investigacoes sobre
as expectativas de controlo dos resulta-
dos, realizadas desde os anos 60, ten-
do-se verificado um aumento progres-
sivo das expectativas de controlo ex-
terno (ROTTER, 1990), o que se tra-
duz num menor empenhamento, com-
parativamente as situagdes que o sujei-
to considera depender de si préprio, em
que se esforga mais para alcangar
objectivos ou metas valorizadas.

Por seu turno, a promogio € a fa-
cilitacdo do acesso ao “conforto” ou
“prazer”, proporcionado pelas
actividades de lazer na “sociedade de
consumo” em que vivemos, também
contribui para que o sujeito diminua a
importancia da profissdo na sua esca-
la de valores pessoais.

Por seu lado, a democratizacdo do
ensino tem permitido o aumento do
grau de escolaridade dos sujeitos e,
logo, das suas expectativas profissio-
nais, as quais ndo conseguem ser, no
entanto, concretizadas na realidade da
competi¢do e da instabilidade do mer-
cado de trabalho actual, levando-os a
procurar outras alternativas de reali-
zacao que lhes permitam satisfazer as
suas necessidades. Existe, cada vez
mais, uma maior distincia entre o grau
de formacio escolar, correspondente
a determinadas expectativas profissi-
onais, e o inicio do percurso profissio-
nal, pois, frequentemente, este repre-
senta uma desilusdo em relac@o as ex-
pectativas iniciais.

A incerteza dos jovens sobre seu
futuro profissional também afecta o seu
interesse pelo trabalho escolar presen-
te. Além disso, a auséncia de um sen-
tido relacional para a escola (ABREU,
1989; JESUS, 1989) e a existéncia de

alternativas por eles preferidas,
fornecidas sobretudo pelos meios de
comunicagdo social (JESUS, 1988),
também contribuem para que esses
jovens limitem a consumir “prazeres
imediatos” e de facil acesso na actual
“sociedade de consumo”, revelando a
auséncia de uma perspectiva de futu-
ro mais ampla (NUTTIN, 1980). Nes-
te sentido, a “crise das motivagdes” que
Lévy-Leboyer (1994) identifica pare-
ce nfo se restringir a falta de motiva-
¢d0 para o trabalho, podendo traduzir,
inclusive, a falta de projectos de vida,
principalmente por parte das geracoes
mais novas.

No passado, os jovens apenas ti-
nham que observar os mais velhos
para dar sentido ao seu projecto pro-
fissional, enquanto actualmente ha
uma maior incerteza quanto a
concretizagdo deste projecto. Esta si-
tuacdo traduz-se em alteragOes
verificadas nalgumas teorias de car-
reira, nomeadamente a de Ginzberg,
que inicialmente concebia a escolha
de carreira como tnica e irrevogavel,
tendo depois reformulado a sua teo-
ria procurando ter em conta que o
percurso profissional pode ser com-
plexo e incerto (GINZBERG, 1972).
Aliés, tradicionalmente, eram apenas
distinguidas duas fases na carreira
profissional: a primeira, que estava li-
gada ao ingresso numa profissdo; € a
segunda, de manutengao, cristalizagio
ou estabilidade, até final da carreira
(SUPER, 1980). Actualmente, o pro-
jecto vocacional € considerado como
uma construgio continua, resultado da
relagio entre o sujeito e as suas cir-
cunstancias de vida, havendo multi-
plos factores que o levam a reorientar
frequentemente o seu projecto de vida
na procura de oportunidades que per-
mitam a sua realizagdo pessoal
(BONBOIR, 1988).

Embora, pela reflexao anterior, te-
nha sido salientada a falta de motiva-
¢do profissional de muitos jovens, face
ao contexto actual da sua educacdo e
desenvolvimento, a falta de motiva-
¢30 ndo € nem o “defeito de uma ge-
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ra¢do”, nem uma caracteristica indi-
vidual, pois estd ligada a situagdes
especificas. Conforme refere Lévy-
Leboyer (1994, 138),

[...]Ja motivacdo ndo é nem
uma qualidade individual,
nem uma caracteristica do
trabalho: ndo existem indivi-
duos que estejam sempre mo-
tivados nem cargos igualmen-
te motivadores para todos |...]
resulta da relagdo que se es-
tabelece entre cada individuo
e o seu cargo especifico.

A desvalorizagio do trabalho pe-
los jovens na actualidade ndo deve ser
encarada de forma linear. Com efei-
to, embora os menos qualificados te-
nham que elaborar a sua identidade
com base noutras actividades, desva-
lorizando o trabalho, os mais qualifi-
cados geralmente a constroem tendo
como referéncia a actividade profis-
sional, chegando, a sobrevalorizar
esta, tendo em conta o paradigma de
eficicia e exceléncia que predomina
no contexto selectivo e competitivo do
mercado de trabalho actual. Esta si-
tuacio estd na base de uma mudanga
na atitude dos trabalhadores mais jo-
vens e melhor qualificados face a sua
carreira, pois a postura passiva de es-
perar por uma promog¢o, num cargo
seguro ou praticamente ‘“‘vitalicio”, in-
dependentemente do esforgo e dedi-
cacdo pessoal a profissdo, ndo encon-
tra sentido na actual dindmica do mer-
cado de trabalho, em que sio os pré-
prios profissionais que assumem a res-
ponsabilidade pela gestdo das suas
carreiras, explorando as oportunida-
des percepcionadas.

As diferengas na motivag@o pro-
fissional também dependem muito de
factores socioculturais, podendo ser
encontradas diferencas quando se
comparam os trabalhadores de dife-
rentes paifses. Por exemplo, tem sido
verificado que os professores japone-
ses se identificam mais com a profis-
sdo e apresentam maiores niveis de

exceléncia, sendo mais empenhados
e participativos, comparativamente
aos professores americanos, que sao
mais independentes, individualistas e
percepcionam a profissdo sobretudo
como um meio de subsisténcia
(HUFFMAN, 1988; MORIMOTO,
1982). Estas diferencas entre os pro-
fessores japoneses e americanos re-
velam uma significag@o diferente do
trabalho nestes paises, o que se tra-
duz através dos esteredtipos “viver
para trabalhar” e “trabalhar para vi-
ver”, respectivamente.

2 Contexto cocial da profic-
¢jo docente

Os aspectos focados anteriormen-
te, afectando a motivag@o profissio-
nal dos trabalhadores, em geral, tam-
bém influenciam a motivagio dos pro-
fessores.

No entanto, a profissdo de profes-
sor comporta aspectos especificos que
convém analisar para compreender a
motivac¢do para a profissdo docente
na actualidade. A anélise do contexto
social em que o professor exerce a
sua actividade é fundamental para
compreender a sua motivagdo e rea-
lizag¢o no processo de ensino-apren-
dizagem (ESTEVE, 1992; MCLAU-
GHLIN, 1988).

Embora, no passado, os professo-
res do ensino primdrio € 0s parocos
fossem os principais agentes culturais
nas aldeias e vilas e os professores do
ensino secundario pertencessem a eli-
te social das cidades, esta situa¢do ndo
ocorre no presente (NOVOA, 1991).
Actualmente, aimagem social dos pro-
fessores esta em declinio (OLIVER et
al., 1988; SACRISTAN, 1991), pois
ha uma perda de prestigio que estd li-
gada a alteracdo do papel tradicional
dos professores no meio local.

Num estudo realizado por Cruz et
al.(1988), em que participaram 1.500
professores de varios niveis de ensi-
no e 1.500 sujeitos representativos da
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opinifo publica, verificou-se que € atri-
buido um baixo estatuto a profissdo
docente, inclusivamente pelos propri-
os professores, em comparagdo a al-
gumas profissdes para as quais € re-
querida a mesma formag@o académi-
ca, ou até mesmo outras que ndo te-
nham qualquer exigéncia académica,
como é o caso da de futebolista.

Além disso, na actualidade, os pais
desencorajam os seus filhos para vi-
rem a ser professores (OLIVER et
al., 1988). Esta situagdo ocorre com
os proprios professores, tendo-se ve-
rificado que cerca de 50% ndo acon-
selhariam os seus filhos a seguir a
carreira docente (AMIEL, 1980).

Durante muito tempo 3

“escola foi um ecpago de
trancmiscdo de caber
enciclopédico a poucos
que tinham o privilégio
de a frequentar, sendo
um meio de ascencdo

ecohdmicg o cocial.

Diversos factores t€m sido apon-
tados para justificar esta diminui¢do do
prestigio da profissdo docente, desta-
cando-se a obrigatoriedade escolar, a
massificacio do ensino, o impacto dos
meios de comunicagfo social, a des-
valorizacdo do “saber escolar”, o bai-
xo salario, a feminizagdo e a
juvenilizacdo do corpo docente, o ele-
vado niimero de professores e a baixa
qualificacdo académica de muitos de-
les (ESTEVE, 1991; HOYLE, 1987;
MACED, 1994; NOVOA, 1991).

Uma andlise dos desenvolvimen-
tos ocorridos no sistema educativo
ajuda-nos a compreender o apareci-
mento, a relevancia e a relagio entre
estes factores.
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Durante muito tempo a escola foi
um espago de transmissdao de saber
enciclopédico a poucos que tinham o
privilégio de a frequentar, sendo um
meio de ascengio econémica e social.

Nos anos 60 e 70, os paises “in-
dustrializados” apresentavam como
principal preocupagio o combate ao
analfabetismo e a democratizagdo do
ensino, através do alargamento da
escolaridade obrigatéria. No entanto,
esta situagéo traduziu-se na “massifi-
cagdio do ensino”, originando o aumen-
to brusco do nimero de alunos, de
escolas e, necessariamente, de pro-
fessores.

A massificacdo contribuiu para que
muitos alunos frequentassem a esco-
la encarando-a ndo como um direito,
um espago de desenvolvimento pes-
soal e interpessoal, mas como uma
obrigacdo, um dever, uma fonte de in-
satisfagdo e de incertezas, manifes-
tando em relagdo a ela desinteresse,
traduzido frequentemente em com-
portamentos que dificultam a activi-
dade do professor na sala de aula e
que contribuem para a sua falta de
motivagao profissional. O desinteres-
se e a indisciplina dos alunos tém sido
relacionados com a obrigatoriedade
escolar, tendo em conta que muitos
jovens emidade de trabalhar sdo obri-
gados a permanecer na escola contra
a sua vontade. Além disso, e de acor-
do com a reflexdo desenvolvida no
item anterior, muitos antecipam o de-
semprego, mesmo com O cumprimen-
to da escolaridade minima, pelo que
ndo percepcionam utilidade em fre-
quentar a escola.

Simultaneamente, a profissdo do-
cente tornou-se pouco selectiva, le-
vando a que muitos a exercessem
sem habilitacdes especificas, com
pouca qualificagdo e preparo profis-
sional, criando a base do esteredti-
po “qualquer um pode ser profes-
sor”, permitindo o funcionamento da
educacio escolar com “méo-de-obra
barata”. Além disso, muitos tém in-
gressado na profissdo de forma tran-
sitoria, por falta de outras alternati-

vas profissionais, € ndo por vocagio
ou como forma de realizar um
projecto profissional anteriormente
definido. Assim, muitos dos sujeitos
que ingressam na profissdo docente
apresentam uma baixa preparagio e,
provavelmente, baixa competéncia
profissional, para além de uma redu-
zida motivagéo para a profissdo do-
cente.

Este quadro revela-se tanto mais
problematico quanto, actualmente, a
op¢ao principal parece ser a melhoria
da qualidade de ensino (ABREU,
1994; CARNEIRO, 1992; ESTEVE,
1995; O.C.D.E., 1989/1992). Esta
perspectiva sobre a prioridade da edu-
ca¢do escolar na actualidade € apre-
sentada por Esteve (1995, p. 253) da
seguinte forma:

[...] el gran problema de la
educacion en la proxima dé-
cada es la calidad de la
enserianza. Mientras que en
los afios anteriores se ha
desarrollado un impresio-
nante esfuerzo cuantitativo
que aspiraba a ampliar la
infrestructura del sistema,
ahora se trata de consolidar
y dar calidad.

Também, num relatério da Orga-
nizac¢do para a Cooperagido e o De-
senvolvimento Econdmico (O.C.D.E.,
1989/1992, p. 5), intitulado As Esco-
las e a Qualidade, vem explicitado
que “anecessidade de melhorar a qua-
lidade do ensino, do ensino primdrio e
secundario em particular, est4 hoje no
centro do debate politico acerca do
ensino, na maior parte dos paises da
O.CD.E”

Para a concretizagdo deste
projecto de reforma, o professor as-
sume uma relevancia fundamental
(ABREU, 1988; ESTEVE, 1991).
Patricio(1989, p. 232) considera que
a aposta na educacg#o “ndo pode dei-
xar de ser a aposta no professor como
o principal instrumento de realiza¢do
da educacao escolar”, pois ele “é um

elemento-chave no funcionamento da
escola e no éxito ou inéxito de todas as
politicas educativas. No entanto, 0 éxito
da reforma educativa depende ndo
apenas dos professores, mas da ac¢do
sincronizada destes com as familias e
as institui¢des da sociedade. De acor-
do com Seabra (1992, p.77),

[...] dos professores depende,
em grande parte, o éxito da
reforma educativa, pois eles
sdo os seus principais agen-
tes. Desde que assumam a sua
fungcdo com competéncia pe-
dagdgica e profissional, mas
também com espirito de mis-
sdo, em conjunto com as fa-
milias e as institui¢cOes espiri-
tuais, morais e culturais da so-
ciedade civil.

Outro factor que tem contribuido
para a perda de prestigio da profissdo
docente diz respeito as profundas al-
teragOes nos valores sociais. No pas-
sado, predominavam valores ditos in-
telectuais e humanistas, sendo valori-
zado o conhecimento, a reflexdo, a pro-
fundidade na andlise dos problemas,
bem como a vocagio e o espirito de
missio. Actualmente, assistimos a um
predominio de valores individualistas e
economicistas. Esta sobrevalorizagio
do aspecto econdémico contribui para
a desvalorizagdo de profissdes mal
pagas, como € o caso da docéncia.
Muitos que nela ingressam € por falta
de outras alternativas, pois as retribui-
¢Oes de muitas outras atividades pro-
fissionais, para as quais s30 necessa-
rios graus académicos equivalentes,
sdo superiores (OLIVER ez al., 1988).
Também Esteve (1991) concorda que,
nos tempos actuais, o estatuto social é
estabelecido sobretudo com base em
critérios econdémicos, estando a des-
valorizagao social associada a desva-
lorizagdo salarial. Para muitos, s € pro-
fessor quem ndo tem capacidade de
ter um emprego melhor, isto €, segun-
do os valores actuais, mais bem remu-
nerado. Esta situagdo traduz-se numa
menor consideragd@o e respeito por
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parte da sociedade, principalmente por
parte dos pais ou “encarregados de
educac@o”, em relac@o aos professo-
res. Além disso, o baixo salario pode
levar a que alguns professores exer-
¢am, em simultdneo, outras activi-
dades remuneradas (TIBI, 1990), di-
minuindo a sua dedicagdo as tarefas
docentes.

A baixa remuneracio auferida pe-
los professores tem a ver com varios
factores, nomeadamente o facto de ser
exercida sobretudo pelo sexo femini-
no e de ser um grupo profissional mui-
to numeroso. No entanto, parece-nos
que também devemos tentar compre-
ender esta situacio tendo em conta o
esteredtipo de se considerar que é o
espirito de missdo, € ndo o saldrio, que
deve estar na base da escolha da pro-
fissdo docente. Isto porque, por um
lado, a “vocac@o pedagdgica” foi as-
sociada durante muito tempo a uma
“vocagdo sacerdotal” (N OVOA, 1991)
€, por outro, as profissOes para as quais
¢ considerado necessdrio um espirito
de missdo sdo usualmente mal remu-
neradas. Este “vicio histdrico” leva-nos
a questionar se serd impossivel conci-
liar o desempenho da profissdo docen-
te, de forma motivada e com espirito
de missao, com o reconhecimento des-
te esforco, em particular através de
uma remuneragdo mais justa, isto é,
equivalente a auferida por profissionais
com as mesmas habilitacoes
académicas.

Simultaneamente, o desenvolvi-
mento dos meios de comunicacio so-
cial, para além de fomentar os valo-
res economicistas e individualistas as-
sociados ao consumo, também permi-
tiu o acesso a informacgio de forma
mais fécil e atractiva para os jovens,
contribuindo para uma desvalorizagio
da fun¢do de transmissor de conheci-
mentos, tradicionalmente atribuida ao
professor. Além disso, a rdpida evo-
lugdo cientifica e tecnoldgica originou
um maior ritmo da caducidade dos co-
nhecimentos (ABREEU, 1994), le-
vando a que o professor se sinta mui-
tas vezes inseguro, ndo apenas quan-

to a actualiza¢io dos conhecimentos
dos quais é transmissor, como também
quanto a durabilidade desses conheci-
mentos, pois podem ser substituidos,
num futuro préximo, por outros mais
“correctos” e lteis para os alunos.

A dificuldade que a escola tem tido
em corresponder as mudangas que
rapidamente se verificam na nossa so-
ciedade tem levado diversos autores
a caracteriz-la como estando “em cri-
se” (PIRES, 1988), “sem objecti-vos”
(VAZ, 1985), chegando a ser propos-
to “acabar com a institui¢do escolar”
(ILLICH, 1971) ou “a morte da es-
cola” (REIMER, 1971). No entanto,
consideramos que, em vez destas po-
sicOes mais radicais, deve-se procu-
rar avaliar quais as mudangas neces-
sarias para um novo sentido da esco-
la, mais coerente ou consonante com
a sociedade actual.

Num trabalho anterior, também
concluimos pela necessidade de um
novo sentido para a escola, fundamen-
tado num quadro teérico adequado
para a andlise das suas fungdes e dos
seus objectivos, para um aperfei¢oa-
mento da comunicagdo € para um
sentido pessoal e interpessoal da mes-
ma, permitindo o desenvolvimento hu-
mano através de relagdes interpes-
soais agraddveis para os agentes mais
directamente envolvidos na educacdo
escolar, os professores € os alunos
(JESUS, 1989). Ou seja, € importan-
te a mudanga de perspectivas quanto
ao sentido da escola, devendo esta
funcionar, ndo como obrigagdo e meio
de classificagdo alienante, mas como
um espaco de desenvolvimento pes-
soal e interpessoal. A defesa de um
novo sentido também tem sido justi-
ficada com base na massificacdo do
ensino, sendo necesséria a alteragdo
dos objectivos e dos conteddos
programdticos, inicialmente concebi-
dos para um ensino de elite (ESTE-
VE, 1992).

Na defini¢cdo de um novo sentido
para a escola e para o trabalho do
professor, revela-se fundamental a
forma de conceber o processo de en-
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sino-aprendizagem e a relagdo pe-
dagégica. Actualmente, a rela¢do pe-
dagégica ndo pode ser concebida se-
gundo o modelo transmissor-receptor,
isto é, limitada a relacdo necesséria
para transmitir e receber os conted-
dos programaticos do processo de en-
sino-aprendizagem. Este modelo é
reducionista quanto a anélise da rela-
¢do pedagdgica, pois existem muitas
outras variaveis envolvidas neste pro-
cesso. A educagio deve ter em conta
oritmo das altera¢des sociais, a velo-
cidade em que a informagio circulae
o seu tempo de validade. A escola
centrada apenas no saber enciclopé-
dico, na transmissao e assimilag@o de
conteidos programéticos, deve dar
lugar a um ensino centrado nos
objectivos e nos processos de apren-
dizagem, responsabilizando os alunos
pelos conteddos desta. Inclusivamen-
te, tem-se vindo a defender que aedu-
cacdo escolar deve ser orientada, ndo
para uma “aprendizagem constituida”,
mas para uma “aprendizagem consti-
tuinte” (PATRICIO, 1989; 1990), ou
seja, aprender a aprender, de forma a
permitir ao aluno uma maior flexibili-
dade cognitiva e comportamental nas
respostas a diversidade e imprevisibi-
lidade das situagdes quotidianas dos
nossos dias.

3 (Crice de identidade e mal-
ectar docente

A mudanga do sentido da escola ou
dos objectivos da educag@o escolar
deve necessariamente ser acompanha-
da pela mudanca no perfil do profes-
sor, que nao pode ser mero transmis-
sor de conhecimentos de forma
expositiva, mas antes facilitador da
aprendizagem dos alunos, ajudando
estes a aprender por si mesmos. Parti-
lhando o mesmo objectivo, Névoa
(1992) defende uma “pedagogia da si-
tuacdo” ou “do imprevisivel”, orienta-
da para a “gestdo de oportunidades”.
Especificando, N6voa considera ina-
dequada a concepgdo da Pedagogia
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como “ciéncia da certeza”, da pré e
da pés-intervengio educativa, em que
sdo privilegiadas a planificacidoe a ava-
liagdo, num “esforgo para reduzir as
margens de imprevisibilidade”. Em al-
ternativa defende que a acgéo do pro-
fessor deve incidir no “aqui e agora do
quotidiano educativo”, pressupondo
que a “a educag@o ndo € unicamente
um acto racional, mas também dramé-
tico” (NOVOA, 1992, p. 82).

Ac divereas mudancae

socioecondmicae que
ocotreram de forma
acelerada nos dltimos
anoc levam a que,
em muiftoe cacosg, o¢
profescoree ce cintam
decajustadoe face 3¢
hovae exigénciae cociaic
e proficcionaic com que

edo confrontadoe

Para além das altera¢es dos pro-
cedimentos do professor nas activida-
des desenvolvidas na sala de aula, sdo
actualmente atribuidas ao professor
novas fungdes que transcendem este
espago. Num esfor¢o de sistematiza-
¢do das novas fungdes da escola,
Patricio (1989) distingue entre as se-
guintes fung¢des: “pessoal” que se re-
fere a realizagio do educando como
sujeito; “social” ou de integragdo do
educando na sociedade; “civica”, pois
deve tornar o educando consciente das
estruturas institucionais; “profissional”
ou de orientacdo para o sistema de ocu-
pagdes tteis da sociedade; “cultural”,
pois deve integrar o educando no pa-
triménio da comunidade; “supléncia da
familia” ao ocupar-se educativamente
das criangas e dos jovens.

A concretizacido destas fungdes
exige que a escola ndo seja somente
unidimensional ou centrada nas disci-
plinas curriculares, devendo também
comportar uma dimensdo extracur-
ricular que faga a ligac@o entre a vida
dentro da escola com a vida fora dela.
Para além desta orientagdo genérica,
que implica a liga¢ao da escola ao meio,
tém sido apontadas orienta¢des mais
especificas para a escola. Nomeada-
mente, a diferenciacdo do seu papel
em relagio a outras instituicoes edu-
cativas, como sejam a familia, os mei-
os de comunicagio social e as organi-
zagdes socioculturais (TEODORO,
1992).

Assim, de acordo com as refor-
mas que se pretendem implementar
nos sistemas educativos de diversos
paises e com um novo sentido reque-
rido para a escola na sociedade actual,
os professores sdo actualmente con-
frontados com novos deveres, exigén-
cias e funcdes. As novas responsabi-
lidades atribuidas ao professor repre-
sentam uma sobrecarga de trabalho,
pois, para além do trabalho na sala de
aula, o professor deve ainda organi-
zar actividades extra-curriculares:
preparar aulas, corrigir e avaliar os
trabalhos dos alunos, receber os pais
ou encarregados de educag@o, parti-
cipar em reunides de professores, ocu-
par-se de problemas administrativos
da escola, etc.

Face a esta diversidade de tare-
fas, os professores tém dificuldade
em definir e delimitar os objectivos
e prioridades na sua actividade pro-
fissional, tanto mais porque nfo par-
ticiparam na concepgdo das novas
fungdes. Esta situagdo tem sido
traduzida pela nogdo de “crise de
identidade” (ABRAHAM, 1988;
COLE, 1985; ESTEVE, 1991;
MACEDA, 1994; NOVOA, 1989;
TEODORO, 1992; VILA, 1988).

Para Abraham (1988), esta “cri-
se” resulta da contradi¢do entre o “eu
ideal”, ou o que os professores gos-
tariam de ser ou foram preparados
para fazer, e o0 “eu real”, ou aquilo

que eles t€m que ser e fazer quotidia-
namente nas escolas.

As diversas mudangas socioeco-
ndémicas que ocorreram de forma ace-
lerada nos Gltimos anos levam a que,
em muitos casos, os professores se
sintam desajustados face as novas exi-
géncias sociais e profissionais com
que sdo confrontados. Para ilustrar
esta situagio, Esteve (1991) utiliza a
metafora do actor que representa um
determinado papel, sendo, de repente
e sem aviso prévio, mudado o cend-
rio, deixando a sua representagio an-
terior de ter sentido no novo contexto
em que € colocado.

A indefini¢do das fungdes do pro-
fessor torna-se tanto mais probleméti-
ca se tivermos em conta que o ele é
considerado o responsavel imediato pe-
las falhas do sistema educativo, sentin-
do-se frequentemente “perseguido” pe-
las exigéncias politicas e sociais
(RANJARD, 1984). Assim, ele ¢ com
freguéncia hiper-responsabilizados pela
educagdo dos jovens, pois concentra-se
a realiza¢@o do processo educativo na
pessoa do docente (SACRISTAN,
1991). Conforme refere Esteve (1991,
104), “a valorizagdo negativa do profes-
sor como bode expiatdrio e responsavel
universal de todos os males do sistema
€ uma das marcas do nosso tempo”.
Esta situacdo deve-se fundamentalmen-
te a uma desresponsabilizacio da fami-
lia pela educagiio, para o que contribuiu
a igualdade entre os sexos que levou a
mulher a procurar emprego, demitindo-
se, em parte, do seu papel tradicional de
educadora dos filhos. Ao mesmo tem-
po, a “massificagio do ensino” tornou
possivel “depositar” os filhos na escola,
adquirindo os professores as responsa-
bilidades que tradicionalmente estavam
atribuidas aos pais (JESUS, 1989).

A dificuldade do professor exercer
essas funcOes é agravada, em parte, pela
sua falta de preparag@o para o desem-
penho de tais responsabilidades. Nem a
formag@o inicial, que fomenta uma vi-
sdoidealizada do ensino, dissonante em
relagdo as situagdes concretas da prati-
ca quotidiana (BAYER, 1984; MAR-

KATALYSIS v. 7 n. 2 jul./dez. 2004 Florianépolis SC 192-202




Saul Neves de Jesus

TINEZ, 1984), levando a que muitos
professores em inicio de carreira
experienciem um “choque com a reali-
dade” (VEENMAN, 1984), nem a co-
municac@o entre eles, formal ou infor-
mal, que ndo incide na resolugio de pro-
blemas comuns e no apoio miituo (JE-
SUS, 1994), contribuem para a realiza-
¢ao adequada das diversas fungdes que
sdo lhes atribuidas actualmente.

Além disso, a percepgio de con-
tradi¢do entre algumas destas fungoes
pelos professores também dificulta a
concretizagdo das diversas responsa-
bilidades profissionais. Diversos au-
tores tém salientado algumas contra-
di¢des existentes na profissdo docen-
te. Por exemplo, pretende-se que os
professores mantenham a disciplina e,
simultaneamente, sejam afectuosos
com os alunos (ESTEVE, 1992), ou
atribui-se a escola a fungio de pro-
mover a democratizagio e a igualda-
de, mas exige-se-lhe que diferencie e
seleccione em fungdo de critérios de
exceléncia (HUSEN, 1986). No en-
tanto, alguns dos diversos papéis atri-
buidos ao professor, embora parecam
contraditdrios, ndo o sdo necessaria-
mente, pois, por exemplo, a avaliacdo
ndo ¢ obrigatério comportar um ca-
racter classificativo e selectivo, poden-

do ser concebida como formativa
(ABREU, 1991).

Por outro lado, defende-se uma
escola humanista, no sentido de satis-
fazer as aspiragdes pessoais e facili-
tar a auto-realizagdio, mas o sistema
procura sobretudo satisfazer as ne-
cessidades econémico-sociais de for-
magdo e de encaminhamento profis-
sional (CAVACO, 1991). Conforme
considera Abreu (1994), a perspecti-
va humanista do sistema educativo
ndo € incompativel com a perspecti-
va econdmica, integrando esta iltima
enquanto instrumento para a con-
cretizagdo dos objectivos educativos.
O problema parece estar na falta de
investimento na educagio escolar, pois
esta continua a ser encarada como
“despesa social” ou “gasto supérfluo”
(ESTEVES, 1991), quando deveria ser

entendida como um investimento ne-
cessario e fundamental ao desenvol-
vimento da sociedade em geral.

Os investimentos em educagdo
ndo tém uma rentabilidade visivel e
imediata, podendo os seus resultados
positivos manifestar-se a longo prazo
e de diversas formas (ABREU, 1994),
o que sO pode ser resolvido numa
perspectiva a longo prazo de coope-
ragdo institucional, encarando a edu-
cagéo como prioridade nacional, e ndo
num quadro a curto prazo de compe-
ticdo, tendo em vista a obten¢io de
mandatos politicos. Verifica-se fre-
quentemente que o discurso politico
de considerar a educagdo como prio-
ridade, ndo se traduz nos investimen-
tos feitos a este nivel (LENS; JESUS,
1999; PERRENOUD, 1991).

Neste quadro, “a massificagdo do
ensino e o aumento das responsabili-
dades dos professores ndo se fizeram
acompanhar de uma melhoria efectiva
dos recursos materiais e das condi¢des
de trabalho em que se exerce a
docéncia” (ESTEVE, 1991, p. 106), le-
vando a que muitos professores enca-
rem as reformas educativas com al-
gum cepticismo, pois, mesmo aqueles
inicialmente motivados para a sua con-
cretizagdo, confrontam-se com a falta
de recursos didacticos que impossibili-
tam a realizac¢@o de um ensino de qua-
lidade. Neste sentido, Esteve chega
mesmo acaracterizar “‘o professor como
uma pessoa condenada a desempenhar
mal o seu trabalho” (1992, p.163).

4 O conceito de bem-ectar
docente: linhae de invectiga-
¢d0 e de intervencio

Embora seja um problema da
actualidade, a énfase colocada sobre
o fenémeno do mal-estar docente pode
levar a acentuar 0s aspectos mais
negativos da profissdo docente e, em
termos de investigacdo, a tentativa de
identificag¢@o dos factores desse mal-
estar (JESUS ez al., 1992).
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Embora consideremos importante
a investigagao sobre os factores de
mal-estar docente, na perspectiva de
serem encontradas solugdes para este
problema, parece-nos que a énfase
nesta perspectiva da docéncia pode
levar a que, entre os préprios profes-
sores, seja considerado “normal” esta
mal-estar € se acentuem 0s aspectos
mais negativos da profissao, dificul-
tando a percepcdo dos aspectos posi-
tivos desta actividade profissional, que
também os ha. Esta situagdo € tanto
mais provavel tendo em conta que ha
muitos professores que ingressam
nesta actividade profissional com bai-
xamotivacao, tendendo a formular um
discurso demasiado negativista sobre
a profissdo docente como forma de
se desresponsabilizarem e justificarem
o seu baixo empenhamento.

Na investiga¢io que desenvolve-
mos sobre a motivag@o para a profis-
sdo docente pudemos verificar que a
falta de motivagdo inicial € o principal
factor de mal-estar e desejo de aban-
dono desta actividade profissional (JE-
SUS, 1996).

Parece-nos preferivel uma aborda-
gem mais optimista, evidenciando os
aspectos mais positivos da profiss@o
docente e, em termos de investigac¢ao,
tentando identificar as condi¢des ne-
cessdrias para o bem-estar e realiza-
¢do profissional dos professores, no-
meadamente as estratégias de coping
e as competéncias de resiliéncia que
podem ser utilizadas nesse sentido (JE-
SUS, 2000; JESUS; PEREIRA, 1994;
LATACK, 1986; TAVARES; ALBU-
QUERQUE, 1998).

Devemos saber valorizar os bons
exemplos, as boas experiéncias que
podem servir de referéncia para a
constru¢io de um percurso profissio-
nal caracterizado pela motivagio e
bem-estar. Parece-nos que ja chega
o facto de os meios de comunicac¢io
social utilizarem um discurso pela ne-
gativa, sendo importante a investiga-
¢do tentar fornecer uma perspectiva
diferente, mais optimista, levando os
professores a valorizar as boas ex-



Desmotivagdo e crise de identidade na profissdo docente

periéncias ¢ os pequenos (grandes)
momentos de sucesso.

O estudo dos factores de motiva-
¢do e bem-estar dos “professores
exemplares”, eleitos anualmente nos
EUA pelos colegas e directores, € uma
linha de investiga¢do que nos parece
relevante neste Ambito (SEDER-
BERG; CLARK, 1990).

E também numa perspectiva de
salientar os aspectos positivos que te-
mos procurado conduzir a nossa inves-
tigacdo mais recente sobre a motiva-
¢ao e o bem-estar dos professores (JE-
SUS, 1998 e 2002). Num dos tltimos
trabalhos realizados (JESUS ez al.,
2000), procuramos analisar os factores
de bem-estar em profissionais de edu-
cagdo e de satde. Verificamos que ha
algumas diferencas relacionadas com
as caracteristicas das actividades pro-
fissionais em causa, mas em todos os
grupos o trabalho em equipa e a for-
macdo profissional sdo dos factores
que mais podem contribuir para o bem-
estar no dominio profissional, enquan-
to a harmonia na familia € o principal
factor de bem-estar na vida privada.

O bem-estar docente enquadra-se
num conceito mais geral que é o bem-
estar subjectivo, o qual diz respeito a
avaliagdo pela positiva que as pesso-
as fazem da sua propria vida. O bem-
estar subjectivo, tal como a felicida-
de, a alegria e o optimismo, comega a
ser um dominio de investigacdo no
ambito da designada Psicologia Posi-
tiva (BARROS, 2004; MARUJO;
NETO; PERLOIRO, 2000).

O conceito de bem-estar docente
pretende traduzir a motivagio e a re-
alizacdo do professor, em virtude do
conjunto de competéncias (resiliéncia)
e de estratégias (coping) que este
desenvolve para conseguir fazer face
as exigéncias e dificuldades profissi-
onais, superando-as e optimizando o
seu proprio funcionamento.

Para promover o bem-estar docen-
te diversas medidas podem ser im-
plementadas, nomeadamente uma
maior valorizagio social e politica da

profissio docente, uma maior partici-
pacdo dos pais na vida escolar dos fi-
lhos, mas gostariamos de destacar a
importincia que a formagio de pro-
fessores pode ter nesta perspectiva.

A formagdo de professores pode
constituir um instrumento para a aqui-
si¢do de competéncias profissionais
relevantes, para aumentar a sua auto-
confianga e probabilidade de suces-
so0, tornando-os mais eficazes no con-
fronto com potenciais factores de
stresse. Nesse sentido, os professo-
res deveriam ser treinados em com-
peténcias que permitissem uma me-
Thor gestao do imprevisivel ou do es-
paco de incerteza que € actualmente
a sala de aula, principalmente em ap-
tidGes sociais e assertividade.

Oc profescores deveriam

cer freinadog em
compefénciae que
permiticcem uma melhot
gectido do imprevieivel ou
do espaco de incerfeza
que é actualmente a cala
de aula, principalmente
em aptiddes cociaic e

gecertividade.

O alcance deste objectivo requer
um processo de formac@o orientado
para o desenvolvimento de qualidades
pessoais € interpessoais que possam
contribuir para uma prética de ensino
personalizada e para o sucesso pro-
fissional do professor. Esta orientacdo
no processo de formacdo de profes-
sores traduz um modelo relacional
(JESUS, 1995 e 1996; JESUS;
ABREU; ESTEVE, 1995), oposto ao
modelo normativo que defende a ori-

enta¢do do processo de formagédo
com base num modelo idealizado e
universal de professor.

Segundo o modelo relacional, du-
rante a formagdo inicial deveriam ser
adquiridas competéncias tedricas que
traduzissem hipéteses de trabalho ou
alternativas de actuagfo, e ndo “re-
ceitas” absolutistas ou universais, con-
tribuindo para o desenvolvimento de
expectativas realistas sobre 0 proces-
so de ensino-aprendizagem. Também
deveriam ser adquiridas competénci-
as praticas através de simulagdo
(role-playing) perante potenciais si-
tuacoes-problema da profissdo docen-
te, com destaque para a indisciplina
dos alunos. Durante o estigio, para
além do acolhimento e integracdo na
escola, é fundamental o apoio do
orientador nos niveis comportamental
(desenvolvimento de competéncias
profissionais), cognitivo (adequadas
crengas, expectativas e atribuicdes)
e emocional (suporte social), eviden-
ciando e reconhecendo as qualidades
e 0s aspectos positivos da actuagdo
do estagiario, preparando-o para a
construgdo do seu estilo pessoal de
ensino e para o durante (presente) do
processo de ensino-aprendizagem (re-
lagdo pedagdgica e “pedagogia do
imprevisivel”), para além do antes
(planificagdo) e do depois (avaliagio)
deste processo.

Por seu turno, a formacao continua
enquadrada no modelorelacional, deve
constituir fundamentalmente uma opor-
tunidade para o trabalho em equipa, em
clima de autenticidade e de coopera-
¢do por parte dos professores partici-
pantes nas ac¢des de formacdo, ori-
entado para a resolugéo de problemas
comuns, para além do desenvolvimen-
to de competéncias profissionais rele-
vantes para essa resolucdo, de acordo
com o tema e os objectivos de cada
accdo (JESUS; CONBOY, 2001; JE-
SUS; ESTEVE, 2000).

Para além da formac#o dos pro-
fessores é também necessario dar-
lhes condig¢des de trabalho que pos-
sam permitir concretizar a sua moti-

KATALYSIS v. 7 n. 2 jul./dez. 2004 Floriandpolis SC 192-202

199




@ Saul Neves de Jesus

vagdo e competéncia profissional e
realizar um trabalho de qualidade.
Neste sentido, € prioritdria a diminui-
¢do do nimero de alunos, no sentido
duma relagdo mais personalizada que
possa permitir a empatia necesséria
para a confianga colocada sobre o
professor, € a formulagio de progra-
mas curriculares menos directivos e
extensos, permitindo uma maior au-
tonomia e envol-vimento de cada pro-
fessor. Sdo ainda necessarios melho-
res equipamentos, nomeadamente
meios audiovisuais e informaéticos,
bem como uma melhoria dos espa-
¢cos fisicos.

A implementagio destas medidas
¢ fundamental para facultar aos pro-
fessores condigdes apropriadas para
a sua realizagao profissional, possibi-
litando a construgdo dum percurso
profissional caracterizado pelo bem-
estar docente.

Recebido em 10.05.2004. Aprova-
do em 18.10.2004.

Referénciac

ABRAHAM, A. Etre enseignant
aujourd’hui. Actes — V Congrés de
I’Association Internationale de
Recherche sur la Personne de
I’Enseignant, Universidade de
Aveiro, 1988.

ABREU, M. V. Le Travail de
I’enseignant: le développement
personnel et Communautaire. Actes
— V Congrés de I’Association Inter-
nationale de Recherche sur la

Personne de 1’Enseignant, Univer-
sidade de Aveiro,1988.

. Modelos de intervengdo do
psicdlogo na escola. Breves aponta-
mentos introdutdrios. Inovacgdo,
Lisboa, v.n.1, p, 246-251,1988.

. Situacdo actual da avaliagdo
escolar: alto risco de alienagdo dos
objectivos do Sistema Educativo.
Psychologica, Coimbra, n.5, p. 75-
78, 1991.

. Para um dialogo entre a pers-
pectiva macroscopica € a perspectiva
microscopica do sistema educativo.
Coléquio-Educagdo e Sociedade,
1994,

AMIEL, R. Equilibre mental, fadigue
psychique et vocation enseignante. In:
Equilibre ou fadigue par le travail,
p.77-82, Paris: ESF, 1980.

BARROS, J. Psicologia positiva.
Porto: Edi¢gdes ASA, 2004.

BAYER, E. Pratica pedagogica y
representaciones de la identidad pro-
fesional del ensefiante. In: ESTEVE,
J. M. (Ed.). Profesores en conflicto
(p-107-122). Madrid: Narcea, S. A. de
Ediciones, 1984, p. 107-122.

BONBOIR, A. Etre Enseignant: du
Projet d’ Accomplissement Personnel
au Projet Professionnel. Actes — V
Congrés de I’Association Interna-
tionale de Recherche sur la
Personne de 1I’Enseignant, Univer-
sidade de Aveiro,1988.

CARNEIRO, R. Democratizagio ¢
revitalizagdo: Os desafios da escola
nos anos 90. In: A educagdo em
Portugal — anos 80/90. Lisboa:
Edicoes ASA,1992, p.65-69.

CAVACO, M. H. Oficio do professor:
o tempo e as mudangas. In: NOVOA,
A. (Ed.). Profissdo Professor. Porto:
Porto Editora, 1991, p. 155-191.

COLE, M. A crisis of identity:
teachers in times of political and
economical changes. In: COLO-
QUIO INTERNACIONAL SOBRE
FUNCION DOCENTE Y SALUD
MENTAL, Salamanca, 1985.

CRUZ, B., et al.. A situagido do
professor em Portugal. Andlise So-
cial,Lisboa, n. 24, p. 1187-1293, 1988.

ESTEVE, J. M. . Mudangas sociais €
funcdo docente. In: NOVOA, A.
(Ed.). Profissdo professor. Porto:
Porto Editora, 1991, p.93-124.

. Alguns contributos para a
discussdo sobre a formagdo continua
de professores. Inovagdo, Lisboa, n.
4,p.101-111,1991.

KATALYSIS v. 7 n. 2 jul-/dez. 2004 Florianépolis SC 192-202

. Los profesores ante el cam-
bio social. Barcelona: Anthropos,
S.A, 1995.

GINZBERG, E. Toward a theory of
occupational choice: a restatement.
Vocational Guidance Quarterly,
1972.

HOYLE, E. Teachers’ social back-
grounds. The International Encyclo-
pedia of Teaching and Teacher
Education. Oxford: Pergamon Press,
1987.

HUFFMAN, J. C. Elementary
teachers as professionals: The japa-
nese example. OCSS Review, Ohio,
n. 24, p. 48-51, 1988.

HUSEN, T. L’école en cjuestion.
Bruxelles: Pierre Madraga,1986.

JESUS, S. N. O sentido da escola.
Contributo para uma analise relacional
e desenvolvimentista. Revista Uni-
versitdria de Psicologia, Lisboa, n.
1, p. 9-13, 1989.

. Perspectives for the Inser-
vice Training of Teachers. In: 19TH
ANNUAL CONFERENCE OF THE
ASSOCIATION FOR TEACHER
EDUCATION IN EUROPE,
Praga,1994.

. Perspektivy d’ Alsieho Vzdela-
vania Ucitel’ov v Zapadnej Eurdpe
(Perpectives of In-Service Teacher
Training in the Western Europe).
Pedagogické Rozhl’ady, 1995.

. A motivagdo para a profis-
sdo docente. Aveiro: Estante Editora,
1996.

. Bem-estar dos professores.
Porto: Porto Editora, 1998.

Motivagdo e formagdo de
professores. Coimbra: Quarteto
Editora, 2000.

_____. Perspectivas para o bem-
estar docente. Porto: ASA Editores
11, 2002.

JESUS, S. N.; ABREU, M. V.
ESTEVE, J. M. Croyances irra-
tionnelles par rapport a I’enseignement
et ala formation. Approche longitudinal



Desmotivaggo e crise de identidade na profissdo docente m

et tranversal dans 1’analyse de ses
altérations au cours de la formation
initiale des enseignants. Textes des
communications  affichées —
XXVémes Journées d’Etudes de
I’Association de Psychologie
Scientifique de Langue Frangaise,
Universidade de Coimbra,1995.

JESUS, S. N. et al. Estudo dos
factores de mal-estar na profissio
docente. Psychologica, Coimbra, n.
8,p.51-60, 1992.

JESUS, S. N. et al. Factores de bem
e mal estar em profissionais de
educacio e de satide. In: I CON-
GRESSO HISPANO-PORTUGUES
DE PSICOLOGIA, Santiago da
Compostela, 2000.

JESUS, S. N.; CONBOY, J. A stress
management course to prevent
teacher distress. The International
Journal of Educational Manage-
ment, Englan, n. 15, p. 131-137,2001.

JESUS, S. N.; ESTEVE, J. M.
Programa de formacién para la
prevencién del malestar docente.
Revista Galego-Portuguesa de
Psicoloxia e Educacién, Braga, n.
4, p. 43-54,2000.

JESUS, S. N.; PEREIRA, A. M.
Estudo das estratégias de “coping”
utilizadas pelos professores. Actas do
5° Semindrio A Componente de Psi-
cologia na Formacdo de Profes-
sores e Outros Agentes Educativos,
Universidade de Evora, 1994.

LENS, W,; JESUS, S. N. A psycho-
social interpretation of teacher stress
and burnout. In: VANDENBERGHE,
R.; HUBERMAN, M. (Eds.). Un-
derstanding and prevention teacher
burnout: a sourcebook of interna-
tional research and practice.
Cambridge: Cambridge University
Press, 1999, Chapter 10.

LEVY-LEBOYER, C. A Crise das
motivagdes. Trad.de Cecili W.
Bergamini E Roberto Coda. Sao
Paulo: Editora Atlas, S.A, 1994.

MACEDA, P. La educacién ante
los grandes cambios culturales.

Ideas para otro discurso educativo.
Madrid: Euroliceo,1994.

MARTINEZ, A. El perfecciona-
miento de la funcién didactica como
via de disminucién de tensiones en el
docente. In: ESTEVE, J.M. (Ed.).
Profesores en conflicto. Madrid:
Narcea, 1984, p.183-202.

MARUJO, H.; NETO, L.; PER-
LOIRO, M. Educar para o optimis-
mo. Lisboa: Editorial Presenca, 1999.

MCLAUGHLIN, M. Ambientes
institucionales que favorecen la
motivation y productividad de los
profesores. In: VILLA, A. (Ed.).
Perspectivas y problemas de la
funcion docente. Madrid: Narcea,
S.A. de Ediciones, 1988, p. 280-291.

MORIMOTO, T. Contrasting
attitudes of japanese and American
teachers. Educational Leadership,
Virginia, n. 39, p. 414, 1982.

NOVOA, A. Os professores: Quem
s@o? Donde vém? Para onde vao?
Lisboa: ISEF/UTL, 1989.

. O passado e o presente dos
professores. In: NOVOA, A.(Ed.).
Profissao professor. Porto: Porto
Editora,1991, p. 9-32.

. A pedagogia, os professores
e as escolas: H4 tanta coisa a mudar
nestes anos 90! In: A EDUCACAO
EM PORTUGAL - anos 80-90.
Lisboa: Edi¢des ASA,1992, p. 81-85.

NUTTIN, J. Motivation et Perspec-
tives d’Avenir. Louvain: Presses
Universitaires de Louvain, 1980.

0. C.D. E. As escolas e a qualida-
de. Lisboa: Edi¢cdes ASA, 1992.

OLIVER, B. et al. Teacher
Development and Job Incentives: A
Psychological View. Journal of

Teaching in Physical Education,
England, n. 7,1988.

PATRICIO, M. E. Tragos principais do
perfil do professor do ano 2000.
Inovagdo,Lisboa, n. 2, p.229.245, 1989.

PERRENOUD, P. La double face
du syndicalisme enseignant. Edu-
cateur,Martigny, n. 3, p. 31-33, 1991.

PIRES, E.L. A massifica¢do escolar.
Revista Portuguesa de Educagado,
Braga, n. 1, p. 27-43, 1988.

RANIJARD, P. Les enseignements
persécutés. Paris: Robert Jauze,1984.

REIMER, E. Mort de l’école. Solu-
tions de Rechange. Paris: Edi-
tions,1971.

ROTTER, J.Internal versus external
control of reinforcement: A case
history of a variable. American
Psychologist, n. 45, p. 489-493,1990.

SACRISTAN, J. G. Consciéncia e
accdo sobre a pratica como libertagao
profissional dos professores. In:
NOVOA, A. (Ed.), Profissdo pro-
fessor. Porto: Porto Editora, 1991, p.
61-92.

SEABRA, J. A. Entre a crise ¢ a
reforma: Avatares da educacdo em
Portugal. In: A EDUCACAO EM
PORTUGAL - anos 80/90. Lisboa:
Edigdes ASA, 1992, p. 70-77.

SEDERBERG, C.; CLARK, S.
Motivation and Organizational
Incentives for High Vitality Teachers:
A Qualitative Perspective. Journal of
Research and Development in
Education, n.24, p. 6-13, 1990.

SUPER, D. E. A life-span, life-space
approach to career development.
Journal of Vocational Behavior,
n.16, p. 282-298, 1980.

TAVARES, J.; ALBUQUERQUE, A.
M. Sentidos e implica¢bes da resi-
liéncia na formac#o. Psicologia,
Educacdo e Cultura, n.1, p. 43-52,
1998.

TEODORO, A. Anos 90: A prioridade
educativa. In: A EDUCACAO EM
PORTUGAL - anos 80-90. Lisboa:
Edigdes ASA, 1992, p.14-20.

TIBI, C. What policies for teachers?
In: INTERNATIONAL CONGRESS
ON PALNNING AND MANAGE-
MENTE OF EDUCATIONAL DE-
VELOPPMENT, Mexico City, 1990.

VAZ, J. Educar para qué? Revista
Portuguesa de Pedagogia, Coimbra,
n.19,p.307-327, 1985.

KATALYSIS v. 7 n. 2 jul./dez. 2004 Florianépolis SC 192-202




Saul Neves de Jesus

VEENMAN, S. Perceived problems
of begining teachers. Review of
Educational Research, University of
Colorado, n. 54, p. 143-178, 1984.

VILA, J. V. La crisis de la funcion
docente. Valencia: Promolibro,1988.

WARR, P. A national study of non-
financial employment committment.
Journal of Occupational Psycho-
logy, n. 55, p.297-312, 1982.

Saul Neves de Jesus
snjesus @ualg.pt

Universidade do Algarve
Departamento de Psicologia
Campus de Gambelas

Faro - Portugal

8005-062

KATALYSIS v. 7 n. 2 jul./dez. 2004 Florianépolis 5C 192-202



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11

