
LOS PROGRAMAS BASICOS 
DE GIZARTEKINTZA 

Es mi deseo, a través de estas líneas, 
el saludar a todos y cada uno de los lec-
tores de la revista «Zerbitzuan», así como 
a los técnicos que han tomado parte en 
ella, con el deseo de que las reflexiones, 
propuestas e inquietudes en ellas refleja-
das sirvan para un mejor hacer en la labor 
y responsabilidad que a cada uno le co-
rresponda. 

Todos y cada uno de los programas 
aquí expuestos cumplen con los valores y 
objetivos que le son propios pero tienen 
el valor añadido de ser partes de un ob-
jetivo mayor: «el atender a las personas 
desde su globalidad», el sumar aspectos 
y facetas que impulsan la política social 
de GIZARTEKINTZA expuesta por el Di-
putado Foral Sr. Bandrés en su artículo: 
«La información». 

Aspectos más destacados de la Direc-
ción de Servicios Sociales Básicos: 

 

— La proximidad a los usuarios (Red Bá-
sica, Servicios Sociales Comunitarios), 

— La coordinación, formación y mejora 
en la gestión, 

— La prevención para evitar en lo posible 
los casos de marginación, 

— La asistencia en casos de pobreza, dro-
godependencias, maltrato... 

— La   atención   a   las   minorías   étnicas 
(erradicación del chabolismo), 

— El impulso a las asociaciones y volun-
tariado, 

— La atención integral a las personas ma-
yores con necesidad. 
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