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L-INTRODUCCION

Diariamente se pone de relieve la importancia de la informatica en la
sociedad de nuestro tiempo. La informatica supone un instrumento insustitui-
ble para recoger, almacenar y presentar de una forma racional y operativa,
datos e informaciones titiles y necesarias para la gestién de cualquier Admi-
nistracién u organizacién del sector privado. Aunque realmente sélo los gran-
des organismos y fundamentalmente la Administracién del Estado, estdn en
condiciones de utilizar auténticos «bancos datos» y sistemas informatizados
que contengan informacién sobre gran nimero de ciudadanos. La tecnologia,
una vez mas, se presenta como poder; de una forma gréfica se puede afirmar,
que quién mds datos tenga (mds informacién) mds poder tendra.

Este fenémeno social, supone, que los ciudadanos tenemos que ser cons-
cientes del riesgo de una utilizacién fraudulenta de la informacién —bancos
de datos informdticos—, presentada de buena fe, por parte de todo tipo de
gobiernos y Administraciones. En palabras de un maestro de juristas, que
recientemente presentaba su autobiografia intelectual, Norberto Bobbio; tene-
mos que ser conscientes de este riesgo, para los propios fundamentos del
sistema democratico: «Ninguin déspota de la antigiiedad, aunque hubiera con-
seguido rodearse del mayor nimero de guardias y de espias, tuvo nunca la
posibilidad de tener tantas informaciones sobre sus sibditos como la que
suministra una eficiente instalacién de ordenadores electrénicos a cualquier
gobierno actual. De veras seria una grave derrota de la democracia, nacida
con la promesa de la transparencia del poder, que el gobierno pudiera verlo
todo sin ser visto».

Por consiguiente, la clave de cualquier mecanismo de control efectivo
por parte de los ciudadanos, radica en la posibilidad de controlar, de manera
efectiva, los bancos de datos en poder de las Administraciones piblicas, y
todo ello relacionado con nuestra realidad social y juridica, debera ser tenido
en cuenta a la hora de valorar los mecanismos de fiscalizacién (6rganos,
medios, etc.), contemplados en la muy esperada Ley Orgénica de Regulacién
del Tratamiento Automatizado de los Datos de Caricter Personal, actual-
mente en tramitacién parlamentaria.

II. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE APREMIO Y PRO-
CESO JUDICIAL

El apremio administrativo sobre el patrimonio, representa un medio de
ejecucion forzosa contemplado en nuestra legalidad ordinaria: articulos 104
y siguientes de la actual Ley de Procedimiento Administrativo. En el proyecto
de Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedi-
miento Administrativo Comin se mantiene igualmente como un medio de
ejecucién forzosa en los articulos 94 y 95 ( BOGG, Congreso, Serie A, nim.
82-1 de 4 de Marzo de 1992 ).
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La Norma Fundamental no contempla de una forma expresa, esta potes-
tad, al igual que si lo hace con otras, como la potestad sancionadora, o la
reglamentaria. Con todo, nuestros Tribunales, tanto el Tribunal Constitucio-
nal como el Tribunal Supremo, han dado por valida esta potestad de ejecucién
forzosa, reconduciéndola a la eficacia de la Administracién (art®. 103) o sim-
plemente, reconociendo su operatividad a nivel de legalidad ordinaria, tanto
en la actual legislacién administrativa vigente, como en la futura ley de proce-
dimiento administrativo, segin se ha puesto de manifiesto inicialmente.

Mediante el Real Decreto 1684/1990, de 20 de Diciembre, fue aprobado
el Reglamento General de Recaudacién, que junto con otras disposiciones,
supone la actual regulacion juridica del procedimiento administrativo de apre-
mio. La nueva realidad social ha incidido en la configuracién del nuevo Re-
glamento, fundamentalmente por los siguientes motivos:

-La entrada en vigor de la llamada Norma Fundamental: Constitucién
Espaiiola de 1978, que crea una nueva Organizacidn territorial del Estado.

—Dentro de la propia Constitucién se contemplan una serie de principios
presupuestarios y tributarios que deben ser desarrollados en la normativa que
regule los procedimientos de la Administracion financiera.

—Integracién de Espafia en las Comunidades Europeas. Tratado de la
Unién Europea.

—Progresiva sustitucién de los patrimonios materiales por patrimonios
predominantemente financieros o la de los de los medios de pago en efectivo
por anotaciones a cuenta por medios electrénicos.

Por consiguiente, nos encontramos ante un procedimiento, esencial-
mente administrativo, desarrollado por 6érganos administrativos que excepcio-
nalmente y amparados en el Ordenamiento Juridico crean su derecho-liquida-
cién (Titulo) y proceden a ejecutarlo mediante su procedimiento administra-
tivo (ejecucién forzosa). Procedimiento que posteriormente puede ser fiscali-
zado por la jurisdiccién revisora, la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Frente a este tipo de procedimientos administrativos, se encuentra la
auténtica actividad jurisdiccional, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado,
y las actuaciones contempladas en la Ley en garantia de cualquier derecho,
que corresponden exclusivamente a los Juzgados y Tribunales determinados
por las leyes.

Jurisdiccién y proceso, suponen la intervencién de un 6rgano indepen-
diente —Juzgados y Tribunales— y la existencia de partes procesales con su
respectiva direccion técnica y representacién procesal.

III. LA INFORMATICA Y EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRA-
TIVO COMUN

La necesidad de racionalizar e introducir nuevas formas y medios de
trabajo en la oficina administrativa, ya habia sido recogido en la Ley de
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Procedimiento Administrativo, y en su exposicién de motivos se mantenia
que «las aludidas directrices no se conciben como simples enunciados progra-
mdticos, sino como verdaderas normas juridicas, al habilitar a la Administra-
cién de una vez para siempre para adoptar cuantas medidas repercutan en la
economia, celeridad y eficacia de los servicios... racionalizacién, mecaniza-
cién y automocién de los trabajos en las oficinas publicas», y estos buenos
propositos se concretaron en el articulado de la Ley. De esta forma se man-
tiene en el articulo 30 que se racionalizardn los trabajos burocriticos y se
efectuardn por medio de mdquinas adecuadas, con vistas a implantar una
progresiva mecanizacién y automatismo en las oficinas publicas.

Consecuentemente con la.situacién descrita, el Proyecto de Ley de régi-
men Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Adminis-
trativo comun, contempla una abierta incorporacion de las técnicas informati-
cas y telemadticas en las relaciones Ciudadano-Administracién. De esta forma
en su articulado (art® 44), bajo el rétulo de —Incorporacién de medios técni-
cos—, ya se recoge de una forma expresa, la necesidad de impulsar y proceder
a la aplicacion de técnicas y medios electrénicos, informaticos y telematicos.

Seguidamente, se mantiene la posibilidad de utilizacién de estos medios
por parte de los ciudadanos en el ejercicio de sus derechos, con respeto de
las garantias y requisitos previstos en cada procedimiento. Los programas y
soportes informaticos garantizaran la identificacién y regular ejercicio de la
competencia por el 6rgano que la ejerce; de igual forma los programas utiliza-
dos deberan ser aprobados por el 6rgano competente, quien deberd difundir
publicamente sus caracteristicas. También se ofrece un intento de regular la
utilizacién de estos medios, como medios de prueba. Los documentos emiti-
dos, cualquiera que sea su soporte, o los que se emitan como copias de
originales almacenados por estos mismos medios, gozardn de la validez de
eficacia del documento original. Todo ello, teniendo en cuenta las garantias
juridicas de los interesados, por consiguiente deberd ser garantizada la auten-
ticidad, integridad y conservacién de los documentos y copias, y en su caso,
la recepcién por el interesado, asi como el cumplimiento de las garantias y
requisitos exigidos por la Constitucién y las Leyes.

IV. LA INFORMATICA Y EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRA-
TIVO DE APREMIO

Se consideran procedimientos administrativos especiales, a efectos de lo
dispuesto en el articulo 1° de la Ley de Procedimiento Administrativo de 17
de Julio de 1958, los procedimientos para hacer efectivos los créditos y dere-
chos a favor de la Hacienda Piblica y el cumplimiento de las obligaciones a
su cargo.

Por consiguiente el procedimiento administrativo de apremio, es un pro-
cedimiento administrativo especial, por razén de la materia; y consecuente-
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mente con lo anteriormente dicho, la utilizacién de técnicas y medios electré-
nicos, informéticos y telematicos en el procedimiento de apremio se presenta
como necesaria e inevitable.

Dentro de la recaudacidn de tributos y otros ingresos de derecho piiblico
la conveniencia de informatizar el procedimiento de apremio ha sido igual-
mente puesta de manifiesto.

Es conveniente la creacién:

—De una base de datos de contribuyentes.

—Base de datos de bienes conocidos de cada contribuyente.

—La integracién informdtica de cuotas de un mismo contribuyente.
—Informatizacién de los procesos de edicién de padrones y recibos.

La aplicacién informdtica a todo el procedimiento recaudatorio se pre-
senta con la finalidad de lograr una mayor rapidez (eficacia recaudatoria),
ahorro de costes y seguimiento objetivo de los expedientes de apremio; pero
todo ello, tiene que ser contrastado en la practica recaudatoria diaria para que
no se produzcan limitaciones en las garantias juridicas de los contribuyentes.

Dentro de la realizacion forzosa de los bienes del deudor, en los supues-
tos que no existieran bienes o fueran insuficientes las garantias presentadas
voluntariamente por el deudor se procederd a embargar dinero en efectivo o
en cuentas abiertas en Entidades de depdsito, segin el orden de embargo de
bienes. Este tipo de embargo puede realizarse de una forma manual o con
apoyo de un sistema informdtico. Con todo, la realizacién de este tipo de
embargos, ante la gran cantidad y volumen, se realizan normalmente con
respaldo informatico.

Aunque a nivel reglamentario, no se haya contemplado de una forma
sistemadtica este procedimiento de embargo; los acuerdos realizados entre los
6rganos recaudatorios de las diversas Administraciones Tributarias y los re-
presentantes de las asociaciones mds representativas de las Entidades de de-
posito, asi como los criterios mantenidos en el Auto del Tribunal Supremo
(17 de Marzo de 1992) que ha suspendido la vigencia de determinados articu-
los del Reglamento General de Recaudacién; nos permiten presentar las fases
de este procedimiento:

—Solicitud de informacién: Se pide informacién a las Entidades de dep6-
sito sobre la posible existencia de cuentas de los deudores, mediante el envio
de una cinta magnética, oficio, y listado de los datos solicitados.

—Entrega de informacién: Las Entidades de depésito facilitan los nime-
ros de cuentas (no saldos) mediante un listado-cinta magnética.

—Orden de embargo: Se ordena el embargo a la Entidad donde se en-
cuentra la cuenta del deudor (identificacion-deudor-cuenta), todo ello, me-
diante cinta magnética+documentacién.
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—Comunicacién de la cumplimentacién del embargo por la correspon-
diente Entidad de depdsito, mediante los mediosanteriormente descritos.

Con todo, es importante sefialar que el esquema presentado sobre el
embargo de dinero en cuentas en Entidades de depdsito, representa ante todo,
un modelo a seguir, ya que como se ha sefialado, ni a nivel de legislacién,
doctrina, ni mucho menos a nivel de resoluciones jurisprudenciales, existe
una posicion claramente delimitada. Aunque si parece reconocerse la gran
importancia del apoyo informatico en este tipo de actuaciones administrati-
vas.

V.-LA ASISTENCIA MUTUA ENTRE ADMINISTRACIONES TRI-
BUTARIAS

La cooperacién y la asistencia mutua entre Administraciones tributarias,
se presenta como una exigencia de nuestra sociedad actual, tanto a nivel
interno de cada pais, como en relacién con la nueva configuracién de la
sociedad internacional. Si hemos apostado por una Unién Europea, si quere-
mos una integraciéon econémica cada vez mayor, —esperemos que la unidad
no sea solamente econémica—; la cooperacion y la asistencia entre la diversa
tipologia de las Administraciones, tiene que ser cada vez mds profunda. Pero
todo este complejo proceso no debe menoscabar las garantias juridicas, ni ser
una limitacion de los derechos y libertades de los ciudadanos contribuyentes.

La realidad socio-politica europea, su proceso de integracion estd supo-
niendo un cuestionamiento de la cldsica categoria Nacién-Estado; por una
parte, hacia su exterior, se encuentra el proceso de integracién europea; y en
su interior, la diversidad de realidades socio-politicas ha propiciado la crea-
cién de autogobiernos, federaciones y autonomias que configuran las nuevas
realidades nacionales.

A nivel de integracién europea, la creacién del mercado tnico europeo
necesita de un incremento de la cooperacién tributaria; y como reflejo de esta
constante bisqueda de elementos de cooperacién se han producido trabajos
en el seno de la O.C.D.E, dentro del marco de los convenios modelos para
evitar la doble imposicién en materia de impuestos sobre la renta y el patri-
monio y de impuestos sobre sucesiones y donaciones; el Convenio multilate-
ral de Asistencia mutua en materia fiscal, abierto a la firma en el seno del
Consejo de Europa y de la O.C.D.E, el 25 de Enero de 1988. De igual forma
se ha trabajado bajo el principio de la asistencia mutua en materia de inter-
cambio de informacién para la liquidacion de determinados tributos (Direc-
tiva de 19 de Diciembre de 1977 y directiva de 6 de diciembre de 1979). Y
a nivel de legislacién nacional, RD 1326/1987 de 11 de Septiembre (BOE de
24 de Octubre) y Orden de Febrero de 1988 (BOE 7 de Marzo). De igual
forma a nivel de recaudacidén se han desarrollado las directivas comunitarias
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sobre asistencia mutua en materia de recaudacién (RD 1068/1988 de 16 de
Septiembre, siendo desarrollado por Orden de 9 de Octubre de 1989).

Dentro de nuestra realidad nacional, con la entrada en vigor de la Consti-
tucién de 1978, también se han puesto en funcionamiento otras Administra-
ciones. Dentro de su titulo VIII —-De la Organizacién Territorial del Estado—,
se contempla la existencia de Comunidades Auténomas, provincias y munici-
pios. La autonomia politica, significa fundamentalmente, autonomia tributa-
ria, tener recursos propios, y todo ello supone la utilizacién, mediante medios
propios o en colaboracién con otras Administraciones, procedimientos de
recaudacion.

El nuevo Reglamento General de Recaudacién no agota la normativa
estatal recaudatoria. Por una parte la Ley de Cesién de Tributos de Estado
(28 de Diciembre de 1983), declara aplicables a los tributos cedidos a las
Comunidades Auténomas, los Reglamentos generales dictados en desarrollo
de la Ley General Tributaria. Por otra parte, la Ley Reguladora de las Hacien-
das Locales (28 de Diciembre de 1988), establece que la recaudacién de los
tributos locales se realizard de acuerdo con lo prevenido en la Ley General
Tributaria y en las disposiciones dictadas para su desarrollo. '

Toda esta compleja realidad de interaccién tributaria a nivel interno y
de relaciones internacionales, da cuenta de dos fenémenos:

—La existencia de diversas Administraciones que disponen de un fondo
pricticamente ilimitado de datos sobre la vida de cada ciudadano. Datos que
han sido facilitados de buena fe y con finalidades claramente delimitadas.

—La utilizacién de la informética por las distintas Administraciones,
tanto a nivel interno, como en sus relaciones de cooperacién y asistencia
mutua.

Dentro de la Organizacién Territorial del Estado y a nivel de Adminis-
traciones Tributarias, el reconocimiento de la autonomia financiera en la
Constitucién de 1978, queda delimitado por los principios de coordinacién
con la Hacienda estatal y solidaridad entre todos los ciudadanos.

Las relaciones entre la Hacienda del Estado y las Comunidades Auténo-
mas, bajo los principios recogidos en la Constitucién, se encuentran contem-
plados en la Ley Orgéanica de Financiacién de las Comunidades Auténomas
8/1980 de 22 de Septiembre y en la Ley de Cesién de Tributos del Estado
Ley 30/1983 de 28 de Diciembre; en estos supuestos de tributos cedidos,
serd de aplicacién directa lo dispuesto en el Reglamento de Recaudacién.
Consecuentemente con estos principios normativos, se hace inevitable la co-
laboracién entre Administraciones.

La Administracién del Estado y de la Comunidad Auténoma de que se
trate en cada momento, entre si, y con las demds Comunidades Auténomas,
colaborardn en todos los ordenes de gestion, inspeccién y recaudacién de
tributos.
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Se reconoce que esta cooperacidn y asistencia mutua en materia tributa-
ria, necesita su soporte informadtico:

«2. en particular dichas Administraciones:

a) Se facilitard toda la informacién que mutuamente se soliciten y, a
través de sus Centros de Procesos de Datos, se establecerd a tal efecto la
intercomunicacion técnica precisa, elaborandose anualmente un plan conjunto
y coordinado de informadtica fiscal» (art. 19).

La nueva Organizacién Territorial del Estado, disefiada en el Texto
Constitucional, también reconoce la existencia de las Entidades Locales, cuya
articulacién juridica se encuentra fundamentalmente contemplada en la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales 39/1988 de 28 de Diciembre; recono-
ciéndose en esta disposicion legal, la necesidad de colaboracién entre las
Administraciones tributarias del Estado, las Comunidades Auténomas y las
Entidades Locales que colaborardn en todos los ordenes de gestién, liquida-
cidn, inspeccién y recaudacién de los tributos locales. En particular se reco-
noce que esta colaboracién puede consistir en:

«a) Se facilitaran toda la informacién que mutuamente se soliciten y,
en su caso, se establecerd, a tal efecto, la intercomunicacién técnica precisa
a través de los respectivos Centros de Informadtica (art. 8.2 a) L.H.L.».

Finalmente, sefialar, que dentro de la evolucidn del sistema recaudatorio
de la Administracién del Estado, que ha culminado en la creacién de la Agen-
cia Estatal de la Administracién Tributaria, se va a proceder a un nuevo
enfoque en el tratamiento de la informadtica tributaria. La Agencia Estatal ha
puesto en marcha un nuevo sistema de andlisis informdtico de datos tributa-
rios, con el fin —una vez mas—, de optimizar la utilizacién de la informacién
que los contribuyentes facilitan a través de sus declaraciones tributarias. Este
nuevo sistema, se basa en la creacién de un Registro de Empresas Declarantes
(RED) y un sistema de Informacién Fiscal sobre la Empresas (SIFE), para
conseguir un «sistema de andlisis y control agregado y sectorializado de la
recaudacién de IVA y retenedores», para lo que se procederd al cruce de
los datos reflejados por los sujetos pasivos en sus declaraciones del IVA, y
retenciones a cuenta de los Impuestos sobre la Renta y sobre Sociedades.

El Registro de Empresas Declarantes, ofrecerd de esta manera, informa-
cién sobre dichas empresas, clasificadas por sectores de actividad, volumen
de ventas, persona juridica o individual, etc.

VI. PROTECCION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LAS
BASES DE DATOS FISCALES. EL SECRETO TRIBUTARIO.

A lo largo de la comunicacién, —y dentro de sus limites—, se ha puesto
de relieve la importancia del apoyo informatico en la realizacién del procedi-
miento administrativo de apremio. La utilizacion de la informatica, no supone
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en principio ninguna limitacién a los derechos y libertades fundamentales
reconocidas en nuestro Ordenamiento Juridico:

«Por otra parte, la alegacion que en el tramite de alegaciones realizan
las entidades demandantes en relacién con el articulo 18.4 respecto a la limi-
tacion por Ley del uso de la informética para garantizar el honor y la intimi-
dad personal y familiar de los ciudadanos, no aporta nada sustancial a lo
hasta aqui expresado, puesto que nada atenta, en principio, a la intimidad
personal el que los datos que deben suministrarse a la Hacienda Publica se
ofrezcan a través de medios informatizados, ya que s6lo su uso mds alld de
lo legalmente autorizado podrd constituir un grave atentado a los derechos
fundamentales de las personas, lo que caso de producirse podria ser objeto
de la correspondiente demanda de amparo». (TC. Auto nim. 642/198 de 23
de Julio de 1986).

Partiendo del deber de colaboracién de terceros, en el ambito del proce-
dimiento recaudatorio, y teniendo en cuenta las limitaciones establecidas al
respecto —secreto estadistico, profesional, de correspondencia, etc—, la confi-
guracidn del secreto tributario o secreto fiscal, tiene una doble vertiente:

—Suministro de datos, informes o antecedentes con trascendencia tributa-
ria (para la recaudacién de tributos y demds ingresos de derecho publico). El
derecho a la intimidad (art. 18 CE), no debe ser un obsticulo al deber de
contribuir al sostenimiento de los gastos publicos (art. 31 CE).

—Utilizacién y por consiguiente control del uso de tales datos puede
realizar la Administracidn tributaria. Informacién que suele recogerse en ba-
ses de datos, con tratamiento informatico. A nivel de Administracién Tributa-
ria del Estado se ha dictado normativa a fin de asegurar el cumplimiento del
mandato constitucional, recogido en el art. 18.4 de la Constitucién que su-
pone una limitacién de acceso a la informacién contenida en las bases de
datos fiscales (Orden de 30 de Julio, 1982).

Con todo, los problemas no se limitan a determinar qué datos con tras-
cendencia tributaria deben ser facilitados y cudl serd la proteccién de esas
bases de datos a nivel de una determinada Administracién Tributaria. Ya se
ha dado cuenta de la existencia de diversas Administraciones reconocidas a
nivel constitucional, Administracién del Estado, Autonémica y Local, y se
ha destacado el reconocimiento y necesidad de colaboracién y asistencia mu-
tua entre todas ellas.

En estos supuestos, es necesario coordinar la proteccién del secreto fis-
cal en relacién a cada Administracién tributaria, con la necesidad y conve-
niencia del intercambio de informacién entre todas las Administraciones, sin
menoscabar ni limitar las garantias juridicas de los ciudadanos. La proteccién
especial de los datos obtenidos para una Administracién tributaria (... serd de
uso exclusivamente reservado para el cumplimiento de fines que el ordena-
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miento juridico encomienda al Ministerio de Hacienda. Orden 30 de Junio
de 1982); frente al cardcter general de la necesidad de colaboracién con el
resto de las Administraciones, debera ser tenido en cuenta a la hora de articu-
lar estos acuerdos de cooperacién y asistencia tributaria, asi como en la pro-
teccién y amparo de los derechos y libertades de los ciudadanos en la tutela
efectiva de los jueces y tribunales.
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