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Los ultimos veinte afios han sido cruciales para el desarrollo del sistema ban-
cario espafiol. A mediados de los afios ochenta la banca espafiola comenza-
ba a recuperarse de la crisis que azoté a casi 60 entidades y que puso en apu-
ros al Banco Hispano Americano. (Cuervo 1988). El sistema financiero, la
bolsa, el mercado de deuda publica y la politica monetaria todavia se encon-
traban entonces en la edad de piedra en comparacion con otros paises euro-
peos. En la actualidad, sin embargo, Espafa cuenta con uno de los sistemas
financieros, bancarios y bursatiles mas eficientes, solidos y desarrollados del
mundo. Los bancos y cajas de ahorro espanoles, liderados por el Santander,
se han encaramado en los puestos mas importantes de los rankings de tama-
fo, rentabilidad y eficiencia, no solamente en Europa sino en el mundo entero.

Desregulacion, Liberalizacion y Fusiones Bancarias

Los bancos esparfioles habian operado durante décadas en un ambiente prote-
gido y fuertemente regulado que les permitié disfrutar de margenes de beneficio
muy holgados pero que escondian ineficiencias notables. Los primeros vientos
de cambio comenzaron a soplar durante los afios ochenta y principios de los
noventa con Miguel Boyer y Carlos Solchaga como sucesivos ministros de
Economia y Mariano Rubio como gobemador del Banco de Espafa. El primer
aldabonazo de reforma se produjo con la creacion de un mercado a corto plazo
para la deuda publica, que en ese momento se necesitaba para financiar el enor-
me déficit presupuestario. En 1984 el ejecutivo socialista permitio la entrada de
los bancos extranjeros en el contexto de un acuerdo entre el gobierno y los siete
grandes bancos. En 1985 el gobiemo liberalizé la apertura de sucursales banca-
rias, una medida que pretendia fomentar la competencia en el mercado. En 1987
suprimié los limites superiores a los tipos de interés, liberalizé las comisiones y
redujo los coeficientes de inversion obligatorios. Al afio siguiente liberalizé los
corretajes en el mercado de valores y liberalizé la entrada de los bancos extran-
jeros. En 1989 se permitio a las cajas de ahorros abrir sucursales fuera de su pro-
vincia de origen. En 1990 el Banco de Espaiia redujo el coeficiente de caja obli-
gatorio al 5 por ciento, y lo eliminé a finales de 1992. En 1994 el gobiemo apro-
bé la legislacion que concedia al Banco de Espana su independencia.
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RESUMEN DEL ARTIiCULO

Las ultimas dos décadas han supuesto la consolidacion de la banca espafiola como una de las mas compe-
titivas del mundo. Los grandes bancos-sobre todo el Santander-y las cajas de ahorro han escalado posicio-
nes en los rankings internacionales tanto en términos de tamaro como de rentabilidad. Sobre la base de
sus capacidades organizativas, tecnoldgicas y de marketing, los bancos espafioles han extendido sus ope-
raciones por Europa y las Américas. Los grandes retos para el futuro consisten en establecer una presencia
en Oriente Medio y Asia, y en explorar las posibilidades de negocio en otros segmentos como la banca de
inversion.

EXECUTIVE SUMMARY

The last two decades have witnessed the consolidation of the Spanish banking sector as one of the most
competitive in the world. The largest commercial banks-especially Santander-and the savings banks have
climbed positions on the international rankings both in terms of size and profitability. Moreover, they have
entered numerous markets in Europe and the Americas based on their organizational, technological, and
marketing skills. The great challenges for the future are to establish a presence in the Middle East and
Asia, and to pursue growth opportunities in other segments such as investment banking.
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LA INTERNACIONALIZACION DE LA BANCA ESPANOLA

El Santander fue
el banco que con
mayor
agresividad
tomo la
iniciativa en este
nuevo entorno
competitivo,
lanzando en
1989 la
supercuenta,
una cuenta
corriente de alta

remuneracion.

Otras reformas suponian una mayor integracioén bancaria en Europa. En 1989
la Comision Europea aprobd una nueva directiva bancaria por la que se crea-
ba un "pasaporte europeo," que suponia que un banco autorizado para operar
en un pais miembro podria abrir sucursales en los otros sin necesidad de auto-
rizacién administrativa. En 1991 el gobierno liberalizé los flujos de capital trans-
fronterizos. A principios de 1993, y de conformidad con las reglas europeas
sobre el mercado Unico, se liberalizaron totalmente los mercados y transaccio-
nes de capital. Aunque Espafia habia negociado un periodo de transicion de
siete afios para su sector bancario, se empez6 a ver rapidamente que los ban-
cos espafoles tenian pocas oportunidades de sobrevivir en un mercado euro-
peo unificado a menos que aprendieran a competir y que aumentaran de tama-
fio (Pérez 1997; Guillén 2005).

La desregulacion y liberlizacién bancarias indujo una verdadera revolucion en
lo que se refiere a innovacién bancaria, con el lanzamiento de nuevos produc-
tos y servicios, estrategias de segmentacién de mercado e inversiones en tec-
nologias de la informacién. Nuevos productos como los certificados de depo-
sito, planes de pensiones, fondos de inversion, tarjetas de crédito y seguros
empezaron a formar parte de un renovado esfuerzo de marketing para ofrecer
una gama completa de servicios a los clientes. Los bancos modemizaron tam-
bién la forma de relacionarse con sus clientes mediante los cajeros automati-
cos, la banca telefonica y la television interactiva. Invirtieron también en tecno-
logias de la informacién, sistemas de control, gestion de riesgos e intercambio
electronico de datos. Asimismo, redoblaron sus esfuerzos en marketing
haciéndolo mas sofisticado, gastando grandes sumas en el lanzamientos de
productos especificos y en transmitir al cliente una identidad corporativa unifi-
cada (Casilda Béjar 1997: 82-88).

Debido a los amplios y un tanto inesperados cambios politicos, competitivos y
tecnologicos que tuvieron lugar desde mediados de los afios ochenta, no es de
extrafiar que los bancos empezaran a tratar de posicionarse, embarcandose
algunos de ellos en los primeros conatos de consolidacion sectorial (Tortella
2001; Gonzalez Urbaneja 1993). La fallida OPA hostil del Bilbao sobre Banesto
en 1987 precipitd otros movimientos corporativos tales como la fusién Bilbao-
Vizcaya (BBV) en 1988, los problemas de Banesto y su ulterior adquisicion por
el Santander en 1994, y el endurecimiento de la competencia comercial entre
los grandes bancos, y entre los bancos y las cajas de ahorro (Berges 2003).
El Santander fue el banco que con mayor agresividad tomd la iniciativa en este
nuevo entorno competitivo, lanzando en 1989 la supercuenta, una cuenta
corriente de alta remuneracién que producia el 11 por ciento para saldos igua-
les o superiores a 500.000 pesetas (la inflacién ascendia al 6,8% ese afo).
Esta accion desencadend la llamada guerra del pasivo. En 1990 el BBV lanzd
su libretdn, o cuenta corriente con premio, un contraataque innovador que mas
tarde resulté ser de gran valor para la expansion de los bancos espafioles en
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Latinoamérica (Guillén y Tschoegl 2002). En 1991 el Santander recuper? la ini-
PALABRAS CLAVE

Banca; internaciona-
los noventa, el fondo de inversion. Unos cuatro meses mas tarde el BBV res- lizacién, estrategia

ciativa al lanzar un producto que creceria en popularidad durante la década de

pondié con un producto similar. La guerra del activo comenzé en 1993 cuando competitiva.
el Santander lanzo la superhipoteca, un préstamo hipotecario con una tasa de

KEY WORDS
interés nominal de un 12 por ciento, cuando los otros bancos cobraban el 14 Banking; internation-
por ciento. En 1994 introdujo el primer préstamo personal (Guillén y Tschoegl alization; competitive
2007; Martin Acefia 2007). strategy.

La segunda oleada de fusiones bancarias se verificé durante el mes de mayo
de 1991, el mas intenso en la historia de la banca en Espafia. El 4 de mayo se
anuncid la fusion de varios bancos publicos, entre los que se incluia el Banco
Exterior de Espafia, para formar el conglomerado Argentaria, un banco que
seria privatizado por el gobierno en varias fases a partir de 1993. Once dias
mas tarde el Central se fusionaba con el Hispano Americano, que arrastraba
dificultades financieras desde principios de los afios ochenta, creandose el
Banco Central Hispano (BCH).

La decisién del gobierno de Aznar de realizar todas las reformas necesarias
para que Espafia formara parte de la Unién Monetaria Europea como miem-
bro fundador en 1999 tuvo consecuencias inmediatas. La consolidacion del
sector bancario se convirtié aun mas en una prioridad. Después de meses de
negociacion, el BCH y el Santander anunciaron su fusion en enero de 1999,
ocupando los presidentes de ambos bancos el cargo de co-presidentes de la
nueva entidad. Como la mayoria de las fusiones "entre iguales," el periodo sub-
siguiente fue problematico (Walter 2004). La guerra entre las dos facciones
duré unos tres afos, terminando con la salida del SCH de los principales eje-
cutivos del antiguo BCH. EI BBV obviamente se sintié presionado a replicar de
alguna manera a las actuaciones del Santander, tal y como predice la teoria oli-
gopolistica de la competencia de mercado. En octubre de 1999 anuncié su
fusion con Argentaria-para entonces ya totalmente privatizado-para crear el
BBVA (Guillén y Tschoegl 2007).

Crecimiento Internacional

Quizas el cambio mas significativo en el sector bancario espafiol se
refiere al enorme crecimiento internacional de los dos grandes grupos y
sobre todo del Santander. Gracias a las fusiones y a las inversiones en
el extranjero, los bancos espafioles han crecido con mayor rapidez que
sus competidores extranjeros. A finales de 1985, seis meses antes del
ingreso de Espafia en la Unién Europea, solamente un banco espafiol
se encontraba entre los 100 mayores del mundo, el Central, ocupando
precisamente el puesto numero 100. (Banesto ocupaba el puesto 101.)
Veinte afios mas tarde, Santander se habia convertido en el décimo
banco del mundo, y en el primero de la zona euro. Otras cuatro entida-
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des espafolas se encaramaron también entre los 100 primeros: BBVA
(31), La Caixa (68), Caja Madrid (80) y Banco Popular Espafriol (91).

El crecimiento internacional de la banca espafiola ha seguido varias pautas per-
fectamente predecibles. En un principio, buscaron establecerse en las principa-
les plazas financieras internacionales y siguieron a sus clientes abriendo ofici-
nas de representacion. El crecimiento a través de adquisiciones de bancos
comerciales en América Latina primero, y Europa y Estados Unidos mas ade-
lante, vino determinado por la caida de los margenes en Esparia, la saturacion
del mercado, la competencia oligopolista y la amenaza competitiva provenien-
te de los bancos de otros paises europeos (Guillen y Tschoegl 2000; Smith y
Walter 2003; Tschoegl 1987; Walter 1988).

Salvo alguna incursion minoritaria y puramente financiera en Europa o Estados
Unidos, la primera oleada de expansion internacional de los bancos espafioles
se produjo en América Latina. Esta region ofrecia desde mediados de los afios
ochenta varios atractivos importantes. En primer lugar, se trataba de mercados
en proceso de desregulacion, liberalizacion y privatizacion, por lo que se pre-
sentaban nuevas oportunidades para adquirir bancos. En segundo lugar, los
margenes netos de intermediacion oscilaban entre el 5 por ciento en México y
el 9 por ciento en Argentina, muy por encima de la media en Espana y el resto
de Europa. Ademas, se trataba de mercados ineficientes, con costes operati-
vos medios entre el 3 por ciento de Chile y el 8,5 por ciento de Argentina, en un
momento en que la media del sistema bancario espafiol era del 2,5 por ciento.
En tercer lugar, los mercados bancarios latinoamericanos estaban poco desa-
rrollados, con una proporcion de personas con cuenta bancaria, tarjeta de cré-
dito o préstamos muy reducida. Y en cuarto lugar, las afinidades culturales y del
idioma facilitaban enormemente la entrada de los bancos esparioles, la trans-
ferencia de productos y técnicas comerciales, y la expatriacion de directivos
(Guillén y Tschoegl 2007).

En un primer momento los bancos esparioles realizaron inversiones en algunos
de los paises mas pequefios de América Latina, que fueron los pioneros a la
hora de abrir sus sectores bancarios a la inversion extranjera: Chile, Uruguay,
Puero Rico. Ya en los afios noventa se realizaron las primeras inversiones en
Meéxico, Argentina, Venezuela, Peru y Brasil, entre otros. Al final de este proce-
so de expansion, el Santander se habia convertido en el mayor banco de la
region, gracias a sus propias inversiones y a las heredadas del Banco Central
Hispano tras la fusién de ambas entidades (véase la Tabla 1). El Santander
adquirid 28 bancos por un montante total de 28.000 millones de ddlaras. El
BBVA compré 34 bancos pagando unos 8.000 millones de ddlares. El Popular,
Sabadell y Caja Madrid también han realizado adquisiciones en América Latina,
aunque mucho mas selectivas (véase la Tabla 1).

Durante los afios noventa el BBVA y el Santander realizaron adquisiciones en
los mismos mercados, replicando sus respectivos movimientos: Argentina,
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Colombia, México, Puerto Rico y Venezuela. Durante los afios noventa, sin
embargo, los dos bancos han seguido caminos diferentes. El Santander ha cre-
cido mas en Chile y Brasil mientras que el BBVA se ha hecho fuerte en México.
Los dos grandes bancos han seguido estrategias distintas en el mercado esta-
dounidense. El Santander ha tomado participaciones minoritarias en dos oca-
siones: la primera en los afios ochenta en el caso de First Fidelity y la segunda
en 2005 con Sovereign Bank. También ha adquirido una financiera a la compra
de automoviles. El BBVA ha perseguido obtener sinergias con su fuerte pre-

sencia en México, donde controla el segundo banco del pais. En 2004 realizd
varias compras de bancos pequefios en Tejas y California y el afio pasado
adquirié un banco mucho mayor, Compass. El Sabadell también ha entrado en
el sector bancario estadounidense mediante la compra de un pequefio banco
de la Florida.

Tabla 1. Principales Adquisiciones Parciales o Totales de los Bancos

Espafioles (desde 1980)
Pais Santander BBVA  Popular Sabadell Caja Madrid
Europa
Bélgica 1999
Alemania 1987
[talia 1997
Noruega 2004
Polonia 2003
Portugal 1999 1991 2002
Rusia 2006
Reino Unido 2004
EEUU 2005° 2004 2007
América Latina
Argentina 1996 1996
Bolivia * 1998
Brasil 1997 2003°
Chile 1982 1998
Colombia 1997 1996
Cuba 1995 1998
R. Dominicana 1999°
México 1992 1991 1998
Panama & 2000 &
Paraguay i 2000
Pert & 1998
Puerto Rico 1987 1982
Uruguay 1982 1996
Venezuela 1996 1996
Asia
China 2006°
Hong Kong 2006"
Africa
Angola 2006°
Notas:

* El banco realizé una adquisicién total o parcial que luego fue vendida.

* Joint venture.

* Participacién minoritaria.

Fuente: Guillén y Tschoegl, Santander, el banco (Madrid: LID Editorial, 2007).
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El gran salto en
Europa se
produjo en 2004
conla
adquisicion de
Abbey National
Bank en el Reino

Unido.

El Banco Santander también ha tenido una presencia en Europa desde hace
anos. En el centro, Norte y Este de Europa ha realizado numerosas adquisi-
ciones de financieras al consumo, desde Bélgica a Rusia y desde Italia a
Noruega. En Portugal tiene una presencia mas amplia en banca minorista. El
gran salto adelante se produjo en el afio 2004 con la adquisicién de Abbey
National Bank en el Reino Unido, convirtiéndose en uno de los diez mayores
grupos bancarios del mundo. Mientras tanto, BBVA y Popular no han podido
lograr una presencia comparable.

La banca espafiola todavia carece de una presencia importante en el resto del
mundo, es decir, Africa, Asia, Oriente Proximo y la region del Pacifico. En 2006
el BBVA tomd participaciones minoritarias en sendos bancos chino y de Hong
Kong, mientras que el Santander establecid una presencia compartida en
Angola y esta considerando entrar en China.

El crecimiento internacional del Santander y del BBVA ha venido marcado por
la audacidad y la velocidad en la toma de decisiones a la hora de realizar adqui-
siciones. A menudo se les ha criticado por pagar unas primas excesivas. Sin
embargo, las inversiones han sido generalmente rentables y les han permitido
afrontar con una dimensién éptima la integracion de los mercados financieros
europeos. Ademas, los dos grandes bancos han sabido diversificar geografica-
mente sus riesgos (Garcia-Herrero y Vazquez 2006). Sin lugar a dudas, la
expansion internacional de la banca espafiola pasara a la historia como uno de
los episodios mas brillantes de la empresa espafiola en su conjunto (Guillén
2005).

Tabla 2. Tasa de retorno total para el accionista, en términos de moneda local, para los
mayores bancos del mundo y varios bancos espafioles, ordenados segun su capitaliza-
cién bursatil al final de 2006 (en porcentajes)

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

CitiGroup 10,2 -1,7 326 | <186 | 747 25,0 629 | 154 | 97,7 | 46,3
Bank of America 20 [-167 | 643 74,1 -483 | 85,0 30,6 14 44 | 598 [ 444
HSBC 52,0 -48 |25 347 [-249 | 1006 | 614 1135 | -252 | 450 | 46,0

JP Morgan Chase & Co.[-1,7 |-455 | 59,0 4,3 -62,4 [ 1050 88,1 74 -65 | 688 [569
Mitsubishi UFJ 293 [43,6 393 0,5 -345 | 249 -10,1 15,0 =115 -04 | -68
UBS 18,7 -455 [104 604 |-36,7 375 | 18,2 90,2 | -20,6 75 -7,9

Royal Bank of Scotland [ 14,8 [26,6 3,1 588 | 189 [ 72 384 | 1268 | -101 ] 548 | 05
WEells Fargo 225 [ 66 36,0 455 -34 81,9 21,5 15,9 -12 | 46,0 [356
Santander 258 |-145 | -186 | 98 12,4 59,3 -68 | 259 [414
BNP Paribas 1291 82 [-65
ING 282 78,8 -74 36,6 | 49,9
Wachovia 151 [-165 | 181 -28 -20,5 | 1049 50,4 2,1 4.3 399 [375
Mizuho Financial Group[20,T [49,9 24,0 -1,6 -338 | 241 -304 6,4 6,7 85 [-174
BBVA -0,1 -35,9 15,9 10 1.3 7.5 392 | 655
Deutsche Bank 11,1 [-512 | 495 508 | -269 | 148 -1,0 40,1 170 -28 | 84
Crédit Agricole

ABN AMRO 43,7 30,8 480 | 11,3 278 [ 601
Banco Popular Espafiol 28,7 55 54 19,6 8,9 55,0 1,7 484 1176
Banesto 9.3 3,1 -371 0,7 249 10,1 4221 92 [19,6
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Tabla 2. continuacion

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 1991- 2003-

2006 1996
CitiGroup 797 |-68 |701 [235| 00 [-239 | 416 | 2,7 | 46 | 196 | 264 16,1
Bank of America 27,3 13 [-140 | 45427 [ 145 1201 215 [ 24 [ 207 19,1 15,9
HSBC 185 [ 47 [742 89 [-180 | -25 [ 503 [130 | -24 | 194 [ 26 18,6
JP Morgan Chase & Co.| 25,5 [32,8 [11,7 [-100 [-17,4 [-30,7 | 60,3 [ 100 | 57 [ 256 | 21,6 23,7
Mitsubishi UF] 16,0 346 [223 197 | 13 [-261 | 30,7 [251 [552 | -7.6 0.2 23,7
UBS 831 [ 24 | 39 [286 | -50 [-17.6 | 299 [ 157 |353 | 21,5 16,7 254
Royal Bank of Scotland | 42,3 [283 [174 [570| 83| -87 | 148 [ 101 | 3,8 | 184 [ 221 11,7
Wells Fargo 82,1 50 33 [40,7 [-202 [ 103 | 295 [ 90 | 45 | 168 21,0 14,5
Santander 880 [142 [341 33 [-155 [-282 | 486 | 03 |260 | 30,8 | 16,7 252
BNP Paribas 651 [46,7 [341 49 [ 11,1 1-202 [ 337 [11,4 [329 | 262 | 114 | 257
ING 409 1369 [182 [443 [-30,5 [-415 | 21,6 [26,9 | 383 [ 191 18,3 26,3
Wachovia 422 1221 435 [ 98 [ 161 | 195 | 318 [168 | 43 | 120 | 17,6 15,8
Mizuho Financial Group|-53,6 [21,5 [ 60,3 [-14,9 |-62,1 [-57,9 [192,7 [ 59,9 [ 82,6 | -88 -3,7 67,1
BBVA 1146 (364 | 75 [139 [-10,6 [-324 | 239 [228 [ 191 | 244 19,8 22,6
Deutsche Bank 799 1219 756 731 95437 [ 535 141290 | 274 | 103 26,5
Creédit Agricole 16,4 [ 392 [245 [219 | 23,6 50 [ 271
ABN AMRO 447 | 26 423 1312181 96 | 2671 [112 [193 | 16,1 184 18,1
Banco Popular Espafiol | 71,6 | 25 | 30 [174] 20 [ 87 [ 253 [ 57 | 94 | 369 19,3 18,7
Banesto 493 247 402 [ -89 [ -3,6 [-435 | 394 [139 [235 | 363 38 27,9
Notas:

Los datos para Mitsubishi UF) en 2001 y afios anteriores se refieren a Bank of Tokyo-Mitsubishi.
Los datos para Mizuho Financial Group en 2000 y afios anteriores se refieren a Dai-Ichi Kangyo Bank.
Fuente: Datastream International a través de Wharton Research Data Services.

Eficiencia y Rentabilidad

Los bancos espafioles destacan en el contexto internacional por su eficiencia
operativa. El Popular y el Sabadell suelen estar entre los mejor gestionados del
mundo. El Santander y el BBVA también obtienen niveles de eficiencia desta-
cados en comparacion con sus competidores internacionales de tamarfio simi-
lar. En 2006 solo dos bancos entre los diez mayores del mundo-el HSBC y el
Bank of America-tenian una relacion coste-ingreso mas baja que el Santander,
que se situaba en el 53 por ciento. EI BBVA alcanzaba un nivel de eficiencia
superior, el 48 por ciento y el Popular, que es uno de los bancos mas eficientes
del mundo, un impresionante 39 por ciento. Algunos de los principales rivales
europeos obtienen relaciones coste-ingreso superiores al 60 por ciento (por
ejemplo Barclays o ING) o incluso del 70 por ciento (Deutsche).

Los grandes bancos espafioles también estan bien situados en términos de
rentabilidad. La Tabla 2 refleja la tasa de remuneracién al accionista de los prin-

cipales bancos del mundo y de cuatro bancos espafioles. La tasa se calcula de
la siguiente manera. Primero se calcula el aumento en el valor de mercado de
las acciones entre principios y finales de cada afo. A esta cantidad se suman
los dividendos y cualquier otro pago realizado ya sea a tenor de una reduccion
del valor nominal de las acciones o de un aumento en la autocartera. Después
se restan los ingresos por ampliaciones de capital y por la conversion de bonos
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La banca
esparfiola ha
demostrado
tener una gran
capacidad de
adaptacion

a los cambios
politicos,
economicos,
regulatorios y

tecnologicos.

convertibles. La cantidad resultante se divide por la capitalizacién en bolsa a
principios de afio y se multiplica por cien para que la tasa quede expresada en
forma de porcentaje.

Los bancos espafioles han obtenido tasas de retorno para el accionista com-
parativamente elevadas desde 2003. Con anterioridad a esa fecha, su partici-
pacién en numersos procesos de fusién y absorcion de otros bancos ha tendi-
do a deprimir sus tasas de retorno. Por ejemplo, la rentabilidad de la accion
Santander se caracteriza por una cierta volatilidad inter-anual, atribuible sobre
todo a la crisis de argentina (2001-2002) y a la adquisicion del Abbey en 2004.
Quizas lo mas significativo es que durante 2006 el banco se situd en los pri-
meros puestos del ranking de rentabilidad, al igual que los otros grandes ban-
cos espafioles.

Mirando al Futuro

La banca espafiola ha demostrado tener una gran capacidad de adaptacion a
los cambios politicos, econédmicos, regulatorios y tecnolégicos. Disfruta no
solamente con unos balances y cuentas de resultados saneadisimos sino tam-
bién con una diversificacion geografica de sus operaciones bastante atractiva
para el accionista. Ademas, cuenta con una direccion profesionalizada y ha
desarrollado capacidades tecnoldgicas y de marketing que le permiten com-
petir con los mejores bancos del mundo.

Los grandes bancos espafioles quizas se enfrentan a dos retos cardinales de
cara al futuro. En primer lugar, cuentan con una posicion fuerte en algunos pai-
ses europeos Y en Ameérica Latina, y una incipiente presencia en los Estados
Unidos. Sin embargo, tienen una presencia puramente testimonial en Oriente
Préximo y Asia, es decir, las regiones del mundo que mas crecen. Hasta ahora
han realizado inversiones en las economias mas similares a la espafiola, sin
aventurarse demasiado en areas culturales y econémicas mas distantes. El
segundo reto se refiere a la diversificacion de sus lineas de actuacion hacia
actividades de mayor valor afiadido tales como la banca de inversién. El futu-
ro desarrollo de la banca espafiola vendra marcado por su capacidad de
entrentarse a estos retos.
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