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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es doble: (1) analizar las particularidades de los sistemas de gestion medioambiental
(SGMA) en las empresas constructoras, derivadas de las especiales caracteristicas que éstas presentan y (2)
presentar las principales ventajas derivadas de estos sistemas y las dificultades de implantacién con las que estos

sistemas de gestidn se encuentran..
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ABSTRACT

The objective of this work is twofold: on one hand, to analyze the particularities of the environmental
management systems (EMS) in construction firms derived from their special characteristics. On the other hand,

to present the main advantages derived from these systems and the difficulties in their implementation.
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1. INTRODUCCION

Un Sistema de Gestion Medioambiental (SGMA) es aquella parte del sistema general de gestion de una
organizacion que incluye la estructura organizativa, las actividades de planificacion, las responsabilidades, las
practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, aplicar, alcanzar, revisar y mantener la
politica ambiental.

La implantacién de un SGMA en una organizacion permite: (1) la identificacion y el control de los
aspectos medioambientales significativos y de sus impactos; (2) la identificaciéon de las oportunidades
ambientales significativas (reduccion de recursos y energia, reduccion de la contaminacion o reciclado de
recursos); (3) la identificacién de los requisitos establecidos por la legislacion medioambiental aplicable; (4) el
establecimiento de una adecuada politica medioambiental; (5) el establecimiento de prioridades, la
determinacion de objetivos y la definicion de las actuaciones necesarias para su consecucion; y (6) el control del
funcionamiento, la evaluacion de la eficacia del sistema y la introduccion de las modificaciones necesarias para
adaptarse a los cambios del entorno de operacion de la empresa (FLC, 2004).

Las principales ventajas de integrar el medio ambiente en la gestion empresarial mediante la
implantacion y certificacion de un SGMA son las siguientes (Tibor y Feldman, 1997; Ritchie y Hayes, 1998): (1)
mejorar el comportamiento medioambiental de la empresa; (2) controlar y reducir los riesgos medioambientales
originados por la actividad de la empresa, especialmente los derivados del incumplimiento de la legislacion

vigente; (3) acotar las responsabilidades de la empresa, sus empleados y administradores; (4) mejorar el acceso a
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los mercados; (5) mejorar la imagen y la credibilidad corporativa ante clientes y sociedad; (6) identificar ahorros
potenciales; y (7) mejorar la formacién y la implicacién de los empleados y aumentar su conciencia ambiental.

Una empresa que quiera implantar un SGMA tiene basicamente dos opciones. La primera es implantar
su SGMA, siguiendo o no una norma, sin solicitar un reconocimiento. La segunda consiste en implantar su
SGMA siguiendo una norma y solicitando un reconocimiento (certificacion y/o verificacion y registro). Las
normas que se encuentran vigentes actualmente en Espafia y que son de aplicacion en el sector de la construccion
para la implantacién de un SGMA son dos:

a) Norma UNE-EN-ISO 14001 sobre Sistemas de Gestiébn Medioambiental: Especificaciones y

directrices para su utilizacion.

b) Reglamento 761/2001 EMAS (EcoManagement Audit Scheme), por el que se permite que las
organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un sistema de gestion y auditoria
medioambiental.

La filosofia de ambos sistemas es la misma, aunque el Reglamento EMAS tiene un mayor grado de
compromiso y exigencia, por lo que goza de un mayor reconocimiento publico por parte de la Administracion.
La certificacion segln 1SO 14001 requiere un menor compromiso, por lo que es preferida por la gran mayoria de
las empresas en una primera fase. Por ello, una vez conseguida esta certificacion, algunas empresas deciden dar
un paso mas y dirigen sus esfuerzos a la verificacion de acuerdo al Reglamento EMAS.

El objetivo de este trabajo es doble: por una parte, analizar las particularidades de los sistemas de
gestién medioambiental (SGMA) en las empresas constructoras, derivadas de las especiales caracteristicas que
éstas presentan y, por otra, presentar las principales ventajas derivadas de estos sistemas y las dificultades de
implantacidn con las que estos sistemas de gestion se encuentran. Para ello, el trabajo se estructura en cinco
partes, ademas de esta introduccion. En primer lugar, se analizan brevemente las particularidades del sector de la
construccion y, mas concretamente, de las empresas constructoras. En segundo lugar, se presentan los SGMA
conforme a la norma I1SO 14001 en el sector de la construccién, prestando especial atencion a las peculiaridades
que éstos presentan. En tercer lugar, se estudian los SGMA conforme al Reglamento europeo EMAS. A
continuacion, se analizan las ventajas fundamentales de la implantacion y certificacion de un SGMA en una
empresa constructora y, por Gltimo, las principales dificultades de implantacion de los SGMA en el sector de la

construccion.

2. PECULIARIDADES DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

La actividad del sector de la construccion presenta una serie de peculiaridades que provocan que la
gestion medioambiental de las empresas constructoras y, mas concretamente, los sistemas de gestion
medioambiental que éstas adoptan muestren ciertas caracteristicas especiales. Estas hacen referencia a la propia
actividad constructora, al producto final generado y al proceso de ejecucion de la actividad de construccién, asi
como a las caracteristicas especiales del proceso de licitacion y contratacion de obras y a la propia organizacion
de las empresas constructoras.

La actividad constructora en si misma presenta singularidades como la intervencion de mdltiples
agentes (constructores, promotores, proyectistas, clientes, administracion, entidades de crédito, etc.), el
mecanismo de iniciacién de la oferta de los bienes constructivos, que puede ser pablico o privado, o la larga

duracion de las obras. También el producto final obtenido muestra ciertas caracteristicas especiales como el



hecho de trabajar por pedido, la especificidad de cada obra y la gran magnitud, complejidad y heterogeneidad
que los productos finales presentan.

Asimismo, el proceso de ejecucion presenta sus particularidades. EI primer aspecto a destacar es que,
debido a la naturaleza exclusiva e inmovil del producto final, el proceso de ejecucion se organiza como un
proceso productivo por proyecto. Esta inmovilidad territorial de los productos obliga a situar el aparato
productivo de la empresa constructora en la misma localizacion del consumo y provoca que la industria de la
construccioén no tenga centros de produccién fijos sino “flotantes”, donde cada obra equivale a una planta
industrial de cualquier otro sector. Esta circunstancia le da a las instalaciones un caréacter provisional y a la
actividad un caracter itinerante. No obstante, dentro del proceso productivo de algunas empresas constructoras,
y, sobre todo, en el caso de empresas dedicadas a obra civil, pueden diferenciarse procesos productivos
permanentes (por ejemplo, plantas de fabricacion de hormigon, plantas de aglomerados asfélticos o las plantas de
fabricacién de cemento) y productivos temporales, que son las obras que realiza la empresa.

Otra caracteristica a destacar del proceso de ejecucion de las obras es la participacion intensiva de la
mano de obra, con una elevada movilidad de la fuerza de trabajo y una tasa de siniestralidad relativamente alta.
Por ultimo, el proceso de ejecucidn de obras se caracteriza por la gran diversidad de operaciones que tienen lugar
gue se debe, entre otros factores, a la gran heterogeneidad y complejidad de las obras a ejecutar y a la diversidad
de tecnologias a aplicar, dando lugar a un doble fenémeno: la especializacién y la subcontratacion.

El procedimiento a través del cual los promotores seleccionan y contratan a las empresas es otro de los
rasgos que diferencia al sector de la construccion. En el caso de los promotores privados, el procedimiento
habitual es la peticion de ofertas a diversas empresas constructoras, eligiendo el promotor la que considere mas
adecuada segun sus intereses. En el caso de que los promotores sean Administraciones Publicas, la licitacion
deberé ajustarse a las prescripciones de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas y del Reglamento
que la desarrolla y los procedimientos de licitacion que suelen emplearse son tres: el procedimiento abierto, el
restringido y el negociado. Tanto en el procedimiento abierto como en el restringido, la adjudicacion puede
efectuarse por subasta o concurso. En ambos casos, la obra se adjudica a la propuesta mas ventajosa, pero en la
subasta el criterio de decision utilizado es puramente econémico mientras que en el concurso se utiliza un
criterio mas amplio, eligiéndose la propuesta mas conveniente para los intereses publicos segun los criterios
establecidos en el pliego de condiciones. En general, se considera que el concurso es el mejor sistema de
seleccidén cuando se trata de obras mas complejas, bien sea por su dificultad técnica, por su envergadura o por la
premura de los plazos. En Espafia mas del 90% de la licitacion oficial se realiza a través de concursos.

Por ultimo, la organizacion de las empresas constructoras presenta aspectos diferenciales derivados de
las especiales caracteristicas que presenta su proceso productivo. En general, la estructura organizativa de
cualquier empresa depende, entre otros factores, del tamafio de la empresa, de su distribucién geografica y de la
actividad que realiza. En el caso de las empresas constructoras, ademas de por estos factores, la estructura
organizativa esta determinada por el hecho de que el proceso productivo se articula en torno a las distintas obras
que ejecuta la empresa. La independencia de cada obra como centro de produccién supone, hasta cierto punto,
una desconexion de las demas en cuanto a operaciones y resultados. De hecho, las empresas del sector funcionan
de forma muy descentralizada, las unidades de obra gozan de gran autonomia y cada obra puede considerarse

como una pequefia empresa 0 “microempresa” que se mide por sus resultados (SEOPAN, 1992).



3. SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL CONFORME A LA NORMA
UNE-EN-ISO 14001: 2004 EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

La estructura del Sistema de Gestibn Medioambiental se basa en un sistema ciclico de
perfeccionamiento, entendiendo este ciclo como la espiral de mejora continua. El ciclo se divide en cinco etapas,
que identifican tanto las distintas fases de funcionamiento del sistema como sus fases de implantacion, lo cual
corresponderia a la primera vuelta dentro del bucle de mejora. Cada una de las fases engloba diferentes

requisitos de la norma, tal y como se especifica en la Figura 1.

Figura 1. Requisitos de un Sistema de Gestion Medioambiental seglin la norma UNE-EN-1SO 14001: 2004

UNE-EN-ISO 14000:2004 REQUISITOS DE UN SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
4.2 Politica medioambiental
4.3 Planificacion
4.3.1 Aspectos medioambientales
4.3.2 Requisitos legales y otros requisitos
4.3.3 Objetivos, metas y programas
4.4 Implantacion y operacion
44.1 Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
4.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia
44.3 Comunicacion
4.4.4 Documentacion
445 Control de documentos
4.4.6 Control operacional
4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias
4.5 Comprobacidn y accion correctora
45.1 Seguimiento y medicion
452 Evaluacion del cumplimiento legal
453 No conformidad, accion correctiva y accion preventiva
454 Control de registros
454 Auditoria interna
4.6 Revision por la direccion

Fuente: Elaboracion propia a partir de la norma ISO 14001

En el caso de las empresas constructoras, la implantacién de un SGMA conforme a la norma 1SO 14001
presenta una serie de peculiaridades derivadas de las especiales caracteristicas que presenta este sector y que se
manifiestan fundamentalmente en la fase de planificacion. Con base en los trabajos de Shen y Zhang (1999),
Uren y Griffith (2000), AENOR (2001), Garrote (2002a), FLC (2004) y AENOR (2005), entre otros, a
continuacion se analizan brevemente la identificacion de aspectos medioambientales, la identificacion de
requisitos legales y el establecimiento de objetivos y metas medioambientales.

a) Aspectos medioambientales

La empresa debe establecer y mantener al dia un procedimiento para identificar los aspectos
medioambientales de sus actividades, productos o servicios que interactlien o puedan interactuar con el medio
ambiente, para determinar aquellos que puedan tener impactos significativos en el medio ambiente. La
identificacidn debe realizarse en condiciones normales de operacidn, en condiciones anormales y en situaciones
de emergencia.

En construccidn, la identificacién de aspectos puede realizarse teniendo en cuenta las unidades de obra

o fases de construccion. Con esta opcidn, se identifican aspectos segun cada una de las actividades que se lleven



a cabo. A la hora de realizar la evaluacion se pueden agrupar los distintos aspectos identificados por fases y
evaluar conjuntamente para el global de la obra. Es necesario tener en cuenta las instalaciones auxiliares que
prestan servicio a la obra (parques de maquinaria, plantas auxiliares de aglomerado, aridos, hormigon, canteras y
préstamos) e incorporar los aspectos medioambientales asociados. También es necesario tener en cuenta las
actividades propias de la empresa que llevan a cabo las empresas colaboradoras. Desde el punto de vista del
sistema, estos aspectos son consecuencia de la actividad constructora y, por tanto, deberan formar parte del
sistema de gestion de la empresa constructora.

La organizacion debera determinar los aspectos significativos de sus actividades, productos o servicios.
Para ello, debe establecer criterios de evaluacion de aspectos, que pueden ser cuantitativos (directos o indirectos)
o0 cualitativos. La evaluacion de aspectos puede realizarse en los centros particulares (fijos o temporales) o bien
realizarse de manera global para las actividades de la empresa.

No existe un procedimiento o método de evaluacion que sea éptimo para todas las empresas. Por tanto,
el procedimiento de evaluacion serd distinto para cada empresa y cada una tendra que elaborarlo en funcién de
sus caracteristicas. Ademas, el método debera ser sensible a los cambios 0 mejoras originadas en la empresa y,
mediante evaluaciones sucesivas, evidenciar el cumplimiento del compromiso de mejora continua. Este ultimo
aspecto es dificil de evidenciar en el caso de las empresas constructoras, debido fundamentalmente a la
temporalidad de los centros de trabajo.

b) Requisitos legales y otros requisitos

La organizacién necesita identificar los requisitos legales y otros requisitos a los que la organizacion se
someta (por ejemplo, acuerdos con autoridades publicas, acuerdos con clientes, compromisos publicos de la
organizacion, etc.) que son aplicables a sus aspectos ambientales. Para ello, debe desarrollar un procedimiento
que describa como se va a tener acceso a los requisitos legales y a otros requisitos medioambientales. De éstos
hay que identificar los que sean de aplicacion en funcién de sus actividades, productos o servicios y mantener
esa informacion actualizada. Por Gltimo, el procedimiento debe contemplar cémo se van a comunicar los
requisitos legales identificados a los responsables de su cumplimiento.

En el caso de las empresas constructoras, éstas deben disponer de un procedimiento para identificar los
requisitos legales especificos relacionados con los aspectos ambientales aplicables tanto a los centros como a las
obras. En este ultimo caso, conocer la legislacion aplicable a cada obra puede resultar complicado debido
fundamentalmente a dos razones. En primer lugar, es necesario tener en cuenta la legislacion de &mbito europeo,
nacional, autondmico y local. Esto complica en gran medida la recopilacion de legislacion aplicable, ya que las
Comunidades Auténomas tienen competencia para la fijacion de normativa ambiental y los municipios pueden
redactar sus propias ordenanzas municipales. En el caso de la legislacion local resulta conveniente que el Jefe de
Obra sea el responsable de identificar y acceder a los requisitos de caracter local, ya que para la obra son mas
accesibles. El segundo elemento que complica la recopilacion de la legislacion es el hecho de que la legislacion
abarca multitud de temas: residuos, contaminacion del aire, contaminacion del agua, naturaleza, fauna, energia,
sustancias y productos peligrosos, etc. De ahi que para la correcta interpretacion de las normas sea interesante
tener conocimientos de varias disciplinas como ingenieria, biologia, derecho, etc. (Corrales, 2002).

Otro aspecto a tener en cuenta en el sector de la construccidn es que cuando se abordan obras civiles de
grandes dimensiones, superficiales o lineales, pueden afectar a diversas entidades territoriales, comunidades

auténomas e incluso estados, que pueden tener diferentes legislaciones ambientales (Peris y Marquina, 2002).



En numerosas ocasiones se presentan otro tipo de requisitos que son de obligado cumplimiento por
parte de la empresa y que provienen de otras fuentes como contratos, pliegos de prescripciones, licencias,
permisos y autorizaciones, Declaracién de Impacto Ambiental (si la hubiera), etc. Estos requisitos también hay
que identificarlos, siempre que sean responsabilidad del contratista y estén recogidos en la documentacién del
contrato.

c) Objetivos y metas medioambientales

Los objetivos y metas medioambientales constituyen la concrecion de la politica medioambiental de la
empresa. La meta son los requisitos detallados de actuaciéon que se desarrollan con el fin de alcanzar los
objetivos. Es decir, un objetivo por si sélo no define la forma en la que se va a llevar a cabo. Es necesario definir
como se va a alcanzar ese objetivo, es decir, qué pasos se van a dar para conseguir ese objetivo’.

Dadas las especiales caracteristicas del sector de la construccion, es conveniente que cada obra, como
unidad principal desde el punto de vista medioambiental de la empresa, disponga de sus propios objetivos
medioambientales. Esto puede conseguirse de dos formas (FLC, 2004):

a) Estableciendo objetivos generales para toda la empresa que se despliegan en cascada para las
distintas funciones o responsables que los apliquen y se van particularizando hasta llegar al centro
de produccion, que en este caso es la obra.

b) Estableciendo objetivos desde los centros de produccién que se transmiten en sentido ascendente
hasta llegar al nivel responsable de integrarlos, analizarlos y extraer objetivos validos para toda la
organizacion.

En el primer caso, la dificultad estriba en la concrecion y particularizacion de los objetivos en cada
obra. Los objetivos establecidos desde niveles superiores son necesariamente abiertos e imprecisos y puede ser
dificil realizarlos en el centro de produccidn. Puede darse la circunstancia de que a alguna obra en particular no
se le aplique ninguno de los objetivos generales planteados, al no presentarse los aspectos ambientales asociados.
En este caso, no es necesario desarrollar objetivos particulares para estas obras, aunque pueden establecerse otros
que no se incluyan en los generales. La dificultad de esta opcién viene dada por la necesidad de disponer de toda
la informacion relativa a los aspectos medioambientales presentes en las obras.

En el segundo caso, la realizacion efectiva del objetivo medioambiental en la obra es mucho méas
sencilla. Su cuantificacion es mas fécil y, ademas, al tratarse de objetivos establecidos en la propia obra, los
responsables de la misma se identifican con ellos y se comprometen en mayor medida. No obstante, para poder
inferir objetivos de caracter general para toda la organizacién a través de los objetivos particulares, es necesario
un método para su interpretacién e integracion, asi como la definicion de unas directrices suficientemente claras
como para que los objetivos se mantengan en la linea de la politica medioambiental de la empresa.

En ambos casos, es necesario que la informacién sobre el cumplimiento de los objetivos se tenga en
cuenta en la revision por la direccion, por lo que deberan establecerse los mecanismos necesarios para este
intercambio de informacion.

Una experiencia interesante en este sentido es la desarrollada por FCC Construccion. Esta empresa ha

establecido un sistema de objetivos abierto, susceptible de ser configurado para cada caso concreto, que

! Los objetivos se fijan a largo plazo y las metas a corto plazo. Por ejemplo, un objetivo podria ser “reducir los residuos sélidos que se envian
a vertedero” y las metas asociadas “reducir este afio los residuos no peligrosos en un 50% y los peligrosos en un 80%” (Shen y Zhang, 1999).
Otro ejemplo de objetivo para una empresa constructora podria ser reducir las emisiones atmosféricas de sus plantas de fabricacion de
hormigén. Para la consecucion de dicho objetivo podrian establecerse como metas “la adquisicion de filtros de mangas para la reduccién de
las emisiones de polvo” o “la instalacién de sistemas de pulverizacion en los acopios de aridos y en la boca de las amasadoras” (FLC, 2004).



generaliza la adopcion de buenas practicas por las diferentes obras pero que permite adaptarse a las
singularidades que cada una presenta. Este sistema estd compuesto por un conjunto de actuaciones (buenas
practicas) que las obras deben ir desarrollando. Cada actuacion tiene asignada una determinada ponderacion en
funcién de su importancia (es decir, ponderan mas las que redundan en un mayor beneficio para el entorno), su
novedad y el esfuerzo que supone su implantacién. Por otra parte, se tiene en cuenta el alcance real de la buena
practica adoptada, de modo que un mayor grado de implantacion o una mayor generalizacién de la medida
adoptada suponen una valorizacién mas alta. Multiplicando la importancia de la practica por su grado de
implantacidn se obtiene el esfuerzo, el buen comportamiento en la aplicacién de buenas practicas que se
desarrolla en la obra. En principio, cada obra puede seleccionar las buenas practicas que considere mas idoneas o
aplicables en funcion de las actividades concretas que se desarrollen. De este modo se resuelve el problema de la
enorme diversidad de tipologias de obras que impide la generalizacién de las mismas buenas practicas en todas
ellas. Ademas, al seleccionar el propio personal las buenas practicas, el compromiso es mayor y los resultados

finales mejores (Burguefio, 2004).

4. EL. REGLAMENTO EUROPEO DE ECOGESTION Y ECOAUDITORIA
761/2001 EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

El Reglamento 1836/93 EMAS sélo podia implantarse en actividades estrictamente fabriles. Debido al
éxito obtenido en la aplicacion de este reglamento en el sector industrial y teniendo en cuenta que los otros
sectores econémicos también causan impactos en el medio ambiente, en 1998 la Comisién Europea inicié un
proceso de revision de este Reglamento con la finalidad de promover la extension de su aplicacion a otros
sectores. En marzo de 2001 se aprobo el nuevo Reglamento Europeo de Ecogestiéon y Ecoauditoria 761/2001, el
cual establece un sistema comunitario de gestion y auditorias medioambientales que permite la participacion con
caracter voluntario de las organizaciones para evaluar y mejorar su comportamiento medioambiental y la
difusion pertinente al publico y a otras partes interesadas.

El objetivo especifico del sistema es promover la mejora continua del comportamiento medioambiental
de las organizaciones. Para ello, establece una serie de requisitos que se concretan en cuatro apartados: (1)
establecer y aplicar un sistema de gestion medioambiental; (2) evaluar, sistematica, objetiva y periédicamente el
sistema; (3) difundir la informacion sobre el comportamiento medioambiental y establecer un dialogo abierto
con el pablico y con otras partes interesadas; y (4) implicar activamente al personal de la empresa, a través de
una formacién profesional permanente que permita la participacion de los trabajadores.

Un aspecto muy destacable del nuevo Reglamento EMAS es su aproximacion a la norma ISO 14001 en
lo que se refiere a requisitos del sistema de gestion medioambiental. De hecho, en el Anexo | del Reglamento se
recogen los requisitos que debe cumplir el sistema de gestion medioambiental, que coinciden con los requisitos
definidos en la norma UNE-EN-1SO 14001: 1996.

Otro aspecto destacable del nuevo EMAS es que, como ya se ha comentado, a diferencia del anterior
Reglamento EMAS puede aplicarse a todo tipo de empresas, centros y organizaciones. Cualquier organizacion
gue se proponga mejorar su comportamiento ambiental podra participar y para ello sélo debe cumplir con los
requisitos que se definen en el articulo 3 de dicho Reglamento y que se explican brevemente a continuacion.

1°. La organizacion debe realizar un andlisis medioambiental de sus actividades, productos o servicios.

A la luz de estos resultados, las empresas deberan aplicar un Sistema de Gestion Medioambiental que debera



cumplir, ademas de los requisitos de la norma UNE-EN-1SO 14001: 1996, los siguientes requisitos adicionales:
(1) la empresa debe poder demostrar que conoce y cumple con la legislacion y reglamentacién medioambiental
que le es aplicable; (2) se debe evidenciar que el sistema de gestion y los procedimientos de auditoria tratan
realmente el comportamiento medioambiental de la organizacion, con relacion a los aspectos medioambientales
identificados; (3) se debe poder demostrar que se mantiene un dialogo abierto con el pablico y otras partes
interesadas; y (4) se deben establecer formas apropiadas para la participacion de los trabajadores en el proceso de
mejora continua del comportamiento ambiental.

2°, Realizar auditorias medioambientales que evalGen el comportamiento medioambiental de la
organizacion, con una periodicidad no superior a tres afios.

3°. Preparar una Declaracién Medioambiental que preste especial atencién a los resultados logrados
respecto a los objetivos y metas planteados y la mejora continua de su comportamiento medioambiental.

40, Verificacion del Sistema y Validacién de la Declaracion Medioambiental por parte de un certificador
acreditado.

5°. Presentar la Declaracion Medioambiental validada en el organismo correspondiente para registrarla
y ponerla a disposicion del publico.

Como se ha puesto de manifiesto anteriormente, hasta abril de 2001 la aplicacién del EMAS estaba
reservada a organizaciones de caracter industrial con emplazamientos fijos. En su nueva versién, el Reglamento
amplia su &mbito de aplicacion a todas aquellas organizaciones que quieran mejorar su comportamiento
medioambiental, sin establecer restriccion alguna por actividad o emplazamiento ?. De ahi, que las
organizaciones con emplazamientos multiples o temporales puedan adherirse a este Reglamento.

En este sentido, es de gran utilidad la Decision 681/2001 de la Comision Europea, que determina unas
directrices para la aplicacion del Reglamento 761/2001. En el anexo | de esta Decision se establecen las
directrices sobre la idoneidad de las entidades que se registren en el EMAS vy se definen los diversos tipos de
organizaciones registrables, siendo uno de ellos las organizaciones que controlan centros temporales. Como
caracteristicas particulares de esta categoria, los centros no funcionan de forma indefinida y normalmente no son
propiedad de la organizacion. Este es, precisamente, el caso de las empresas constructoras.

Como es logico, en estos casos no es admisible que el andlisis de los aspectos medioambientales y su
control se plantee exclusivamente para los emplazamientos fijos de la organizacion (oficinas centrales, parques
de maquinaria, almacenes, plantas auxiliares) sino que debe realizarse de forma especifica en todos y cada uno
de los centros temporales (obras) en los que se estan realizando actividades. Los centros temporales, merced a la
realizacion de controles in situ, entran en el proceso de verificacién pero son sus actividades, y no sélo su
localizacidn, las que son objeto de registro.

No obstante, la Decision de la Comisién permite que el verificador compruebe el SGMA de la
organizacion y su comportamiento medioambiental en centros temporales seleccionados que sean representativos
de las diferentes actividades de la organizacion. Por tanto, no sera necesario que el verificador visite todas las
obras que estén en ejecucion en un determinado momento, sino que podra seleccionar un grupo representativo de

éstas a través de técnicas de muestreo.

2 A efectos del Reglamento se define como "centro” el terreno, en un punto geogréfico determinado, bajo el control de una organizacién que
abarque actividades, productos y servicios. Esto incluye la totalidad de infraestructuras, equipos y materiales.



5. VENTAJAS DE LA IMPLANTACION Y CERTIFICACION DE UN SISTEMA
DE GESTION MEDIOAMBIENTAL EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

A continuacién se analizan las principales ventajas de la implantacion de un sistema de gestion
medioambiental en una empresa constructora (Galligo y Orbea, 2002; Tse, 2001; Garrote, 2002a).

a) Ahorro y prevencion de costes. El caracter optimizador del SGMA supone una reduccion de
diferentes tipos de costes debido a la optimizacion del proceso. Estos beneficios se pueden derivar, entre otros
factores, de una reduccion de los recursos naturales (aridos, agua, etc.) o energéticos (gaséleo, electricidad, etc.)
utilizados en la obra o de una reduccion de los residuos generados (aceites, residuos de limpieza, etc.). Por otro
lado, la minimizacién de riesgos medioambientales ayuda a prevenir accidentes medioambientales graves y
reduce sus costes potenciales, si bien éstos no suelen aparecer en los balances contables clésicos. Asi, por
ejemplo, si se toman medidas antiderrame de gaséleo para un tanque, se asegura la no contaminacion de suelos,
lo que evitara en un futuro los costes de descontaminacion del terreno o el transporte a depdésito de seguridad de
las tierras contaminadas. En otras palabras, ayuda a evitar gastos innecesarios y sobrecostes por malas practicas
medioambientales. Ademas reduce la cantidad de residuos quimicos y peligrosos en la obra, por lo que el
nimero de empleados afectados por estas sustancias disminuye. También se produce una reduccion de las primas
de seguro, debido a las menores responsabilidades y riesgos ambientales.

b) Garantia de cumplimiento legal. Dado que las competencias legislativas en materia de medio
ambiente estan repartidas entre la Unién Europea, la Administracion Central, las Comunidades Auténomas y las
Corporaciones Locales, en algunas ocasiones las empresas constructoras tienen importantes dificultades para
conocer y cumplir la legislacion medioambiental. EI SGMA asegura el estricto conocimiento de la misma y, por
tanto, mejora la garantia de su cumplimiento. Las empresas detectan sus posibles riesgos de incumplimiento lo
gue supone un ahorro en posibles multas y sanciones, asi como mejoras en el trato con las Administraciones
Publicas.

c) Previene retrasos en los plazos de ejecucion de las obras. Los proyectos de infraestructuras pueden
sufrir tanto retrasos en su puesta en marcha (ejecucién de la obra) como llegar a anularse completamente, por
motivos medioambientales, debido a la oposicidn popular. Es dificil estimar cuél es el retraso medio que puede
producirse en la realizacion de una obra por razones medioambientales. No obstante, en los paises europeos
medioambientalmente avanzados, los retrasos y anulaciones cada vez se producen mas en la fase de estudio y
menos en la de ejecucion de la obra, afectando, por lo tanto, cada vez menos a la actividad de construccion
propiamente dicha. Este no es, sin embargo, el caso espafiol, donde los retrasos se producen, con mucha
frecuencia, en la fase de obra, afectando muy directamente a la actividad de construccién y a las empresas
constructoras (SEOPAN, 1992). La implantacién de un SGMA ayuda a identificar la normativa medioambiental
y previene retrasos en los plazos de ejecucién de las obras.

d) Permite a las empresas proporcionar servicios diferentes a los de otras empresas constructoras a
través de las buenas practicas ambientales. Por tanto, puede aumentar la ventaja competitiva de una empresa en
un nuevo mercado cuando las empresas con SGMA implantado son pocas.

Ademas de los beneficios que obtiene una empresa constructora al implantar un SGMA, al certificarlo
obtiene dos ventajas adicionales: la mejora de su imagen publica y las bonificaciones que puede obtener en

concursos publicos de adjudicacion de obras (Galligo y Orbea, 2002; Garrote, 2002a; Peris y Marquina, 2002).



a) Mejora de su imagen. Una empresa certificada esta asegurando que su gestién ambiental es adecuada
y proyecta hacia el exterior la calidad medioambiental de sus actuaciones. Esto tiene un doble efecto para la
empresa. Por un lado, supone una ventaja competitiva frente a los competidores, ya que facilita que sea preferida
por sus clientes, lo cual puede suponer un aumento de su cuota de mercado y, como consecuencia, de sus
ingresos. Es importante resaltar que cada vez mas empresas exigen a sus proveedores que estén certificados,
hecho que también ocurre en las empresas constructoras a la hora de subcontratar. De ahi que una empresa
subcontratada tendra un mayor campo de actuacion y posibilidades de desarrollo. Por otro lado, aumenta la
confianza de los inversores y accionistas, al asegurar la supervivencia de la empresa y su responsabilidad
ambiental (Tse, 2001). Segun Kein et al. (1999), este beneficio potencial de la implantacién de un SGMA es de
relevancia para las empresas constructoras ya que éstas compiten por proyectos singulares y en este proceso su
comportamiento anterior, su imagen y su reputacion son consideraciones importantes.

b) Bonificaciones en concursos publicos de adjudicacion de obras. Segin la Orden Ministerial de 14 de
octubre de 1997, los pliegos de clausulas administrativas particulares de los concursos que oferte el Ministerio de
Medio Ambiente y los organismos publicos de él dependientes deberan incluir la valoracion ambiental como
exigencia objetiva de resolucién de los concursos que se convoquen. En concreto, para contratos de obras, la
calidad ambiental de las ofertas que se presenten sera valorada en un 10%, distribuyéndose el 90% restante entre
los demaés criterios de adjudicacion que figuren en el pliego. Una de las principales maneras de acreditar esa
calidad ambiental, aunque no la Unica, es ser poseedor de un certificado EMAS o ISO 14001°. Esta medida
resulté clave para que las empresas constructoras tomaran la decision de implantar SGMA y se certificaran, de
cara a los concursos publicos de adjudicacion de obras. De hecho, las primeras empresas en certificarse, entre
1997 y 1998, fueron las grandes como Ferrovial, Lain, Dragados y Construcciones y FCC Construccion, cuyo
principal cliente son las Administraciones Publicas.

Segin un estudio realizado por Peris y Marquina (2002), el principal beneficio obtenido por las
empresas constructoras de obras publicas con una certificacién ambiental es la mejora de su imagen, seguido de
evitar sanciones legales. Otras ventajas que se identificaron en el analisis son una mejor relacién con los clientes,
una reduccion en la generacién de residuos, un proceso productivo mas eficiente, ventajas en las licitaciones,
mejor eficiencia y ahorro de materiales y evitar gastos innecesarios. Curiosamente, no se mencionan las ventajas
frente a la competencia en la resolucién de concursos de adjudicacion de obras con la Administracion.

Por su parte, Bhutto et al. (2000) apuntaron, tras realizar un estudio empirico, que muchas empresas
constructoras estan implantando SGMA pero no logran los beneficios potenciales que se supone que tienen los
sistemas de gestién basados en estdndares. La razén parece ser que estas empresas se estan centrando en
conseguir la certificacion del sistema de gestion para uso externo, es decir, para beneficiarse de los efectos de
imagen. Bajo este enfoque, las funciones organizativas se ajustan a los requisitos de la norma en lugar de disefiar
un sistema de gestion para el proceso de negocio existente.

No debe olvidarse que, a corto plazo, los SGMA pueden suponer una carga financiera importante, al

emplear consultores ambientales, fijar las estructuras de gestion necesarias y formar al personal de la empresa.

® Para evaluar el criterio de “calidad ambiental” se tomaran en consideracion las siguientes exigencias, que se relacionan por orden de
importancia: (1) que la ejecucion de la obra se realice en el marco de un SGMA conforme a los criterios establecidos en el Reglamento
EMAS; (2) que la ejecucion de la obra se realice en el marco de un SGMA basado en la norma ISO-EN-UNE 14001; (3) que el oferente
acredite el cumplimiento de medidas de correcta gestion medioambiental que puedan ser valoradas por la Administracion; (4) que los
productos a utilizar por el oferente en la obra provengan de un proceso de reciclado o reutilizacion; (5) que los productos a utilizar por el
oferente sean reutilizables o reciclables; y (6) que en la ejecucién de la obra se contemplen medidas especificas de caracter medioambiental
que puedan ser valoradas por la Administracion.
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Mas concretamente, pueden producirse trastornos en el flujo de trabajo, retrasos e incrementos de coste. No
obstante, los costes adicionales pueden ser compensados por los beneficios a largo plazo que puede generar la
implantacidn del sistema (Kein et al. 1999; Ofori et al., 2000; Tse, 2001). A largo plazo, la ISO 14000 parece ser

la mejor forma de dirigir la industria de la construccién hacia un mejor rendimiento ambiental.

6. DIFICULTADES DE IMPLANTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS

El sector de la construccion es uno de los que mas dificultades presenta a la hora de implantar y
certificar un sistema de gestion medioambiental debido a sus especiales caracteristicas, que han sido presentadas
brevemente en el apartado 2.

Una de las principales razones que dificultan la implantacion y la posterior certificacion de un Sistema
de Gestion Medioambiental es la gran cantidad de centros temporales (cbras) que existen, la diversidad de
técnicas de construccion utilizadas en ellas y la individualidad de cada proyecto que se lleva a cabo. El control
de la gestidn de este tipo de centros presenta importantes dificultades debido a su variabilidad, dispersion y
temporalidad. De hecho, la temporalidad de las obras dificulta la estabilidad necesaria para implantar este tipo de
sistemas (Bhutto et al., 2004). Ademas, los aspectos medioambientales, aunque presentan algunas similitudes,
son diferentes en cada obra, lo cual hace necesario realizar un mayor esfuerzo para identificarlos y evaluarlos.
Por el contrario, los centros fijos (parques de maquinaria, plantas de aglomerado fijas, plantas de machaqueo
fijas, canteras, oficinas, etc.) son méas faciles de controlar, al tratarse de emplazamientos industriales tipicos
(Corrales, 2002; Galligo y Orbea, 2002).

Por tanto, a la hora de implantar un SGMA en el sector de la construccion se plantea la dificultad de
aplicarlo a los centros de trabajo temporales. Para lograr este objetivo es necesario tener en cuenta cuales de los
requisitos de la norma deben aplicarse y cuales pueden satisfacerse de otra manera. La forma de controlar todos
estos requisitos de manera ordenada y eficaz es elaborar un plan propio para cada emplazamiento donde se
recojan todas sus particularidades. Dicho plan, que se denomina “Plan de Gestién Medioambiental de la Obra”,
debe adaptarse a las caracteristicas de ésta y tener presente su duracion, presupuesto y magnitud. El Plan de
Gestion Medioambiental de la Obra es, por tanto, el principal documento en el que se materializa un SGMA y
constituye siempre un prototipo, ya que cada obray su entorno es irrepetible (Corrales, 2002).

Una adecuada concepcioén e implantacion del Plan de Gestién Medioambiental de la Obra deberia
contribuir a que la obra se ejecutase respetando los requisitos legales de caracter medioambiental vigentes,
aplicando buenas practicas medioambientales a los procesos de ejecucion de la obra, ejecutando las acciones con
posibles impactos asociados en condiciones controladas y, por Gltimo, estableciendo, a través del Programa de
Gestion Medioambiental, unos objetivos medioambientales para la obra, que se materializan en medidas
concretas y cuantificables para mejorar el comportamiento ambiental de toda la organizacion (FLC, 2004).

Los responsables de redactar el Plan de Gestion Medioambiental de la Obra deberian verificar, al
menos, las siguientes actividades: (1) evaluacion de los aspectos medioambientales significativos de la obra y
determinacion de las actividades y operaciones que estan relacionadas con ella; (2) planificacion de la ejecucion
de las actividades anteriores, incorporando practicas que minimizan los efectos ambientales; (3) planificacién y

control de los proveedores y subcontratistas que ejecutaran la obra; (4) control de las operaciones relacionadas
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con ellos, de forma que se garantice su ejecucion segin los requisitos especificados; y (5) tratamiento y
documentacidn de las posibles no conformidades e implantacion de las medidas correctoras.

No es l6gico desarrollar un Plan de Gestién Medioambiental completo para una obra que dura una
semana ni tampoco desarrollar un simple plan de inspeccion para una obra con un presupuesto de millones de
euros. Por tanto, la empresa debera adaptar estos planes y definir, si es necesario, varios tipos de planes segin el
presupuesto de la obra, su duracion y su implicacion medioambiental. Para simplificar el trabajo, la empresa
constructora puede definir un documento maestro aplicable a todo tipo de obras y particularizar en cada caso el
contenido del mismo, recogiendo las especificaciones y circunstancias que se apliquen desde un punto de vista
medioambiental. De este modo, serd mas sencillo elaborar planes concretos para cada centro sin necesidad de
realizar esta tarea cada vez que se comience una nueva obra (Garrote, 2002a).

En general, el contenido de un Plan de Gestion Medioambiental de Obra lo define la propia empresa.
Un ejemplo de contenido de estos planes puede ser el siguiente (Garrote, 2002b): consideraciones generales
(descripcion y caracteristicas de la obra, funciones y responsabilidades, documentacién de referencia, etc.),
aspectos medioambientales, requisitos legales, objetivos y programa de gestion medioambiental, control
operacional, seguimiento y medicion, y otros requisitos (comunicaciones, formacién, planes de emergencia, no
conformidades, acciones correctoras y preventivas, auditorias).

Otra de las caracteristicas de las empresas constructoras que dificulta la implantacion y control del
sistema de gestion medioambiental es la elevada tasa de subcontratacidn del sector (Holland y Gibbon, 1997).
El sistema de subcontratacion multietapa presente en la industria de la construccidn dificulta enormemente a los
contratistas principales el llevar a cabo los requisitos de control, dado que los trabajadores de las empresas
subcontratistas son normalmente reacios a seguir las 6rdenes de sus empleadores directos que, en muchas
ocasiones, son a su vez una subcontrata. Ademas, el subcontratista puede no querer llevar a cabo procedimientos
establecidos en los manuales porque son costosos y consumen tiempo (Tse, 2001). No obstante, la organizacion
que implanta el sistema debe asegurarse de que los subcontratistas cumplen con el mismo durante su trabajo en
la obra correspondiente. Para ello, debe sensibilizar, informar y formar a los trabajadores de la empresa
subcontratista, asi como realizar un seguimiento de sus actividades, para garantizar el cumplimiento del sistema®.

Por otra parte, cada subcontratista realiza tareas especializadas en su participacion en una obra. Esta
variedad de actividades complica el disefio y desarrollo de un programa de formacién ambiental especifico entre
el personal. Ademas, esta variedad de actividades provoca que sea necesario disefiar un procedimiento adecuado
de control y seguimiento del SGMA, donde se definan las responsabilidades respecto a los aspectos
medioambientales que se generen de acuerdo con la fase de la obra en que éstos tengan lugar (Peris y Marquina,
2002).

Segun Bhutto et al. (2004), la falta de formacion, concienciacion y cumplimiento por parte de los
subcontratistas es uno de los principales obstaculos para el funcionamiento eficaz de los SGMA. En muchos
casos, el contratista principal se siente defraudado por los subcontratistas y desearia no volver a trabajar con
ellos en el futuro, pero los estrechos margenes de beneficio que existen en el sector impiden, en cierta medida, a

las empresas contratar a otros subcontratistas que realicen mejor su trabajo.

* Segln un estudio realizado por Peris y Marquina (2002), el control medioambiental a los subcontratistas y suministradores se realiza
fundamentalmente a través de clausulas contractuales, visitas al lugar de la obra y vigilancia por parte del encargado de la obra.
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Otra dificultad a resefiar es que, normalmente, la empresa constructora debe construir algo que no ha
disefiado y la concepcién que se tenga de una determinada infraestructura o edificio influye de una forma
determinante en su comportamiento medioambiental (Corrales, 2002). Tradicionalmente, las fases de disefio y
construccion se han tratado por separado desde las fases iniciales del proyecto hasta su terminacion. Ademas, el
equipo de disefio y el contratista pueden tener diferentes formas de interpretar la gestion ambiental. Por ejemplo,
el equipo de disefio puede centrarse mas en el disefio ambiental, preocupandose por los materiales de
construccion, las formas y las instalaciones del edificio, con el objetivo de reducir el consumo de energia en el
uso del producto terminado. Sin embargo, este disefio ambiental podria no ser viable segin algunos métodos de
construccion (Tse, 2001).

Otra caracteristica de las empresas constructoras que dificulta la implantacion de los SGMA es la
elevada rotacion de la mano de obra. Cada trabajador deberia conocer los objetivos y procedimientos del SGMA
de la empresa y el Plan de Gestion Medioambiental de la Obra. Sin embargo, los trabajadores de las obras
muchas veces estan contratados por un determinado nimero de dias o para realizar un determinado trabajo. Esto
complica la formacién ambiental de los trabajadores e incrementa su coste.

A continuacidén se analizan algunas dificultades especificas que pueden encontrarse al aplicar el
Reglamento EMAS al sector de la construccion (Garrote y Noval, 2002). En primer lugar, el Reglamento
exige que se tengan en cuenta los aspectos indirectos de la organizacién, es decir, aquéllos sobre los que la
empresa no tiene pleno control pero que tienen influencia en el medio ambiente. Por ejemplo, son aspectos
indirectos los relacionados con el comportamiento medioambiental de proveedores y subcontratistas, la eleccion
de productos y servicios en relacion con su influencia en el medio ambiente, etc.

En segundo lugar, en el establecimiento de objetivos y metas es necesario evidenciar una participacion
directa de los trabajadores de la empresa, bien individualmente o a través de sus 6rganos de representacion. En el
caso de las empresas constructoras, la empresa deberda tener en cuenta la dispersion de los centros de trabajo a la
hora de implantar mecanismos de comunicacidn entre los trabajadores.

Otro aspecto importante a tener en cuenta es la obligacion por parte de la empresa de que sus
proveedores subcontratistas cumplan con la politica medioambiental de la empresa y la legislacién
correspondiente, por lo que los compromisos adquiridos en la misma les son de aplicacion. Es necesario que el
control operacional definido se aplique también a estos colectivos y se verifique su cumplimiento. En un sector
donde la subcontratacion supone un volumen importante de la actividad, conviene disefiar sistematicas de control
aplicables a proveedores y subcontratistas.

Por ultimo, a la hora de estudiar y medir el comportamiento medioambiental y elaborar la Declaracion
Medioambiental, es conveniente definir unos indicadores medioambientales que reflejen, en periodos sucesivos,
la mejora continua alcanzada por la empresa. En este sector, la definicién de los indicadores no es facil, debido a
la diversidad y nimero de centros temporales, a la multitud de aspectos que se presentan, a la dificultad de medir
y cuantificar, es decir, de conseguir los datos, y a la dificultad de obtener resultados comparables entre periodos
sucesivos. Por este motivo, se recomienda realizar un estudio previo, definiendo a priori qué parametros se deben
medir, determinar qué datos se necesitan para aplicar esos indicadores y elegir aquéllos que aporten realmente
una informacion relevante. EI nimero de indicadores no debe ser excesivo y debe tenerse en cuenta la

problemética real del sector en la eleccién de los mismos.
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Aunque tanto la norma ISO como el Reglamento EMAS actual estan abiertos a todo tipo de
organizacion, cualquier sistema de gestién normalizado y certificable estd disefiado siempre a partir de una
organizacion o empresa tipo. Sin embargo, en la realidad, cada sector presenta unas particularidades especificas
gue recomiendan un estudio previo riguroso de viabilidad y una adaptacién de la norma genérica.
Desafortunadamente, la realidad y el mercado presionan a las empresas interesadas y a los verificadores
ambientales, obligandoles a resolver, a veces de forma muy apresurada, algunas exigencias de la norma con
interpretaciones no suficientemente meditadas y, por tanto, discutibles (Peris y Marquina, 2002).

En los ultimos afios, algunas organizaciones vinculadas a 1ISO, como AENOR, han desarrollado guias
sectoriales especificas con la intencion de facilitar la implantacién de la norma medioambiental a distintos
sectores de actividad. En el caso del sector de la construccion, el Consejo Asesor para la Certificacion de
Empresas Constructoras de AENOR ha elaborado sendas guias interpretativas de las normas UNE-EN SO
14001: 1996 e 1SO 14001: 2004 para empresas constructoras (AENOR, 2001 y 2007), con el objetivo de facilitar
la interpretacion de la norma, la implantacién del sistema de gestion ambiental y el proceso de certificacion, y asi
evitar que las empresas pequefias tengan que hacer grandes esfuerzos en aspectos poco significativos de la
norma’.

Segln un estudio realizado por Peris y Marquina (2002) sobre la implantacion de SGMA en las
empresas constructoras de ingenieria civil en Espafia, la parte de la implantacion del SGMA méas complicada de
realizar fue la elaboracion de documentos, seguida de la identificacion de los requisitos legales y la evaluacién
de los aspectos medioambientales. De hecho, un 69% de las empresas precisd de ayuda externa (consultoras)
para la identificacion de los requisitos legales, un 53% para la elaboracién de documentacién y un 47% para
realizar la evaluacidn inicial de los aspectos ambientales.

También es interesante analizar las razones por las que las empresas constructoras creen que no estan
preparadas para adoptar la ISO 14001. Segun los estudios empiricos llevados a cabo por Kein et al. (1999) y
Ofori et al. (2000), las empresas consideran que la implantacion del SGMA mediante la 1SO 14001 seria
demasiado costosa y no traeria beneficios tangibles para la empresa o, en todo caso, éstos serian menores que los
costes de implantarla. Ademas, creen que no hay suficiente personal cualificado para implantarlo. Por Gltimo,
consideran que los clientes de las empresas constructoras no utilizan el compromiso medioambiental como
criterio para contratarlas.

Una de las principales razones por la que las pequefias y medianas empresas constructoras no disponen
de sistemas de gestion medioambiental es que no pueden asumir sus costes de desarrollo e implantacion. Para
evitar este problema, el Gremi de Constructores d"Obres de Barcelona i Comarques planted a la Comision
Europea, dentro del marco del Programa LIFE, el Proyecto RECONS (Reduciendo el Impacto Ambiental de la
Construccion), enfocado hacia la promocién del EMAS tanto en las pequefias y medianas empresas como en las
microempresas del sector de la construccion. La naturaleza innovadora de este proyecto, presentado a finales de
2003, radica en intentar desarrollar e implantar un SGMA Cooperativo en las obras de las empresas adheridas al
proyecto y que tenga como referente el EMAS. Mediante el SGMA Cooperativo que plantea el proyecto

RECONS, el Gremi asumira el desarrollo de algunos de los requisitos que corresponderian a la empresa

5 También se han elaborado unos anexos a esta guia que hacen referencia a los siguientes tipos de instalaciones que prestan servicio a las
obras y con los cuales cuentan frecuentemente las empresas constructoras: parques de maquinaria; canteras, graveras y préstamos; plantas de
machaqueo Y clasificacién de éridos; plantas de hormigén, grava-cemento y suelo-cemento y plantas de aglomerado asféltico (Noval, 2004).
Estos anexos pretenden servir de apoyo y complemento a la guia interpretativa ya que en ésta no se tratan de forma particular las
instalaciones que prestan servicio de una manera directa o indirecta a las obras (Galligo y Orbea, 2002).
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constructora. EI SGMA Cooperativo se implantara en las obras y no en las empresas que se adhieran al sistema y
sera el Gremi el que se encargara de la elaboracién, revision y adaptacion de todo el sistema a los requerimientos

particulares de cada proyecto de obra.

BIBLIOGRAFIA

AENOR (2001): Guia interpretativa de la Norma UNE-EN I1SO 14001:1996 para empresas constructoras, AENOR, Madrid.

AENOR (2005): El sistema de gestién medioambiental en la empresa constructora: situacion actual, ventajas y desafios,
AENOR, Madrid.

AENOR (2007): Guia interpretativa de la Norma UNE-EN ISO 14001:1996 para empresas constructoras, AENOR, Madrid.

BHUTTO, K.; GRIFFITH, A. y STEPHENSON, P. (2004): “Evaluation of quality, health and safety and Environmental
Management Systems and their implementation in contracting organisations”, Proceedings of COBRA 2004 (The
International Construction Research Conference of The Royal Institution of Chartered Surveyors), Leeds, United Kingdom.

BURGUERNO MURNOZ, A. (2004): “Gestion de residuos de construccion y demolicion (RCD)”, Revista Residuos, n° 81.

CORRALES DIAZ, M.G. (2002): “Aplicacion de un sistema de gestion medioambiental y mejoras obtenidas en la obra.
Casos practicos”, Actas del | Congreso de Ingenieria Civil, Territorio y Medio Ambiente, Madrid, pp. 1665-1680.

FLC (Fundacion Laboral de la Construccion) (2004): Implantacion de la gestion medioambiental I1ISO 14001, Tornapunta
Ediciones, S.L., Madrid.

GALLIGO, J.M.y ORBEA, T. (2002): “Aplicacion de la Norma UNE-EN ISO 14001 al sector de la construccion. Necesidad
de guias de interpretacion”, Revista UNE, octubre.

GARROTE DE MARCOS, M. (2002a): “Los sistemas de gestion medioambiental conforme a la Norma UNE-EN-ISO
14001:1996 en el sector de la construccion”, Actas del | Congreso de Ingenieria Civil, Territorio y Medio Ambiente, Madrid,
pp. 1719-1731.

GARROTE DE MARCOS, M. (2002b): “Planes de gestion medioambiental en obras”, Actas del | Congreso de Ingenieria
Civil, Territorio y Medio Ambiente, Madrid, pp. 1859-1863.

GARROTE DE MARCOS, M. y NOVAL MOSQUEDA, M. (2002): “El reglamento europeo de ecogestion y ecoauditoria
761/2001 en el sector de la construccion”, Actas del | Congreso de Ingenieria Civil, Territorio y Medio Ambiente, Madrid,
pp. 1713-1718.

HOLLAND, L. y GIBBON, J. (1997): “SMEs in the metal manufacturing, construction and contracting service sectors:
environmental awareness and actions”, Eco-Management and Auditing, vol. 4, n° 1, pp. 7-14.

KEIN, A.T.T.; OFORI, G. y BRIFFETT, C. (1999): “ISO 14000: Its relevance to the construction industry of Singapore and
its potential as the next industry milestone”, Construction Management and Economics, vol. 17, n° 4, pp. 449-461.

NOVAL MOSQUEDA, M. (2004): “Guias interpretativas de las normas UNE-EN-ISO 9001: 2000 y UNE-EN-1SO 14001:
1996 para empresas constructoras y de montaje y mantenimiento industrial”, Actas del V Congreso Gallego de la Calidad.

OFORI, G.; BRIFFETT, C.; GANG, G. y RANASINGHE, M. (2000): “Impact of ISO 14000 on construction enterprises in
Singapore”, Construction Management and Economics, vol. 18, n® 8, pp. 935-947.

PERIS MORA, E. y MARQUINA PICON, L.E. (2002): “Sistemas de gestién ambiental 1SO 14000 y EMAS en la ingenieria
civil”, Actas del | Congreso de Ingenieria Civil, Territorio y Medio Ambiente, Madrid, pp. 1777-1793.

RITCHIE, I. y HAYES, W. (1998): A guide to the implementation of the 1SO 14000 series on environmental management,
Prentice Hall, New Jersey.

SEOPAN (1992): Estudio sobre la construccién y el medio ambiente, Servicio de Publicaciones ANCOP, Madrid.

SHEN, L. y ZHANG, Z. (1999): “ISO 14000: The process towards sustainable construction”, Proceedings of COBRA 1999
(The challenge of change, construction and building for the new millennium), Salford (United Kingdom), pp. 245-262.

TIBOR, T. y FELDMAN, 1. (1997): Implementing ISO 14000. A practical, comprehensive guide to the 1SO 14000
environmental management standards, McGraw Hill.

TSE, R.Y.C. (2001): “The implementation of EMS in construction firms: case study in Hong Kong”, Journal of
Environmental Assessment Policy and Management, vol. 3, n° 2, pp. 177-194.

UREN, S.y GRIFFITH, E. (2000): Environmental management in construction, CIRIA, London.

15



