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En primer lugar quiero agradecer a la
Asociacion Profesional de Musedlogos de
Espafia el darme la oportunidad de estar con
vosotros y poder dedicar un tiempo a meditar
Y a preparar esta intervencidn que, en mi caso,
creo que es bastante compleja porque me ha
tocado un tema absolutamente teérico, como
es el intentar hablar del valor y del papel de las
ideas y de la ideologia en el desarrollo de un
proyecto museolégico.

Sospecho que se me ha encargado este
tema, porque 2 lo largo de mi trayectoria en el
sector publico, uno de los temas que mids nos
preocupaba a mi y a los equipos con los que
trabajaba era centrar la naturaleza y la relacién
de la idea del proyecto, es decir, algo que esta
mucho antes de la arquitectura, la museografia,
y la propia gestion activa del proyecto. Aunque
se ha avanzado muchisimo, atin es muy frecuen-
te el encargo de proyectos de orden museisti-
co sin un disefio conceptual previo. Es decir, sin
un proyecto museoldgico previo. Lo mas habi-
tual es que se parta de la idea de "oportunidad
politica” cuando se hace un encargo al arqui-
tecto, y no por culpa de ellos ni de los mused-
logos, sino por una inercia en la que la oportu-
nidad politica de un proyecto se resuelve con
un encargo de arquitectura: algo facil, tangible, y
con interlocutores claros, y con un método facil
que tiene su traduccion inmediata en la gestién
presupuestaria.

Aunque las cosas estan evolucionando, son
todavia pocos los proyectos de creacién de
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museos "ex novo" o de remodelacién de los
existentes que parten de un ejercicio intelec-
tual previo de orden museoldgico y de gestion
de la futura infraestructura en términos de ser-
vicio publico finalista. Es relativamente reciente
el proceso en el que se estd empezando a valo-
rar un proyecto museoldgico, que como todos
sabemos, es algo que va mucho mas alld del
proyecto de exposicion.

La idea y la ideologia subyacen en cualquier
proyecto cultural. La misma oportunidad politi-
ca estd marcada por una idea, mds o menos
vaga o consistente. De la misma manera, cuan-
do se aborda el disefio conceptual de un pro-
yecto museistico, y su estrategia de gestion, se
estid dando forma a una idea determinada mads
vinculada con lo subjetivo e ideoldgico que con
lo objetivo y cientifico. En definitiva se trata del
animo que mueve a la accién cultural como
accion de poder, al servicio de un proyecto
comunitario que estd impregnado de un deter-
minado sistema de valores ideolégicos, priori-
dades y mensajes.

El ejercicio profesional de la museologia
comporta el saber mantener una relacion de
equilibrio entre las motivaciones del gestor
politico y la formalizacién especifica en térmi-
nos de proyecto cultural, propuesta museolégi-
ca, formalizacidbn museogrifica y modelo de
funcionamiento del resultado final como servi-
cio publico finalista. Una ardua tarea que impli-
ca un sentido estricto de los métodos de tra-
bajo, el rigor cientifico, la visién de globalidad y
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el sentido comin, palabras todas ellas de uso
frecuente pero de menor impacto en la realidad
de la vida cultural.

Por tanto, la idea y la ideologia subyacente en
un proyecto museistico, afectan, no sélo a la cons-
truccion del discurso museolégico, sino al propio
modelo de gestién de la institucién cultural, a su
formalizacién y a la orientacion y naturaleza del
servicio final que llegard a los ciudadanos.

Por supuesto que es necesario reconocer
que los portadores de ideas e ideologfas no
sélo son los promotores politicos. Solemos, a
veces, quejarnos de un determinado influjo ide-
oldgico en la materializacién de un proyecto
procedente de la vida politica y de los cargos
electos. Pero no olvidemos que bajo una apa-
rente neutralidad politica, escudada en la asep-
sia cientffica, los técnicos de los museos pode-
mos, por activa o por pasiva; consciente ©
inconscientemente, estar determinando una
fuerte carga ideoldgica determinada en la for-
malizacién de un proyecto de gestidén o comu-
nicacién museistica.

El proyecto museolégico tiene muchisimos
instrumentos de enfoque, en primer lugar el
modelo de gestidn, que va a condicionar la cul-
tura organizativa, es decir, el ambiente que va a
percibir el futuro visitante; y la misma estructu-
ra de financiacién que tiene que estar en cohe-
rencia con lo que va a pretender hacer este
museo, asi como la determinacion de la ubica-
cién del proyecto en su dimension fisica, un edi-
ficio, un espacio, un itinerario.
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En los altimos veinte afios, estamos avan-
zando muchisimo, en este pais se ha dado un
salto enorme. Creo fervientemente que los
centros estan en marcha gracias a los profesio-
nales del mundo de la museologia, de la arqui-
tectura, de los gestores y de los politicos, de las
empresas privadas y de toda la gente que inter-
viene en estos proyectos. Los hay muy buenos,
de talla internacional, pero todavia queda un
largo camino por recorrer, sobre todo en el
campo de los artefactos dedicados a la produc-
cién del conocimiento, que tendran que ser
algunos de los museos que hallaremos en el
mapa cultural del pais en un futuro.

La reunion del ICOM - CECA, en Lisboa en
1973, fue un punto de partida de lo que se ha
dado en llamar la nueva museologia, que en
definitiva produjo la traslaciéon de una cultura
organizativa y el cardcter central de los proyec-
tos basados en el objeto patrimonial a un pau-
latino descubrimiento del visitante, un piblico
heterogéneo que también era importante en el
proceso de organizacién conceptual del pro-
yecto museistico. Para generar un impacto
social y comunicar la informacion inherente de
los objetos a los diferentes segmentos de publi-
co, hemos comenzado a tecnificar los mecanis-
mos de evaluacién y de retroalimentacién de
nuestros proyectos. Pero todavia queda mucho
por hacer y el reto es constante, pues la socie-
dad se transforma continuamente.

De [as piedras, de los objetos, de la fuerza
del patrimonio en su estado puro, y por tanto,
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de la visién del cientifico y de la institucion tra-
dicional, hemos pasado a descubrir, por influjo
de lo que estaba pasando en otros entornos
culturales, que los museos comunican. Hemos
avanzado mucho cuando llegamos 2 la conclu-
sién de que el museo no es sélo un bonito edi-
ficio disefiado por un prestigioso arquitecto,
que se inaugura con escasas infraestructuras
culturales en un pais rico en administraciones
publicas, aunque pobre en las tareas de planifi-
cacién y coordinacién.

Victor ha preguntado por qué se centran los
esfuerzos en el campo de los nuevos proyectos.
Hay muchas razones que lo explican. ;Qué pasa
con las viejas infraestructuras?, ;Es que no mere-
cen ser consideradas como algo importante?
Hay cuatro factores que destacarfa:

En primer lugar, que es mucho mds fécil cons-
truir ex novo, tanto un edificio como un proyec-
to. Esto comporta que un equipo de personas
no modernicen algo que estd viciado algunas
veces, y que ejerce reticencias al cambio, impli-
cando un gasto de dinero publico que no se va
a ver, pues nuestra vida cultural, aunque cada
vez menos, todavia estd influenciada por unas
eternidades que tienen una duracién limitada
de cuatro afios. Este es uno de los temas que
afectan al valor y el papel del influjo de las ideas
en la determinacién formal de los espacios de
presentacién de patrimonio. La idea de que lo
"nuevo" es mejor, en detrimento del valor de
"modernizar” lo viejo. Esto indica una determi-
nada concepcidn del tiempo en la vida cultural:
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los ciclos son rapidos: se piensa més en la inau-
guracion, la novedad de la infraestructura, el
interés y modernidad del disefio arquitecténi-
co, que en la calidad, eficacia y eficiencia del ser-
vicio que se supone que tiene que prestar el
museo, como factoria del conocimiento. El
"tempo” de muchos proyectos, estd marcado
por la fuerza de los procesos relacionados con
los contenedores: unos "tempos” rapidos (nota
de prensa, comunicado, disefios polémicos,
estado de las obras, inauguracion del edificio,
primeras colas para ver "el contenedor”. En
cambio, fos "tempos” del conocimiento, del ser-
vicio diaric de calidad, son otros. Poco se habla
en este proceso del contenido. Es que,pese ala
modernidad de los disefios y de las técnicas de
gestién, los museos estdn todavia cautivos de
una IDEA que los considera como contenedo-
res de arte y de memoria, en lugar de casas de
las musas, en las que lo esencial es el empuje
que recibe todo visitante o usuario hacia el
conocimiento.

El segundo lugar, la inmediatez, es decir, que-
remos unos resultados que se noten, que sean
evidentes, y un nuevo proyecto cultural cumple
estos requisitos. Un proyecto viejo esta secues-
trado por el "prestigio” y la "historia” de su pro-
pia actividad. Esta es la razén de las enormes
contradicciones que podemos encontrar si ana-
lizamos el régimen de prioridades en el gasto
publico, especialmente en todo lo que afecta al
estudio, la documentacién y las condiciones de
gestion de las colecciones, tanto en recursos
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humanos disponibles, como en la infraestructu-
ra técnica y las dotaciones presupuestarias
necesarias para el desarrollo de un frente de
operaciones mas relacionado con los "conteni-
dos" que con los "contenedores.”

El tercer factor serfa la ausencia de resisten-
cia a los cambios que se propongan, que si ocu-
rrirfa en un centro ya existente. El consenso y
el didlogo necesario para crear algo nuevo es
menor que el consenso y el didlogo imprescin-
dible para la gestién de un cambio.

Y en cuarto lugar, el aspecto mas importan-
te, podemos innovar. Yo creo que estamos de
hecho, en una especie de renacimiento de los
museos. El intentar hablar del papel de las ideas
y de las ideologifas en el campo de los museos
- Unos espacios que comunican un mensaje a
partir de una realidad patrimonial tangible o
intangible -, es algo tan viejo como la misma
Alejandria: capital helenistica del conocimiento,
con una de las infraestructuras culturales mas
importantes de la historia del mundo occiden-
tal. Por lo tanto no estamos inventando nada
nuevo, estamos intentando recuperar algo que
nos evoque o que esté en coherencia con lo
que en su momento fue Alejandria, la capital
cultural de un universo mediterraneo amplisi-
mo, pero a su vez algo conectado con la reali-
dad vital, el pulso vivo de la sociedad que lo
creaba.

Los museos tienen que ser factorias de
conocimiento, conectadas con el debate sobre
las ideas y las ideologfas. Otra cuestién seria
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que los museos sean propagadores univocos y
unidireccionales de "una" sola idea. En el marco
del ejercicio de la libertad, los museos tienen
que ser espacios de debate y confrontacién de
ideas, utilizando el saber y el conocimiento
cientifico como instrumentos de avance y ejes
de rigurosidad.

No todos los museos merecerian ser cali-
ficados como tales, si con la palabra "museos”
entendemos un espacio construido por la
sociedad que genera conocimiento, reflexion, y
por lo tanto un espacio de duda.Alejandria era
un espacio de duda, la diferencia estd en que
antes quizd un 0,1% de la poblacion accedia a
Alejandria, y en estos momentos como mini-
mo el 20% de la poblacién mundial tiene la
posibilidad de acceso a los museos y al resto
de la riqueza del planeta, el otro 80% de la
poblacién no accede a los museos y tampoco
dispone de lo minimo para garantizar su sub-
sistencia. Ahi estd la diferencia sustancial, sin
embargo, el museo en la antigitedad ya era un
espacio vivo.

Yo no comparto la idea de que un museo,
por ejemplo el dedicado a las ciencias naturales,
no participe del debate sobre los problemas
medioambientales del territorio o la sociedad
en el que se sitia. En todo caso éste es un
modelo de museo licito, solvente, pero que no
comparto.Al menos en la antigliedad Alejandria
era un punto de debate, era el espacio donde
los poderes y el conocimiento reflexionaban, a
partir de unos objetos, de unas pinturas y de los
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480.000 volimenes o rollos que se supone
tenia la biblioteca de Alejandria, por tanto, una
factoria del conocimiento.

En Espafia, hemos pasado ripidamente de
una situacién de aislamiento relativo del museo
respecto a [a sociedad, hacia una situacion en la
que el museo es algo que estd de moda, que
genera fotos interesantes, fotos de inauguracio-
nes. , y fa culpa de ello, la tenemos, en gran
parte, la gente que hemos estado al frente del
sector (directores, conservadores, colaborado-
res),y a veces de forma anénima.

Yo creo que tendriamos que acercarnos, y
de hecho lo estamos haciendo, hacia un estadio
en el que el museo genere un impacto en la opi-
nién pablica, y no sélo por la belleza del edificio
- que estd muy bien -, sino también por la cali-
dad de los servicios permanentes que tiene que
generar este proyecto cultural.

El dia en que se perciba que los ciudadanos
puedan determinar su voto, no por el impacto
meditico de unas fotos de inauguraciones de
los museos, sino por la calidad de los servicios
que estos centros culturales son capaces de
prestar diariamente, se habri dado un paso de
gigante en materia de politica cuitural.

Se debe tratar a los jovenes como futuros
ciudadancs, que descubran que el museo es un
lugar donde se lo pueden pasar muy bien. Asi
lograremos crear nuevos publicos, como ha
hecho el MOMA, creando un espacio de rela-
cién social fantdstico, ademds, una tienda extra-
ordinaria.
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En cualquier caso estamos empezando a
trasladarnos hacia una situacién en la que ya la
misma sociedad va a reclamar esta mayor capa-
cidad de generar conocimiento en estos espa-
cios, esos artefactos viejos de los que estamos
sacando el polvo de la época del museo tradi-
cional, de los gabinetes de curiosidades, del
museo cerrado en objetos y en la problemaética
del gremio cientifico que los estudia, para pasar
no soélo a ser espacio de preservacién y comu-
nicacién, sino también de debate y de produc-
cién de conocimiento. Yo creo que esto es lo
que marcari el sentido y el nivel de impacto de
las ideas y las ideologfas en el desarrolio del
proyecto museoldgico.

Las condiciones bésicas para el acceso
democratico a la cultura pasan por la libertad,
pero también por determinado nivel de riesgo,
capacidad de autocritica, provocacién, rigurosi-
dad cientifica, visién de globalidad, independen-
cia y capacidad técnica. A las grandes infraes-
tructuras museisticas del planeta ya no se les
pide que hagan muy buenas exposiciones. El
Metropolitan de Nueva York no es un muy
buen museo porque tiene unas colecciones
fantdsticas y porque hace exposiciones extra-
ordinarias. El Metropolitan es bueno por su
historia, por lo que hace y por los equipos téc-
nicos y humanos que generan constantemente
conocimiento.

Hace 15 afios, 2 mi me criticaban porque
decia al gremio de los arquedlogos: "tenemos
que abrir nuestro sector, tenemos que generar
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impacto en la sociedad, porque si no nadie vaa
apostar por la recuperacién del patrimonio”.
Ahora, yo estoy poniendo un acento en un
campo opuesto. Tenemos que redescubrir el
valor de la investigacién. Esto no significa que se
tenga que hacer sisteméticamente de forma
homogénea en todos los niveles y formatos de
proyectos museisticos de presentacion del
patrimonio (parques arqueolégicos, itinerarios,
centros de interpretacién, de presentacion, de
visitantes), pero si en la justa medida, de acuer-
do a la idea del proyecto.Y es aqui donde empe-
zamos muchas veces a equivocarnos, cuando en
este museo bonito disefiado con muchos boto-
nes, muchos audiovisuales, esté ya funcionando
y generando resultados. Por lo tanto, lo que
queria reivindicar era la participacién de los
operadores, junto con los arquitectos y los ges-
tores politicos en algo que es previo a la deci-
sién de poner en marcha las inversiones. En el
sector publico las inversiones en cultura son
dificiles de conseguir, pero es mucho mas dificil
todavia conseguir la financiacién ordinaria para
que estos artefactos culturales, una vez inaugu-
rados, mantengan el nivel 6ptimo de capacidad
para amortizar la inversion realizada.

Tomislav Zola hizo hace unos afios una defi-
nicién extraordinaria -por su simpleza- que
comparto absolutamente con él: Ja_diferencia
del museo tradicional con el supuestamente

moderno. Esto estd en relacidn con un tema
clave: jqué se entiende por objetividad en los
museos?, ;Qué es objetivo Y qué no es objeti-
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vo!l, y por lo tanto ;a partir de estos criterios
intervienen ya las ideas y las ideologias en fa
gestacidn y disefio del proyectol.

Zola dice que los parametros que diferen-
cian esencialmente el museo tradicional del
museo innovador son, que el museo tradicional
es estatico, unidireccional, posee un dnico dis-
curso, pretende ser objetivo porque la ciencia
es objetiva, comunica afirmaciones, da informa-
cién -aunque tenga interactives- y por lo tanto
es relativamente poco participativo.

Es necesario reflexionar sobre las nuevas
miradas hacia el hecho museistico, y sus inte-
rrelaciones con el desarrollo econémico, turis-
tico y de las industrias del ocio. Estos nuevos
proyectos, sin perjuicio de su posible factor
positivo en otros campos, no pueden sustituir y
desplazar el valor e interés social de las infraes-
tructuras museisticas tradicionales.

En contraposicién, el museo que pretende
ser innovador es un museo dindmico -no sélo
por lo que ensefia sino por lo que hace-, es plu-
ridireccional, pero no pretende ser objetivo
porque asume que la visién de lo que se comu-
nica en un discurso museolégico, muchas veces
es sélo el resultado de lo que se sabe y no de
lo que se ignora, y ademds de comunicar infor-
macién pretende aportar emociones, porque
las emociones ayudan a fijar conocimientos.

Por eso, triunfan tanto, estos parques temé-
ticos entendidos como negocio turistico, al ser-
vicio de la generacién de plusvalias de cardcter
urbanistico. A la gente le encanta, con la excusa
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de que va a ver cuatro cosas de cultura o de
naturaleza, pasarlo en grande un dia. jEs fantds-
tico! Simplemente digo, que esto responde a
una légica complementaria, diferente de la que
pueden presidir los diferentes formatos y tipo-
logias de espacios de presentacion del patrimo-
nio; Y el museo que pretende ser moderno e
innovador, ademas de ser participativo hace
algo que ya hacia Alejandria, que era generar
dudas, trasladar interrogantes, dejar por senta-
do que el conocimiente cientifico no es algo
monolitico, por lo tanto el conflicto que tene-
mos es jen qué grado es licite o no, que inter-
vengan las ideologias de los poderes dominan-
tes, de las administraciones, las ideas de los gre-
mios, las presiones: todo lo que puede influir en
el nacimiento de un proyectol.

Todos los proyectos museisticos tienen de
ese influjo de las ideas y de las ideologias. Este
influjo se materializa tanto en la légica que pre-
side su nacimiento como proyectos culturales,
su ubicacidn geografica y sentimental, la forma
y planteamiento de sus contenedores arquitec-
ténicos, la cultura organizativa y de servicio que
se desarrolla, y la orientacién de los contenidos
musefsticos de todos sus servicios: de las expo-
siciones a las publicaciones, de las actividades a
los servicios educativos.

El
Mérida que nos acoge es un testimonio vivo de

Musec Nacional de Arte Romano de

esta misma idea: un magnifico edificio para unas
colecciones importantes, con un nivel de activi-
dad y de recursos técnicos y presupuestarios
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cuyo andlisis determinard una parte de la idea
subyacente sustentada por las administraciones
tutelares respecto a su objetivo cultural y de
servicio publico.

El centro de Arte Reina Sofia, ademds de lo
que se defina estatutariamente como objetivos
centrales de su actividad, seguro que tiene algo
que ver con lo que en Paris es el Centro
Nacional Georges Pompidou. Hay un nombre
popular con el que se conoce carifiosamente al
Centro de Arte Reina Soffa: "el Sophidou". Al
igual que el Museo Nacional de Arte de
Catalufia, que estd en Montjuic, responde clara-
mente a un proyecto politico de 1934, desente-
rrado después de la guerra civil, que consiste en
dotar a Catalufia de un instrumento que
recuerde sus origenes como nacién, como
identidad cultural. Hay una prioridad politica
por el Museo Nacional de Arte de Catalufia
porque con el romanico hay una determinada
vision con la que se puede explicar el naci-
miento de la cultura catalana o de la nacién. El
gético es importante pues seglin esta idea nos
habla de la expansién de la corona catalano-ara-
gonesa. El novecentismo es algo importante
porque es un momento que ilustra el renaci-
miento de la identidad catalana después del
Edicto de Nueva Planta. Por otro lado un pais
tiene futuro, y la idea de futuro se relaciona con
la idea de modernidad. Para ello no hay mejor
que el arte contemporaneo. Por esta razon,
otro de los ejes museisticos de Catalufa en los
que participa el gobierno de la Generalitat es el
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MACBA. Por el contrario, el trato presupuesta-
rio del Museo de Arqueologia de Catalufia (que
abarca colecciones de la prehistoria hasta el
final del mundo visigético), es notoriamente
diferente, pese al nivel de publico y a su estruc-
turacién territorial, y a la importancia de sus
colecciones.

No digo que esto sea licito o no, simple-
mente que estd detrds de todo proyecto, de la
misma manera que el yacimiento de Ampurias,
del cual tuve la suerte de ser director durante
cinco afios, fue un proyecto puesto en marcha
por alguien, el entonces presidente de Ia
Diputacién de Barcelona, Enric Prat de la Riba,
de
Mancomunidad provincial de Catalufia), que

(posteriormente fue presidente la
tuvo el coraje de dejarse seducir por un arqui-
tecto y arquedlogo y luego politico, Josep Puig i
Cadafalch, y comprar unas propiedades en la
Costa Brava, en la provincia de Gerona. El obje-
tivo era poner fin al proceso de expolio y
sagueoc del yacimiento, de este importante yaci-
miento griego y romano y permitir la recupera-
cién publica de una de las iméagenes politicas del
pasado de Catalufia: sus raices historicas y su
conexion con el mundo griego. Era algo vital
para un proyecto de reconstruccion de la cul-
tura catalana, que luego cristalizaria en la cons-
truccién de la mancomunidad, primer intento
de la recuperacién del autogobiernoc de
Catalufia.

El museo de Historia de Catalufia es un

artefacto cultural que en si mismo es un caté-
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logo de maneras de museologia. Hay un com-
pendio en un proyecto que tiene una fecha de
inauguracién con soluciones y estrategias de
comunicacion museogrifica absolutamente
diversas. Al margen de cualquier otra conside-
racién, es un museo que nace con una voluntad
politica clara: explicar la historia de Catalufia.
Hay algo curioso, jcdmo las ideas y las ideologi-
as a veces empapan excesivamente a los pro-
yectos! Creo que es aqui donde es necesario
reivindicar el papel de la tecnificacién en la
construccion museoldgica de los proyectos. Me
parece un poco de carcajada que el primer
objeto del museo sea el alba de la humanidad, -
aparece una evocacién del hombre de Cro-
magnon-, y la Glitima pieza, con una ubicacién
muy discreta, es la fotografia de un personaje
politico en activo.

Los Museos han representado siempre un
juego determinado en las relaciones con el
poder. Después del legado de Hans Sloane, en
1753, ;que idea presidi6 el impulso y nacimien-
to del Museo Britinico en 17592, ;qué idea
estaba detras de la construccién de un gran
escaparate! Es obvio, el gran escaparate del
poder maritimo del imperio britanico, y Francia
no podia quedar atrds, y por esto en (791,
Napoledn Bonaparte inaugura el Louvre.

Cualquier artefacto cultural, por muy solven-
tes que sean sus cientfficos, responde a una
voluntad no sélo politica, sino también a una idea.

Para equilibrar el influjo de las ideas y de las
ideologias, es necesario un didlogo y un nuevo
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método de aproximacién a la construccién
museoldgica de un proyecto. Para ello es nece-
sario el trabajo en equipo. El equipo es el mejor
sujeto para el desarrollo de propuestas cohe-
rentes e inteligentes que tracen los parametros
integrados entre el contenido y el contenedor,
entre el significado y el significante, y entre la
inversién y el presupuesto ordinario.

Se termind la época de los genios. Es la
época de los equipos. Solamente con una mira-
da interdisciplinar podemos disefiar proyectos
solventes y de calidad. Los proyectos tienen que
ser disefiados, desarrollados, reflexionados, por
un conjunto de Spticas distintas... por equipos
multidisciplinares. Es muy dificil que el arquitec-
to pueda resolver y ponerse en la piel del
musedlogo, o del gestor o del director financie-
ro, y prever los problemas futuros que va a
tener la instalacion. También es importante para
el musedlogo o para el gestor econdmico, por
Jo tanto, antes de encargar ni un metro cuadra-
do de construccién de cemento, un trabajo pre-
vio que dote de una coherencia solvente y cien-
tifica, y que actlie como contraposicién necesa-
ria a las voluntades politicas en su estado puro,
y que doten al proyecto de la globalidad nece-
saria para que pueda devenir una verdadera fac-
toria cultural. Para ello son necesarios criterios
claros que entrelacen el valor de las ideas y de
la oportunidad politica con la solvencia y rigu-
rosidad, entendidas como elementos esenciales
para la prestacién de servicios pUblicos cultura-
les de calidad.



Museo
Ideas e Ideologfa en el proyecto museoldgico

Estos criterios directores no sélo afectan al
espacio, y ahi esta el punto central. La arquitec-
tura condicionara el uso, el coste y el nivel de
relaciones que luego la museografia podra ayu-
dar a potenciar, con las que se recibira al visi-
tante, y condicionara también el funcionamien-
to econdmico de la institucién. Pero antes de la
arquitectura es el modelo de gestién el que va
a condicionar de forma determinante el futuro
de la actividad, la calidad de la experiencia de
los visitantes y el nimero de servicios que cada
proyecto pueda poner en marcha.

Lo gque hace falta desde un primer origen es
la reflexion sobre cudl es la idea que tiene que
articular el proyecto de servicio publico o pri-
vado, con la cual tiene que organizarse un pro-
yecto musefstico.

Creo que un buen ejemplo es el Guggen-
heim, El Guggenheim es un proyecto de rege-
neracion de la ria de Bilbao, es un proyecto de
cohesidén y de impulso de la identidad vasca.
Creo que el PNV ha conseguido encender una
llama a nivel mundial que dice: existe una ciudad
que se llama Bilbao, que es una metrépoli con
una cultura que se llama "cultura vasca". Un
gran artefacto que ha generado una imagen.

Es el papel del momento clave de la deter-
minacién del modelo de gestion. Esto significa la
entidad juridica, el formato econdémico, la orga-
nizacién, que es la que va a crear algo que es lo
que paraddjicamente nota el visitante. Un visi-
tante cuando entra a un espacio museistico,
publico o privado, tiene sensaciones, y esto se
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puede analizar, y a veces se siente méas cercano
a un ministerio de Hacienda que a un espacio
de comunicacién cultural, o a veces se siente
mds préximo a una oficina bancaria que a un
espacio de caracter cultural.

La cultura organizativa, el tipo de relaciones
que se manifiesta en detalles tan contradicto-
rios y aparentemente tan poco importantes
como la limpieza, el tipo de actitud, el rictus del
personal que esti atendiendo al visitante, el
nivel de la produccién cultural, la calidad de los
elementos, el grado de mantenimiento, todo
esto no reside sélo en la gestion del director
del mantenimiento, del responsable o del direc-
tor del museo sino que estd condicionado de
entrada por el modelo de gestién que, en su
momento, se decida para este proyecto.

No es lo mismo gestionar un proyecto
desde el interior de una gran burocracia, dise-
fiada para administrar impuestos y no para
prestar servicios, que disefiarlo desde un entor-
ne mucho mas auténomo. Por lo tanto reivindi-
co la necesidad de disefiar mecanismos de ges-
tién que permitan al director de un museo sen-
tirse lider de la institucién para la que trabaja, y
por tanto, ser también responsable para lo
bueno y para io malo.

Los responsables museisticos son cesados
por cuestiones de orden politico e ideclogico, y
en muy pocas ocasiones por razones de orden.
El niémero de directores cesados por cuestio-
nes de orden técnico (improductividad cuitural,
mala gestién, deficiencia de las producciones,



Museo
Actas

problemas en la conservacién de las coleccio-
nes, etc.) indica el grado de marginalidad y de
poca tecnificacién de nuestras instituciones
museisticas. Pero debemos ser optimistas: esta-
mos avanzando Y creo que vamos a avanzar
muchisimo mds.

la construccion de un artefacto cultural
como un museo retrata en primer fugar a la
sociedad que Jo crea.

Debemos ser conscientes del influjo de las
ideas y de las ideologias en nuestros proyectos
museisticos. Cada uno sabra cuales son sus limi-
tes: donde empieza la demagogia y donde ter-
mina la rigurosidad. En cualquier caso, debemos
ser generosos y considerar que los museos,
como espacios de ciencia y conocimiento, no
estan aislados de la sociedad que los los crea y
los financia . El reto es mantener vivas a estas
instituciones.

Llenar un museo de escolares o de turistas .

esta muy bien, y si éste es el parametro con €l
que se quiere evaluar el resultado, pero los pro-
fesionales de los museos y las instituciones
ptblicas y privadas que estan detras de los mis-
mos se tienen que plantear otro aspecto
importante: el significado dltimo de las institu-
ciones museisticas. El concepto de "casa de las
musas" que tenian las primeras instituciones
museisticas, un espacio de reflexion, de duda, de
provocacién, de generacién de conocimiento.
Es decir, un espacio no solo para recibir mensa-
jes, sino para poderlos depositar: un espacio de
dialogo. Un punto de encuentro y de contraste
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de las ideas, las ideologfas y el conocimiento.

Los museos deben ser mucho més que cen-
tros de investigacion y destinos para turistas y
escolares. Los museos deben ser factorfas de
conocimiento al servicio de la sociedad. El
saber y el conocimiento solo se desarrollan en
un marco de libertad, en el que las ideas y la
ciencia generen un dialogo en el que puedan
participar todos los ciudadanos.

Muchas gracias por su atencién

Jordi Pardo





