%mm @ nuestros lectores

hasqui dedica en esta oportunidad su portada a vn tema gue se ha
tornado inevitable: ;jeudnto tiempo les queda de vida a los diatios
frente al embate de las nuevas tecnologias? Fl profesor Ramon
¢ Salaverria aborda la cuestion y expizca la forma como los diarios
afz*ontazz lo que denomina “el cambio mds importante de su historia” en
el que -afirma- no estd en juego su supervivencia pero si su hegemonia,

Bl profesor Miguel Angel Jimeno alude también a las dificultades que
enfrentan los diarios v sostiene que, $i quieren mantenerse vivos, ya 1o
podran confinuar siendo ¢rganos puramente noticiosos sinc optar -por
gjemplo- por la interactividad, entendida como la posibilidad gue tienen
los ciudadanos de escribir en los diarios por propia iniciativa,
manifestando opiniones que no necesariamente coineidan con la pagina
editorial del medio.

En la columna Opinién proporcionamos los respltados de una
investigacién efectuada en Argentina, sobre lo que piensan los
periodistas respecto al trabajo que realizan. También desde Argentina,
lega a nuestros lectores un andlisis de la revista satirica Barcelona, que
se edita con gran éxito en Buenos Aires y que esté en la linea de ofras
similares que proliferan en varios paises del subcontinente.

Desde Colombia pasamos revista a un fendmeno muy comin en la
actuaiidad: la television que establece ia agenda informativa de la prensa
diaria, lo que significa que los periodicos, en gran parte, repiten la
noticias que dan los informativos televisivos. Abordamos la euestién
presente en todas las redacciones del mundo: hay sintomas para creer
que el reportaje es un genero periodistico en decadencia, o un género en
apoger COMO mecanismo para recuperar lectores a través del anélisis
detallado y profundo de las noticias, aige que de ordinario no hace la
television.

Come ¢l mundo esté preocupado, hoy mas que nunca, en ganar la
batalla de la equidad de género, Ia forma como la television trata la imagen
de la mujer adquiere particular importancia, Por eso Chasqui analiza e rol
que la television de Espafia y América Latina actalmente le atribuye.

Es tradicién de Chasqui analizar los procesos electorales
latinoamerieanos desde el punto de vista de la comunicacion social, por
10 que entregamos para la consideracion de nuestros lectores un andlisis
sobre las iltimas elecciones presidenciales en el Ecuador.

El CIESPAL es una institucidn pionera en el impulso y desarrolio de la
comunicacion organizacional en América Latina. Hoy presentamos un
articulo que resume la destacada tarea realizada en los Gltimos cinco afios,
para promover esta atractiva profesion que busea responder a las exigencias
de un mundo globalizado por ser gje en el trabajo de toda organizacion.

Finalmente, Maria Helena Barrera revela aiganas novedades sobre fa
ineursion del cine indio en nuesira regidn, Franecisco Ficarra analiza Ia
interaccion persona-computador desde Ia orbita de lo ético v lo estético y
David Yanover da algunas pistas sobre las novedades més recientes de a
mtromision de lo digital en las actividades mediticas.
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Paginas de grandes periodistas

No todo es color rosa

Danilo Arbilla »

LE egamos al fin de un gjercicio
v ef inicio de otro. Hs la hora

de balances y prondslicos. Las ci-
fras econdmicas son buenas para casi
todo el mundo. Varios motores en
funcionamiento «Estados 1lnidos,
China, India- arrasiran favorable-
menie ai resto. Las perspeclivas para
¢l 2007 se manlendrén en esa linea;
son auspiciosas. Es Io que todos pre-
dicen; con matices, si, pero con esca-
sas disidencias.

En maleria de libertad de prensa
también, al pasar raya, hay coinci-
dencias, pero con oiro signo. Ei 2006
fue un afio que marcd el récord en
materia de asesinatos de periodistas:
a nivel mundial y hemisférico. Lo di-
cen ia WAN (Asociacién Mundial de
Periddicos), Reporteros Sin Fron-
teras, el Comité de Proteccion de
Periodistas, la SIP.

Pero no es solo eso, hay olros sinto-
mas y hechos fan graves como £sa
ola de crimenes ¢ incluso, en cierio
sentido, més preocupantes en lo que
hace al derecho a la informacitn de
la gente, el de todos v cada uno de
los ctidadanos. Bl agsesinalo de un
periodista s un acto repugnante en
si mismo y por s motivacion: impe-
dir que informe y que ia genle reciba
su informacitsn. Pero por cada colegs
muerto hay decenas de periodistas
dispuestos a ocupar su hugsr v a di-
fundir lo que €l tenia en sus notas, lo
que ¢l habia investigado, lo gae hs-
bia descubierto, Paralelamente, en
ofto plano y no ¢n esa forma fla-
grante, pero quizas con mayor efectivi-
dad en sus fines, se han incrementa-
do y han proliferado mecanismos,
normas y practicas que recortany re-
ducen ¢! mend informativo, limitan-
do a los ciudadanos en sy derecho
a

saber lo que pasa
¥ en particular
lo gae hacen los
gobernantes,

El poder, cada
vez menos divi-
dide y menos
eqailibrado -por
mas gue le pese
al Baron de Montesquieu- utiliza in-
rumerables vias v variados instru-
mentos para coariar ese derecho de
los crudadanos a fravés de leyes res-
trictivas, obstaculizando el acceso a
ia informacidn piblica, con senlen-
cias hudiciales contrarias a ia Hbertad
de prensa y limilantes de la actividad
periodistica, en ef marco de una es-
pecie de doctrina antiderecho a la in-
formacién o por la via de decisiones
administrativas arbitrarias v discri-
minatorias, ya sea en la distribucion
de la publicidad v crédito oficial o
en la actuacion (presion} de ias ofici-
nas fiscales, o meramenie mediante
Hamadas telefonicas, veladas amena-
zas personales v sefialamientos
plblicos & medios vy periodistas
desde las jefaturas de Estado.

Alodo eso hay gue sumarie que en
¢l 2006 se acentud el retroceso en
materia de vigencia de la libertad de
prensa ¢n los Estados Unidos, € que
otrora fuera uno de los lideres en esa
materia y cuya Primera Enmienda y
sus sentencias judiciales eran ¢jem-
plo, punto de apoyo v sélidos funda-
mentos para ia defensa de la Hibertad
de expresién.

Mientras tanto Fidel vy Cuba, uno
de los cinco paises del mundo donde
hay menos libertad de prensa, resur-
gen como lderes v como eiemplo
para varios presidentes latinoameri-

J Danile Arbilla, periodista uruguavo, de El Universal, de Caracas.

canos, la mayorfa de los cuales, sin
ilegar a os extremos cubanos, ya han
"mostrado ia hilacha" en cuanto a la
aversion que les provoca el periodis-
mo independiente.

Y quizés lo mds preccupanie ¢s
que esto sucede mieniras, paralela~
mente, crecen las economias, baja la
desocupacion, se cancelan deudas,
hay superdvit fiscales, como contra-
diciendo aguello de que a mas liber-
tad mayor desarrollo econdmico. Y
seguramente €5 asi, pero a la larga.
Aparentemenle no siempre se da a la
corta, Por lo menos en Latinoaméri-
ca. Los buenos niimeros parecen gue
distimulan y hacen menos vigibles
los atropelios, ias limitaciones a las
libertades, el avasaliamiento con e
tifzlo de "reforma” de las constitu-
ciones y el irrespeto de las leves.
Mucha gente, agobiada por sus ne-
cesidades, es logico que sacrifigue
determinados valores ante golu-
ciones a sus probiemas de supervi-
vencia y econdmicos y es compren-
sible que pueda ser engafiada hasta
por ia via de un burdo, demagogico
y transilorio asistencialismo. Es muy
explicable, incluso, hasta que mu-
chos se olviden, lamenisbiemente,
que también 4 fines de log 70 y prin-
cipios de los 80 hubo buencs
nimeros con ausencia de Hbertades
en paises como Chile, Uruguay y
Argentina. £
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El reportaje,
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Sonia F. Parratt =

La prensa se encuentra en una etapa de cambios
en ¢l disefio y la forma de presentar la informacidn,
producidos fundamentalmente por la competencia
que suponen los medios audiovisuales y electrdnicos,
ademds de motivaciones empresariales relacionadas
con el encarecimiento del papel en ¢l mercado v la
necesidad de reducir costes. Uno de estos cambios es
1a modificacién que algunas cabeceras han hecho de
la presentacion tradicional de sus contenidos hacia
un enfogue mas visual recurriendo al color, la
infografia o informaciones més cortas y directas, al
estilo del diario USA Today.

| o

La posibilidad de que se generalicen estos
recursos puede hacemos pensar que dejarian de
tener cabida los textos mas extensos y profundos
propios del reportaje. De ahi la necesidad de
confirmar el supuesto declive de un género cuyos
origenes algunos sitilan en los albores del siglo
XX en los Estados Unidos, y otros lo hacen ¢n
varios paises latinoamericanos a consecuencia del
cambio de las técnicas para recolectar la
informacion que usaban los periddicos desde el
siglo anterior. Lo clerto es que va a finales del
XIX se publicaron en Colombia varias narraciones

Sonia F. Parratt, espaficla, doctora en Periodismo, profesora en la Universidad Carles I de Madrid y autora de Introduccion of
reportgje; antecedentes, actualidad y perspectivas (2003) y Medios de comunicacion y medio ambiente (2006).

Corren-¢: sfparra@iyahoo.es
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precursoras del reportaje, que posteriormente se
desarrollaron en ofros paises y que hoy representa
ia esencia del periodismo impreso: su elaboracién
conlleva el desplazamiento del reportero al lugar
de los hechos, el confacto directo con diferentes
fuentes de informacion, una dosis de creatividad en
el enfoque del asunto que trata y en la redaccién
final y, en definitiva, una relacion directa con la
realidad.

Punto de partida

Para conocer ia frayectoria de este género y sus
posibilidades de supervivencia, se realizé6 un
andlisis de los reportajes publicados en la prensa
digria desde su aparicidn en los afies 60 hasta el
final del siglo XX, utilizando como muestra
Galicia. Esta es una de las 17 comunidades
autdbnomas espafiolas formada por cuatro
provincias v casi tres millones de habitantes, un
4dmbito geografico suficientemente representativo
para aleanzar unas conclusiones significativas. Se
examinaron La Yoz de Galicia, El Ideal Gallego,
El Progreso, La Region, Fare de Vigo y El Correo
Gallego.

A la hora de seleccionar los reportajes para el
analisis cuantitativo, se fuvo en cuenta que con ¢l
paso del tiempo suftieron una evolueién paralela a
las transformaciones inherentes al quehacer
periodistico, a los medios de comunicacién v a la
propia historia. Hoy puede definirse como un
género periodistico de extension variable, que
ahonda en hechos actuales pero no necesariamente
notieiosos, con cierta profundidad y amplitud, cuyo
autor goza de una mayor libertad formal vy
expresiva, escrito con un esiilo méas libre, v que
suele publicarse firmado y acompafiado de
fotografias, graficos o infografia,

También se recogieron datos cualitativos usando
como referente una tipologia basada en seis
criterios (Chillén, 1994): formato -reportajes
breves, grandes reportajes, seriados e informes-;
tratamiento de la informacién -informativoes,
interpretativos, de investigacion, de precision, de

encuesta y dé servicios-; caracteristicas formales
~deseriptivos, narrativos y explicativos-; lenguaje
-informales, formales y téenicos-, estructiura
~-modalidades clésicas como pirdmide invertida,
accidn, citas, acontecimiento y corta, modalidades
innovadoras eomo  narrativa, homérica,
cronologica, de mosaico, y modalidades hibridas-;
y tema -sociedad, economia, politica, sanidad,
educacidn, cultura, interés humano, sucesos,
biograficos, viaies, costumbres, histéricos, medio
ambiente, investigacion, v deportes-.

Es un género periodistico

de extension variable,

que ahonda en hechos

actuales pero no

necesariamente noticiosos
Andlisis

Década de los 60. primeros pasos hacia el
reportaje moderno

El andlisis cuantitativo de esa década revela una
etapa caracterizada por la escasez de reportajes de
forma generalizada. A pesar de las diferencias entre
periddicos como Faro de Vigo, donde se
publicaron 154 reportajes, y Tl Ideal Gallego o Ei
Correo  Gallego, con solo dos y nueve
respectivamente, las cifras todavia son gin duda
muy baias, va gue La Voz de Galicia publica 99, El
Progreso 50 y La Region 41. Esto demuestra que ia
presencia de este género era practicamente nula, un
hecho comprensible teniendo en cuenta la situacion
de censura que imperaba en los medios de
comunicacion debido a la dictadura politica que se
vivia en Espafia, las circunstancias de retraso
econOmico, social v cultural y, en consecuencia, ¢l
arcaicismo del periodismo que se practicaba.
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Esta situacién parece influir cuslitativamente.
Destacan la escasa variedad tematica y 13 eleccion
de temas poce "serios” o ideoldgicamente com-
prometedores, como sociedad (45 por ciento),
histéricos (15 por ciento), biogrificos (13 por
ciento) o de costumbres (sicte por ciento). La
mavyoria de los reportajes son dificilmente diferen-
ciables de otros géneros debido a su brevedad (87
por ciento). El predominio del tratamiento infor-
mativo en ellos (97 por ciento) no deja lugar para
la interpretacién v formalmente utilizan la descrip-
cion (92 por ciento) con un lenguaje formal (58
por ciento).

En lincas gencrales, puede decirse que los re-
portajes de la década de los 60 son escasos y caren-
tes de creatividad, fanto en fa forma como en conte-
nidos. Y si bien cuentan con ciertas caracteristicas
propias, todavia distan considerablemente de los
actuales. Los pocos que se publican sucien desta-
carse bajo el epigrafe derominado Reportaie en
secciones especiales -es el caso de El Correo
Gallego, Faro de Vigo o La Regidn-, que son ¢asi
la tnica muestra de la singularidad de este gé-
nero con respecto al resto.

Década de los 70: Ia transicion

En esa década comienzan a percibirse aigunos
cambios en las rutinas profesionales, de shi que se
denomine etapa de transicién -coincidente con la
transicion politica de Espafia.. Novedades como
el incremento de la produccion propia por parte
de las redacciones de los diarios se traducen en un
nimero relativamente mayor de reportajes, aigo
que se deja notar particularmente en Fare de
Vigo, que publica la nada despreciable cifra de
359, seguido de los 250 de La Voz de Galicia y
los 117, 90, 24 vy cinco de El Progreso, La
Region, El Progreso y EI ldeal Gallego, respecti-
vamente,

La Voz de Galicia incorpora ¢n estos afios la
seccidn Reportaje, siguiendo la iniciativa marcada
por Ef Correo Gallego, Faro de Vigo y La Region.
Si bien se conserva la tendencia a publicar textos

de poca extension (79 por ciento), llama espe-
ciglmente la atencién el aumento de ia cantidad
de reportajes seniados -publicados en varios dias
vy referidos a distintos aspectos de un mismo
asunto, o por partes, es decir, un mismo reportaie
dividido en capitulos quc se publican en varios
dias- (12 por ciento), lo que supone que las re-
dacciones cuentan ya con profesionales dedica-
dos cn exclusiva a trabajar como reporteros.

Aunque siguen predominando los informati-
vos {90 por ciento) y la descripeidn (75 por cien-
t0), empicza a hacerse un hueco la interpretacién
(seis por ciento) con recursos como fa narracion
(19 por ciento) o ia explicacidn (seis por ciento).
El lenguaje formal utiliza menos (82 por ciento)
y también se perciben tinndas variaciones en las
estructuras tradicionales. Temdticamente, se in-
troducen cuestiones que reflejan nuevas preocu-
paciones en la sociedad (economia, 12 por clen-
to; ensefianza, siete por ciento; o cultura, cinco
por ciento} v en gencral hay un mayor interds de
los profesionales por el reportajc como medio
para hacer llegar la realidad al lector.

Década de los 80: la consolidacién

En esa década se produce el aumento cuantita-
tivo mas significativo, especiaimente en La Voz
de Gaficia, que abora se sitda a la cabeza de ios
diarios analizados con 1.634 reportajes, superan-
do 3 Faro de Vigo, con 694, y La Region, El Pro-
greso, El Correo Gallego y El ldeal Gallego, con
357, 320, 90 y 76, respectivamente. Esos afios
supusieron la consolidacién definitiva de este gé-
nero periodistico tal y como se concibe actual-
mente, de ahi que se hable de etapa de consolida-
¢ion.

Desde ¢l punto de vista cualitativo, hay cam-
bios notables que reflejan ia adopeidn de nuevas
formas de contar la actualidad vy una rmayor crea-
tividad expresiva. Al mismo tiempo, el reportaje
extiende su influencia de manera que las férmu-
las gue le son propias impregnan el resto de los
contenidos, ¢s ¢l ferdmeno definido como
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cién y que se plasma, fundamental- | ' gestacados
mente, a través de una presencia cre-
ciente de las denominadas infor-
maciones reportajeadas,

Pese a que siguen predominando los
breves (45 por ciento), su extensién es
cada vez mayor y des-taca una mayor
presencia del gran reportaje (26 por ot
ciento), Paralelamente, disminuyen los S
informativos (54 por ciento) para dar Hldm me
cada vez mas protagonismo 8 la interpre-
tacidn (33 por ciento), lo que indica ¢l es- A~
fuerzo de los reporteros por ir mas alla '
del mero relato de unos hechos para
ahondar en elios v analizarlos.
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Hsto se¢ plasma formalmente en una
tendencia hacia la explicacidon (32 por
ciento), que se sitia ya en un nivel simi-
lar a la descripcion (35 por ciento) y la
narracién (33 por ciento, caracteristicas
de etapas anterio-res, un menor predomi-
nio del lenguaje formal (53 por ciento) y
novedades estructurales como la estruc-
tura de accion (33 por ciento), la de citas
(21 por ciento), de acontecimiento (15
por ciento), e incluso mnovadoras {nueve
por ciento), que introducen mas fotogra-
fias ¢ infografia.

En cuanto a los contenidos, destacan, por una Década de los 90. el reportaje hacia el siglo XX{
parte, la desaparicidn de temas antes caracteristi-

cos del reportaje, como los histdricos, los de cos- En la dltima décads del siglo XX se reafir-
tumbres o los de viajes; por otra, el mayor inferés man las tendencias precedentes, La Voz de Ga-
por otros como la economia (13 por ciento), la sa- licia se consolida como periddico pionero y en
nidad (ocho por ciento) o la cultura {nueve por ia publicacidn de reportajes da muestras de
ciento); y finalmente, ¢l interés que suscitan eilo: 2.733 reportajes frente a los 1.660 de Faro
ambitos que antes no se consideraban reportajeables, de Vigo, 1.004 de La Regién y 811, 675 y 495
como la politica {(cinco por ciento) o los deportes de El Progreso, El ldeal Gallego y El Correo
(uno por ciento), o gue ni siquiera recibian trata- Gallego, respectivamente, si bien su aumento
miento informativo, como el medio ambiente (1 es proporcionaimente menor al de estos 0lti-
por ciento) o la investigacion (uno por ciento). mMOoS.
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La formula ideal para la
prensa puede estar en
mezclar informacion breve

con anadlisis

Cualitativamente, alcanzan un tamafio mucho
mayor y por vez primera ¢l gran reportajé es ma-
yoritario (52 por ciento) frente al breve (29 por
ciento). Logicamente, esto se acompafia de nove-
dades en el fratamiento de la informacidn, como
son el protagonismo de la interpretacion de los he-
chos (43 por ciento), frente al tratamiento informa-
tive (25 por ciento) y la aparicion de nuevas mo-
daiidades como los de encuesta, de preeision ¢ in-
cluso un nada despreciable cuatro por ciento de re-
portaies de investigacion.

El Coree Gallego.es
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No es de extrafiar, por tanto, que los periodis-
tas opten mas por la explicacion (67 por ciento)
que la simple descripeion de hechos (nueve por
ciento). Tienden a adoptar formulas estilisticas
mas creativas y personales (lenguaje informal 58
por ciento) vy esiructuras innovadoras {32 por
ciento), propiciadas en gran parte por las posibi-
lidades que ofrece la infografia. Y en cuanto a
los contenidos, se consolida la propension de los
80 a la diversificacion tematica de los reportajes,
en los que ahora tiene cabida prdcticamente
todo.

Conclusiones

El estudio permite afirmar que el aumento de
reportajes a lo largo de las cuatro décadas fue
generalizado y pregresivo, incluso teniendo en
cuenta que todos los periddicos incrementaron
sus paginas. Psto parece confirmar la idea
sefialada al principio: el creciente protagonismo
de los medios audiovisuales v electronicos, asi
como las nuevas tendencias en el disefio de los
periddicos ~contenidos més visuales y textos mas
breves- v la necesidad de reducir costes de per-

sonal que estdn afectando a la

prensa, no

Radio Obradpiy, , Darecen im-
m pedir  que
$¢ sigan es-
cribiendo re-
portajes. Al
contrario, ios
datos indican

que la prdcti-~

ca de este gé-
nero cada vez
se extiende
mas en todas
las cabeceras.
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El reportaje es
herramienta de la
prensa y de la televisidn

E] estudio evidencia también un cambio cuali-
tativo que se traduce en la publicacidon de repor-
tajes cada vez més extensos y profundos, con
dosis mas altas de interprefacién, més creativos
desde el punto de vista lingliistico y estructural,
y muche més diversos temnéticamente.

Todo esto hace pensar que la progresiva com-
plejizacién de nuestro entorno social, politico y
econémico, asi como la propia evolucidon del
contexto de Ia comunicacion, reafirman el papel
del reportaje como vehiculo idéneo para hacer
llegar Ia realidad. Pese a que disponemos de menos

tiempo para dedicar a la lectura del periddico, se-
guimos recurriendo a este medio para obtener
una mayor profundidad de los hechos frente a la
inmediatez informativa que ofrecen los otros me-
dios. De ahi la conclusién de que, probable-
mente, el reportaje de prensa en general, y el de
Galicia en particular, no solo no tenga sus dias
contados sino gue incluso puede preverse que
vaya adquiriendo mayor protagonismo. Y quizds
la formula ideal para la prensa puede estar en
sirmultanear informaciones breves con textos que
aporfen mds anélisis ¢ interpretacion de los he-
chos, a través de géneros como ¢l reportaje. &8
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