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RESUMEN

El objetivo central de este trabajo es analizar los problemas mas importantes yla
satisfaccion en el trabajo que los profesores noveles —Biginning teachers— de varias
provincias espafiolas presentan en los primeros afios de su actividad profesional.

Tanto los problemas como el nivel de satisfaccién en el trabajo estdn analizados
en funcién de diversas variables: sexo, edad, especialidad docente, tipo de centro,
tiempo de permanencia en ¢l centro, preocupacién por la educacion, etc.

En general podemos decir que los problemas mis significativos son los de tipo
administrativo y aquellos que tienen relacién con el equipamiento, en general, del aula
y del centro, asi como los relacionados con la motivacién de los alumnos y la atencién
de los padres al aprendizaje de sus hijos.

Palabras Clave: Profesor principiante, satisfacci6n, promocién profesional, vocacién.

SUMMARY

The central objetive of this work is to analyse the most important problems and
the job satisfaction encontered by new teacher (beaginning teacher) from several spa-
nish provinces in the first years of their professional activity.

Problems such as the level of job satisfaction are analysed according to several
variables: sex, age, educational speciality, type of institution length of time spent in
the institution, worries about education, etc.

In general we can say that the most significant problems are those of an adminis-
trative nature and those which are related to the equipment in general, in the classroom

109



and in the institution, as well as those related to pupil motivation and the parent’s con-
cern whith their children’s education.
Keywords: Beginning Teacher, satisfaction, profesional promotion, vocation.
Clasificacion UNESCO: 611202, 611299
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INTRODUCCION

La iniciacién profesional del docente ha llegado a ser recientemente una materia
de gran preocupacion en el dmbito de la investigacién educativa. En las dos dltimas
décadas han aparecido numerosos trabajos en distintos dmbitos educativos (Tisher,
1984) que recogen informacion sobre problemas, nivel de satisfaccion en el trabajo,
control ideoldgico, etc. de los profesores noveles —Biginning Teachers—.

Una exhaustiva revision de la literatura existente es realizada por Veenman
(1984, 1988) y en ella trata de establecer los problemas mas importantes de los profe-
sores principiantes. En casi el centenar de investigaciones que analiza no aparece nin-
guna referente a nuestro pafs, situacién que contrasta con la realidad de otros de nues-
tro entorno.

Dentro del dmbito de la Comunidad Auténoma de Asturias hemos analizado
(Gonzilez Granda, 1985, 1986) los principales problemas percibidos por los profeso-
res de EGB en sus primeros aiios de docencia. En el presente trabajo pretendemos
ampliar nuestro estudio a otras provincias de distintas Comunidades Auténomas.

A juicio de Veenman (1988), el conocimiento de los problemas sentidos por los
profesores principiantes puede proporcionar una importante informacién para la mejo-
ra y redisefio de los programas de formacién inicial y permanente, as{ como para
mejorar la supervision y las practicas iniciales.

La importancia de la iniciacién profesional se pone de relieve cuando se tiene en
cuenta que las condiciones bajo las cuales un nuevo profesor accede a la docencia
pueden, con toda probabilidad, influir enormemente en sus actitudes a lo largo de toda
su carrera (Houston y Felder, 1982).

Hay una abundante literatura, como ya indicamos, en la que se estudian los pro-
blemas de los profesores noveles desde diversas perspectivas.

La localizacién y caracteristicas de la escuela son variables que parecen tener rela-
cién con determinados problemas como el orden en el aula y el control de los alumnos,
la conducta del profesor hacia el estudiante, la motivacion de los alumnos o la distribu-
cién del tiempo (Moskowitz y Hayman, 1974 y 1976; Kennedy, Cruiskshank y Myers,
1976) y en otros tales como el éxito de los estudiantes, la evaluacion y los recursos €
influencia del profesor (Furtado, 1986). No obstante parece que los problemas no varfan
en relacién con el clima organizativo del centro (Kremer-Hayon, 1987).

Un analisis de los problemas profesionales de estos docentes es realizado por
Cruickshank (1982) y en €l indica como mds significativos los relativos al control de
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los alumnos, utilizacién del tiempo por parte del profesor, relaciones con los padres,
problemas de afiliacion, asi como de relaciones con los compafieros y estudiantes.

No son ajenos a estas investigaciones aspectos como Ia influencia de la supervi-
sién en el quehacer de los profesores (Bradley y Egleston, 1978), o el mismo hecho
problemitico del paso de estudiante para profesor a docente en ejercicio (Power,
1981; Griffin 1983); Una vez que el aspirante a profesor ha finalizado sus estudios se
enfrenta a la ensefianza en lo que ha dado en Ilamarse el “shock de Ia realidad”. Con-
cepto que se usa

“para indicar el colapso de los ideales misioneros elaborados durante la forma-
cién del profesor con la cruda realidad de la vida cotidiana de clase”. (Veenman
1988; p. 40).

El contrastar las distintas situaciones profesionales, tanto con profesores preser-
vice como con los compaifieros mas veteranos puede proporcionar, asimismo, impor-
tante informacion.

El tiempo de experiencia docente parece estar relacionado por parte de los més
veteranos con una mayor percepcién de los problemas (Furtado, 1986) y una mejor
elaboracién de lo que pudiéramos denominar modelos pedagdgicos de la materia a
ensefiar (Guémunsddttir, 1988). Aunque para otros (Jordell, 1985) no se encuentran
diferencias entre principiantes y veteranos en la percepcion de los problemas. No obs-
tante parece que las relaciones profesionales entre los profesores expertos y noveles
suponen para estos una fuente importante de formacién, como aparece en la evalua-
cion de algunos programas de iniciacién profesional en los que el docente novel se ve
apoyado por la figura del profesor mentor (Huffman y Leak, 1986: Widman, Niles,
Magliaro, McLaughlin y drill, 1987).

El orden de importancia de los problemas de enseiianza es diferente para los prin-
cipiantes de los estudios revisados por Veenman para los estudiantes para profesor
(Evans y Tribble, 1986). Mientras que los problemas de estos iltimos se relacionan
con la materia, los de los profesores noveles se reficren a la disciplina de la clase, ase-
soramiento al trabajo del estudiante y relaciones con los padres. Ambos grupos com-
parten el problema de la motivacion de los estudiantes.

Otro aspecto de indudable interés en el que se centran las investigaciones se refie-
re al nivel de satisfaccion en el trabajo.

Su prediccion es estudiada por Power (1981) quien indica como factores fun-
damentales el interés vocacional, las aspiraciones compatibles con la ensefianza y
el ajuste en términos de ser menos ansioso y més extrovertido. Parece que el tiem-
po juega un importante papel en la percepcion que los profesores tienen de su rea-
lidad profesional (Pataniczek e Issacson, 1981; Adams, 1982; Houston y Felder,
1982).

Los cambios de actitudes de los docentes es un problema analizado en algunas
investigaciones (Taylor y Dale, 1971; Veenman 1984). Parece que se da una revi-
sion de actitudes al ingreso en la carrera, independientemente de que ésta sea la de
profesor o no. En la profesién docente este cambio de actitudes no es igual para
todos los profesores, depende de variables personales, cualidades del profesor, pre-
ferencias del sujeto, formacién del mismo, caracteristicas del puesto de trabajo, efc.
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La monotonia que el profesor siente en el trabajo considerada como uno de los
factores de insatisfaccién profesional parece que ya puede surgir en el primer afio de
docencia (Hall, Villeme y Phillipy, 1987).

Para muchos autores en el problema de la motivacién del docente subyace el tema
basico de su personalidad (Coates y Thoresen, 1976; Keavney y Sinclar, 1978).

El perfil de los problemas profesionales parece estar relacionado, segin Myers,
Kennedy y Cruickshank (1979), con la personalidad del profesor.

Segin la orientacion personal del docente (Veenman 1984) parece que los profe-
sores progresistas experimentan al comenzar en la docencia mds problemas con la
situacion de su trabajo, instruccién y con sus superiores y compafieros, que los profe-
sores conservadores. Parece, asimismo, que se da una renovacién de actitudes mas
permanente en los profesores progresistas.

Respecto a 1a edad se habla en algunos trabajos de diferencias en los problemas (Veen-
man, 1984), mientras que para otros no existen tales diferencias (Taylor y Dale, 1971).

También se estudia el problema de las actitudes de control ideolégico respecto a
los alumnos segiin 1a orientacién docente del profesor. Los profesores que comienzan
a ejercer en las materias de ciencias aparecen con mayor control ideoldgico sobre sus
alumnos que los profesores de materias humanisticas.

Otro aspecto del cambio de actitudes descrito por Petty y Hogben (1980) es el del
abandono de las consideraciones tedricas por parte del profesor tan pronto como éste
entra en la realidad inmediata de la clase.

Toda la preocupacidon manifestada en las miltiples investigaciones ha generado la
puesta en escena de programas de iniciacion profesional en algunos dmbitos educati-
vos. Estos programas se encuentran, segin Yager (1982) con las dificultades derivadas
de 1a escasa consideracion que desde las instituciones piiblicas responsables se le con-
fiere, al centrar la mejora de la calidad de la ensefianza mds en pruebas de competen-
cia que en programas de formacion, a la vez que se consideran los recurso a invertir en
ellos como un lujo. Para Veenman (1988) los componentes mas comunes en €stos pro-
gramas de formacidn se centran en:

— Materiales sobre condiciones de empleo y legislacién escolar.

— Reuniones orientativas y visitas a la escuela al comenzar el ejercicio
profesional.

— Sesiones de formacién en curriculo.

— Reuniones de seguimiento con observadores.

— Encuentros entre grupos de profesores noveles.

— Consultas con profesores expertos.

— Actuacién de profesores de “apoyo”.

— Observacion de la practica profesional de otros profesores.

-— Inserci6n del profesor principiante en un equipo de ensefianza.

— Tiempo libre para tareas especificas.

Algunos de estos programas son ofrecidos por Varah, Theune y Parker (1986) y
Hegler y Dudley (1987).

Otros trabajos tratan de desarrollar ideas relativa a qué puede y no puede ser lle-
vado a cabo en los programas de iniciacion de profesores (Huling y Austin, 1986), con

112



la intencién de ayudar a los educadores que estdn conceptualizando y disefiando los
programas de iniciacién a identificar expectativas razonables para estos programas.
Fox y Singletary (1986) proponen un conjunto de objetivos para los programas de ini-
ciacién de profesores, con particular énfasis en el resultado de la reflexién y autoeva-
luacién. Aparecen trabajos, asimismo, que tratan de evaluar el cumplimiento y efica-
cia de estos programas (Hoffman, Edwards, O’Neal, Barnes y Paulissen, 1986).

Para Odell “los programas de iniciacién docente tienen una variedad de formas y
periodicidad, pero siempre el supremo objetivo de los programas es ofrecer asistencia
al nuevo profesor” (1986, p 27).

OBJETIVOS

En nuestro trabajo pretendemos investigar en qué medida en la iniciacién profe-
sional de los profesores noveles hay aspectos que deben ser tenidos en cuenta en los
programas de formacion inicial y en los programas especificos de iniciacién. La pro-
pia distincion varén-mujer, el tiempo de experiencia docente, la especialidad profesio-
nal, el tipo de centro y su ubicacidn, son variables que pueden influir, como ya hemos
observado, en la ya de por si incierta iniciacién profesional.

Todas ellas van a ser estudiadas en funcién de los problemas que el profesor prin-
cipiante manifiesta tener en su tarea docente, y de su nivel de satisfaccién profesional.

Por todo ello en el presente trabajo analizamos fundamentalmente los problemas
que los profesores noveles de distintas provincias tienen en sus tres primeros afios de
trabajo, asi como las diferentes variables que componen lo que podriamos denominar
nivel de satisfaccién profesional de este colectivo.

METODOLOGIA

Para seleccionar la muestra de trabajo se envi una carta a las instituciones respo-
sables de la Educacion General Bdsica de las provincias de las diferentes Comunida-
des Auténomas.

En ella al tiempo que se explicaban los objetivos de nuestra investigacion se soli-
citaba la relacién de profesores de la ensefianza piiblica que habian aprobado su oposi-
¢ién un obtenido acceso directo durante los tres dltimos cursos. Recibimos respuesta
de las direcciones provinciales de Soria, Guadalajara, Salamanca, Valladolid y Huesca
(A las que desde aqui queremos agradecer su colaboraci6n).

A cada uno de los 303 profesores de los diferentes listados les fue enviado el
cuestionario “Problemas de los profesores de EGB en sus primeros afios de docencia”
(Gonzdlez Granda, 1985), de los cuales fueron cumplimentados vdlidamente 141 (el
46.53% del total). Su distribucién por provincias se ofrece en la tabla 1.
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Provincia Enviados Contestados

N¢ N¢ %
Soria 63 39 61,0
Guadalajara 80 30 37,50
Salamanca 76 36 47,36
Valladolid 55 16 29,09
Huesca 29 20 68,96
Total 303 141 46,53
Tabla 1
Distribucién de cuestionarios enviados y cumplimentados
por provincias

Dado que nuestro trabajo pretende centrarse sobre aquellos profesores principian-
tes que estdn en uno de sus tres primeros afios de docencia (101 sujetos), hemos elimi-
nado para muchos de los anilisis a aquellos cuya experiencia profesional superaba
dicho tiempo.

RESULTADOS

En el cuestionario que hemos sometido a la consideracién de los profesores les
indicabamos que nos sefialasen el nivel de importancia que determinados problemas
tenian para si prctica docente. Los problemas son considerados por Veenman (1988,

p. 42) como:

“La dificultad que encuentran los profesores que empiezan a la hora de realizar
sus tareas y que impiden el logro de las metas pretendidas”.

Los grupos de problemas propuestos se refieren a los aspectos de: 1: Organiza-
cién. 2: Planificacion. 3: Aprendizaje. 4: Medici6n de resultados y recuperaci6n. 5:
Relaciones. 6: Formacién. 7: Administrativos.

Los problemas de organizacién se refieren tanto al centro escolar como al aula.
En ellos consideramos el nimero de alumnos y el agrupamiento de los mismo, equipa-
miento y recursos didécticos, funcionamiento de departamentos, ciclos y equipos de
profesores en general.

La planificacién previa del trabajo de clase, y los problemas de tiempo y de ins-
truccién del profesor son los que se agrupan bajo el epigrafe de problemas de planifi-
caci6én. Dentro de los considerados de aprendizaje tenemos en cuenta la atencién a las
diferencias individuales de los alumnos asf como a su motivacién y el interés de los
padres en su aprendizaje. La insuficiencia de materiales para la actividad docente y

114



discente, el problema de los libros de texto, la utilizacién de los diversos métodos de
ensefianza y la disciplina en el aula son otros de los aspectos tratados. Las relaciones
profesionales del docente las estudiamos referidas a los alumnos, compaiicros, directi-
vos y padres. Entre los problemas de medicién de resultados y recuperacién prestamos
atencion a los temas de evaluaci6n de los alumnos, escasez de recursos para evaluar,
conocimientos de métodos y procedimientos de evaluacién y a la recuperacion.

La formacién tanto inicial como en ejercicio es otra de las cuestiones que preten-
demos abordar. Aspectos que van a ser tenidos en cuenta son los del nivel de instruc-
cion previa, la inadecuacién de la formacién recibida con la practica docente y la
seguridad del profesor en esta prictica. Revisaremos, asimismo, la orientacién y
apoyo que el profesor recibe por parte de los organismos competentes y los medios
que tiene a su alcance para su formacién permanente.

Tratamos de analizar la importancia que los problemas administrativos tienen
para el profesor novel respecto a la incidencia sobre su practica docente. Los aspectos
que estudiamos son el sistema de adjudicacién de vacantes y la provisionalidad e ines-
tabilidad de los profesores no definitivos en los centros.

Clasificaciéon de los problemas por orden de importancia

La respuesta de los profesores a cada uno de los problemas se daba en una escala de 1
a 5, cuya valoracién por nivel de importancia serfa; 1: nada importante; 2: algo importante;
3: importante; 4: bastante importante; 5: muy importante. Dichas respuestas las hemos
ordenado en funcién de su puntuacién media y de mayor a menor. En la tabla 2 ofrecemos
la clasificacién de los problemas en funcién de estos criterios. Los dos problemas mds
importantes son los relativos a la provisionalidad de los profesores en los centros y al siste-
ma de adjudicacién de especialidades. Cuestiones de tipo eminentemente administrativo
propias del sistema de provision de puestos de trabajo del sector piiblico de nuestro sistema
educativo. Siete de cada diez profesores dan al primero de ellos el maximo valor de la esca-
la propuesta y lo califican como de “muy importante”. Valoraci6n en la que coinciden el
65.3% respecto al segundo de los problemas.

El tercer problema por orden de importancia hace referencia a la inadecuacion de
la formacion recibida con la prictica docente; para siete de cada diez profesores se
trata de un problema “bastante o muy importante”.

Hay dos problemas relativos a los padres y a los alumnos que se sittian en cuarto y
quinto lugar por orden de importancia. El primero de ellos se refiere al escaso interés de
los padres en el aprendizaje de sus hijos, y el segundo a la motivacién de los alumnos.
E1 65.4% y el 57,4% los consideran “bastante 0 muy importante”, respectivamente.

Dentro del dmbito que podriamos denominar formacién-informacién profesional
destacan los problemas referentes a la falta de orientacion y apoyo por parte de los
organismos competentes y la escasez de medios para el perfeccionamiento. El proble-
ma que ocupa el octavo lugar por orden de importancia hace referencia al equipamien-
to del centro. Para la mitad de los profesores es “bastante o muy importante”. Propor-
cién que se mantiene para el siguiente problema por orden de importancia relativo al
modo de asignacion en los centros de materia y/o cursos a impartir,

Dos problemas directamente relacionados con los alumnos ocupan los dltimos
lugares de los doce primeros. Uno de ellos es el de su recuperacion, y el otro el de la
atencioén a las diferencias individuales.
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Un segundo bloque de problemas, y con una puntuacién media ligeramente supe-
rior a la consideracién media de “importante”, son los relativos al funcionamiento de
equipos docentes, equipamiento did4ctico y la propia actividad docente.

Los tltimos niveles de problema son los que hacen referencia al trabajo burocrati-
co, el uso de textos y guias did4cticas, nimero de alumnos en el centro y a distintos
niveles de relacion profesional: alumnos, administracién y directores.

Problemas docentes X (]

1. Provisionalidad y/o inestabilidad de los profesores no definitivos en los

centros 465 0,71
2. No adjudicacién de vacantes por especialidades 423 1,23
3. Inadecuacion de la formacién recibida con la practica docente 4,01 1,10
4. Escaso interés, en general, de los padres en el aprendizajede sus hijos 382 1,09
5. La motivacion de los alumnos 367 1,10
.. Faltade orientacion y/o apoyo inadecuado por parte de los organismos
competentes 367 1,10
7. Escasez de medios para el perfeccionamiento docente 350 1,15
8. Insuficiente equipamiento del centro 343 1,27
9. El'modo de asignacién en los centros de la(s) materia(s) y/o cursos
a impartir. 334 1,41
10. La recuperacion de los alumnos 333 1,19
11. Deficiente coordinacién entre los tres ciclos 332 1,33
12. Escasa atencion a las diferencias individuales de los alumnos 3,31 1,26
13. Escasez de medios y recursos didacticos del centro 3,29 1,36
14. Deficiente coordinacion entre los profesores del equipo docente
y/o del ciclo 3,25 1,44
15. Insuficiencia de materiales para la actividad docente y/o discente 318 1,21
16. Escaso nivel de instruccion previa 3,11 1,34
17. La evaluacion de los alumnos. 308 1,25
18. Deficiente funcionamiento de los departamentos 305 135
19. Uso efectivo de los diferentes métodos de ensefianza 302 095
20 Laorganizacion del trabajo en el aula 3,02 095
21. Excesivo niimero de alumnos en el aula 298 142
22. Ladisciplina en el aula. 294 120
23. Faltade seguridad en la practica docente. 293 1,15
24. La planificacion previa del trabajo de clase 292 130
25. Forma de agrupamiento de los alumnos en el centro 2,89 1,39
-.  Fatta de tiempo de libre disposicién en el centro 2,88 137
-. Relaciones con los padres de los alumnos. 289 140
28. Relaciones con los compaiieros. 2,84 141
29. Escasez de recursos para evaluar a los alumnos. 283 122
30. Conocimiento de métodos y procedimientos de evaluacion. 280 1,24
31. Insuficiente conocimiento de la(s) materia(s) a ensefar. 276 145
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32. Tiempo insuficiente para la preparacion de la clase. 2,71 1,25
33. Escaso conocimiento del proyecto educativo y/o de las normas

educativas del colegio. 269 1,26
34. Eltrabajo burocratico del profesor. 267 1,15
35. Relaciones con los alumnos a los que se imparte clase. 264 154
36. Relaciones con la administracion. 255 1,19
37. Uso efectivo de textos y/o guias didécticas. 243 0,96
38. Relaciones con los directores. 2,33 1,20
39. Excesivo niimero de alumnos en el centro. 214 130

40. Relaciones con el resto de los alumnos a los que no se imparte clase. 1,93 1,00

Tabla 2
Distribucion de los problemas por orden de importancia en funcién de su media

Contraste con la ordenaci6n realizada por Veenman

Como ya habiamos sefialado anteriormente Veenman (1984 y 1988) recoge 91
estudios realizados a partir de 1960, en una revisién bibliografica internacional, sobre
los problemas de los profesores principiantes —Binnging Teachers—. Con los resulta-
dos de estas investigaciones ha confeccionado una lista de los problemas mencionados
con mis frecuencia.

En una primera comparacién de la clasificacién ofrecida por Veenman (1988, p.
44) con los resultados que nosotros hemos obtenido, observamos la ausencia total de
los problemas que denominamos administrativos en ella, mientras que en nuestro estu-
dio aparecen como los problemas percibidos con m4s fuerza por los profesores. (No
dejamos de tener en cuenta que tanto la seleccién del personal docente como la asig-
naci6n del puesto de trabajo no se realiza de la misma manera en los distintos paises y
por tanto la comparacién debe de hacerse con mucha cautela, méxime si tenemos en
cuenta las peculiaridades de nuestra ensefianza piblica).

Respecto a los alumnos hay que sefialar la coincidencia en los problemas referidos
a su motivacion y al tratamiento de las diferencias individuales. Aspectos que en ambos
estudios aparecen en los primeros lugares. No obstante hay que resaltar la importancia
que en otros dmbitos educativos se le da al problema de la disciplina en clase frente al
relativamente bajo nivel de problema que tiene para nuestros profesores.

El problema de los medios es otra conclusién comiin notable. En el trabajo de
Veenman se expresa mediante la insuficiencia de materiales y recursos, en nuestro
estudio abarca el insuficiente equipamiento del centro y su escasez de medios y recur-
sos diddcticos.

En el tena de relaciones profesionales aparecen diferencias notables entre ambos
trabajos. Los profesores de nuestro estudio no manifiestan entre sus principales pro-
blemas ninguno que haga referencia a estas relaciones, por el contrario Veenman no
seflala entre los més importantes los referentes a las relaciones con alumnos, padres y
compafieros. Asimismo, en el trabajo de Veenman aparecen diversos aspectos relati-
vos a la evaluacién, organizacién del trabajo de clase, planificacién de las clases, etc.
que no estan entre los problemas importantes de nuestro trabajo.
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Por otra parte, en ¢l presente andlisis constatamos que los profesores de las pro-
vincias sefialadas tienen un mayor nivel de problema con aspectos que en el listado de
Veenman aparecen en los iltimos lugares o bien no aparecen, tales como son la inade-
cuaci6n de la formacion recibida con la practica docente, escasez de medios para el
perfeccionamiento y el modo de asignacion en los centros de la materia a impartir.

Quisiéramos sefialar, asimismo, que el nivel de importancia de los problemas de
los profesores de las cinco provincias sefialadas es semejante al que indicaban tener los
docentes noveles de 1la Comunidad Auténoma de Asturias (Gonzalez Granda, 1985).

Problemas por Provincias

El cuestionario fue cumplimentado, como ya hemos indicado, por profesores de cinco
provincias espaiiolas. Uno de nuestros objetivos era precisamente el de conocer si estos
nuevos docentes tenfan una problematica diferente en funci6n de su provincia de adscrip-
cién. El haber tenido su iniciacién profesional y su formacion inicial en instituciones de dis-
tinto ambito geografico podrfa diferenciar la percepcion que tenian de su problemética. No
obstante cuando contrastamos las diferencias que pudieran establecerse entre los profesores
de las distintas provincias no las encontramos significativas, excepcién hecha del problema
administrativo relativo a “la no adjudicacién de vacantes por especialidades” (p < 0,01).

Diferencias en funcion de la especialidad docente

De cada diez profesores que respondieron al cuestionario tres eran especialistas
en matematicas y ciencias naturales, el 23,5% estaban especializados en filologia y un
porcentaje similar, el 24,8%, en ciencias sociales. Tan sélo uno de cada diez se habia
especializado en preescolar y educacion especial, respectivamente.

Por otro lado es importante sefialar que el 43,3% nunca habia impartido clase de
su especialidad, frente al 56,7% restante que si lo habia hecho durante algtn tiempo.

La especialidad docente no parece ser una variable relacionada con la percepcion
de los problemas. No hemos encontrado diferencias significativas entre ellos en fun-
cién de dicha especialidad. Tan solo los profesores que han trabajado durante algin
tiempo en su especialidad tienen mayor problema con temas como la coordinacién de
equipos docentes (departamentos, profesores y ciclos) y la disciplina de los alumnos,
que sus compaiieros que nunca la han impartido.

Especialidad
Problemas Impartida No impartida S
1. Funcionamiento departamentos 3,29 2,74 *
2. Coordinacién profesores 3,50 2,93 a
3. Coordinacion entre ciclos 3,60 2,97 .
4. La disciplina en el aula 3,18 2,65 B

*p<0,05 **p < 0,01

Tabla 3
Problemas en funcién de haber impartido o no la especialidad
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Experiencia docente

Ya habiamos indicado anteriormente c6émo el tiempo de experiencia docente
puede estar relacionado con el cambio de percepcion de los problemas por parte del
profesor. La muestra de trabajo estd formada por profesores que estaban en uno de sus
tres primeros afios de docencia. Para el 23,8% era su primer afio de trabajo; el 62,4%
manifestaba estar en el segundo; mientras que el 13,9% estaba en el tercero. No apare-
cen diferencias en la percepcion que tienen los profesores de los problemas estudiados
en funcién del tiempo de su experiencia docente. Tan s6lo estas diferencias se mani-
fiestan en algunos aspectos puntuales como son el problema de “las relaciones de los
compafieros” (p < 0,01), en el que a mayor tiempo de experiencia profesional menor
es el nivel de importancia del problema; y “la provisionalidad y/o inestabilidad de los
profesores no definitivos en los centros”, donde a medida que aumenta el tiempo de
experiencia docente lo hace el nivel de problema (p < 0,01).

Tipo de centro

El tipo de centro, segiin sea éste completo o no, puede suponer distintos proble-
mas para los profesores. Los centros no completos suelen tener una dotacién més insu-
ficiente en lo que se refiere a recursos, equipos docentes, etc., asi como estar situados
en zonas mas desfavorecidas geograficamente. El 63,3% habia trabajado preferente-
mente en centros completos, mientras que el 36,7% restante habian desarrollado su
tarea profesional fundamentalmente en centros no completos. Las diferencias entre
ambos grupos se establecen en torno a problemas de tipo organizativo y la atencién a
las diferencias individuales de los alumnos. En todos los casos los profesores que
habian trabajado preferentemente en centros completos decian tener mayor problema
con los aspectos sefialados. Algunas de las estructuras en las que se manifiestan dife-
rencias son I6gicas en cuanto que son especificas de centros completos. Por otro lado
es importante resaltar las diferencias que se observan en lo relativo a los alumnos.

Centros
Problemas Completo No completo S
1. Funcionamiento Departamentos 3,32 2,55 *
2. Coordinacién Equipo Docente 3,52 2,74 b
3. Disposicién de tiempo libre 3,11 2,44 *
4. Atencidén a las diferencias
individuales de los alumnos 3,55 2,91 *

*P<0,05 *p<0,01

Tabla 4
Diferencias en funcién del tipo de centro
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Problemas mujer-varon

El 73,3% de la muestra estudiada son mujeres frente al 26,7% varones. Dadas las
diferencias que pudieran establecerse tanto en funcién de la motivacién de acceso a la
profesién como en el desarrollo de la misma, examinamos las posibles diferencias de
problemas en relacién con el sexo. En general podemos decir que las mujeres y los
varones no perciben sus problemas en sus primeros afios de trabajo de forma diferente.
Tan solo aspectos relativos a la organizacion del aula, la motivacién, disciplina y
recuperacion de los alumnos son problemas significativamente mayores para las muje-
res que para sus compafieros varones.

Problemas Mujer Varén S
1. Motivacién de los alumnos 3,83 3,22 e
2. Organizacién del trabajo en aula 3,17 2,59 3
3. Disciplina en el aula 3,10 2,48 *
4. Recuperacién de los alumnos 3,47 2,96 *

*P<0,05 *p<0,01

Tabla 5
Diferencias en los problemas entre varén y mujer

Preocupacion por la educacion

Hay determinados problemas que parecen estar relacionados con la preocupacion
por la educacion que los profesores principiantes manifiestan tener en ¢l momento de
responder al cuestionario. Se puede decir que los mas preocupados tienen mayor pro-
blema con los aspectos relativos al equipamiento del centro y a los recursos didacticos
en general. De la misma manera que tienen mayor problema en las relaciones profe-
sionales con sus compafieros y la no adjudicacién de vacantes por especialidades.

Preocupacion

Problemas Mayor Menor S
1. Insuficiente equipamiento

del centro 3,86 3,20 **
2. Escasez de medios y recursos

didéacticos 3,73 3,04 **
3. Insuficiencia de materiales para la

actividad docente y discente 3,55 2,98 *
4. Relaciones con los comparieros 3,30 2,58 *
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5. No adjudicacién de vacantes por
especialidades 4,52 4,07 *

*p<0,05 **p<0,01

Tabla 6.
Percepcidn de los problemas en funcién del nivel de preocupacion
por la Educacién

SATISFACCION EN EL TRABAJO

La satisfaccion que el profesor novel encuentra en su trabajo es un indicador que
parece estar relacionado con diferentes aspectos de su practica profesional. En nuestro
trabajo consideramos el término satisfaccién profesional como un constructo de dife-
rentes variables.

Una de ellas hace referencia al grado de convencimiento que el profesor tenfa
cuando empezo a trabajar respecto a que la profesion elegida era la que le gustaba.

Otro grupo de variables las vamos a considerar, a juicio del profesor que respon-
de al cuestionario, en el momento en que comenz6 a trabajar y cuando responde, un
tiempo después de haber ejercicio. Los aspectos que consideramos son: la monotonia
o rutina de su trabajo, las condiciones econémicas de la profesion, las relaciones con
los compaiieros, 1a consideracién que tiene de los directores de los centros y de la
administracion ( en lo referente a su profesion), la valoracién de la jornada de trabajo
y la preocupacion por la educacién. También se desea saber la consideracién que el
docente tiene respecto a su profesién como una oportunidad de ayudar a los demés.

Otros dos importantes aspectos son tenidos en cuenta en este apartado, uno de
ellos es el grado de correspondencia que el profesor cree encontrar entre lo esperado
por €l al comenzar a trabajar y el momento en que realiza el cuestionario. El otro se
refiere al grado de satisfaccién que tiene en su profesion.Estos dos iltimos facetas
profesionales que se estudian por separado. En el tema de expectativas del docente
respecto a su propia carrera profesional analizamos las posibilidades de promocién en
relacién con otras profesiones y en base a qué criterios ha de realizarse, asi como las
expectativas concretas que el docente tiene de dicha promoci6n.

Se estudian, asimismo, los problemas que a juicio de los profesores impiden
lograr una mayor calidad de la ensefianza y los remedios a implantar para lograr la
renovacion de la ensefianza.

Perfil profesional

El profesor principiante que respondié a nuestro cuestionario tiene un nivel de
monotonia en su trabajo que califica entre bajo y normal. Considera, asimismo, como
normales las condiciones econémicas de su trabajo. Las relaciones con sus compafie-
ros se valoran entre bastante buenas y normales. Tiene una consideracién que se puede
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calificar de normal de sus directores, a la vez piensa que la administracién es poco efi-
caz en lo relativo a su profesién. Valora su jornada de trabajo como normal, siendo
bastante alta su preocupacion por la educacion, a la vez que manifiesta tener un nivel
de satisfaccién profesional, en general, entre normal y bastante alto. El grado de
correspondencia entre lo esperado al comenzar a trabajar y el momento actual lo con-
sidera como normal.

Por otro lado, cree que sus posibilidades de promocion en la carrera docente son
bastante peores que las de otras profesiones, estando centradas, fundamentalmente,
dichas expectativas en ser profesor de otro nivel educativo. Una cuarta parte congidera
que los cursos y cursillos dirigidos por especialistas son los instrumentos mas adecua-
dos para llevar a cabo la formaci6n permanente. No obstante son valoradas otro tipo
de estrategias.

Los problemas de infraestructura y organizacién de la educacion son para casi la
mitad de los profesores que respondieron al cuestionario los que impiden una mayor
calidad de la ensefianza. Los problemas de interés y dedicacién de los docentes asi
como la falta de sistemas de apoyo y ayuda técnica son otros aspectos resaltados por
uno de cada seis, respectivamente.

Mis de la mitad piensa que para lograr renovar la ensefianza y por tanto alcanzar
la mayor calidad indicada seria necesario la implantacién de servicios de apoyo y
medios didacticos. Para uno de cada cuatro el fomento de la investigacién educativa
seria otro de los recursos.

Por provincias

El nivel de satisfaccién profesional no es diferente para los distintos profesores
en funcién de la provincia donde ejercen. Ninguna de las variables estudiadas (rutina,
econémicas, relaciones profesionales, jornada de trabajo, preocupacion por la educa-
ci6n), tanto al comenzar a trabajar como un tiempo después de haber ensefiado, son
significativamente diferentes para los docentes de las distintas provincias.

Experiencia docente

A fin de contrastar la variacién experimentada en diversos aspectos profesionales
con el paso del tiempo se pedia a los profesores que sefialasen dicha incidencia segiin
los consideraban en el momento de comenzar a trabajar y cuando responden al cues-
tionario (es decir, después de llevar un cierto tiempo como profesores). Hay diferen-
cias significativas en la percepcién que los profesores tienen con el paso del tiempo
respecto a la monotonia o rutina, la consideracion de los directores, la administracién
y de la jornada de trabajo. En todos estos aspectos la opinién de los profesores era
mejor al comenzar a trabajar que después de llevar un cierto tiempo enseiiando. Por el
contrario no aparecen diferencias significativas en aspectos como las condiciones eco-
némicas, relaciones con los compaiieros y la preocupaci6n por la educacion.
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Al comenzar a trabajar (1)

Aspectos profesionales con experiencia profesional (E)
I E S
X X
1. Nivel de monotonia o rutina (1) 4,12 3,58 i
2. Retribucién econémica (2) 3,02 3,07
3. Consideracion de las relaciones
con los compafieros (2) 2,26 2,41
4. Consideracién de los directores (2) 2,71 2,89 *
5. Consideracién de la eficacia de la
administracion (2) 3,41 3.87 o
6. Valoracién de la jornada de
trabajo (2) 2,37 2,87 *
7. Preocupacién por la educacién (2) 1,65 1,74

(1) Niveles 1: muy alto; 5: muy bajo
(2) Niveles 1: muy holgado, muy alta, muy buena,
5: nada holgado, muy baja, muy mala

*p<0,05 **p < 0,01

Tabla 7
Cambios en diversos aspectos profesionales con el
paso del tiempo

Especialidad

Diferencias mujer-varén

La especialidad que poseen los profesores tampoco parece ser una variable rela-
cionada con los aspectos que consideramos de satisfaccién profesional. No hemos
encontrado diferencias significativas en funcién de la especialidad de ingreso ni en
hecho de haber impartido dicha especialidad o no.

También podemos decir que entre las mujeres y los varones no hay diferencias en
cuanto a las variables descritas.

Posibilidades de promocién profesional

Preocupacidn por la educacién

Las posibilidades de promocién cuando se responde al cuestionario estdn relacio-
nadas con el sistema de adjudicacién de vacantes (p < 0,01) y con la consideracién
que se tiene de la eficacia de la administracién (p > 0,05). Aquellos que consideran
que sus posibilidades de promocién son menores tienen un mayor nivel de problema
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con su sistema de adjudicacién de vacantes en el que no se tenga en cuenta las espe-
cialidades y asimismo piensan que la administracién es menos eficaz.

La preocupacién por la educacién que el docente novel manifiesta tener en el
momento de responder al cuestionario estd relacionada fundamentalmente con la
monotonia o rutina que siente en si profesién (p < 0,05) y con el grado de satisfaccién
que le proporciona su trabajo (p < 0,05). Como es 16gico, a mayor preocupacién por la
educacién menor es el nivel de monotonia y mayor satisfaccién profesional tiene el
profesor.

CONCLUSIONES

En el presente trabajo hemos pretendido analizar los distintos problemas que los
profesores noveles —BIGINNING TEACHERS— de las provincias de Soria, Guada-
lajara, Valladolid, Huesca y Salamanca tienen en sus primeros afios de docencia, asi
como conocer su nivel de satisfaccion profesional.

Sus problemas més importantes son de tipo administrativo y hacen referencia a la
provisionalidad de los profesores en los centros y al sistema de no adjudicacién por
especialidades. La inadecuaci6n por especialidades. La inadecuacion de la formacién
recibida con la prictica docente es el tercero en importancia. En relacién con los
padres y los alumnos aparecen en cuarto y quinto lugar, los problemas del escaso inte-
1és de los padres en el aprendizaje de sus hijos y de la motivacién de los alumnos. La
primera decena de problemas la completan aspectos de tipo formativo-informativo
(falta de orientacién y apoyo por parte de los organismos oficiales) y organizativos y
de recursos de los centros (insuficiente equipamiento y el modo de asignacién de las
materias a impartir). La recuperacién de los alumnos aparece en ¢l décimo lugar de la
tabla elaborada.

Al comparar los resultados de nuestro trabajo con la clasificacion de los principa-
les problemas realizada por Veenman encontramos coincidencias en los problemas
referidos a la motivacién de los alumnos y al tratamiento de sus diferencias individua-
les, asi como los relativos a los medios y recursos didécticos. Aparecen diferencias en
los problemas administrativos, que son los mds importantes en nuestro estudio y que en
el de Veenman no aparecen. Por otra parte el problema més importante en €I, relativo a
la disciplina en el aula, tiene tan solo un nivel de importancia medio en el nuestro.

La misma comparacién realizada con los profesores de la Comunidad Auténoma
de Asturias nos indica la gran similitud existente en los problemas de ambos grupos.

Hay una serie de variables que no parecen estar relacionadas con la percepcidn de
los problemas por parte de los profesores, como son la provincia de trabajo, la espe-
cialidad de ingreso en la docencia y las diferencias mujer-varén. Las caracteristicas
del centro, en cuanto a ser completo o no, se relacionan con los problemas de tipo
organizativo y con la atencién a las diferencias individuales de los alumnos. Asimis-
mo, la preocupacién por la educacion se relaciona con el equipamiento del centro, los
recursos didacticos del mismo, asi como con las relaciones con los compaiieros y el
sistema de adjudicacién de vacantes.
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El docente principiante que respondié a nuestro cuestionario presenta un perfil
que podriamos definir por los siguientes pardmetros. Considera bastante aceptable el
nivel de rutina de su trabajo, la preocupacién por la educacién y las relaciones con sus
compafieros. Se puede considerar de normal el nivel de satisfaccién que tiene respecto
a las condiciones econémicas de su trabajo, su jornada laboral y la consideracién que
tiene de los directores. Piensa que la Administracién es poco eficaz en los temas que a
€l le afectan como docente. No obstante cree que sus posibilidades de promocion pro-
fesional son bastante peores que las de otras profesiones, estando centradas fundamen-
talmente en ser profesor de otro nivel educativo. Se valoran distintas estrategias para
llevar a cabo su formacién permanente y sefiala que los problemas de infraestructura y
organizacién de la educacién son que impiden una mejor calidad de la ensefianza.
Mejora que pasa por la implantacion de servicios de apoyo y medios did4cticos en el
escuela.

El nivel de satisfaccion no es diferente en funcién de la provincia donde se ejerce.

El docente principiante tiene peor consideracién en algunos aspectos de su profe-
sion después de llevar un cierto tiempo ensefiando, tales como la rutina de su trabajo y
la consideracion que tiene de directores, administracién y jornada de trabajo. Por el
contrario su opinién no varia con el tiempo en aspectos como las condiciones econg-
micas, las relaciones con los compafieros y la preocupacion por la educacion.

Tampoco se manifiestan diferencias en funcién de la especialidad de ingreso en la
enseflanza ni respecto al sexo.

Las peculiaridades de los profesores noveles que se nos ofrecen a lo largo del pre-
sente trabajo nos lleva a proponer el disefio de programas especificos de iniciacién pro-
fesional en nuestro 4mbito educativo para los profesores principiantes. Estos programas
deberfan ser implementados teniendo en cuenta tanto las caracteristicas de esta etapa
docente y sus peculiaridades, resefiadas en las diferentes investigaciones, como las
diversas experiencias que estén llevandose a cabo en otros paises de nuestro entorno.

Sabedores de que la ecuacién calidad de la ensefianza-formacién del profesorado
tiene una relacién directamente proporcional, parece importante que esta formacién se
realice desde el comienzo de la actividad profesional de una manera adecuada. No
obstante, también manifestamos con Zeichner (1988, p. 65) que “los encargados de la
formacidn del profesorado pueden contribuir de forma importante a mejorar la escuela
a pesar de que su esfuerzo s6lo no es suficiente. La reforma educativa pasa por el for-
talecimiento de la posicién del profesor como clave de la reforma educativa y por la
necesidad de vincular la reforma de 1a formacién del profesorado con la reforma de la
escuela”.
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