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CIUDADANIA: PREVINIENDO LA CORRUPCION

Pedro Mujica Barrientos-

El articulo se refiere a los mecanismos legales existentes en Chile que
permiten la prevencion y deteccion de conductas de corrupcion por parte de la
ciudadania, en un contexto de claro avance en los ultimos afios. También se refiere
a los proyectos de ley en discusion relacionados con el tema.

Si bien hay un avance significativo, se requiere regular temas como el
acceso a la informacion publica, el lobby, defensor del ciudadano y la participacion
ciudadana en la gestion publica; también se requiere mejorar la regulacion vigente,
como es el caso del financiamiento de la politica. Asimismo, los avances deben
darse en el conocimiento de la ciudadania de tales mecanismos para ejercer los
derechos que de ellos provienen.

<Participacion> <Corrupcién> <Ciudadania> <Informacion Publica>

The article refers to the legal mechanisms in force in Chile which permit
citizens to prevent and uncover corruptive practices, a clear-cut breakthrough
of recent years. The article also refers to the draft laws on this matter which are
currently being debated.

Even though there is significant progress, it is necessary to regulate subjects like
access to public information, lobbying, the ombudsman as well as citizen
participation in public administration, in the case of funding of political activities
an improvement of the present rules and regulations is also required. Likewise,
citizens must be aware of these mechanisms, so that they can use them to enact
their rights.

* Pedro Mujica B. - Corporacién Participa



PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA PREVENCION DE ACTOS
DE CORRUPCION

El presente documento se refiere a los mecanismos actualmente existentes en nuestro pais que
permiten la participacién ciudadana en la gestion publica, entendiendo que es una de las practicas
mas relevantes para prevenir o detectar actos de corrupcién en la funcién publica.

La Corporacién Participa entregé un informe a inicios del afio 2004 sobre esta materia formando
parte del informe presentado por el Capitulo Chileno de Transparencia Internacional sobre
seqguimiento de la Convencién Interamericana contra la Corrupcién (CICC - OEA).

El siguiente documento revisa todas las normas e instituciones existentes vinculadas con la
transparencia de la gestion publica en Chile, a la luz de la situacion actual, considerando que en
los Ultimos dos afios se han aprobado una serie de normas relacionadas con el tema.

Participa concluye en términos generales que en Chile existen pocos e insuficientes mecanismos
que incorporen participacion ciudadana en la tarea de prevencion de actos de corrupcién. Las
normas legales que consagran la participacion de la sociedad civil en materias de interés publico
son dispersas y en su mayoria, consideran la participacion en el nivel consultivo o informativo.
(asi no se encuentran casos en que la participacion tenga un nivel de co-gestion o vinculante
para la autoridad y en los casos en que asi se dispone se trata de materias que no revisten mayor
importancia en lo que a prevencidn de la corrupcién se refiere. Por otra parte, los mecanismos
que pemiten ejercer una labor de control ciudadano también son insuficientes.

No obstante lo anterior, debe sefialarse que en los ultimos afios se han venido aprobando una
serie de normas legales que avanzan sustancialmente en esta materia, las cuales se analizan a
continuacion.

Las preguntas que se formularon a la Corporacién PARTICIPA en su momento tenian relacién con
el articulo IIl, numeral 11 de la CICC. Las respuestas que se han actualizado segun la actual
situacion, han sido agrupadas en tres secciones: la primera relativa a los mecanismos de
participacién que sirven para la prevencion de la corrupcidn, una segunda seccion relativa a los
mecanismos de acceso a la informacion y una tercera seccion relativa a la existencia de mecanismos
de consulta a la sociedad civil para prevenir, detectar, sancionar y erradicar los actos de corrupcion
publica. Estas distintas secciones seran analizadas a continuacion.

l.- De los Mecanismos de Participacion en General para Prevenir
la Corrupcion.

En Chile se observan ciertos mecanismos que estimulan la participacion de la sociedad civil y de
las organizaciones no gubernamentales en los denominados asuntos de interés publico. Estos
mecanismos, si bien en su generalidad, no han sido disefiados especificamente para combatir y
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prevenir la corrupcion, constituyen instituciones capaces de ayudar en la prevencion y combate
de la corrupcién en cuanto estan dirigidos a velar por el correcto desempefio de la funcion publica
y a ejercer control ciudadano en los asuntos de interés publico. Las instituciones existentes en
la legislacion chilena con un carater més relevante son las siguientes:

a) Normas sobre probidad de la Funcién Publica

b) Normas sobre Compras y Contratacién Publica

¢) Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias

d) Ley de Gastos Reservados

e) Ley de Financiamiento de la Politica

f) Registro de Personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos
g) Ley del nuevo trato

h) Comisién Especial Mixta de Presupuesto

i) Ley sobre declaracion de intereses y de patrimonio

Unidad de Analisis Financiero

)
)
También es importante destacar que si bien es cierto que no corresponden a instituciones
existentes, se encuentran en el Congreso Nacional proyectos de ley que se refieren a materias
relevantes en materia de transparencia de la gestion publica. Se trata del proyecto de reforma
constitucional que incorpora la institucion del defensor del ciudadano; proyecto de ley que regula
el lobby; proyecto que regula los directorios de las empresas publicas y un proyecto que fortalece
las atribuciones de la unidad de analisis financiero.

a) Normas sobre probidad de la Funcién Publica

La Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado, incorpora normas relativas a la
probidad de los funcionarios en el ejercicio de las funciones publicas, las cuales han sido agregadas
mediante sucesivas modificaciones legales entre el afio 1999 y enero de 2006. Estas normas
tienen por finalidad favorecer una administracion estatal mas eficiente y menos susceptible de
ser corrompida, incorporando una serie de requisitos y restricciones al ejercicio de la funcién
publica. Dentro de los mecanismos que utiliza se destacan:

* Laregulacion de inhabilidades para el ingreso a la funcién publica;
* La descripcion de conductas especialmente graves para la administracion.

a.l. Laregulacion de inhabilidades para el ingreso a la funcion
publica:

La ley establece inhabilidades para ingresar a trabajar en la administracion del Estado, lo cual
excluye la posibilidad de que ingresen a la administracion publica personas que por los intereses
que le ligan a la institucién a la que pretende servir, o por su pasado, cautelando de esta
manera los intereses del Estado. Se establece como inhabilidades para ingresar a la administracion



del Estado las siguientes: a) el tener contratos o cauciones iguales o mayores a 200 UTM con
la institucion que se quiere ingresar; b) el tener juicios pendientes con dicha institucion o ser
director, administrador representante o socio titular del 10% de una sociedad que tenga
juicios pendientes con la institucion; c) por razones de parentesco, esto es ser conyuge, hijo
o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad (es decir padres, hijos, abuelos, nietos,
hermanos, tios, sobrinos) y sequndo de afinidad (es decir, yerno, nuera, cufiado) respecto a
las autoridades y de los funcionarios directivos del organismo de la administracion civil del
Estado al que postulan, hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, y c) el haber
sido condenado por crimen o simple delito.

Respecto de ex funcionarios de instituciones fiscalizadoras del Estado, estos no pueden iniciar
relaciones laborales con instituciones del sector privado que fueren objeto de fiscalizacién por
parte del 6rgano al cual pertenecieron, sino hasta seis meses después de haber cesado en
sus funciones.

a.2. La descripcion de conductas especialmente graves para la
administracion, tales como:

* Uso indebido de informacion reservada o privilegiada, esto es el usar en beneficio propio
o de terceros la informacién reservada o privilegiada a que se tuviere acceso en razén
de la funcién publica que se desempefia;

« Tréfico de influencias, esto es el hacer valer indebidamente la posicion funcionaria para
influir sobre la persona con el objeto de consequir un beneficio directo o indirecto para
si o para un tercero;

» Emplear, bajo cualquier forma, bienes de la institucién en provecho propio o de terceros.

* Ocupar tiempo de la jornada o utilizar personal en beneficio propio o para fines ajenos a
los institucionales.

* Solicitar o aceptar, en razon del cargo o funcién, donativos, ventajas o privilegios, salvo
las excepciones sefialadas tales como los donativos oficiales y protocolares, y aquellos
que autoriza la costumbre como manifestaciones de cortesia y buena educacion.

* Intervenir en asuntos en que tenga interés personal o en el que lo tengan el conyuge, hijos
o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad. Asimismo,
participar en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le resta imparcialidad.
La autoridad o funcionario debe abstenerse de participar en estos asuntos, poniendo en
conocimiento de su superior jerarquico la implicancia que le afecta.

*  Omitir el deber de llamar a propuesta publica para celebrar contratos administrativos; sin
perjuicio de lo anterior, se acepta la licitacion privada previa resolucién fundada que lo
disponga, salvo que la naturaleza del negocio permita acudir al trato directo.

* Laimposibilidad de desempefiar las funciones de Subsecretario, jefe superior de servicio
o directivo superior de un érgano u organismo de la Administracion del Estado, hasta el
grado de jefe de division o su equivalente, para todos aquellos que tengan dependencia
de sustancias o drogas estupefacientes o sicotrépicas ilegales, a menos que justifique su
consumo por un tratamiento médico.
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b) Normas sobre Compras y Contratacion Publica

En julio de 2003 se dictd la Ley de Bases sobre Contratos administrativos de suministro y prestacion
de servicios, que regula los contratos que celebra la Administracion del Estado.

Mediante estas normas se regulan las adquisiciones o contrataciones de bienes o servicios de
las entidades publicas. Tambien crea un Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones
aplicable a todos los 6rganos y servicios publicos (incluyendo a los érganos centralizados y a
los descentralizados), el cual debe estar disponible en una pagina web (Chilecompra.cl).

En general, se dispone que debe publicarse en el sistema de informacion todas las 6rdenes de
compra, las licitaciones publicas (incluyendo toda la documentacion pertinente); las licitaciones
privadas, contrataciones directas; plan anual de compras.

También se crea un registro electrénico oficial de contratistas o proveedores de la administracién
a cargo de la Direccién de Compras y Contratacion Publica, en el cual deben inscribirse todas las
personas naturales y juridicas, chilenas y extranjeras que no tengan causales de inhabilidad para
contratar con los organismos del Estado.

Por otra parte, recientemente a través de la Ley 20.088, publicada en enero de 2006, se modificd
la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios,
disponiendo que ningtin érgano de la Administracion del Estado y de las empresas y corporaciones
del Estado o en que éste tenga participacion, podran suscribir contratos administrativos de
provisién de bienes o prestacion de servicios con los funcionarios directivos del mismo mismo
drgano o empresa, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en
la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575 (sefialados en a.1,c), anterior) ni con sociedades
de personas de las que aquellos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones
0 anoénimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas, ni con sociedades anénimas
abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del
capital, ni con los gerentes, administradores o directores de cualquiera de las sociedades
antedichas.

La ley recientemente dictada dispone como sancién la nulidad de los contratos celebrados con
infraccién de esta norma y ademas incurren en la contravencion al principio de probidad
administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal que corresponda.

c) Oficinas de Informacidn, Reclamos y Sugerencias

En virtud del Decreto N° 680, del 21 de Septiembre de 1990, del Ministerio del Interior, publicado
en el Diario Oficial el 16 de Octubre del mismo afio, se crearon las “Oficinas de Informacion,
Reclamos y Sugerencias”, mas conocidas por su sigla: OIRS. En efecto, el articulo 1° de esta
normativa establece que los Ministerios, Intendencias, Gobernaciones y los demas Servicios



Publicos a que se refiere el inciso 1° del articulo 18 de la Ley N° 18.575 y las empresas publicas
creadas por ley, estableceran Oficinas de Informacion para el piblico usuario en aquéllas unidades
que deben atenderlo, con el fin de asistir al administrado en su derecho a presentar peticiones;
sugerencias o reclamos ante la Administracion del Estado’.

La Misién de las OIRS es ser un espacio de interaccion y acceso de los ciudadanos a las reparticiones
publicas, que contribuya a la conformacién de un gobierno moderno y al servicio de los ciudadanos.

Las sugerencias y reclamos de los particulares, deberan presentarse, preferentemente en forma
escrita sin otra formalidad que la individualizacion, domicilio y firma del interesado. La Oficina de
Informacién debe remitir oportunamente o a lo menos mensualmente los reclamos presentados
ante ella al superior de la unidad afectada, quien debera remitir su respuesta a dicha oficina en
el plazo de diez dias habiles. Si el reclamo afectare precisamente al superior de la unidad afectada,
dicha remision se hara ademas a su superior jerarquico. El interesado serd informado de la
respuesta a su reclamo oportunamente y por escrito.

De esta manera las Oficinas de Informacidn, Reclamos y Sugerencias, conforman organismos
especializados en la estimulacidn de la participacion de la sociedad civil, los cuales si bien no
estan enfocados unicamente en la prevencion de la corrupcién, son instrumentos que tienen la
capacidad para ayudar a detectar usos o practicas corruptas e indebidas, dentro de cada ministerio,
intendencia, gobernacion y demas servicios y empresas publicas. También es un hecho relevante
que estas oficinas cumplen actualmente el rol de canalizar todas las peticiones de informacién
que formulan los ciudadanos a las distintas reparticiones que pretan servicios de cardcter ptblico.
Su importancia es relevante y tanto es asi, que actualmente constituyen uno de los elementos
que forman parte del cumplimiento de los Planes de Mejoramiento de la Gestién Publica (PMG)
de las instituciones de la Administracion del Estado.

d) Ley de Gastos Reservados

Con la Ley N° 19.863, publicada en el Diario Oficial el 06 de febrero de 2003, se modifica uno
de los temas complejos en materia de transparencia presupuestaria. Hasta el momento de la
dictacion de esta norma practicamente todos los ministerios en Chile tenian fondos reservados,
que en la practica implicaban disponer de un fondo de dinero bastante apreciable del cual los
organismos no estaban obligados a rendir cuenta ante los organismos contralores, ni tampoco
contemplaban un itemizado que detallara las partidas en las cuales se autorizaba realizar el gasto.

La nueva ley define los gastos reservados como los egresos que se faculta realizar a las entidades
que se mencionaran a continuacién para el cumplimiento de sus tareas publlicas realtivas a la

1Quedan exceptuados de la obligacién de establecer OIRS: la Contraloria General de la Reptblica, el Banco Central, las
Fuerzas Armadas y las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, Las Municipalidades y el Consejo Nacional de Television.
No obstante esta excepcion, algunas de estas instituciones cuentan con OIRS.
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sequridad interna y externa y el orden publico del pais y a las funciones inherentes a la Jefatura
de Estado y que por su naturaleza requieran de reserva o secreto.

Las Unicas instituciones que pueden contar con gastos reservados son las siguientes: Presidencia
de la Republica, Ministerio del Interior, Ministerio de Relaciones Exteriores, Direccion de Fronteras
y Limites del Estado, Ministerio de Defensa Nacional, Subsecretaria de Guerra; Fuerzas Armadas,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones y Direccion de Sequridad Publica e Informaciones.

Aunque se respeta la reserva respecto de estos gastos, se dispone la obligacion de rendir cuenta
anual, en forma genérica y secreta, a la Contraloria General de la Republica, debiendo acompariarse
una declaracion jurada que acredite que los fondos se han gastado en los fines propios de las
actividades respectivas. Se prohibe expresamente el emplear parte de estos dineros en el pago
de funcionarios publicos, en el financiamiento de campafias politicas, de partidos politicos u
organizaciones gremiales.

e) Ley de Financiamiento de la Politica

En el afio 2004 comenzd a regir la ley N° 19.884 sobre Transparencia, Limite y Control del Gasto
Electoral, la cual con sus modificaciones de los afios 2004 y 2005, regula el financiamiento de
la actividad poltica.

Concepto de Gasto Electoral: Se define como tal i) Propaganda y publicidad dirigida, a promover
el voto para un candidato o candidatos determinados, cualquiera sea la forma y medio que se
utilice; i) Las encuestas que encarguen los candidatos o partidos politicos, durante la campafia
electoral; iii) Arrendamiento de bienes destinados al funcionamiento de los equipos de campafia
0 a la celebracion de actos de proselitismo electoral; iv) Pagos efectuados a personas que presten
servicios a las candidaturas; v) Gastos realizados para el desplazamiento de los candidatos,
dirigentes de los partidos y de las personas que presten servicios a las candidaturas, el transporte
de implementos de propaganda y la movilizacion de personas con motivo de actos de campafia;
vi) En general, todos gastos derivados de la obtencion de créditos recibidos para la campafia
electoral, tales como el costo de los endosos, los intereses, el impuesto de timbre y estampillas
y gastos notariales; vii) Las erogaciones o donaciones realizadas por los candidatos a organizaciones
0 a personas naturales o juridicas, mediante el patrocinio de actos culturales, deportivos o de
cualquier otro tipo celebrados dentro del &mbito territorial respectivo; viii) Gastos menores y
frecuentes de campafia, tales como la alimentacién de personas, mantencién de vehiculos o de
las sedes u otros similares; y ix) Gastos por trabajos de campaiia, proporcionados por personas
con caracter voluntario, debidamente avaluados de acuerdo a criterios objetivos.

Para los efectos de limitaciones en los gastos, se entiende por periodo de campafia electoral el
periodo comprendido entre el dia que vence el plazo para declarar candidaturas (90 dias antes
de la eleccion) y el del dia de la eleccion respectiva.



Limites al Gasto Electoral

Los limites a los gastos electorales estan establecidos en Unidades de Fomento (UF) unidad que
varfa mensualmente segun variacion del Indice de Precios del Consumidor; pero para efectos de
establecer una valoracion objetiva, el valor de la UF es fijado por resolucién del Director del
Servicio Electoral, en conformidad con el articulo 4 de la ley sobre Transparencia, Limite y Control
de Gasto Electoral.

a) Limites a los Partidos Politicos: Un tercio de la suma total de los gastos electorales permitidos
a sus candidatos, incluidos los independientes que vayan en pactos o en subpactos.

b) Limites a las Candidaturas: (i) Alcaldes: 120 UF mas 0,03 UF por votante inscrito en la
respectiva comuna (ii) Concejales: la mitad de lo que le corresponde a los Alcaldes; (iii)
Diputados: 1.500 UF més 0,03 UF por votante inscrito en el respectivo distrito; (iv) Senadores:
escala de financiamiento, variando entre 0,02 a 0,04 UF por cada elector, segun el nimero
de votantes, mas un piso de 3.000 UF;y (v) en el caso de la candidatura a Presidente de
la Repdblica el limite en primera vuelta es de 0,03 UF por cada elector y de 0,01 UF en caso
de haber segunda vuelta.

Respecto de la diferenciacién del gasto electoral en las elecciones de Senadores, este sistema
basado en una calificacion escalonada dependiente del nimero de electores, es una férmula que
busca no perjudicar a los candidatos de las circunscripciones con menor poblacién.

Aportes Estatales a los Partidos y a las Candidaturas

El Estado se obliga a financiar y reembolsar los gastos electorales en que incurran los candidatos
y los partidos politicos, segun las siguientes reglas:

A. Aporte Anterior a la Eleccién. Respecto de las elecciones de Senadores, Diputados, Alcaldes
y Concejales, el Estado paga a los partidos y candidatos las siguientes sumas:

a.1. Alos partidos politicos que hubieren participado en eleccion de igual naturaleza. 0,01
de UF por nimero de sufragios obtenidos en la Ultima eleccién de igual naturaleza.

a.2. A los partidos politicos que no hubieren participado en la dltima eleccién de igual
naturaleza. Tiene derecho a recibir una cantidad igual a la que corresponde al partido
politico que tuviere el menor nimero de sufragios en la Ultima eleccion de igual naturaleza.

a.3. Candidaturas independientes. Se prorratea entre todas las candidaturas independientes
de cada circunscripcion, distrito o comuna, un monto similar al que corresponda al partido
que hubiere obtenido en la eleccion anterior de igual naturaleza, el menor nimero de
votos.
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Se entiende como eleccidn de igual naturaleza a aquella en que se corresponde elegir el mismo
cargo en la misma circunscripcion, distrito o comuna.

B. Pago Posterior a la Eleccion. Respecto de las elecciones de Presidente, Senadores, Diputados,
Alcaldes y Concejales, el Estado paga a los partidos y candidatos las siguientes sumas:

b.1. Alos Partidos Politicos. Sera la cantidad que resulte de multiplicar por 0,015 UF el nimero
de sufragios obtenidos en la eleccién, menos el anticipo que el partido hubiera obtenido
en conformidad con las letras a.1 0 a.2 anteriores.

b.2. A los Candidatos. Sera la cantidad que no podra exceder de 0.03 UF por el nimero de
sufragios obtenidos, teniendo como limite el gasto electoral efectivo y acreditado o el
limite maximo permitido, si el gasto fuere mayor. Tratandose de un candidato Presidencial
a éste se le aplica la formula de 0.03 UF por el nimero de sufragios obtenidos en primera
vuelta y de 0,01 U.F, por el nimero de sufragios obtenidos en segunda vuelta.

Finalizado el proceso electoral se debe rendir cuenta de los gastos incurridos para el respectivo
reembolso de dineros, la que deberd ser aprobada por el Servicio Electoral. Silos gastos en que
incurri6 la campafia son menores al financiamiento a que tenia derecho, entonces éste sélo cubrira
los gastos efectivos.

Aportes de Privados

La ley sobre Transparencia, Limite y Control del Gasto Electoral, establece que toda persona,
natural o juridica (salvo las extranjeras, con la contra excepcion de los extranjeros habilitados
legalmente para ejercer en Chile el derecho a sufragio) puede hacer aportes a un candidato en
una misma campafia, hasta la suma equivalente a 1.000 UF para candidatos a Alcalde o Concejal,
1.250 UF para candidatos a Diputado o Senador y 2.000 UF para candidatos presidenciales en
primera vuelta y 700 UF en segunda vuelta. Respecto de los aportes a varios candidatos o a un
partido politico, la suma total no puede exceder de 10.000 UF,

Los particulares que efectlien donaciones a los partidos politicos o institutos de formacion politica,
pueden deducir parte de los montos donados de los impuestos a la renta que les corresponda
pagar.

Los aportes privados son:
a) Andnimos: cuando el aporte no supera el equivalente en pesos a 20 UF. En ningun caso el

candidato o partido podra recibir mas un 20% del gasto maximo autorizado, por medio de
aportes anonimos.



b) Reservados: cuando el aporte supere las 20 UF y represente menos del 10% del total del
gasto maximo autorizado, o siempre que no excedan de 600 UF por candidato a Concejal o
Alcalde, o de 800 UF por candidato a Senador o Diputado, o de 1.500 UF por candidato a
Presidente de la Republica; o de 3.000 UF para un partido politico o el conjunto de sus
candidatos. También tendran el caracter de reservados los aportes mensuales efectuados a
los partidos politicos en periodos que no sean de campafia, que sean superiores a las 20 UF
e inferiores a 100 UF; asimismo tendran el caracter de reservados los aportes a Institutos
de Formacién Politica superiores a 20 UF e inferiores a 100 UF.

El caracter de reservado implica que el Servicio Electoral tiene conocimiento de quién es el
donante, pero debe mantener en secreto esta informacién. Sin embargo, cualquier aportante
tendra derecho a que se consigne su identidad y monto de su contribucidn.

c.- Publicos: todos los demas aportes en tiempos de campafia y los aportes mensuales a partidos
politicos o Institutos de Formacién Politica que superen las 100 UF en periodos que no sean de
campafa.

Contabilidad y Control de la Misma

La ley establece que los candidatos y partidos lleven contabilidad, asi los candidatos a Presidente,
Senador, Diputado, Alcalde o Concejal deben contar con un Administrador Electoral, y los partidos
politicos deben contar con un Administrador General Electoral, quienes seran los responsables
de la correcta contabilidad de los gastos electorales.

Los Administradores Electorales deberan, entre otras cosas, llevar el control de los ingresos y
gastos electorales mediante contabilidad simplificada; conservar la documentacion relevante;
presentar al Servicio Electoral dentro de 30 dias siguientes a la eleccién los instrumentos libros
de contabilidad asi como la documentacion relevante; etc..

Sanciones

Las distintas modificaciones a la ley sobre Transparencia, Limite y Control del Gasto Electoral, han
ido aumentando las sanciones por la infraccién de sus disposiciones; destacandose las siguientes:

El candidato o partido politico que exceda el limite de gastos electorales, sera sancionado con
multa a beneficio fiscal, de acuerdo a la siguiente escala:

a) El doble del exceso en la parte que no supere el 30%;
b) Eltriple del exceso en la parte que supere el 30% y sea inferior al 50%, y
c) El quintuple del exceso en que hubiere incurrido, en la parte que supere el 50%.
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La infraccion a la obligacién de informar las donaciones que hubieren recibido y que deben ser
publicas, en conformidad con lo ya indicado en el presente documento, lleva aparejada la sancion
de multa a beneficio fiscal del triple de las cantidades no informadas.

Por dltimo se instituye una sancién general la cual dispone que toda infraccién o falta de
cumplimiento a las disposiciones de la ley sobre Transparencia, Limite y Control del Gasto Electoral
que no tenga una pena especial, sera sancionada con multa de 5 a 50 unidades tributarias
mensuales.

Observaciones a la Ley:

Si bien esta normativa y sus posteriores modificaciones son un avance sustancial respecto de la
regulacion del gasto electoral, dando un importante paso hacia procesos electorales y de
financiamiento de la actividad politica mas transparentes; es insuficiente, ya que no resuelve
problemas fundamentales del proceso en general. Como elementos de esta legislacion que pueden
ser perfectibles, destacamos los siguientes:

Aportes estatales: si bien el aporte estatal al financiamiento de las campafias, puede promover
una igualdad de oportunidades en beneficio del votante ya que los ciudadanos podrian obtener
mejor informacion para votar, aumentando asi la competencia politica, la norma legal expuesta,
no ataca el origen del problema pues dispone el aporte a los partidos y candidatos, en proporcion
a los votos obtenidos en las elecciones anteriores, y no sobre una base igualitaria. Esto beneficia
a aquellos que ya tienen una base electoral asegurada, fracasando asi en su pretensién de
informar mejor a los votantes respecto de los demas candidatos y sus propuestas, tendiendo a
perpetuar la estructura de reparticion del poder politico ya existente.

Por otro lado, paralelamente a la ley sobre financiamiento, se ha aprobado una nueva franquicia
tributaria para las donaciones que se hagan a la actividad politica, permitiendo descontar parte
de lo donado del impuesto a la renta de primera categoria a pagar. Esto constituye una forma
indirecta de aporte estatal, ya que el Estado dejara de percibir parte de los impuestos que deben
pagar las empresas. La deficiencia de la legislacion viene dada por dos aspectos: permite la
rebaja solamente a empresas y no a personas, lo que favorece el financiamiento de la politica
por parte de las empresas; y, por otro lado esta franquicia compite y desvia recursos que podrian
destinarse a las organizaciones sin fines de lucro destinadas a superar la pobreza, ya que otorga
las mismas ventajas tributarias que otras leyes contemplaban para las donaciones a estas
organizaciones.

Limite de los aportes: si bien se limitan las donaciones que se pueden hacer a los candidatos o
partidos, lo cierto es que esta limitacion puede ser facilmente burlada a través de la interposicién
de terceras personas, fueren estas naturales o juridicas. Ademas, debe tenerse en consideracion
que el Servicio Electoral no tiene facultades para poder fiscalizar el gasto electoral durante el



periodo de campafia ni menos durante el periodo anterior al mismo, en el cual los partidos y
candidatos igualmente realizan campafia electoral.

Control y publicidad de los aportes: El que los aportes privados se dividan en anénimos, reservados
y publicos, en la practica no impide que el donante le comunique al candidato de su preferencia
la donacién que ha efectuado. Asimismo es muy probable que el grueso de las donaciones tengan
el caracter de reservadas, tal como ocurri6 en las elecciones municipales celebradas el 2004,
lo que abiertamente atentaria contra el derecho de la ciudadania de saber cuél es el origen
de los aportes a las campafias electorales y por ende cuales son los sectores econdmicos que
apoyan a cada uno de los candidatos. El que sélo algunos pocos conozcan el origen del grueso
de los fondos que financian las campafias, sin dudas se aleja bastante del concepto de transparencia.

f) Registro de Personas Receptoras de Fondos PUblicos

Através de la Ley 19.862, se buscé transparentar la transferencia de fondos publicos a entidades
no estatales, disponiendo la obligacién tanto para los érganos, servicios publicos incluidos en
la Ley de Presupuestos, que efectien transferencias de fondos a terceros, asi como para los
municipios que efectlien este mismo tipo de operacién, de llevar un registro de las entidades
receptoras de dichos fondos. Asimismo se establece la obligacion de llevar este mismo tipo de
registros, a las instituciones que autorizan donaciones o franquicias tributarias.

Las entidades antes mencionadas deberan llevar registros en que se consignen las siguientes
informaciones:

* Individualizacién del drgano, servicio publico o municipio y en el caso de donaciones, la persona
que efectla ésta.

* Individualizacion de la persona juridica receptora de los fondos, su naturaleza juridica, indicacion
de su constitucidn u obtencion de su personalidad juridica y de su vigencia, su nombre o razén
social, rol dnico tributario, su objeto social, la composicién de su directorio, su domicilio, area
de especializacion y antecedentes financieros.

* Monto y fecha de la transferencia.

* Objeto o destino de aplicacion de dichos fondos, con mencion de los trabajos, actividades o
comisiones encomendadas.

* Region o comuna donde la transferencia de fondos publicos se materializara.

* Resultado de los controles efectuados por la Contraloria de la  Republica y otros 6rganos
fiscalizadores cuando correspondiere.

Serd obligacién de la institucion receptora, el mantener actualizada la informacion del registro,
y s6lo se le podra transferir fondos u otorgar beneficios tributarios a la entidades que se encuentren
inscritas en estos registros.
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La contravencion a esta obligacion, o sea el que se otorguen recursos o beneficios tributarios a
una entidad no inscrita, genera sanciones administrativas para el funcionario que autoriza y la
obligacion para la entidad que los recibe, de devolver los recursos publicos percibidos reajustados
con el maximo de intereses legales.

La informacion que generan los registros de cada 6rgano y servicio publico, municipio que efectien
transferencias de fondos a terceros, asi como de cada institucién que autorice donaciones o
franquicias tributarias; se centralizan a través de dos registros nacionales:

* Registro Central de Colaboradores del Estado: depende del Ministerio de Hacienda y centraliza
la informacion proveniente de los drganos y servicios publicos que efectlian transferencias
de fondos a terceros, asi como de cada institucién que autoriza donaciones o franquicias
tributarias.

* Registro Central de Colaboradores de Municipalidades: depende del Ministerio del Interior, a
través de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, centralizando la informacion
proveniente de los municipios.

Por Ultimo se establece el derecho de cualquier persona de solicitar la informacion contenida en
los respectivos registros.

g) Ley del Nuevo Trato para los Funcionarios PUblicos

Mediante esta norma legal se crea la Direccion Nacional de Servicio Civil, como servicio publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es la coordinacion,
supervision y perfeccionamiento de las funciones de personal en los servicios de la administracion
civil del Estado.

Entre sus funciones especificas se destacan:

« Participar en el disefio de las politicas de administracién de personal del sector publico.

* Promover reformas y medidas tendientes al mejoramiento de la gestidn del personal del sector
publico

* Llevar un registro de directivos publicos

* Realizar estudios sobre remuneraciones en los sectores publicos y privado a efecto de que
sirva de base para proponer las asignaciones a la alta direccion publica y funciones criticas,
asi como la retribucién de las demas retribuciones econdmicas del sector publico.

La direccién de esta nueva entidad correspondera a un director de exclusiva confianza del
Presidente de la Republica.

Uno de los aspectos relevantes de esta nueva normativa es la modificacién del Estatuto



Administrativo, en cuanto elimina el caracter de exclusiva confianza del Presidente de la Republica
a los cargos de jefes de departamento y los de niveles de jefaturas jerarquicas equivalentes de
los ministerios y servicios pubicos. Se dispone que estos cargos pasan a ser de carrera y la
provisién de los mismos se debe hacer mediante concursos publicos. Se estima que se produjo
una reduccion de los cargos de confianza de aproximadamente 3.500 a sélo 1.900.

Esto implica que la provision de estos cargos ya no se hara por la séla voluntad del Presidente
de la Republica, sino que debera cumplirse con un procedimiento establecido legalmente, el cual
se basa en un sistema de concurso, en el cual se le dara preferencia a los funcionarios de planta
o al personal a contrata que tenga a lo menos tres afios de continuidad y sélo cuando no haya
postulantes idéneos para el cargo, se llamara a concursos publicos, abiertos a la comunidad en
general.

Se dispone que en el proceso de concurso, se mantendrd en secreto la identidad de los candidatos
y se prohibe integrar las comisiones a personas que tengan parentescos o intereses con los
postulantes. Un comité de seleccion propondrd a la autoridad facultada para efectuar el
nombramiento, los nombres de entre tres a cinco candidatos, para que esta autoridad decida.

Creacion del Sistema de la Alta Direccion Publica.

La nueva ley crea el Sistema de la Alta Direccion Piblica, el cual se aplica a los funcionarios de
la exclusiva confianza que desempefien cargos de jefaturas en la direccion de drganos de servicios
publicos o en unidades organizativas de éstos, que son denominados “altos directivos publicos”.
A estos altos directivos publicos se les excluye de los procesos de seleccién generales de la
administracion publica y se les somete al proceso de seleccion que a continuacion se describe.

La calidad de alto directivo publico sélo podra darse a los cargos de jefes de servicios o de
segundo nivel jerarquico del organismo respectivo. Los cargos de subdirectores de servicio y
los directores regionales siempre seran cargos de segundo nivel jerarquico.

Se exceptlian del sistema de alta direccion publica a una cantidad de entidades tales como las
subsecretarfas, la Presidencia de la Republica, el Servicio Electoral, el Consejo de Defensa del
Estado y otras.

Se crea un Consejo de Alta Direccion Publica en la estructura de la Direccién Nacional de Servicio
Civil, correspondiéndole a este consejo entre otras funciones:

* Conducir y regular los procesos de seleccién de candidatos a cargos de jefes superiores de
servicio.

* Revisar y aprobar los perfiles profesionales de los candidatos a jefe de servicio que se requiera
proveer, propuestos por el ministro del ramo, y proponer al Presidente de la Republica una
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némina de entre 3 y 5 de los candidatos seleccionados.
* Participar en el Comité de Seleccion de directivos de segundo nivel jerarquico.
* Conocer de los reclamos interpuestos por los participantes en los procesos de seleccién del
Sistema de la Alta Direccion Publica

El Consejo se integra por el Director de la Direccién Nacional del Servicio Civil y cuatro consejeros
elegidos por el Presidente de la Republica y ratificados por el Senado.

Para proveer las vacantes de los cargos de alta direccion publica, el Consejo debe convocar a
un proceso de seleccion publico abierto, de amplia difusién —periédicos, paginas web, etc- En
este proceso se debe mantener en reserva la identidad del candidato.

En el caso de los altos directivos publicos jefes de servicio, el Consejo debera presentar al
Presidente de la Republica una némina de entre 3 y 5 candidatos seleccionados, de la cual el
Presidente podra elegir a un candidato o podra declarar desierto el proceso de seleccion.

En el caso de altos directivos publicos de segundo nivel jerarquico, se formara un comité el cual
presentard al jefe de servicio una némina de entre 3 a 5 candidatos. El jefe de servicio podra
elegir a uno o podra declarar desierto el proceso de seleccion.

Sin perjuicio de lo anterior se establece el derecho de los postulantes a reclamar ante el Consejo,
por la existencia de vicios o irregularidades en el proceso de seleccion.

Estos altos funcionarios durardn tres afios en sus funciones y sélo podran ser reelegidos dos
Veces.

h) Comision Especial Mixta de Presupuestos

La Ley N° 19.875 le otorga el caracter de permanente a la comision especial mixta (comision
compuesta por Senadores y Diputados) encargada de discutir el proyecto de Ley de Presupuestos
de la Nacion, para el solo efecto de realizar un sequimiento de la ejecucion de la Ley de Presupuestos
durante el respectivo ejercicio presupuestario. Dentro de sus atribuciones estan las de solicitar,
recibir, sistematizar y examinar la informacion relativa a la ejecucién presupuestaria que sea
proporcionada por el Ejecutivo, poner dicha informacién a disposicion de las Cdmaras o proporcionarla
a la comision especial que deba informar el siguiente proyecto de ley de presupuestos. Para
estos efectos esta comision contard con una unidad de asesoria presupuestaria.
Por consiguiente mediante esta modificacién, se crea un mecanismo de seguimiento del uso de
los recursos de la Nacién que esta a cargo de representantes electos por la ciudadania, los cuales
pueden poner la informacién recabada a disposicion de las Camaras, de la préxima comision
especial de presupuestos, o de la ciudadania en general.



i) Declaraciones Patrimoniales de Funcionarios Publicos

Con fecha 05 de enero de 2006 se publicd la Ley N° 20.088 mediante la cual se modifica la Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado con el objeto de
introducir varios articulos relativos a la obligacion de los funcionarios publicos de hacer una
declaracion de intereses y de patrimonio.

La obligacion se aplica al Presidente de la Republica, Ministros, Subsecretarios, Intendentes,
Gobernadores, Secretarios Regionales Ministeriales, Jefes Superiores de Servicios, embajadores,
Consejeros del Consejo de Defensa del Estado, Contralor General de la Republica, Oficiales
Generales y Superiores de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Publica, Alcaldes,
Concejales. También se extiende la obligacién a las autoridades y funcionarios que se desempefien
hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente y a los directores que representen al
Estado en las empresas en que el Estado tiene participacion.

La misma Ley 20.088 modificd una serie de cuerpos legales, con el objeto de hacer extensiva
la declaracion patrimonial a los senadores, diputados, jueces y ministros de Cortes de Apelaciones
y Corte Suprema, miembros del Tribunal Constitucional, Fiscal Nacional, Fiscales Regionales y
Fiscales Adjuntos del Ministerio Publico, Consejeros del Banco Central, integrantes del Tribual
de Defensa de la Libre Competencia, integrantes del Tribunal Calificador de Elecciones, e integrantes
de los Tribunales Electorales Regionales.

La declaracion tiene por objeto obligar a las autoridades sefialadas a incluir en la sefialada
declaracion los bienes que se indican a continuacién. La declaracién también debe comprender
la del conyuge, siempre que estén casados bajo régimen de sociedad conyugal.

a) inmuebles del declarante, indicando las prohibiciones, hipotecas, embargos, litigios, usufructos,
fideicomisos y demas gravamenes que les afecten;

b) vehiculos motorizados, indicando inscripcion;

c) valores a que se refiere la Ley de Valores, ya sea que se transen en Chile o en extranjero;

d) derechos que corresponden en comunidades o sociedades constituidas en Chile o en el
extranjero;

e) Indicar el pasivo, si éste es superior a 1.000 UTM.

La declaracién serd publica y debe actualizarse cada cuatro afios y cada vez que el declarante
sea nombrado en un nuevo cargo. También debe actualizarse en el momento en que concluye
las funciones.

Las omisiones de datos o inclusién de datos inexactos seran tenidas en cuenta para los efectos
de las calificaciones y se sancionaran disciplinariamente con multa de 10 a 30 UTM.

Se encuentra pendiente a la fecha la dictacion del reglamento que establecera los requisitos de
las declaraciones de patrimonio.
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Mediante la misma Ley N° 20.088 se cred el delito de enriquecimiento ilicito, estableciéndose que

el empleado publico que durante el ejercicio de su cargo obtenga un incremento patrimonial
relevante e injustificado, sera sancionado con multa equivalente al monto del incremento patrimonial
indebido y con la pena de inhabilitacién absoluta temporal para el ejercicio de cargos y oficios
publicos en sus grados minimo a medio.

Con la dictacion de esta ley se ha producido un gran avance en la entrega de informacion relevante
a la ciudadania con el fin de permitir el control del eventual enriquecimiento ilicito de las autoridades
publicas, con motivo del ejercicio de sus cargos, pero también permitiendo tener mayor informacion
frente a las posibles incompatibilidades de intereses que se pueden producir en el ejercicio del
cargo de las autoridades, entre los asuntos que deben resolver en funcién de su cargo y los
intereses personales que tienen en razén de su patrimonio personal.

j) Unidad de Andlisis Financiero

Con fecha 18 de diciembre de 2003 se publicé la Ley 19.913 que cre6 la Unidad de Andlisis
Financiero (UAF) con el objetivo de prevenir e impedir la utilizacion del sistema financiero y de
otros sectores de la actividad econdmica para operaciones de lavado y blanqueo de activos.

Esta unidad se constituyé como un servicio publico descentralizado con personalidad juridica y
patrimonio propio y que se relaciona con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Hacienda.

Cuenta con una serie de atribuciones, tales como solicitar, verificar y examinar la informacion
sospechosa de personas naturales y juridicas, bancos, instituciones financieras, administradoras
generales de fondos de inversion, casa de cambio, bolsas de comercio, etc. Se entiende por
operacion sospechosa todo acto u operacion que de acuerdo con los usos y costumbres resulte
inusual o carente de justificacién econdmica o juridica aparente. También puede disponer de
informes periciales, organizar y mantener archivos y bases de datos e intercambiar informacién
con sus similares en el extranjero.

Tal como se indic al principio del presente capitulo I), también se encuentran en etapa de proyecto
de ley, los Proyectos que proponen convertir en ley una serie de instituciones que se relacionan
directamente con la posibilidad de otorgar mayor transparencia y contro ciudadano a la gestién
publica.

a) Proyecto de reforma constitucional que incorpora la Institucion
del Defensor del Ciudadano.

Aun se encuentra en el Congreso Nacional un proyecto de reforma constitucional que crea el
Defensor del Ciudadano. Este proyecto de reforma pretende incorporar un nuevo capitulo a la



Constitucion, el "Capitulo IX-A Del Defensor del Ciudadano", creando un organismo auténomo, con
personalidad juridica de derecho publico y patrimonio propio, con el nombre de Defensoria del
Ciudadano, el cual estara encargado de velar por la defensa y promocién de los derechos e
intereses de las personas ante actos u omisiones de los drganos de la Administracion del Estado,
en lo relativo a la satisfaccién de las necesidades publicas.

El Defensor del Ciudadano debera ser nombrado por el Presidente de la Republica con acuerdo
de la mayorfa de los Diputados en ejercicio. Para el cumplimiento de sus funciones, podra
inspeccionar la actividad de los érganos de la Administracién del Estado, pudiendo formular
sugerencias, recomendaciones y/o informes, que no tendran caracter de vinculantes, destinados
a la adopcion de medidas que corrijan o eviten acciones que afecten la reqularidad, continuidad
e igualdad en la satisfaccién de las necesidades publicas a su cargo. Este organismo podra ejercer
ademas las acciones judiciales establecidas en la Constitucion y las leyes, ante actos u omisiones
de los érganos de la Administracion del Estado, que afecten derechos, intereses colectivos o
difusos.

El Defensor del Ciudadano, una vez al afio, informara sobre la labor realizada en dicho periodo,
asi como los resultados de la misma al Presidente de la Republica y a la Camara de Diputados,
es importante destacar que dicha cuenta serd publica.

Como resulta evidente de lo anterior, contar con esta institucion resulta relevante para poder dar
concrecién a la deteccién de irreqularidades de la Administracion Pdblica por parte de los
ciudadanos.

b) Proyecto de ley sobre Lobby

Se esta discutiendo un proyecto de ley que crea dos registros publicos de lobbistas, uno para
la Administracion del Estado y otro para el Congreso Nacional. En estos registros deberan
inscribirse obligatoriamente todas las personas que ejerzan esta gestién de intereses. Se prohibira
tanto a los lobbistas como a los contratantes del lobby, hacer aportes a campafias politicas
de quienes hayan sido sujetos pasivos del lobby.

Esta reglamentacion resulta indispensable para poder avanzar en materia de trasparencia en las
decisiones que adoptan las autoridades publicas.

c) Proyecto de ley sobre Gobierno Corporativo

También se encuentra en tramitacion un proyecto de ley que crea el Consejo Superior de las
empresas publicas, con el fin de crear una instancia que coordine y dirija todas las empresas que
tienen el caracter de publicas y que en general actualmente tienen como érgano principal de
administracion un directorio designado por el Presidente de la Republica. El proyecto de ley
también tiene por objeto regular las empresas de auditoria externa, modificar el estatuto de los
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directorios de las sociedades anénimas y las normas de administracion de las mismas y modificar
los estatutos de las empresas publicas.

Se trata de aumentar el grado de independencia de la gestion de las empresas publicas de la
labor del Ejecutivo Central y contar con mayor control sobre las decisiones que estas empresas
adopten en su gestion.

Il.- De los Mecanismos para el Acceso a la Informacién.

El acceso a la informacion es considerado como un derecho esencial en el logro de objetivos
propios de una democracia efectiva. Profundizar en los mecanismos de acceso a informacion
contribuye a darle transparencia y gobernabilidad a la gestion publica. Permite materializar un
derecho contenido en la legislacion interna y en declaraciones, convenciones y tratados ratificados
por el Estado. Un aspecto que otorga gran relevancia al derecho de acceso es su caracter de
supuesto indispensable para el ejercicio pleno de otros derechos, ya sean civiles, politicos, sociales
0 econémicos.

El derecho al acceso a la informacion, tanto de los actos de la administracion publica como de
los documentos e informaciones que posee ésta, surge como consecuencia del proceso de
modernizacion del Estado. Desde 1990 hasta la fecha, se han promulgado diversas normas que
apuntan hacia dicho cometido. Este proceso se ha desarrollado significativamente durante los
dltimos cuatro afios y la reforma final operada el afio 2003. Recientemente se ha dado un nuevo
paso relevante al haberse modificado recientemente la Constitucién Politica en esta materia y
encontrarse en discusion en el Congreso una modificacion a la legislacion vigente.

Con ello es posible afirmar que Chile ha comenzado a reqular legalmente el tema hace poco
tiempo.

En primer término es relevante destacar que nuestra Constitucion Politica consagra el principio
de “publicidad” pero no reconoce el derecho de acceso a informacién publica. Ello se ha consagrado
recientemente en el articulo 8° de la Constitucion al establecerse que “son publicos los actos y
resoluciones de los érganos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que
utilicen”.  Por su parte, el articulo 19 N° 12 garantiza la libertad de expresion, entendiéndose
que el derecho de acceso es un correlato o consecuencia de la libertad de expresion.

En cuanto a la consagracién legal, son tres las normas que contienen casi toda la reglamentacion
que existe respecto a acceso a la informacion de caracter pablico en nuestro pais. Estas son:

1.- Ley N° 19.653, articulos 13y 14, publicada en diciembre de 1999, la cual incorporé una
serie de disposiciones referentes a la publicidad de los actos de la Administracién del Estado,
modificandose la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.



Esta norma legal dispone que son publicos los actos administrativos de los érganos de la
Administracion del Estado y los documentos que les sirvan de sustento o complemento directo
y esencial.

También se entiende que son publicos los informes y antecedentes de las empresas privadas
que presten servicios de utilidad publica y las empresas a que se refiere el Articulo 37 de la
Ley sobre Sociedades Andnimas, entreguen a las entidades estatales encargadas de su fiscalizacion,
en la medida que cumplan con las condiciones que se indican a continuacién. Este articulo 37
se refiere a las sociedades andénimas en que el Estado o sus organismos tenga acciones y
empresas del Estado que se sujeten a las normas sobre sociedades andnimas.

Las 3 condiciones requeridas por la norma legal son las siguientes:

* que sean de interés publico;

* que su difusion no afecte el debido funcionamiento de la empresa;

* que el titular de dicha informacién no haga uso de su derecho a denegar el acceso de la
misma.

La ley entiende por érganos de la Administracién del Estado a todos los ministerios, las intendencias,
las gobernaciones y los érganos y servicios publicos, incluyendo la Contraloria General de la
Republica, Banco Central, las Fuerzas Armadas y las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, los
Gobiernos Regionales, las Municipalidades y las empresas publicas creadas por ley.

Se entiende por servicios publicos los drganos administrativos encargados de satisfacer las
necesidades colectivas, de manera regular y continua. Son centralizados aquellos que acttan
bajo la personalidad juridica y con los bienes y recursos del Fisco y estan sometidos a la
dependencia del Presidente de la Republica a través del ministerio correspondiente. Son
descentralizados los que acttan con personalidad juridica y patrimonio propio. La descentralizacion
puede ser territorial o funcional.

- Oficinas de Informacioén para el Publico:

Tal como ya se relaté anteriormente, en virtud del decreto N° 680, de 1990, del Ministerio del
Interior, se establecié que los Ministerios, Intendencias, Gobernaciones y servicios publicos creados
para el cumplimiento de la funcién administrativa, deben establecer oficinas de informacion para
el pdblico usuario en las unidades que deben atenderlo, con el fin de asistir al administrado en
su derecho a presentar peticiones, sugerencias o reclamos ante la Administracion del Estado.

Esta obligacién no pesa por tanto sobre los demas érganos de la Administracién, como Contraloria
General de la Repdblica, Fuerzas Armadas, Banco Central, Municipalidades, etc.

Dentro de las funciones de las OIRS se sefialan las siguientes:
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* Informar al administrado sobre la organizacion, competencia y funcionamiento de la institucion
y los requisitos para formular presentaciones;

* Asistir al administrado cuando encuentre dificultades en la tramitacion de sus asuntos;

* Recibir y estudiar las sugerencias que los administrados presenten, con el objeto de mejorar
el funcionamiento del 6rgano

* Recibir los reclamos de los administrados.

La mayoria de las instituciones han canalizado las peticiones de acceso a la informacion a través
de las OIRS aunque la lectura de la norma no permite concluir que necesariamente deban alojarse
en ellas.

- No es necesario acreditar interés:

(abe destacar que en esta Ley N° 19.653 no se exige acreditar interés particular para fundamentar
el requerimiento de acceso.

Posteriormente se dictd la Ley N° 19.880 que se analiza mas adelante, la cual determina que se
consideran como “interesados en el procedimiento administrativo: quienes lo promuevan como
titulares de derechos o intereses individuales o colectivos; los que, sin haber iniciado el procedimiento,
tengan derechos que puedan resultar afectados por la decision que en el mismo se adopte; y
aquellos cuyos intereses, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la resolucién
y que se apersonen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucion definitiva”.

Sin embargo, es la misma Ley de Procedimiento Administrativo la que establece el principio de
la transparencia y de la publicidad, donde se dice que los actos administrativos de los érganos
de la administracién del Estado son publicos, salvo las excepciones establecida por la ley. Ademas
consagra el derecho de las personas, segun el cual “las personas (no habla de interesados)
tienen el derecho de acceder a los actos administrativos y sus documentos, en los términos
previstos en la ley”.

- Causales para denegar la informacion:

Al respecto, deber tenerse en consideracion la actual modificacién a la Constitucidn Politica a que
se ha hecho referencia anteriormente. Segun esta norma “so6lo una ley de quérum calificado
podra establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el
debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos, los derechos de las personas, la
sequridad de la Nacion o el interés nacional".

Por tanto, sera la norma legal que apruebe el Congreso dentro de breve plazo la que disponga
las causales de secreto o reserva.



Sin perijuicio de lo anterior, y aunque se entiende que la norma constitucional es de rango superior
a la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, debe tenerse
en cuenta que esta Ultima norma dispone actualmente en su articulo 13 que “las Unicas causales
en cuya virtud se podra denegar la entrega de los documentos o antecedentes requeridos son
la reserva o secreto establecidos en las disposiciones legales o reglamentarias... “. Por tanto,
no obstante pasaremos al andlisis de esta normativa, debe entenderse que ésta ha quedado
derogada por la nueva disposicion constitucional.

a) Causales establecidas en la ley:

En relacién a las causales de secreto establecidas por ley, ciertamente existen actualmente
varias normas legales que en Chile restringen el derecho de acceso. Asi, podemos citar la Ley
de Bancos, que contempla el denominado secreto bancario para los depésitos y captaciones
que reciban los bancos, incluyendo la proteccién a los movimientos y saldos de las cuentas
corrientes, cuentas de ahorro, depdsitos a plazo y otras formas de captacion.

Las demas causales de denegacién sefialadas en el ya referido articulo 13° que se pueden
oponer por el jefe de servicio son las siguientes:

b) que la publicidad impida o entorpezca el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano
requerido;

¢) que la publicidad afecte la seguridad de la Nacién o el interés nacional.
d) que la divulgacién o entrega de los documentos o antecedentes requeridos afecte sensiblemente
los derechos o intereses de terceras personas, segun calificacion fundada realizada por jefe

superior del 6rgano requerido;

e) la oposicion deducida en tiempo y forma por terceros a quienes se refiere o afecta la informacion
contenida en los documentos requeridos;

- Tramitacion de la solicitud de acceso :

La ley dispone que el jefe Superior del drgano requerido debe pronunciarse sobre la peticién,
entregando la documentacién solicitada o negandose a ello, dentro del plazo de 48 horas contado
desde la formulacién del requerimiento o desde la expiracion del plazo concedido al tercero
afectado.

- Oposicion de terceros :

Cuando el requerimiento se refiera a documentos o antecedentes que contengan informacién
que pueda afectar los derechos o intereses de terceros, el jefe superior del drgano requerido,
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dentro del plazo de 48 horas, debera comunicar mediante carta certificada, a la o las personas
a que se refiere o afecta la informacion correspondiente, la facultad que les asiste para oponerse
a la entrega de los documentos solicitados, adjuntando copia del requerimiento respectivo.

Los terceros pueden ejercer su oposicion dentro de 3 dias habiles, contados desde la notificacion,
la cual se entiende practicada al tercer dia de despachada la carta certificada. La oposicién debera
presentarse por escrito y no requerira expresion de causa.

Deducida la oposicidn no se podra revelar la informacidn salvo resolucién judicial en contrario.
Si no hay oposicién debe revelarse la informacién a menos que el jefe superior requerido estime
fundadamente que la divulgacion de la informacion involucrada afecta sensiblemente los derechos
o intereses de los terceros titulares de la misma.

- Accion de Amparo :

Vencido el plazo o denegada la peticidn por una causa distinta de la sequridad de la Nacion o
el interés nacional, el requirente tendra derecho a recurrir al juez de letras en lo civil del domicilio
del 6rgano de la Administracién requerido, que se encuentre de turno segun las reglas
correspondientes, solicitando amparo al derecho recién descrito. La ley no dispuso del plazo para
reclamar por lo cual regiran las reglas generales sobre prescripcion.

El juez notificard por cédula en la oficina de partes del érgano correspondiente y en el domicilio
del tercero si lo hubiere. La autoridad tiene 5 dias para presentar sus descargos y adjuntar los
medios de prueba. La prueba se consigna en cuaderno separado y reservado, que mantendra
este caracter ain después de terminada la causa.

La sentencia se dictara dentro de tercero dia de vencido el plazo para presentar descargos (cinco
dias).

Las resoluciones se dictan en Unica instancia. La sentencia definitiva es apelable en ambos efectos,
dentro del plazo de 5 dias desde la notificacién. Se debera dar cuenta preferente del recurso.
El fallo no es susceptible de los recursos de casacion.

Sila causal invocada para denegar la entrega fuere el que la publicidad afecta la sequridad de
la Nacion o el interés nacional, la reclamacién del requirente debera deducirse directamente ante
la Corte Suprema, la que solicitara informe de la autoridad de que se trate y podra ordenar traer
los autos en relacion para oir a los abogados de las partes.

En caso de acogerse la reclamacion, la misma sentencia que ordene entregar los documentos o
antecedentes fijara un plazo prudencial para ello. En la misma resolucién el tribunal puede aplicar
una multa al jefe del servicio de 2 a 10 UTM.



La no entrega oportuna de los documentos en la forma decretada por el tribunal serd sancionada
con la suspension del jefe de servicio de su cargo por un lapso de 5 a 15 dias y multa de 2 a
10 UTM. Si el jefe de servicio persiste en su actitud se le aplicara el duplo de las sanciones. El
costo del material requerido serd siempre del requirente.

3.- Ley N° 19.880 que establece las bases de los procedimientos
administrativos de los érganos de la Administracion del Estado,
publicada el 29 de mayo de 2003.

Esta norma juridica complementa las disposiciones analizadas anteriormente, otorgando al
ciudadano el derecho a conocer el estado en que se encuentran las resoluciones que se dictan
dentro del proceso y el resultado de la gestion, estableciendo plazos breves y el denominado
silencio administrativo positivo como regla general.

Esta norma juridica es aplicable a los actos de la Administracion del Estado, entendiendo por
Administracion del Estado las mismas instituciones mencionadas anteriormente, con excepcion
de las empresas publicas creadas por ley. Sin embargo, en esta norma juridica entiende por acto
administrativo las decisiones formales que emitan los érganos de la Administracién del Estado
en las cuales se contienen declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad
publica. Expresamente incluye a los decretos, resoluciones, dictdmenes, declaraciones de juicios,
constancia o conocimiento que realizan los 6rganos.

En su articulo 17 se establece el derecho de las personas a conocer en cualquier momento el
estado de la tramitacion de los procedimientos en los que tenga la condicién de interesados y
obtener copia autorizada de los documentos que rolan en el expediente y la devolucién de los
originales, salvo que por mandato legal o reglamentario, éstos deban ser acompafiados a los
autos, a su costa.

En el mismo articulo se establece el derecho de las personas de acceder a los actos administrativos
y sus documentos, en los términos previstos en la ley. Por Ultimo, también existe el derecho de
los ciudadanos de obtener informacién acerca de los procedimientos juridicos o técnicos que
las disposiciones vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan
realizar.

En materia de plazos, se establece que el funcionario que reciba una solicitud, documento o
expediente deberd hacerlo llegar a la oficina correspondiente a mas tardar dentro de las 24 horas
siguientes a su recepcidn. Las providencias de mero tramite deberan dictarse dentro del plazo
de 48 horas. Los informes, dictamenes u otras actuaciones similares deberan evacuarse dentro
del plazo de 10 dias. Las decisiones definitivas deberan expedirse dentro de los 20 dias siguientes
contados desde que a peticion del interesado se certifique que el acto se encuentra en estado
de resolverse. Los plazos son de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabado,
domingos y festivos.



ESTADO, GOBIERNO, GESTION PUBLICA. Revista Chilena de Administracién Publica

Silencio Positivo: transcurrido el plazo legal para resolver acerca de una solicitud sin que la
Administracién se pronuncie sobre ella, el interesado podra denunciar el cumplimiento de dicho
plazo ante la autoridad que debia resolver sobre el asunto, requiriéndole una decisién. Dicha
autoridad debe elevar copia de la solicitud dentro de 24 horas. Si la autoridad no se pronuncia
dentro del plazo de 5 dias contados desde la recepcién de la denuncia la solicitud se entendera
aceptada.

Se entendera rechazada una solicitud que no sea resuelta dentro del plazo legal cuando ella
afecte al patrimonio fiscal. Lo mismo cuando la Administracion acttie de oficio y deba pronunciarse
sobre impugnaciones o revisiones de actos administrativos o cuando se ejercite el derecho de
peticion consagrado en el articulo 19 N° 14 de la Constitucidn Politica.

Tal como ya se dijo mas arriba, dentro de las Reformas Constitucionales aprobadas por el
Congreso Nacional y publicadas en el Diario Oficial el viernes 26 de agosto de 2005, se incorpord
un nuevo articulo a la Carta Fundamental, el Articulo 8°, dentro del Capitulo Primero sobre Bases
de la Institucionalidad.

El precepto establece que "el ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares a dar estricto
cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones".

Son plblicos los actos y resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos y
los procedimientos que utilicen. Sin embargo, sdlo una ley de quérum calificado podra establecer
la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento
de las funciones de dichos drganos, los derechos de las personas, la sequridad de la Nacion o
el interés nacional".

De acuerdo a lo anterior, se ha introducido el principio de publicidad de los actos y resoluciones
de los actos del Estado, en nuestro ordenamiento institucional, en el nivel de jerarquia maximo
de nuestro ordenamiento: la Constitucion Politica.

Respecto de las excepciones al principio de publicidad, se establece que una ley de quérum
calificado sera la que disponga las causales, requiriendo por consiguiente un alto grado de acuerdo,
para no dejar entregado a gobiernos de turno como a eventuales mayorias parlamentarias, la
decision sobre el caracter publico o privado de la informacidn en manos de los 6rganos del Estado.
La norma constitucional restringe a cuatro ambitos de materias que la ley que se dicte debera
tener en cuenta para establecer lo que se mantendra "secreto" o "reservado” : cuando la publicidad
afecte el debido cumplimiento de las funciones de los 6rganos del Estado, los derechos de las
personas, la sequridad de la Nacion o el interés nacional. Como es posible constatar, se decidid
mantener la causal de reserva referida a la afectacién del “debido cumplimiento de las funciones”
del érgano, causal ya incorporada en la Ley N° 18.575, cuya amplitud y discrecionalidad no se
condice con los requisitos de la Convencion Americana para dar legitimidad a las restricciones
de derechos fundadas en el interés nacional, hecho que adicionalmente, desatiende las



recomendaciones que sobre esta materia se hicieran al Estado por el Comité de Expertos del
Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convencion Interamericana contra la
Corrupcién, de 6 de febrero del afio 2004.

La Constitucidn extiende los sujetos pasivos a quienes exige la publicidad de sus actos a todos
los Organos Constitucionales, entes o personas regidas por el derecho puiblico y, al no incorporar
disposicién transitoria que valide la legislacién anterior a su entrada vigencia, toda norma legal
que declare secretos o reservados informacidn en manos del Estado, en la medida de que no
sea una ley de quérum calificado, resulta, desde esa fecha, inconstitucional y ha sido tacitamente
derogada, incluyéndose el estatuto reglamentario emanado del Decreto Supremo N° 26 del 2001
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que consagra el Reglamento de Secreto y
Reserva de los Actos y Documentos de la Administracién, y las resoluciones administrativas
dictadas en conformidad a él.

En mes de agosto pasado el Ministerio Secretaria General de la Presidencia remitid a las autoridades
el Oficio Ordinario N° 914, de 02 de agosto de 2005, comunicando las orientaciones en materia
de transparencia y publicidad de los actos de la Administracién Publica. En dicho oficio se pone
en conocimiento la nueva norma de rango constitucional y se comunica la tramitacion del proyecto
de ley en el Congreso que modifica las normas sobre acceso a la informacién. De acuerdo al
contenido de dicho oficio, cabe concluir que debe tramitarse con la mayor celeridad posible la
ley que establezca las causales de secreto o reserva que seran aplicables, las cuales por su
parte, deberian quedar circunscritas a los casos internacionalmente aceptados: defensa nacional
y sequridad publica, derecho a la privacidad de las personas individuales y debido cumplimiento
de las funciones de los drganos.

Por dltimo, debe sefialarse que el 05 de enero de 2006, mediante Decreto N° 134 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, se declaré que el referido Decreto Supremo N° 26, se
encuentra derogado, por ser contrario a la norma constitucional recientemente aprobada.

ASPECTOS POSITIVOS DE NUESTRO ACTUAL SISTEMA

» Se consagra el Principio de Transparencia y Publicidad, segun el cual el procedimiento
administrativo se realizara con transparencia, de manera que permita y promueva el conocimiento,
contenidos y fundamentos en las decisiones que se adopten en él.

* La informacién puede ser requerida por cualquier persona y no sélo por aquellas que la
administracion considere que posee la legitimacién activa para ello.

* No se debe expresar el motivo del requerimiento de la informacién: No es necesario explicar
ni exponer las razones por las cuales se requiere informacion ni tampoco demostrar cual es
el interés legitimo o derecho subjetivo afectado por el cual se pide la informacién en cuestion.
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Como se ha dicho mas arriba, hay posiciones desde la Administracion Publica, que no comparten
este criterio.

* El derecho comprende el de recibir copias: en algunos paises se ha argumentado que el
derecho es al acceso, esto es a ver la informacidn, pero no a recibir copia de la misma. Es
un derecho fundamental el poder contar con la informacion en cualquier medio. La ley chilena,
no se refiere expresamente a ello, pero en numerosas oportunidades se refiere al hecho de
que el funcionario u érgano estatal debe “proporcionar la documentacién” o “entregar la
documentacion”.

* Plazos breves: la legislacidn establece plazos breves para la entrega de la informacion. Asi,
se establece que el jefe superior del 6rgano requerido debe pronunciarse sobre la peticion,
entregando la documentacion solicitada o negandose a ello, dentro del plazo de 48 horas
contado desde la formulacion del requerimiento.

» Adicionalmente, la ley establece el silencio administrativo positivo como regla general: Este
se refiere a qué sucede cuando la administracion publica no responde (queda en silencio)
frente al requerimiento de un ciudadano. Ante esto, pueden suceder dos situaciones, que el
silencio tenga un efecto positivo, 0 negativo; siendo el caracter positivo la norma general y
el negativo la excepcion legal:

* Recursos judiciales: la ley establece la capacidad de los ciudadanos de recurrir ante los
tribunales de justicia en caso de denegatoria de la informacion, contemplandose un procedimiento
bastante acelerado para dictar sentencia.

* Responsabilidades: existen responsabilidades para los funcionarios que denieguen la informacion.
El mismo fallo o sentencia que acoge una reclamacién de denegacion puede aplicar al jefe
de servicio una multa.

ASPECTOS NEGATIVOS DE NUESTRO ACTUAL SISTEMA

a) La misma ley que contempla el derecho de acceso a la informacion es la que presenta las
barreras a ésta, en cuanto el érgano al que se le solicita la informacion puede denegar el
acceso en los casos de secreto o reserva. Solo se refiere a los 6rganos que conforman el
Poder Ejecutivo, excluyéndose el Poder Legislativo y el Poder Judicial.

b) El conjunto de derechos de acceso no se encuentran articulados en un cuerpo legal tnico y
auténomo, por lo que se hace necesario realizar un esfuerzo de sistematizacion e interpretacion

del ordenamiento juridico para dar cuenta del marco legal que los regula.

¢) Elhecho de tener que recurrir ante tribunales ordinarios civiles obliga a tener que incurrir en



el costo de la asesoria juridica, con la agravante que el tema queda entregado a jueces con
alta carga de trabajo con lo cual los plazos son excesivamente largos. La tramitacion de este
tipo de reclamos no se encuentra dentro de los casos que atienden las Corporaciones de
Asistencia Judicial. Por otra parte, no existe una instancia administrativa autbnoma a la cual
se pueda recurrir en forma previa a la judicial. Este érgano, de acuerdo a la experiencia
exitosa de otros paises es el que fomenta una cultura de transparencia.

Se encuentra en actual tramitacién en el Congreso Nacional un proyecto de ley de iniciativa de
los senadores Larrain y Gazmuri que propone modificar la legislacién que contiene las normas
sobre acceso a la informacién publica y que béasicamente propone lo siguiente:

1) Extender las normas sobre acceso, ademas de la Administracion del Estado, al Poder Legislativo,
dejando para discusién parlamentaria la extension de las normas a las actuaciones del Poder
Judicial en el ambito administrativo.

2) Extender el concepto de informacion publica a todo tipo de informacion que obre en poder
de la Administracién del Estado y toda documentacion financiada con presupuesto publico y no
solo al acto administrativo;

El proyecto incluye los documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital
0 en cualquier otro formato.

3) Extender el plazo para entregar la informacion de 48 horas a un plazo de 10 dias habiles; el
cual se puede extender por otros 10 dias habiles en caso que sea dificil reunir la informacién
solicitada.

4)Establecer en la misma ley las causales para denegar informacion y no entregarlo a la decision
administrativa como ocurre en la actualidad;

5) Conforma plazo maximo de 20 afios para los actos que la ley declare como secretos o
reservados;

6) Regula los requisitos formales de una peticion de acceso y la obligacién de la Administracion
de remitir la solicitud a la institucion competente;

La solicitud debe ser planteada por escrito y debe contener nombre completo y calidad de la
persona que hace la gestion; identificacion de los datos que requiere; c) identificacion de la
autoridad que posee la informacién y lugar o medio para recibir notificaciones.

Si la solicitud es presentada ante oficina no competente, esta misma debera remitirla a la
administracion competente.
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7) Se regulan las sanciones a los funcionarios que impidan u obstruyan el acceso del solicitante
a la informacion requerida, estableciéndose como sancion adicional a la actual multa que varia
entre 2a 10 UTM;

Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves. Es considerada como infraccion leve
no entregar la informacion solicitada o entregarla de forma incompleta. Es considerada como
grave la entrega de informaciones inexactas o falsas. Son consideradas como infracciones muy
graves, entregar informacién secreta o reservada en forma engafiosa y fraudulenta.

Esta graduacion de las infracciones y sanciones debe relacionarse con las sanciones que contempla
el Estatuto Administrativo, que varian de acuerdo a la gravedad del hecho cometido.

8) Se restringen las causales por las cuales las sesiones de las camaras del Congreso Nacional,
pueden tener el caracter de secretas:

* Aquellas en que se trate los asuntos del 32 N° 17 de la Constitucion (negociaciones internacionales
y tratados)

* Las que se soliciten por dos tercios de los parlamentarios presentes;

* Las referidas a rehabilitacion de ciudadania, nacionalidad por gracia y nombramientos.

El proyecto de ley constituye un avance en materia de regulacién del derecho de acceso a la
informacién, lo cual no implica que no existan varios aspectos que no aparecen solucionados. Asi
por ejemplo, hasta el borrador que conocemos no se incluye dentro de los 6rganos sometidos
a la legislacion sobre acceso a las actuaciones del Poder Judicial en el ambito administrativo; se
mantiene la norma que la oposicion de terceros a la entrega de informacion no necesita ser
fundamentada y la accion de amparo para reclamar de la denegacién de la informacion sigue
quedando entregado a los jueces civiles. Tampoco recoge una idea que ha resultado exitosa en
el derecho comparado, consistente en crear un drgano administrativo, auténomo e independiente,
evitando asf la instancia judicial como Unica instancia de revision. Este drgano ademas debiera
cumplir con las funciones de promocion del derecho.

lll.- De la Existencia de Mecanismos de Consulta a la Sociedad Civil
para Prevenir, Detectar, Sancionar y Erradicar los Actos de
Corrupcion Piblica.

En el ordenamiento juridico chileno, encontramos algunas instancias en las cuales se institucionaliza
la consulta a la sociedad civil, estas instancias pueden tener caracter meramente consultivo como
el Consejo Econdmico Social Comunal, o pueden tener un cardcter vinculante para la autoridad,
como es el caso del plebiscito municipal cuando cumple con los requisitos establecidos por ley.
Estas instancias de consulta, a pesar de no estar enfocadas en el combate contra la corrupcion,
si pueden ser canales adecuados para que la sociedad civil pueda ejercer un adecuado control



ciudadano y pueda dejar constancia de este tipo de problemas y proponga soluciones. Debe
tenerse presente en todo caso que se trata de mecanismos bastante débiles, por cuanto sus
resultados no son vinculantes para la autoridad local, salvo el caso en que se cumplan una serie
de requisitos. Actualmente se esta discutiendo en el Gobierno la posibilidad de agregar otros
mecanismos de este tipo y “democratizar” los existentes.

La norma mas utilizada en materia de participacion ciudadana, es el mecanismo contemplado en
la Ley de Bases de Medio Ambiente que establece que todo proyecto de inversidn que pueda
tener consecuencias debe ser aprobado por la Conama o Corema, aprobacion que se funda en
un informe de impacto ambiental favorable, el cual a su vez, exige una consulta ciudadana.

Los programas y procedimientos de interés publico que exigen la participacién ciudadana son
escasos en nuestro pais y los que la contemplan, lo hacen generalmente en caracter consultivo.
Asi por ejemplo, hay ciertas disposiciones en materia de educacién, que exigen conocer la opinién
de los centros de padres y apoderados y comunidad escolar para adoptar decisiones relacionadas
con el régimen escolar, régimen de subvenciones y otros aspectos. Sin embargo estas disposiciones
en la practica no se cumplen

Actualmente se discute en el ejecutivo el proyecto de Ley de Participacion Ciudadana, el cual ha
estado en proceso de andlisis durante 4 afios. Este proyecto no contempla los mecanismos
conocidos como de democracia semi directa, tales como la revocatoria de mandato, la iniciativa
popular de ley v el plebiscito a nivel nacional.

Respecto de la participacion ciudadana en la gestion publica propiamente tal, el proyecto de ley
dispone que los servicios publicos deben poner en conocimiento de la ciudadania los programas
que se pretende implementar y no pueden ponerlos en practica sino una vez que se haya conocido
la opinion de ésta. Sin embargo, no establece ninguna disposicién que vincule a la autoridad
publica a la opinién que haya esgrimido la sociedad civil. Se trata por tanto de una participacion
con caracter informativo y consultivo.

1.- Obtencidon de personalidad juridica.

El proyecto de ley propone agilizar los tramites para la obtencion de personalidad juridica para
constituirse como corporacién o fundacion de derecho privado. Esta reforma se traduce en una
modificacién a la Constitucidn Politica , al Codigo Civil y al actual reglamento de Concesion de
personalidad juridica del Ministerio de Justicia.

Hoy existe una gran diferencia en la obtencién de personalidad juridica en las distintas formas
de asociatividad en Chile. Por un lado las organizaciones que se rigen por la Ley de Juntas de
Vecinos obtienen su personalidad juridica mediante el depésito de sus estatutos ante una autoridad
publica. Las corporaciones y fundaciones tienen que presentar sus estatutos ante el Ministerio



ESTADO, GOBIERNO, GESTION PUBLICA. Revista Chilena de Administracién Publica

de Justicia quien tarda en promedio un afio para concederla, previo informe de una multiplicidad
de organismos: Consejo de Defensa del Estado, Registro Civil, Intendencia.

2.- Creacion de un Registro Nacional de Organizaciones de Interés
PUblico y Fondo de Desarrollo de la Sociedad Civil.

A este registro podran incorporarse las organizaciones territoriales y funcionales de caracter
comunitario y las corporaciones y fundaciones que declaren entre sus fines la promocion del
interés general. Se definen como tales las personas juridicas sin fines de lucro, esto es corporaciones
o fundaciones, que por la indole de sus fines se relacionan directamente con la esfera de lo
publico, ya sea porque se relacionan con valores bésicos del sistema institucional (derechos
humanos) o porque producen bienes publicos sin financiamiento directo y con cargo a rentas
generales. Se establece que algunas organizaciones gozaran de este carcter de pleno derecho:
las organizaciones comunitarias constituidas en conformidad a la ley de juntas de vecinos y las
comunidades y asociaciones indigenas reguladas por la Ley N° 19.253. Esto Gltimo es una
circunstancia que ha generado debate en el mundo de la sociedad civil al no encontrarse por
todos los actores razones suficientes para conceder a estas organizaciones el caracter de “interés
publico” de pleno derecho, considerando que en nuestro pais existen numerosos casos de
simulacion de objetivos comerciales bajo la apariencia de organizaciones de este tipo.

Vinculado con este registro se propone implementar el Fondo de Fortalecimiento de las Asociaciones
y Organizaciones de Interés Publico destinado a contribuir al fortalecimiento de las organizaciones
y asociaciones que se consideren de interés publico. El financiamiento del Fondo se constituira
con los aportes que el Ministerio Secretaria General de Gobierno contemple en su presupuesto
anual y con los aportes de la cooperacion internacional.

Este Fondo sera administrado por un Consejo integrado por los Subsecretarios de Mideplan y
Segegob; un representante de las organizaciones de interés publico; dos miembros de la
sociedad civil designados por el Presidente de la Republica; y cinco personalidades destacadas
de la sociedad civil elegidos por las asociaciones declaradas de interés publico.

Cabe sefialar que el proyecto de ley deja entregado una serie de aspectos en relacion a la
incorporacién al Registro Nacional y asignacion de los recursos a un reglamento que debera
dictarse en forma posterior a la aprobacion de la ley.

La formacién de este Fondo de Fortalecimiento suscita numerosas dudas que se relacionan
preferentemente con el caracter que se exigira a las organizaciones que pueden postular al
fondo; el grado de autonomia que tendria el fondo dentro de la administracién del Estado; y la
composicion del fondo que incluye a dos subsecretarios y dos representantes del Presidente de
la Republica.



3.

a)

- Participacion ciudadana directa en politicas publicas.

Se establece que los érganos del Estado deberan “procurar el disefio e implementacion de
sistemas 0 mecanismos que permitan la participacion de las personas en sus procesos de
gestion”. Agrega que para estos efectos, los servicios, “deberan establecer programas de
participacién ciudadana”.

También se dispone que los 6rganos y servicios del Estado deberan publicar en sus sitios web
y poner a disposicién del publico la cuenta anual de gestion operativa y econdmica a que se
refiere el D.L. 1263 en la misma oportunidad en que deban remitirlo al Congreso.

Como es posible de concluir, se trata de normas de participacién en un nivel muy superficial
y con un caracter meramente informativo. Las pretensiones de la sociedad civil en esta materia
son bastante mas ambiciosas y desde ese punto de vista el actual proyecto no es propiamente
tal un proyecto de ley sobre participacién ciudadana.

En el &mbito de la Ley de Municipalidades:

Concejo Municipal:

Actualmente es posible detectar un grave déficit de representacion que se produce entre la
ciudadania y los alcaldes y concejos municipales, los cuales si bien es cierto que estan llamados
a fiscalizar la labor del Alcalde, ello no ocurre en la préctica, ya sea porque pertenece a la
misma coalicidn politica del alcalde o porque sus miembros carecen de la preparacion técnica
o de recursos humanos para ejercer su labor en forma eficiente.

En este sentido se propone como nueva funcion del Concejo el establecimiento, antes del
15 de enero de cada afio, de las materias de relevancia comunal que deben ser consultadas
a la comunidad por intermedio del Cesco.

Consejo Econémico y Social.

Los Consejos Econdmicos y Sociales seran elegidos por las juntas de vecinos y demas
organizaciones comunitarias de cada comuna, en la forma que sefiale el reglamento de
participacion ciudadana. Actualmente, la integracion esta entregada a un reglamento que el
Alcalde somete a la aprobacion del Concejo Municipal.

Se establece que el Concejo Municipal debera establecer las materias que deben ser consultadas
al Cesco. Por tanto, los Cescos ademas de pronunciarse sobre la cuenta publica del alcalde
y cobertura y eficiencia de los servicios municipales de la comuna (redaccion actual), deben
pronunciarse sobre las materias de relevancia comunal que hayan sido incluidos por el
Concejo Municipal durante el mes de enero de cada afio.
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¢) Otras modificaciones que contempla el proyecto de ley.

« Creacion de un estatuto del voluntariado.

» Modificacion a la Ley de Juntas de Vecinos para perfeccionar los mecanismos de informacion,
asignacion y evaluacion del Fondo de Desarrollo Vecinal (Fondeve). También se hace extensivo
a las Juntas de Vecinos el derecho de peticion ante autoridades municipales, regionales y
nacionales y se les concede el derecho a reclamacién que concede el Titulo final de la Ley
Organica de Municipalidades, en los casos en que las autoridades municipales no cumplan con
sus obligaciones de proveer informacién, y de recibir y evaluar los planes y proyectos
presentados por las Juntas de Vecinos. Se autoriza a las Juntas de Vecinos a fundar, editar y
mantener publicaciones y se les permite crear federaciones y confederaciones de caracter
provincial, regional o nacional.

CONCLUSIONES

A modo de conclusion, podemos afirmar que si bien se ha avanzado significativamente en los
Ultimos afios en materia de legislacion orientada a la entrega de informacién por parte de
organismos publicos y en general en relacion a los asuntos de interés pablico, es cierto que aln
hay instituciones y aspectos relevantes de legislar como es el caso del defensor del ciudadano y
de la requlacién de la actividad del lobby. Por otra parte, constituye un gran déficit la regulacién
de la participacion ciudadana directa en materias de disefio, ejecucion y evaluacion de politicas
publicas. Sin embargo, es relevante hacer presente que esta normativa es reciente y por lo mismo
desconocida por gran parte de la comunidad, por lo que su potencial se ve reducido a servir
solamente a aquellas personas que conocen la red institucional existente y que saben como
desenvolverse en ella.

Por esto estimamos que si bien son adecuados los pasos que se han dado y que se siguen dando
- teniendo en cuenta que el proyecto de ley del Defensor Ciudadano posiblemente sea aprobado
pronto - en materia de otorgar instrumentos y mecanismos a la ciudadania para defenderse de
los actos que pueden ser calificados como corruptos, aln falta una masificacién tanto de éstos
instrumentos destinados a asegurar el derecho del ciudadano a participar como de la razén de
por qué se han implementado estos instrumentos y del derecho de cada ciudadano a emplearlos
por tener la calidad de derechos y no sélo concesiones de una determinada administracion.
También es cierto que el proyecto de ley en materia de participacion ciudadana en la gestion
publica es absolutamente insuficiente.”

En consecuencia podemos afirmar que si bien es posible avanzar en la creacién de normas
destinadas a asegurar una mayor participacién de la ciudadania en la fiscalizacion y denuncia de
actos que tengan el caracter de corruptos, es prioritario aprovechar cabalmente la institucionalidad
existente y esto a juicio nuestro sélo se lograra una vez que los mecanismos de participacion
ciudadana mencionados en este informe y aquellos que se creen en el futuro, sean eficientes,
tengan caracter vinculante para la autoridad y sean efectivamente conocidos por la mayoria de
la poblacion.



RECOMENDACIONES

1.- Lograr un fortalecimiento efectivo de la sociedad civil tanto en los que se refiere a facilitar
los mecanismos para la obtencion de personalidad juridica de las organizaciones como en lo que
se refiere a la asignacion de los recursos publicos. Es de gran importancia que todas las
organizaciones de la sociedad civil puedan acceder a estos fondos, estableciéndose un sistema
transparente de asignacion de los recursos. En este sentido también es esencial que se dejen
las menores materias posibles entregadas a la reglamentacion o regulaciéon administrativa.

2.- Es de toda relevancia que la ciudadania tenga acceso a los programas y planes que pretende
impulsar la Administracion del Estado, dando publicidad en las etapas de planificacién, ejecucion
y evaluacién de los mismos. En este sentido, el proyecto de ley no contiene proposiciones
contundentes ni tampoco otorga caracter vinculante a la participacién ciudadana en estas materias.

3.- En lo que se refiere al nivel local también es de suma importancia aumentar los mecanismos
de participacion y otorgarles el caracter de vinculantes puesto que es en éste dmbito donde es
posible crear una cultura més participativa por parte de la ciudadania y una cultura de acogida
favorable a las opiniones de la sociedad civil por parte de las autoridades publicas o municipales.
En este ambito, es posible verificar con mayor claridad la relacién que existe entre la participacion
y el beneficio directo para la ciudadania en las decisiones de las autoridades que se han adoptado
con practicas participativas.

4.- Por (ltimo, también resulta de la mayor importancia la aprobacion del proyecto de ley que
regula el lobby, como asi también aquel que crea el Defensor del Ciudadano, con el objeto de
contar con un mecanismo que permita a la ciudadania reclamar de los actos de la administracion
del Estado en forma eficaz y directa.





