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RESUMEN: El sector no | ivo estd experi do un auge iderable en cuanto
su difusion y desarrollo. A este hecho ha contribuido el ineremento de los voluntarios, tam-
bién denominados donantes de tiempo. Por consiguiente resulta interesante analizar las moti-
vaciones que llevan a estas personas 4 considerar esta actividad a la hora de organizar o deci-
dir chmo ocupar su tiempo, En definitiva, en este trabajo se trata de profundizar en el conoci-
miento de la | determi y isticas del donante de tiempo. Para ello se
analiza la doble decisién de ser o no voluntario y el niimero de horas que se van a dedicar a la
acti d de voluntario ¢n una muestra de unas 500 familias de Zaragoza, y todo ello desde la
perspectiva familiar, dado que es en este dmbito, como se sefiala en Becker (1965 y 1974),
donde se decide entre los miltiples usos del tiempo. Es decir, se comprucba que los determi-
nantes de est I iento son similares a los correspondi a otros usos del tiempo.
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ABSTRACT: One of the fundamental collective for the existence of the non-profit sector
are the volunteers or time donors, In the last years the number of volunteers has increase on
citizen participation, diffusion in the different media and support from the public entities, The
objective of this paper is to deepen in determinants and characteristics of the time donor. We
analyse the double decision to be or not volunteer and the number of hours dedicated to vo-
lunteer work in a sample of 500 familics,
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1. Introduccién

La importancia que estd adquiriendo en nuestra sociedad el sector no lucrati-
vo y las organizaciones no lucrativas (ONL) merece ser objeto de estudio riguro-
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so y completo desde un enfoque multidisciplinar. Este desarrollo es facil de adivi-
nar en sectores de la economia como educacion, salud, servicios sociales, investi-
gacidn, cooperacion internacional, ete. Como ejemplo de esta situacion, el trabajo
de Ropricuez y MonseRrAT (1996) estima que solamente las organizaciones no
lucrativas dedicadas a la provisién de servicios sociales representaban alrededor
de un 0,6 por 100 del PIB en 1992, cifras similares a las obtenidas para otros pai-
ses y que, sin duda, no han dejado de incrementarse en los afios sucesivos como se
deduce de las cifras que la Fundacion ONCE para 1998, dado que «el Tercer Sec-
tor factura en Espaiia cerca de 5 billones de pesetas, que representa mas del 4 por
100 del Producto Interior Bruto. Son organizaciones que representan unos activos
muy importantes y movilizan enormes recursos humanos tanto de asalariados
como de voluntarios» ',

El auge del namero de horas dedicadas al voluntariado ha venido a demostrar la
conveniencia de considerar estas actividades dentro de las relevantes a la hora de
distribuir el tiempo disponible de una familia. Resulta evidente que el tiempo dedi-
cado a estas actividades no es trabajo remunerado, ni ocio puro, ni trabajo domésti-
co, por lo que podriamos hablar de una nueva forma de trabajo o un nuevo uso del
tiempo, Adicionalmente, la presencia de voluntarios o donantes de tiempo en un
niimero importante constituye uno de los elementos esenciales para comprender el
desarrollo del sector no lucrativo. Esta importancia viene avalada tanto por el Esta-
do con la promulgacion de la Ley del Voluntariado, Ley 6/1996, de 15 de enero,
como por los datos proporcionados por el INE, que en 1991 publicé, dentro de la
Encuesta Sociodemogrifica, que el 0.8 por 100 de la poblacion realizaba activida-
des de voluntariado, alrededor de unas 250.000 personas, o por una encuesta del
Instituto de la Juventud, que estima que en 1995 mas de un millén de jovenes reali-
z6 algiin tipo de actividad voluntaria 2, Las tltimas cifras disponibles en Espaiia co-
rresponden al estudio realizado por la Fundacion BBV en colaboracion con la Uni-
versidad John Hopkins en 1998 4, donde se habla de un sector no lucrativo con un
niimero de 253.309 ONL, que dan trabajo a mas de medio millon de trabajadores
remunerados con mas de un millon de voluntarios.

Dada la magnitud de estos datos, resulta interesante plantear el andlisis de los
condicionantes de este comportamiento en un contexto familiar. De hecho, esta de-
dicacion podria determinar en ciertos casos, a nuestro juicio, una alternativa a los
distintos usos del tiempo tradicional. En efecto, las distintas teorias acerca de los
motivos por los que las familias donan tiempo (que se revisan mas detenidamente
en apartados posteriores) pueden asimilarse a alguno de los usos tradicionales del
tiempo, trabajo remunerado, trabajo doméstico y ocio. En primer lugar, no se trata
de trabajo remunerado. En segundo lugar, la vision de lo que se ha denominado al-
truismo impuro identifica este tiempo con el de produccion doméstica. No obstante
creemos que no es ésta la principal caracteristica de esta actividad. Por altimo, otra
alternativa es considerarla como tiempo de ocio e identificarlo con actividades
como las culturales o similares. Desde esta perspectiva resulta interesante compro-
bar si los determinantes de una u otra actividad son los mismos. Como se compro-

! Conf i «Los nuevos yacimi de empleo y [a Economia Social: ¢l papel de las asociacio-
nes y fundacioness, abril 1998,

2 El Pais, 9 de noviembre de 1995, p. 29.

3 Segin el Boletin de Informacion de la Fundacion BBV, niim. 14, enero 1999,
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bard en los resultados, no parece que sea éste el caso, por lo que podemos afirmar
que encontramos evidencia en favor de un nuevo uso del tiempo.

Segun cifras obtenidas para este trabajo en una encuesta realizada en 1995, en
la ciudad de Zaragoza, un 21,2 por 100 realizaba actividades de voluntario, durante
el diltimo afio, en una ONL. Esta cifra, aunque proviene de un ambito econdmico y
social concreto, por lo que la extrapolacion debe hacerse con cautela, refleja la im-
portancia que puede alcanzar este fenomena en el conjunto de la sociedad espaiiola
¥ se sitiia en un entorno proximo a las obtenidas por otros investigadores. En cual-
quier caso, la propia naturaleza de la ciudad donde se realizé la encuesta, compues-
ta por una poblacién que podriamos considerar como repr iva del espaiiol
medio, podria dar una idea acerca de este fendmeno,

El andlisis de los condicionantes de los distintos usos del tiempo ha contado con
numerosas aportaciones desde la publicacion de los articulos de Brcker (1965 y
1974). En conereto, el estudio de la oferta de trabajo cuenta con una amplia tradicion.
En estos trabajos, como por ejemplo en Bover y Areriano (1995), se consideran dos
ctapas en la decision: en la primera se determina si se debe participar o no en el mer-
cado de trabajo, y en la segunda el ntimero de horas que se decide participar, Aunque
en el marco de las relaciones laborales la jornada habitual suele estar prefijada, y, por
tanto, es cuestionable la indivisibilidad del factor trabajo en la segunda etapa, en el
caso de la donacidn de tiempo es perfectamente logico un proceso de estas caracteris-
ticas. En consecuencia, ésta es la perspectiva adoptada en este trabajo, y como lnica
salvedad cabe mencionar la posibilidad de que este proceso de dos decisiones se rea-
lice tomando ambas simultaneamente o no, cuestion que es posible contrastar con los
datos disponibles. Para ello se analiza la doble decision de ser o no donante en una
muestra de aproximad 500 familias residentes en Zaragoza,

El resto del trabajo se estructura de la siguiente forma: en el apartado siguiente
se revisan los factores relevantes del comportamiento del donante propuestos en la
literatura; en el tercer apartado se realiza la aplicacion empirica, que consta de un
andlisis descriptivo de las principales caracteristicas de la muestra utilizada y de la
formulacion de los modelos empiricos, a partir de los cuales se estudia la funcion de
los donantes siguiendo el esquema metodoldgico de la decision bietdpica antes des-
crita; en el apartado cuarto se presentan los resultados empiricos; finalmente, en el
quinto, se hace un resumen de los principales aspectos desarrollados.

2. Determinantes del comportamiento de los donantes: una panorimica

Resulta evidente que el comportamiento de los donantes de tiempo o volunta-
rios se ve afectado por los elementos tradicionales que influyen en el consumo de
ocio, en el tiempo dedicado a trabajo doméstico o en el destinado al trabajo tradi-
cional, como son el salario, el tamaiio familiar, que ambos conyuges trabajen, etc.
No obstante, el estudio del comportamiento de los donantes plantea una serie de
cuestiones especificas que han sido tratadas ampliamente en la literatura. Aunque el
estudio de estas cuestiones desborda el objetivo de este trabajo, resulta interesante
presentar una breve perspectiva de estas cuestiones.

Tres son las caracteristicas fundamentales que se han manejado en la literatura
respecto a las donaciones de tiempo y dinero. La primera se refiere a su relacion
con el gasto publico, puesto que estas aportaciones estan motivadas principalmente
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por el deseo de incrementar la provision de bienes piblicos, y, por tanto, se mo-
deliza como la compra de este tipo de bienes a una ONL (Bucnanan, 1968:
Younc,1982; Day y Devim, 1996; Duncan, 1999). Ante determinados bienes pii-
blicos el donante puede situarse como ajeno totalmente al consumo del bien 4,
como consumidor indirecto * o como uno de los receptores del bien . Evidente-
mente, en los tres casos la caracterizacion del donante serd la de un comprador y/o
consumidor de bienes y servicios, Por tanto, desde esia perspectiva se puede dedu-
cir una funcidn de demanda tradicional a partir de la funcion de utilidad basada en
las preferencias y motivaciones del consumidor/comprador de estos bienes de ca-
racter pablico.

En segundo lugar, cabe preguntarse por la relacion entre las donaciones de di-
nero y las de tiempo, es decir, si existe compl iedad o ituibilidad entre
ambas (Brown y Lankrorp, 1992), La estimacion conjunta de las funciones de do-
nacion de tiempo y dinero pone de manifiesto una clara evidencia a favor de la
complementariedad enire ambas.

Por dltimo, se plantean cuestiones como los efectos de la existencia o no de in-
centivos fiscales a la donacion 7; la influencia del efecto del gasto piiblico destina-
do a la provision de bienes piblicos sobre el comportamiento de los donantes #; la
distincion entre altruismo puro e impuro y se establecen modelos que responden a
estas dos pautas de conducta *; o la discusion acerca de la consideracion de modelos
de consumo o de inversion dinero ', De hecho, MexcHick y WEIsBRoD (1987) estu-
dian el trabajo voluntario bajo la misma concepeion que la demanda de bien pibli-
co para un tercero (el consumidor real), de forma que los individuos buscan maxi-
mizar su utilidad sujeta a la restriceion del nimero de horas disponibles, al nivel sa-
larial y a los ingresos no salariales. Se analiza también si la donacién monetaria
actiia como sustitutivo o complemento del trabajo voluntario.

En Espaiia los trabajos sobre estas cuestiones son escasos, y enire los realizados
destacamos los de Casra pE Luna (1992), Funes (1994) y Marcuerro (1998). En el
trabajo de Casra pE Luna (1992) se lleva a cabo un estudio descriptivo de las dona-
ciones de tiempo y dinero. Se trata de un estudio exploratorio con representatividad
a nivel nacional de una primera aproximacion sobre las caracteristicas socioecond-
micas del voluntariado. En el trabajo de Funes (1994), mediante el estudio del caso,
se analizan las motivaciones de la actividad de voluntario, El trabajo de campo s¢
realiza con voluntarios que trabajan en Amnistia Internacional. En la linea propues-
ta por MencHick y Weserop (1986), Funes explora las dimensiones de los incenti-
vos a ser voluntario distinguiendo entre aquellas que tienen como objetivo el bene-
ficio a terceros o para la generalidad y aquellas que, si bien su objetivo manifiesto
es de tipo plblico o general, tienen como objetivo latente la obtencion de utilidad
personal, ya sea por desarrollo profesional, personal, etc. En MarcuiLLo (1998),

 Por ejemplo, donaciones & vrganizaciones no gub les para ¢l d llo de prog: de
ayuda a otros paises.
* Par ejemplo, d i a entidades dedicadas a la i ipacion médica.

® Por ejemplo, donaciones a una emisora de radio privada no lucrativa.

7 FELDSTEIN (1975a y 1975b), BosKIN y FELDSTEIN (1977), CLOTFELTER (1980) y JONES ¥ MARRIOT
(1994),

& Sanrr (1985), McCLELLAND (1989) y STEBERG (1987 v 1991),

¥ AnprEON (1989 y 1990), Youna (1989), Kinama y MCCLELLAND (1995) y SMimi er al. (1995).

' Dye (1980), MENCHICK y WEISEROD (1987) ¥ VAILLANCOURT (1994),
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por medio de un planteamiento mds formal, se analizan los determinantes de las do-
naciones de dinero a estas entidades, y se obtienen unos resultados que corroboran
en gran medida las predicciones de la teoria.

3. Especificacion del modelo de comportamiento de los donantes

Si suponemos, como propone Becker (1965 y 1974), que el agente que toma las
decisiones econdmicas no es el individuo sino la familia, resulta evidente que son
las variables asociadas a este entorno las que determinan ¢l comportamiento final
en cuanto al consumo, horas de ocio, ahorro, dinero donado y tiempo dedicado al
voluntariado. Por consiguiente, el planteamiento tedrico parte del correspondiente
proceso de maximizacion de la utilidad sujeto a las correspondientes limitaciones
relativas a la restriccion presupuestaria y a la disponibilidad de tiempo. Obviamente
el estudio de los distintos aspectos que configuran el problema del donante ha dado
lugar al desarrollo mis especifico de algunas de las variables, que pasamos a co-
mentar,

El estudio del efecto del gasto piiblico sobre el nivel de contribuciones privadas
liene en cuenta las variables referidas al nivel total de gasto piblico provisto por
otros donantes y la provision pablica D ;, G, respectivamente. En este grupo de tra-
bajos se analiza el posible efecto expulsion sobre las contribuciones de los donantes
originado por las aportaciones realizadas por otros donadores y la provision de bie-
nes plblicos realizada por el sector piblico '

El anilisis del efecto del estudio de los incentivas fiscales sobre las donaciones
y de las caracteristicas socioeconomicas propone una funcion de utilidad que co-
rresponde a un altruista puro, que solo dependeri de las caracteristicas socioeconé-
micas de los propios donantes, sujeta a la restriccion presupuestaria. En este caso,
la principal variable explicativa de las donaciones es el precio de la donacién o el
coste de oportunidad derivado de la existencia de incentivos fiscales a las donacio-
nes. Este precio de la donacion se introduce en los modelos de utilidad del donante
a la par que las caracteristicas socioeconomicas de los individuos '2.

Finalmente, el Gltimo grupo de estudios incluye en la funcién de utilidad el ca-
racter altruista puro ¢ impuro de los donantes a partir de los efectos de la propia
donacion de dinero y de tiempo en la funcion de utilidad, (d;; vi) 1%, A través de esta
modelizacion, a los factores como prestigio, satisfaccion personal, bisqueda de
aceptacion social y bisqueda de trabajo, derivados de donar a una ONL, se les con-
fiere un papel influyente dentro del proceso de decision. Si estos factores influyen
sobre las aportaciones de tiempo o dinero la funcion de utilidad corresponde a un
altruista impuro (modelo de inversion en el caso de voluntarios), mientras que si no
son relevantes la funcidn de utilidad se refiere a un altruista puro (también denomi-
nado modelo de consumo en el caso de voluntarios). En este grupo, cabe introducir
también el efecto sobre la utilidad de los receptores del bien piblico al que se dona,
U_;, cuando existen otros usuarios distintos del donante,

' SchiFr (1985), BERGSTROM ef al. (1986), MCCLELLAND (1989), STENBERG (1987 v 1991) y Liy
(1996},

12 FeLpsTEN (1975 y 1975h), Boskin y FELDSTEN (1977), CLOTFELTER (1980), BARRETT (1991,
KITCHEN (1992), JoNES ¥ MARRIOTT (1994), McCLELLAND ¥ Kokoskl (1994) y RANDOLPH (1995).

13 AnprEONI (1989 y 1990), Youna (1989), Kinama y MCCLELLAND (1995) y SMITH er al, (1995),
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Teniendo en cuenta los elementos anteriormente citados, la funcion de utilidad
del donante se expresard como sigue:

Max Ui(X;: Ii: Ui &g, vi; D, G),
sawl-L-vi)+tyi=xi+d
0=<d, 0=

donde la utilidad del donante estd determinada por cinco grupos de variables dife-
renciadas: el nivel de consumo de bienes privados que realiza, X;; el tiempo de
ocio, 1i: la utilidad que de su aportacidn a terceras personas, U_;; el beneficio tangi-
ble o intangible de la propia donacién, d;, vi; el nivel de bien piblico ya existente en
el mercado que proviene de los otros donadores, D_;, y del estado, G. Esta funcién
de utilidad estd sujeta a la restriceion presupuestaria habitual, donde wit; = 1, - v;) +
+ y; son los ingresos totales del donante, dado que w es el salario, t; el tiempo total
disponible, I; las horas de ocio, v; las de voluntariado e v; las rentas no salariales.
Por otra parte, las contribuciones de los otros donantes, D, , y el gasto piblico G,
son exdgenas al modelo.

A partir de esta representacion del problema del donante, la discusion actual se
centra en la donacion de tiempo, puesto que en la de dinero ya existen gran cantidad
de trabajos (Duncaw, 1998; Brown y Lankrorp, 1992, v CaLLen, 1994), Esta situa-
cidn hace necesaria la realizacion de estudios tanto tedricos como empiricos que
permitan conocer mejor el comportamiento de los voluntarios. En esta linea el obje-
tivo de este trabajo es profundizar en el conocimiento de la conducta del donante de
tiempo, y para ello se analiza la doble decisién de ser o no donante y cuanto tiempo
se destina a esta actividad.

4. Estudio empirico sobre el comp iento de los d de tiem
en la ciudad de Zaragoza

4.1. CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

Los datos para este trabajo se han obtenido mediante una encuesta realizada
para un estudio mas amplio ', Esta encuesta se realizo a una muestra aleatoria '* de
600 familias con domicilio en la ciudad de Zaragoza durante la segunda quincena
de abril de 1995, de las que se dispone de 491 encuestas vélidas '% para andlisis pos-
teriores. La encuesta se realizo separadamente a los dos miembros de la pareja en
cada unidad familiar, por lo que algunos datos se refieren al grupo familiar (ingre-
sos, tamaiio, propiedad de la vivienda), mientras que otros son de cardcter indivi-
dual, referidos a cada componente de la pargja. En el cuestionario se preguntaba, en

14 Este estudio mas amplio fue do por el Dey de E ia y Direccidn de Empre-
sas de la Universidad de Zaragoza y financiado por el Instituto de la Mujer, El objetivo de este trabaj
analizar ¢l comportamiento de compra v la toma de decisiones familiares teniendo en cuenta las di
etapas que componen el proceso de decision.

# A partir de la informacion del censo de Zamgoza de 1991 se estimé una poblacion objetivo de
148.498 unidades familiares. Las familias encuestadas fueron elegidas aleatoriamente de este censo. EI
error muestral es del 4,5 por 100, para p = 0,5, con un margen de confianza del 95 por 100,

1% Estas encuestas son de familias que responden a todas las pregs y i larey ivi
dad de la muestra,
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primer lugar, si en el iltimo afio habia dedicado parte de su tiempo como voluntario
en alguna institucion no lucrativa y, en caso afirmativo, cudntas horas por semana
habia supuesto dicha aportacion.

La informacién disponible revela que casi una de cada cuatro familias ofrece
trabajo voluntario (21,2 por 100), tal y como se refleja en tabla 1. Los datos d‘c la
encuesta permiten conocer para cada pareja el nimero de horas semanales dedica-
das a trabajos de cardcter voluntario ¢n organizaciones no lucrativas, En la tabla 2
se clasifica a las familias segiin dos criterios: el nimero de horas de trabajo volunta-
rio a la semana y la realizacion de trabajo remunerado o no. Segin el primer crite-
rio, el trabajo voluntario, las familias se agrupan, a su vez, entre aquellas que no
participan en actividades voluntarias, aquellas que dedican hasta tres horas a la se-
mana al voluntariado y, finalmente, las que dedican mas de tres horas a la semana.
El segundo criterio de clasificacidn, la realizacion de trabajo remunefado, agrupa a
las familias segiin que trabajen los dos miembros de la pareja, trabaje sélo uno de
ellos o no trabaje ninguno. .

En los trabajos referidos al estudio del voluntariado subsiste la premisa de una

relacién inversa entre trabajo ren o y horas dedicadas al \-'(I)luntariado
(Brown y Lankrorp, 1992), Segiin la tabla 2 esta relacion inversa también se pone
de manifiesto en la muesira al considerar los por jes, sobre todo cuando la de-

dicacion al voluntariado es alta (més de tres horas).

TaBLA 1. —Familias donantes de tiempo

Donacion de iempo
Total Porcentaje
Wadii ©.. o oii s s dia s 387 774
Donknite sl s ok ety 104 21,2
TORRlT L et et T e T A R 491

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta, 1995,

TABLA 2.—Horas de trabajo voluntario a la semana de la familia en una ONL

Total muestra | Minguna hora | Hasta 3 horas | Mis de 3 homs
Trabajan los dos .. . ... 215 (43,8) 172 (80,0) 24(11.2 19 (8,8)
Trabaja solo hombre ... | 214 (43,6) 168 (78,5) 20 (9,3) 26(12,1)
Trabaja solo mujer . . .. 10 (2.0) 6 (60,0) 2 (20,0 2(20,0)
No trabajan.......... 52 (10,6) 41 (78.8) 3(5.8) 8(154)
Tkl e dindas, ok 431 387 (78,8) 49 (10,0) 55(112)
Nota; En la tabla se presentan las frecuencias de cada una de las clasificaciones y entre paréntesis los

porcentajes en la primera columna sobre el total de la columna y en el resto por filas,
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encucsta, 1995,
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4.2, ESPECIFICACION EMPIRICA DE LOS MODELOS ¥ METODO DE ESTIMACION

El objetivo del modelo empirico es estudiar la doble decision de ser o no volun-
tario y el nimero de horas que se van a dedicar a la actividad de voluntariado. El
modelo propuesto sigue de cerca al de Minciick y Weissron (1987), posteriormen-
te ampliado por VAlLLANcoUrT (1994), dada la similitud de los datos disponibles
con los de este ltimo. VaiLLancourT analiza el efecto de las caracteristicas socio-
ccondmicas sobre la decision de ser o no voluntario. En ¢l caso que nos ocupa se
dispone de informacion sobre las caracteristicas socioecondmicas de los individuos
de la muestra y ademas, a diferencia de VAILLANCOURT, se conoce el nitmero de ho-
ras dedicadas a voluntariado. El modelo a estudiar se plantea en funcién de los efec-
tos esperados de las variables socioecondmicas. Se ha tenido que descartar el estu-
dio de la influencia del nivel de gasto piblico, puesto que todos los entrevistados
viven en la misma ciudad, por lo que todos ellos se beneficiarin de modo parecido
de los servicios piblicos. Asimismo, se desconoce quién es ¢l beneficiario de las
donaciones monetarias.

Para cada miembro de la pareja de la muestra se conoce la respuesta a la pre-
gunta de si realizan o no actividades de voluntariado y el nimero de horas dedica-
das, en el caso de que responda afirmativamente a la primera pregunta. El modelo
estimado es a nivel familiar, ya que la decision estard influida por el contexto fami-
liar. En este caso el tiempo dedicado a voluntariado del hombre y de la mujer debe-
ria derivarse de la maximizacién de la funcion de utilidad familiar. En definitiva, la
decision de dedicar tiempo a trabajo voluntario se realiza conjuntamente por la pa-
reja, por lo que el estudio a nivel familiar de la donacién de tiempo es més apropia-
do. Con el objeto de capturar el posible efecto del sexo en las decisiones sobre la
donacion de tiempo familiar se ha introducido en el andlisis la variable sexo del ca-
beza de familia,

La variable dependiente es el nimero de horas totales a la semana dedicadas a
voluntariado por los dos miembros de la unidad familiar. La actividad de volunta-
riado se explica aqui a través de variables socioecondmicas, entre las que se inclu-
yen las horas trabajadas por el hombre y las horas trabajadas por la mujer dentro de
la unidad familiar.

La lista completa de las variables y sus definiciones se presenta en la tabla 3. En
la tabla 4 se reflejan los principales estadisticos descriptivos de las variables utiliza-
das en el trabajo. La informacidn se muestra para cada una de las variables en el
conjunto total de la muestra y las familias voluntarias. Las variables se reficren a
edad de la familia, niimero de miembros que componen la unidad familiar, propie-
dad de la vivienda familiar, los ingresos netos anuales por tramos de la unidad fami-
liar, el nivel de estudios de la familia y la situacién profesional de la familia. Los
datos de las variables se presentan de forma continua para el tamafio de la familia y
las horas de trabajo remuneradas, y para el resto se presentan como variables dico-
tomicas para cada agrupacion. El contraste de medias y de la chi-cuadrado aplica-
das a las dos agrupaciones, muestra total y familias voluntarias, permite identificar
diferencias significativas entre todas ellas, a excepcion de la variable propiedad de
la vivienda familiar, donde la variable no es estadisticamente significativa.

El efecto esperado de la variable ingresos a priori no es conocido. Dependien-
do del tramo de renta, si existe un efecto positivo del tramo mas bajo, éste podria
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TABLA 3.—Variables y definiciones

Variable Definicion
VOLUNTARIO Horas de trabajo voluntario a la semana de la familia en una organi-
zacion no lucrativa; se obtiene como suma de las horas del hombre
y de la mujer.
CABEZA DE Variable ficticia; igual a uno si la mujer es la que dispone de mayor
FAMILIA nivel de ingresos en la pareja, cero si es el hombre el que dispone

de mayor nivel de ingresos.

INGRESO Ingreso neto familiar anual que se ha representado mediante 5 ficti-
cias que identifican diferentes niveles de ingresos: hasta 2,5 mill,,
2,5-4 mill., 4-6,5 mill., 6.5-8 mill., mis de 8 mill.

RIQUEZA Variable ficticia; como indicador de la riqueza de la familia se ha
tomado si la familia es propietaria de la vivienda familiar.

EDAD Afios del conyuge de mayor edad. Se ha representado mediante 5
ficticias que identifican diferentes tramos de edad: menores de 25;
25-34; 35-44; 45-54; mas de 55 aiios.

TAMANO Tamaiio familiar; nimero de miembros que componen la unidad
familiar.

PRIMARIOS Variable ficticia; igual a uno si el nivel de estudios del cabeza de
familia es primario, cero en cualguier otro caso.

MEDIOS Variable ficticia; igual a uno si el nivel de estudios del cabeza de
familia es de bachiller o formacién profesional, cero en cualqui
olro caso.

SUPERIORES Variable ficticia; igual a uno si ¢l nivel de estudios del cabeza de

familia es universitaria, cero en cualquier otro caso,
EMPRESARIO Y Variable ficticia; igual a uno si la actividad profesional que realiza
AUTONOMO el cabeza de familia es de empresario o autdnomo, cero en cual-
quier olro caso,

EMPLEADO Variable ficticia; igual a uno si la actividad profesional que realiza

CUALIFICADO ¢l cabeza de familia es de empleado cualificado, cero en cualquier
OLro ¢aso,

EMPLEADO Variable ficticia; igual a uno si la actividad profesional que realiza

el cabeza de familia es de empleado no cualificado, cero en cual-
quier otro caso.

TRABAJOH Horas de trabajo remunerado del hombre.
TRABAJOM Horas de trabajo remunerado de la mujer.

deberse a que el voluntario mediante el trabajo voluntario estd buscando una forma-
cién complementaria para mejorar su situacion econdmica, mientras que el efecto
positivo de los tramos mas altos se aproximarian al altruismo puro. No se conoce a
priori la influencia de la variable riqueza, al igual que la de la variable ingresos. En
el caso de la variable edad es posible que tenga un efecto negativo, éste indicaria
que los mds jovenes disponen de més tiempo para realizar estas tareas o también
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TABLA 4. —Estadistica descriptiva de la muestra

Total muestra Voluntarios
Variables
491 104
Tamaiio familia . .. ........ 3,55(1) 4(1)
Edad
Menos de 25 afios . ...... 7(1.4) 1(1)
25-34 affos........ b 123 (25,1) 28 (26,9)
35-44 afios. .. ... 133 (27,1) 29 (27,9
45-54 afios. .. .. 136 (27.7) 28 (26,9)
Mis de 55 afios . . . . s 92 (18,7) 18 (17.3)
Propiedad vivienda. . . . . .. 439 (89.4) 95 (91.3)
Renta familiar
Hasta2,5mill........... 149 (30.4) 18 (17.3)
254mill....... S 175 (35,6) 48 (46,1)
A-65mill. . ..0.. 0 102 (20,8) 22(21,2)
658mill....... 350 8(7,7)
Mis de 8 mill. . . . = 30 (6,1) 8(7.7)
Cabeza de familia ....... 24 (49) 7(6.7)
Nivel de estudios
Primarios e iaiiin 107 (21,8) 12 (11,6)
Secundarios. . . . . 170 (34,6) 38 (36,5)
Universitarios . . . 214 (43.6) 54 (51.9)
Actividad prafesianal
Empresario y auténomo . . . 123 (25,1) 28 (27.0)
Empleado cualificado 139 (28.3) 30 (28,9)
Empleado ............. 172 (35,0) 34(33.7)
Haoras trabajo remunerado
Trabajo familia ... ... ... 56 (29) 53 (28)
Trabajo mujer . ......... 16,5 (19,6) 16 (19,2)
Trabajo hombre . ... ... .. 39,6 (17,7) 37 (17,5)

Nota: Los datos se presentan: para las variables tamafio de la familia y horas de trabajo remunerado
la media y entre paréntesis la desviacion tipica; para el resto de las variables se p la fi iay
entre paréntesis ¢l porcentaje sobre la muestra,

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta, 1995,

como inversion en formacidn profesional; es decir, la actividad de voluntariado les
reporta un beneficio personal al facilitar una mayor formacion y contactos futuros.
Mientras que un efecto positivo indicaria un comportamiento mas altruista. El ta-
maiio familiar deberia influir de forma negativa, sobre todo cuando éste se combina
con hijos muy jévenes. El efecto del nivel de estudios es complejo. Dependiendo de
los tres niveles de estudio que se han distinguido, ¢l efecto positivo para los niveles
més bajos y medios puede indicar una busqueda de formacién y contactos labora-
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les, mientras que un efecto positivo del nivel de estudios superiores se acerca al mo-
delo de consumo. Las consecuencias de la ocupacion profesional a priori son in-
ciertas, Finalmente, el nimero de horas de trabajo es determinante para disponer de
mayor o menor tiempo de ocio y poderlo dedicar a esta actividad.

El modelo Tobit supone que la variable a explicar, horas de trabajo voluntario,
VOLUNTARIO, se comporta como:

VOLUNTARIO] =X, +u; i=1.2."n

donde:
VOLUNTARIO, = VOLUNTARIO; si  VOLUNTARIO; >0
=0 si  VOLUNTARIO}=0
u,=IN(0, o)

En el caso de que la decisidn de ser voluntario y las horas dedicadas a volunta-
riado estén afectadas por las mismas variables, es decir, se tomen simultaneamente,
el modelo Tobit estindar estaria recogiendo los verdaderos factores relevantes. En
cambio, si esta decision estd influida por factores diferentes para la decision de ser
voluntario y para el nimero de horas, es decir, se produce un proceso en dos etapas,
el método de estimacidn adecuado es el de Heckman (1979), que se esquematiza a
continuacion:

En la primera etapa se estima el modelo Probit:

Vi=pBXi+ g
donde V; es una variable dicotémica que toma valor uno si la familia realiza algin
trabajo voluntario. En la segunda etapa se estima el siguiente modelo i
MCO:

(VOLUNTARIO; | V> 0) = yX; + 1, M + e

donde y; es un coeficiente escalar y 4; es el término corrector de Heckman necesa-
rio para la consistencia de la estimacion. Las variables utilizadas en la estimacion
del modelo Tobit estindar son las mismas que se incluyen en la estimacion del mo-
delo de seleccion.

5. Resultados

La primera tarea es contrastar si el proceso consta de una o dos etapas. El con-
traste de se realiza siguiendo el procedimiento propuesto por Craaa (1971), basado
en los valores de la funcidn de verosimilitud de las tres estimaciones siguientes: va-
lor de la funcion en la estimacion Tobit, valor de la funcién en la estimacién Probit
y valor de la funcion en la regresion con variable dependiente truncada donde se
han excluido las observaciones de no donantes, Si se cumple la hiptesis nula de
una sola etapa, el estadistico -2 [10g Loyis = (108 Lprobit + 108 Linuncads)] se distribu-
ye seglin una chi-cuadrado con esperanza 0 y grados de libertad, igual al nimero de
variables explicativas. En nuestro caso el valor de la variable es 96,17 con 14 gra-
dos de libertad, lo cual permite rechazar la hipdtesis nula al | por 100 de significa-
cion.
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La estimacion definitiva del modelo se realizard, por tanto, a través del método
bietdpico de Heckman, cuyos resultados se muestran en la tabla 5. La renta y los es-
tudios influyen positivamente en la decision de ser o no voluntario, mientras que las
horas trabajadas por el varon influyen negativamente. En cuanto a las horas sema-
nales dedicadas al voluntariado se observa una pérdida de significacion estadistica
de las variables de renta, educacion y horas trabajadas por el varén, al mismo tiem-
po que pasan a ser significativos los coeficientes de situacion profesional de em-
pleado con signo positivo, y horas trabajadas por la mujer y la edad en el tramo de
mis edad, con signo negativo. Las diferencias en los coeficientes estadisticamente
significativos en la estimacion Probit y MCO (segunda etapa) con correccion de he-
terocedasticidad 7, confirma que estamos en presencia de modelos distintos.

De acuerdo con los resultados obtenidos, la decision de ser voluntario por parte
de la unidad familiar se ve favorecida por la renta, aunque sobre el niimero de horas
el efecto es ¢l contrario. Si afiadimos este resultado al obtenido por Bover y
ARELLANO (1993), por el que un mayor salario (nivel de ingresos) reduce el tiempo
de ocio a favor del tiempo destinado a trabajo asalariado, indica que aungque existe
un ligero componente de altruismo puro en esta variable, éste se ve matizado en el
niimero de horas dedicadas al voluntariado, por lo que el efecto final no es claro.
Sin embargo, si consideramos el efecto de la riqueza, existen evidencias claras a fa-
vor del altruismo puro.

La educacion (a partir de estudios medios) tiene efectos positivas, como es de
esperar si consideramos que amplia el nimero de actividades que puede realizar
una persona. De igual modo afecta una ocupacion profesional del varén que supon-
ga un menor horario de trabajo remunerado.

En cambio, la decision de cudntas horas dedicar al voluntariado aumenta entre
las familias con empleo asalariado y estable y en las que la mujer trabaja un menor
nimero de horas, y disminuye en las familias con miembros mds mayores, Los re-
sultados nos indican que el modelo de consumo y de inversién conjuntamente de-
terminan la decision familiar de realizar actividades de voluntariado, mientras que
para la decision del tiempo a dedicar predomina el modelo de inversion.

Por dltimo destaca la variable edad, puesto que su influencia negativa puede
deberse a dos posiciones contrapuestas. La primera se refiere a que los jovenes es-
tan mis dispuestos a dedicar parte de su tiempo a estas actividades porque disponen
de él y por altruismo puro. La otra posibilidad es que lo consideren como una parte
mis de su proceso formativo, es decir, que lo consideren como una inversion en ca-
pital humano complementaria de la formacion educativa tradicional.

La comparacién de estos resultados con otros de la literatura resulta dificil de-
bido a las diferentes metodologias de estimacion y variables utilizadas, dentro del
todavia escaso niimero de trabajos existentes. VAILLANCOURT ( 1994} realiza un tra-
bajo donde las variables explicativas de la decision de practicar el voluntariado son
de cardcter socioecondmico, como las utilizadas en nuestro trabajo, si bien no tiene
en cuenta las horas dedicadas a la actividad. Sus resultados ponen de manifiesto
que la probabilidad de realizar actividades de voluntariado es mas alta en la edad
entre treinta y cinco y sesenta y nueve afios, entre las mujeres, en personas con ma-

"7 La estimacién por MCO se ha realizado con ion de heterocedasticidad. Los ermores estan-
dar de la estimacion han sido caleulados wilizando el § dimi de Wihime: (1980), tal y como propo-
ne AMEMIYA (1985).
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TABLA 5.—Determinantes de la donacion de tiemp diante el model,
de seleccidn

1.7 etapa 2" etapa
COMSIORIE: . .-, o A A ~1.269 3.763
(=2.157)** (1.515)
Cabeza de familia .. ........... ~0,410
(-1,269)
Trabajom. sk ol at b 0,059 ~0,104
(=1,300) —1,700)*
Trabdfol icais e i ininns —0,149 0,076
(-2,152)** (-0,489)
LRt il v aiha Tl e e 0,624 -0,512
(3,267)%** (-0,938)
A6 mill .. 0,463 ~0,340
(1,951)* (-0,759)
OFBMI, . cvvcigeivvs o smmn o 0,503 -0,013
(1,626) (-0,025)
Masde8mill. . ............... 0,655 -0,659
(2,007)** (=1,027)
RIGUEsa. o cvvnseipiimniistnns g 0,181 0,100
(0,780) (0,482)
Bdad I ot G e
Edadi(35:44), vl v -0,175 -0,127
(-0,898) (-0,348)
Edad (45-54) 5. 00 i e e -0,240 -0,230
(=1,058) (~1,004)
B 2= 58 5o s amininisi sl -0,321 ~0,494
(-1,184) (-1,877)*
TR, &l i miiiii mb s dnile 0,425 0,008
(1,422) (0,715)
Medios y superiores. . .......... 0,489 -0,303
(2,307)** (~0,603)
o L R S ~0,097 0,274
(-0,564) (1,224)
EMpleado .. . .. viobin s missmss 0,103 0,392
(0,557) (2,348)**
AT S R e S R L -0,922
(-0,813)
s & L TR Gl G s T . -239,308**
0,32
491 104
Nota: Entre paréntesis se presentan los valores del listico 1. Los t-ratios sefialados con *** indi-

can que las variables son significativas al 1 por 100, con ** significativas al 5 por 100, ¥ con * al 10 por
100, El de significatividad conj diante la razon de verosimilitud establece que ¢l modelo
es significativo al | por 100,
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yores niveles educativos, entre directos y profesionales, entre personas con trabajo
a tiempo parcial, entre personas con mas renta y entre familias mds numerosas
cuando los hijos tienen mds de tres afios. Los resultados coinciden con los nuestros
en cuanto a la educacion y el tiempo de trabajo remunerado, pero difieren en cuanto
al efecto de la renta y de la ocupacién profesional.

Finalmente, el trabajo de Canra pi Luna (1992), ya mencionado en los resulta-
dos de la donacién monetaria, analiza las caracteristicas descriptivas del voluntaria-
do en Espaiia pero sin relacionarlo con las contribuciones monetarias. Como prinei-
pales conclusiones con respecto a las caracteristicas socioecondmicas de los volun-
tarios de la muestra cabe sefialar que los grupos de edad de 25 a 34 afios y el grupo
de 55 a 64 afios, junto con las unidades familiares de tres miembros, los gerentes y
las mujeres son los que mds horas dedican al voluntariado. Respecto a los ingresos
observa que a mayores ingresos mayor niimero de horas, pero con una caida fuerte
de las mismas a partir de las rentas més altas. Nuestros resultados se diferencian
con respecto a la renta, la ocupacion profesional y el tamaiio familiar,

6. Conclusiones

En el estudio realizado se ha partido de la figura del donante como uno de los
agentes bisicos que define la demanda de bienes piblicos a las organizaciones no
lucrativas. El objetivo de este trabajo ha sido analizar el comportamiento sobre la
donacion de tiempo en una muesira de aproximadamente 500 familias examinando
el tipo de proceso de decision llevado a cabo por los donantes privados y sus deter-
minantes. La muestra indica que mds de una de cada cinco familias, 21,2 por 100,
participan como voluntarios en organizaciones no lucrativas. Este dato proviene de
una muestra de familias de la ciudad de Zaragoza, por lo que los resultados no son
generalizables al conjunto de la sociedad espafiola, aunque si que estin reflejando
la magnitud de este fendmeno y los mecanismos de decision.

El estudio de las actividades de voluntariado permite comprobar que existen
dos modelos explicativos diferentes, uno para la decision de ser o no voluntario y
otro de cudntas horas dedicar a ello. Esto significa que las iniciativas dirigidas a au-
mentar el nimero de voluntarios deberdn ser diferentes de las que buscan aumentar
las horas de dedicacion en los voluntarios existentes. La decision de la unidad fami-
liar de ser vol io estd influida positi por la renta, la educacioén y una
ocupacion profesional del hombre con un menor nimero de horas de trabajo, Mien-
tras que la decisién de cudntas horas dedicar al trabajo voluntario se ve favorecida
entre las familias mds jovenes, con empleo asalariado y estable y en las que la mu-
jer trabaja un menor nimero de horas.

Las donaciones de tiempo, voluntariado, de acuerdo con los resultados indican
que un incremento de la renta y del nivel de educacion conseguiria aumentar las fa-
milias que participan en la actividad de voluntariado, pero no la cantidad de tiempo
que se dedica a la donacion. Por otra parte, las reducciones en la jornada de trabajo
de los varones contribuyen positivamente a la decision de donar mas tiempo, mien-
tras que una mayor dedicacion de la mujer a trabajos remunerados reduce las horas
dedicadas al voluntariado, poniendo de manifiesto que, al igual que en otros paises,
es la mujer quien mas participa en esta actividad, Por otra parte, la no significativi-
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dad de la variable renta excluiria la explicacién de consumo de bien pablico para
esta actividad.

Hay que insistir, de nuevo, en que la renta es determinante para la decision de
ser voluntario o no, mientras que para el nimero de horas dedicadas pierde capaci-
dad de influir. Hecho que se repite para el nivel de estudios: la decision de ser vo-
luntario esta claramente influenciada por el nivel de estudios medios y superiores y
sin embargo, no son determinantes en el nimero de horas dedicadas. El caso con-
trario ocurre con las horas de trabajo remunerado de la mujer, cuya influencia solo
es determi para decidir el o de horas a dedicar y no para la decision de
ser 0 no donante.

Finalmente, hay que recordar e incidir otra vez en un aspecto fundamental que
ya se ha planteado en la introduccion de este trabajo. La falta de datos que permitan
analizar el comportamiento de los voluntarios en Espaia estd dificultando notable-
mente la compresion de este fendmeno y de cara a las propias ONL no permite
avanzar y llevar a cabo las aportaciones necesarias para mejorar las herramientas de
gestidn sobre este colectivo.
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