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RESUMEN

El trabajo propone un modelo holistico para el andlisis de la industria farmacéutica
que reconoce la existencia de relaciones multidireccionales entre su estructura y la conducta de
los agentes econdmicos integrantes. La identificacidn del 4&mbito de competencia evidencia tener
en cuenta factores tecnoldgicos y de diversificacion estratégica, criterios de segmentacion y cade-
na de valor, reflejados mediante las variables descriptivas del modelo.

La oferta y demanda del sector se estudian con la ayuda de planteamientos proceden-
tes de la estrategia corporativa y del marketing. Asi, mientras que el andlisis del competidor se
apoya en la identificacion de las dimensiones mds relevantes de competencia (recursos singula-
res en la industria), el mercado se define a partir de la exploracién de las diferentes dreas tera-
péuticas, en las que los usuarios tratan de cubrir necesidades especificas. El andlisis de la com-
petencia en la industria farmacéutica se realiza, pues, con la consideracion de tres macro-com-
ponentes: amplitud de la competencia (tipologfas de medicamentos), concentracion de la com-
petencia (dreas terapéuticas) y alcance de la diversificacion espacial (expansion geogréfica de los
agentes econdémicos).

Inicialmente, la competencia es contemplada en el modelo como el balance de la
actuaci6n estratégica dentro de las fronteras identificadas exégenamente, aunque, més en gene-
ral, la conducta de las empresas farmacéuticas pertenecientes puede altcrar constantemente tales
fronteras, por lo que las dimensiones han de ser también redefinidas y no presumidas ex ante de
un modo finalista. De aqui que las variables que propone el modelo no deben suponer un esque-
ma encorsetado de trabajo, pues sélo reflejan la sintesis de la investigacién empirica en el sector
hasta la fecha.

PALABRAS CLAVE: Andlisis de la Competencia. Sector Farmacéutico.

OBJETIVOS

El objeto de este estudio consiste en la definicién de un modelo conceptual para el andli-
sis global de la industria de fabricacién de productos farmacéuticos, a partir de la sintesis de la
investigacion realizada desde 1980.

Podemos considerar dos fases diferentes en el desarrollo de una teoria, o dos estrategias
basicas de investigacion: construccién y comprobacién de la teoria. Al mismo tiempo, el pro-
posito de cualquier teoria en desarrollo puede ser descriptivo, explicativo y predictivo, gene-
rando tales alternativas cursos de accién y procedimientos diferentes. En este orden de cosas, el
trabajo presenta un modelo de andlisis competitivo del sector mediante la identificacion de sus
constructos principales. La finalidad del modelo es, por un lado, descriptiva, puesto que pre-
tende contestar a la cuestion de «qué» (Bacharach, 1989) variables aclaran esencialmente el
proceso de andlisis por el cual las empresas tratan de posicionarse competitivamente en la
industria.
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Por otro lado, su finalidad es también constructiva, a partir de la observacién de las con-
diciones bdsicas del sector, respecto al paradigma del andlisis industrial: ESTRUCTURA-CONDUC-
TA-RESULTADOS (Scherer, 1980) y a la teoria de los recursos —resource based view— (Penrose,
1962), tanto en su marco conceptual de andlisis estratégico (Grant, 1991), como en su modelo
de andlisis de la ventaja competitiva (Peteraf, 1993).

Desde la dptica de la direccién estratégica, los estudios descriptivos han tenido un alto
grado de andlisis (Mintzberg, 1973; Mintzberg ef al., 1976; Quinn, 1980; Daniels et al., 1984;
entre otros). A nivel industrial. en los dltimos tiempos las industrias globales, como la que nos
ocupa, han sido descritas de acuerdo a un modelo conceptual denominado el *“diamante
nacional” (Porter, 1990), en el que la cuestién principal es: ;Qué cuenta para la localizacion en
un determinado pais de una industria global concreta?. El modelo de Porter hace depender la
cuestién de los siguientes determinantes: condiciones de los factores (balance entre los recur-
sos naturales del pais y las necesidades productivas de la industria); condiciones de la deman-
da doméstica (naturaleza y tamafio); presencia de industrias relacionadas y auxiliares; estrate-
gia de la empresa, estructura y rivalidad en la industria nacional: cambio en la industria a lo
largo de su historia; y actuacion del Gobierno.

El éxito en la construccién de una teorfa descriptiva puede contemplarse cuando otros
investigadores amplian la teoria inicial afiadiendo variables al modelo, mejorando las definicio-
nes de las variables, y explorando las relaciones entre ellas mediante estudios explicativos, a
gran escala, de comprobacién de la teorfa. En este sentido, el modelo que se presenta para el
andlisis de la industria de los productos farmacéuticos acumula la investigacion histérica al res-
pecto y deja abierta la posibilidad de una contrastacién empirica posterior, mediante estudios
explicativos o predictivos, con el uso del analisis estadistico multivariante (regresion, correla-
cién, andlisis discriminante, andlisis de la varianza y covarianza, andlisis cluster, etc.).

MODELO DE INVESTIGACION

El modelo conceptual descriptivo que se propone para el andlisis global de la industria de
los productos farmacéuticos se muestra en la Figura 1. Pueden distinguirse cuatro componentes
basicos, donde se encardinan las variables: andlisis del entorno competitivo general, analisis
interno de las empresas, andlisis especifico de rivalidad. y proceso de planificacién estratégica.

El modelo apoya la teorética y las indicaciones practicas de Rumelt, Schendel y Teece
(1991) al proponer una més estrecha colaboracién entre la economia y la direccién estratégica.
Es indudable que esta iltima se ha beneficiado de las aportaciones tradicionales de la organi-
zacion industrial y lo va a seguir haciendo con la nueva economia (economia de los costes de
transaccién, teoria de juegos/nueva organizacién industrial, economia evolucionaria, etc.).

Asi pues, queda claro que la direccion estratégica debe apoyarse en el andlisis economi-
co, pero no lo es menos su gran capacidad de comprensién del proceso de administracién de las
empresas. La organizacién interna de las capacidades y los recursos acumulados aparece como
un importante factor explicativo de la ventaja competitiva.
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Antes de concretar los diferentes componentes y variables del modelo, vamos caracteri-
zar brevemente la industria de los productos farmacéuticos.

Sector global bloqueado

Siguiendo a Oster (1994), estamos ante un sector global, en el que la economia de parti-
cipar en un mercado determinado depende no sélo de qué estd haciendo la empresa en ese mer-
cado, sino de sus actividades a nivel mundial. En €l se percibe una integracién internacional, en
términos de flujo de capital y productos (Krugman, 1993). La globalizacién de sus actividades
es importante, pero también lo es la regulacion estratégica de su dindmica competitiva, a través
de condicionantes técnico-legales nacionales (normativas), por lo que su globalizacién se
encuentra limitada o bloqueada en cierta medida.

Tecnologia

Al mismo tiempo, se trata de un sector de alta tecnologia (Ohmae, 1991) que ofrece ren-
tabilidades medias superiores a los sectores industriales tradicionales (acero, industria eléctrica
ligera, automéviles, refineria de petréleo, textiles, metales no ferrosos, papel y derivados, pro-
ductos manufacturados de metal y cerdmica, tierras y piedras). Asi, se caracteriza por la acele-
racion de la innovacién tecnolégica y su desarrollo en el mercado, la rapidez en la difusién de
la innovacién, y la imposibilidad de dominios completos tecnolégicos por parte de una sola
empresa. La inversién en I+D es alta y existe una fuerte concentracién en cuanto al esfuerzo
innovador inicial.

Criterios de segmentacién

A.

Al Medicamentos protegidos: de uso general y anunciados directamente al piiblico.

A2, Medicamentos éticos: anunciados sélo a médicos y profesionales farmacéuticos.

A2.l. Medicamentos con prescripcién: obtenidos solamente con prescripcién médica.

A22. Medicamentos “blancos™: pueden ser obtenidos sin prescripcién médica.

B.

B.1. Medicamentos con prescripcion.

B.1.1. Medicamentos genéricos: han perdido su patente de producto y pueden ser
fabricados por cualquier empresa.

B.1.1.1.  Medicamentos genéricos con marca: aquellos que sin proteccién siguen

fabricandose bajo la misma marca.
B.1.1.2.  Medicamentos genéricos commodity: aquellos que sin proteccién se fabrican con el
nombre genérico del producto.

B.1:2. Medicamentos no genéricos: aquellos que tienen marca y estan cubiertos con
patente de producto.

B.2. Medicamentos sin prescripcion.

C.

C.1 Medicamentos tinico-origen: con una tinica fuente de suministro,
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C2. Medicamentos multiple-origen: con varias fuentes de suministro.

D.

D.1. Medicamentos agudos: uso durante un corto espacio de tiempo.

D.2. Medicamentos de mantenimiento: utilizados para enfermedades crénicas.
E.

E:l. Medicamentos vendidos en hospitales y atencién ambulatoria.

E.2. Medicamentos vendidos en otros establecimientos.

Categorias terapéuticas (grupos farmacolégicos) (Peisker, 1994)

CT1. Aparato digestivo y metabolismo. CT8. Quimioterapia antineoplasica.
CT2. Sangre y 6rganos hematopoyéticos. CT9. Aparato locomotor.

CT3. Aparato cardiovascular. CT10. Sistema nervioso central.
CT4. Dermatoldgicos. CT11. Antiparasitarios.

CTS5. Genito-urinarios y hormonas sexuales. CT12. Aparato respiratorio.

CT6. Hormonas sistémicas. CT13. Organos de los sentidos.
CT7. Anti-infecciosos via general. CT14. Varios.

Una vez caracterizado bédsicamente el sector, pasamos a explicar los componentes del
modelo conceptual (Figura 1) mediante la identificacién de las principales variables descripti-
vas de competencia en la industria farmacéutica. La eleccion de las 40 variables procede del
andlisis y sintesis de los resultados alcanzados en las investigaciones empiricas llevadas a cabo
en las dos tltimas décadas (Hansen, 1980; Cocks, 1983; Gagnon, 1983: Statman, 1983; Becker,
et al., 1983; Temin, 1983; Cool, 1985; Comanor, 1986; US Department of Commerce, 1986;
Cool y Schendel, 1987; Hurwitz y Caves, 1988: Cool y Schendel, 1988; Bogner, 1989;
Fiegenbaum, Sudharshan y Thomas, 1990; Cool y Dierickx, 1993). Cada una de las variables
descriptivas presenta la medida operacional mas frecuentemente utilizada en la investigacion.

I) Variables que describen las tendencias del mercado farmacéutico.

Entorno econémico

VARIABLES MEDIDAS OPERACIONALES

V1 Crecimiento real % anual cambio en los envios al mercado nacional

V2  Inflacién % anual cambio en los precios de los productores de medi-
camentos

V3 Prescripciones genéricas Nimero acumulado de prescripciones escritas genérica-
mente / Nimero total de prescripciones

V4 Concentracion Promedio de los ratios de concentracién cuatro-empresas

en todas las categorfas terapéuticas

Entorno politico

VARIABLES MEDIDAS OPERACIONALES
V5 Vida de las patentes Vida media efectiva de los nuevos entes quimicos (NEQ)
introducidos cada afio
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V6 Nuevos medicamentos
V7 14D invertido extranjero

Entorno técnico
VARIABLES
V8 Concentracion de NEQ

V9  Progreso tecnolégico
V10 Competencia extranjera

Entorno social
VARIABLES

V11 Consumo farmacéutico
V12 Venta farmacos salud
V13 Pagos de seguros privados

Nimero acumulado de NEQ introducidos en el mercado
nacional
% de 1+D invertido en el extranjero sobre el total invertido

MEDIDAS OPERACIONALES

Ratio de concentracién cuatro-empresas en el nimero de
NEQ aprobados

Media mévil cinco-aiios del nimero de patentes concedidas
% patentes concedidas a empresas nacionales

MEDIDAS OPERACIONALES

Ventas medicamentos per capita

Ventas medicamentos / Ventas atencién a la salud

% ventas de medicamentos pagados por los seguros privados

II) Variables que describen la conducta estratégica en la industria farmacéutica.

Amplitud producto-mercado
VARIABLES

MEDIDAS OPERACIONALES

V14 Amplitud de la competencia% ventas de las tres mayores categorias terapéuticas en
el mercado nacional
V15 Mercado medicamentos €ticos % ventas ME sobre el total ventas del mercado
(ME) nacional

V16 Mercado hospitalario y
ambulatorio (MHA)

% ventas MHA sobre el total ventas en el mercado
nacional

V17 Mercado medicamentos genéricos % ventas MG sobre el total ventas del mercado

(MG)

nacional

V18 Mercado medicamentos genéricos % ventas MGM sobre el total ventas del

con marca (MGM)

mercado nacional

V19 Mercado medicamentos genéricos % ventas MGC sobre el total ventas del commodity

(MGC)

V20 Mercado medicamentos de
mantenimiento (MM)

V21 Expansion geogrifica

Despliegue de recursos estratégicos
VARIABLES

*[+D
V22 Intensidad del I+D

V23 Eficiencia del I+D

mercado nacional

% ventas MM sobre el total ventas

mercado nacional

% de ventas de las empresas realizadas en el
extranjero

MEDIDAS OPERACIONALES

Inversion total de la empresas en I+D / Ventas
productos al cuidado de la salud

Nimero acumulado de nuevas aplicaciones
farmacéuticas reconocidas
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V24 Orientacion del 1+D

* Marketing
V25 Estrategia de producto

V26 Estrategia de promocién
profesional
V27 Publicidad al consumidor

V28 Estrategia de distribucion

* Tamaiio
V29 Escala operaciones farmacéuticas

* Finanzas

V30 Deudas
V31 Velocidad
V32 Dividendos

* Produccion

V33 Capital

V34 Inventarios

V35 Eficiencia productiva

Nimero acumulado de nuevas lineas farmacéuticas
de investigacién registradas

Niumero acumulado de NEQ introducidos / Niimero
total de productos introducidos

Total gastos de promocién profesional / Ventas
totales mercado nacional

Total gastos de publicidad / Ventas totales mercado
nacional

% ventas enviadas sin intermediarios

Ln (ventas totales mercado nacional) [logaritmo
natural]

Activos totales / Deudas totales
Efectivo y cuentas por cobrar a corto / Deudas totales
Dividendos / Resultado de explotacién

Capital invertido / Ventas totales
Saldo medio productos terminados / Ventas totales
Coste de ventas / Ventas totales

IIT) Variables que describen los resultados de las empresas farmacéuticas.

Resultado econémico
VARIABLES

V36 Rentabilidad (Rv)
V37 Cuota de mercado

V38 Cuota de mercado ponderada

Zj Wj VVj

Riesgo econdémico
VARIABLES
V39 Riesgo medio

V40 Riesgo ajustado (Ra)

108

MEDIDAS OPERACIONALES
BAIT / Ventas totales
Ventas totales ME / Volumen mercado total de ventas
ME
donde: Wi=si/S; :
Ve/-] =8 IS i
s; = ventas medicamentos empresa i en categoria
terapéutica j
S; = Total ventas de la empresa i
Sj = Volumen mercado categoria terapéutica j

MEDIDAS OPERACIONALES

o (Rv) = [IUT Z; (Rv; - E(RV))*]*?

donde: t=1,...,T (ndmero aios) y

E(Rv) = Esperanza matemdtica de Rv

Ra(Rv) = E(Rv) / 6(Rv) (coeficiente de covariacion)
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio ha pretendido disefiar un modelo conceptual descriptivo para el andlisis de la
industria de los productos farmacéuticos, a partir del compendio de los trabajos llevados a cabo
desde principios de la década de 1980. Queda pues abierto un camino de investigacién para la
mejora del modelo y su contrastacién empirica en la economia espaiola.

La industria en cuestién mantiene actualmente una competencia global compleja que
requiere mayor investigacion de campo. Pensamos que este modelo puede ayudar inicialmente
a la mejora de las teorfas explicativas de la competencia y la ventaja competitiva en el sector.

Mais especificamente, el modelo plantea varias cuestiones futuras de investigacion de
indudable interés, tres de las cuales sugerimos a continuacién:

- Las diferencias de asuncién de riesgos entre las empresas del sector farmacéutico y su
relacion con los recursos singulares y competencias acumuladas.

E La relacion entre los resultados de las empresas farmacéuticas y su rivalidad competiti-
va en los diferentes segmentos de mercado.

- La previsibilidad de la conducta estratégica de las empresas farmacéuticas.
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FIGURA 1. MODELO CONCEPTUAL DESCRIPTIVO DE ANALISIS DE LA
INDUSTRIA DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS.
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