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APLICACIONES DE LA INICIATIVA COMUNITARIA
URBAN

Pepa Garcia Jaén
Gerencia de Urbanismo. Ayuntamiento de Sevilla

RESUMEN

Los proyectos Urban desarrollan en Andalucia Iniciativas Comunitarias Europeas de
politicas de Actuacién Integral en zonas urbanas degradadas. El volumen de inversiones ha
determinado una mejora apreciable del tejido urbano, mientras que los resultados en la esfera
social parecen més discutibles. Las carencias y los problemas que el andlisis permite apre-
ciar en los diferentes proyectos no son siempre imputables a la administraci6n local, sino que
echan a veces sus rafces en el modelo propuesto por la C.E.E. o en la falta de voluntad poli-
tica para aplicarlo realmente.

POLITICAS DE ACTUACION INTEGRAL EN ZONAS URBANAS

En las grandes ciudades europeas, la persistencia de los desequilibrios y desigualdades
pone a prueba las insuficiencias de los modelos de desarrollo aiin en vigor, ya que éstos
generan problemas sociales cada vez mds graves como consecuencia directa de la falta de
oportunidades econémicas, los bajos niveles de ingresos y la mala calidad de vida que aqueja
a una parte importante de sus habitantes. La magnitud de este fendmeno en barrios ya degra-
dados o en crisis, asf como la aparicién de nuevas dreas vulnerables, han generado dificulta-
des de indole social y urbana que las administraciones locales han sido incapaces de resolver.
Los problemas se acentiian a menudo por las dificultades financieras de las instituciones
locales y por la desaparicién o reduccién de la actividad econémica en el interior de las zonas
afectadas, lo que conduce, inevitablemente, al deterioro del tejido urbano y social.

En los dltimos afios se han acumulado experiencias de intervencién en las ciudades,
caracterizadas por el andlisis integrado de las politicas sectoriales con objeto de obtener
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resultados globales por medio de un conjunto de actuaciones sectoriales. Ha surgido asf una
nueva cultura que contempla la complejidad de los problemas en el medio urbano y busca
los medios més eficaces para ponerles remedio, contando en cualquier caso con la partici-
pacién ciudadana. La iniciativa piiblica desempefia en este contexto un papel de extraordi-
naria importancia. La Administracién estatal y comunitaria debe velar para que estos
procesos no se queden en meras actuaciones puntuales.

En esta perspectiva se encuadran las Iniciativas Comunitarias para Zonas Urbanas,
URBAN!, Desde 1994, la Comunidad Econdémica Europea destina ayuda financiera para
poner en marcha programas de desarrollo urbano integrado que estimulen el desarrollo eco-
némico local, con el fin de conseguir una mejora duradera de las condiciones de vida de los
habitantes, aumentando la confianza y seguridad de la poblacién residente, para incorporar-
las a la dindmica econémica y social. Estos programas deben aplicarse en barrios o zonas
bien delimitados, con un minimo de poblacién, elevado fndice de desempleo, tejido urbano
deteriorado, mal estado del parque inmobiliario y deficiente equipamiento social, para cuya
determinacién debe acudirse a los indicadores socioecondmicos habituales (tasa de desem:i-
pleo, nivel educativo, deterioro medio-ambiental, transportes piblicos, etc.). La revaloriza-
cion de los barrios en crisis se convierte asi en el eje esencial de las nuevas politicas urbanas
que parten de un nuevo concepto de desarrollo endégeno, aprovechando las capacidades y
potencialidades econdmicas, sociales e institucionales existentes en estas zonas. La dimen-
sién local adquiere asi cardcter estratégico en la promocién del desarrollo.

La Iniciativa URBAN financia programas de actuacién integral en una parte definida de
una ciudad. Las entidades locales proponen un planeamiento integrado que debe incluir un
conjunto equilibrado y coherente de medidas de desarrollo econdmico, integracién social y
medioambientales. Su desarrollo se financia parte por el Fondo Europeo para el Desarrollo
Regional (FEDER), parte por el Fondo Social Europeo (FSE) y el resto (30 %) por la propia
municipalidad.

Para Espaiia, la Comunidad Econémica Europea ha aceptado la financiacién de 17 pro-
yectos, con una inversion de 42.000 millones de pesetas. Para desarrollar las directrices de
la Comisién Europea?, la Direccién General de Andlisis y Programacién Presupuestaria del
Ministerio de Economia y Hacienda ha elaborado el documento Programa Operativo
URBAN para Espaia, en el que se recogen las lineas maestras que deben seguir los dife-
rentes proyectos. Su objetivo es fijar limites en los tipos de actuaciones, facilitar las certifi-
caciones y controlar la ejecucién de los proyectos. Estas directrices se agrupan en los
siguientes ambitos:

— Mejora del medio ambiente urbano. Las actuaciones deben procurar la conformacién
de un tejido urbano adecuado, mediante la mejora de los accesos viarios que integren esas
zonas en circuitos de la vida de la ciudad, la optimizacién de las condiciones medio-ambien-
tales y el reforzamiento del equipamiento urbano.

1 Desde 1988, la Comisién Europea crea las Iniciativas Comunitarias, destinadas a financiar politicas comu-
nitarias a escala regional. En este marco se desarrollan, entre 1989 y 1993, los Proyectos Pilotos Urbanos, que cons-
tituyen el antecedente inmediato de nuestros URBAN.

2 Diario Oficial de las Comunidades de 1 de julio de 1994, en el que se fijan los &mbitos y objetivos, se defi-
nen las zonas subvencionables Urban, las medidas de aplicacién y la contribucién comunitaria en la financiacién de
los proyectos. :
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— Desarrollo del tejido econdmico. Las medidas adoptadas deben fomentar el espiritu
empresarial y apoyar las iniciativas de las pequefias y medianas empresas, ayudandolas en la
fase de puesta en marcha y lanzamiento de nuevas actividades econdmicas.

— Dotacidn de equipamientos sociales. La creciente demanda de servicios asistenciales
por parte de colectivos muy necesitados impone dotar a los barrios de centros sociales indis-
pensables para mejorar la calidad de vida de los residentes, conseguir la fijacién de la pobla-
cién y favorecer la integracion social de los marginados.

~— Formacion profesional y fomento del trabajo. Las actuaciones deben permitir la cons-
truccién de centros correspondientes a las necesidades y aumentar los niveles de formacién
profesional que permitan la homologacién de estudios y calificaciones en relacion con las
actividades existentes en la zona.

Los proyectos URBAN en Andalucia

En Andalucia, han sido seleccionados los proyectos presentados por los Ayuntamientos
de Cadiz, Huelva, Mdlaga y Sevilla. Las zonas de actuacién resultan bastante diferentes. En
tres ciudades, el programa de actuacién integral se centra en el casco histdrico en su totali-
dad o en alguno de sus sectores. En Mdlaga, las actuaciones se localizan en el centro histé-
rico de la ciudad, que es su zona més degradada, con altas tasas de paro, retraso escolar, baja
categorfa profesional, hacinamiento y algunos brotes de marginalidad. La poblacién afectada
es de 43.889 habitantes. En Cddiz, las actuaciones se han programado en los barrios de Santa
Marfa y el Pépulo, situados en pleno casco histdrico, muy degradados sobre todo a partir de
finales de los afios setenta, con indicadores socio-econémicos similares a los del centro his-
térico malaguefio, como consecuencia de la crisis econémica, que afect a la actividad
industrial (astilleros) y a los servicios subsidiarios. La poblacién de estos barrios es de
13.000 habitantes. En Sevilla, el drea elegida estd ubicada en el cuadrante nordeste del cen-
tro histérico de la ciudad, comprende los barrios Alameda, San Luis y San Julidn. La zona
presenta un importante deterioro urbanistico y medioambiental, un bajo nivel de ocupacién
residencial, con solares y ruinas, y un escaso desarrollo de las infraestructuras urbanas de
base. La calidad de vida se encuentra degradada por el estado penocso de los espacios piibli-
cos y de las infraestructuras. La poblacién censada supera ligeramente las siete mil personas,
con un bajo nivel de formacién y sintomas claros de envejecimiento. Sélo en Huelva, las
actuaciones afectan a una zona formada por los barrios periféricos Marismas del Odiel,
Torrejon, La Orden, Pérez Cubillas y San Sebastidn, que forman un arco periurbano que
rodea la ciudad, desestructurando el nicleo urbano y sus alrededores. Estos barrios margi-
nales son el resultado de un fuerte impacto de transformaciones de la economia, de los cam-
bios demogréficos, sociales y culturales desde los afios sesenta. Aqu{ se sitian los sectores
de poblacién con mayores necesidades sociales y econémicas de la ciudad. Los indicadores
de esta zona muestran altos indices de exclusién social y econdmica respecto al resto de la
ciudad. La poblaci6n de los cinco barrios, 63.498 habitantes, representa el 43% de la pobla-
cién de la capital (Ver grifico 1. Localizacién de los proyectos URBAN).

La filosofia que impregna los diferentes proyectos y los modelos de gestion 'y coordina-
cion presentan diferencias importantes. En Cadiz, el programa, gestionado por la Delega-
¢i6n municipal de Fomento y Economia, define actuaciones globales, de aplicacién en todo
el casco, que buscan un efecto dinamizador y multiplicador. El programa marco contempla
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un conjunto de actuaciones que pueden encuadrarse en dos grandes lineas de actuacién:
mejora del soporte econémico y del tejido social y mejora del soporte fisico y del espacio
urbano. La inversién privada ha sido estimulada mediante la aplicacién de Medidas de Ayu-
das a las Empresas, para que nuevas empresas se instalen en el barrio y se genere empleo y
actividad econdmica. Para estimular la participacién de los agentes econdémicos y sociales
de la zona, se ha creado una Comisién Consultiva, cuya funcién principal es la de asesora-
miento de los distintos proyectos a ejecutar. También se han establecido Convenios de
Colaboracién con distintas instituciones de la ciudad y con la Junta de Andalucia, a través
de la Delegacién de Cultura. En Huelva, la misma Delegacion de Economia se encarga de
la gestién. La filosoffa del proyecto descansa sobre la movilizacién del potencial de desa-
rrollo endégeno, con el maximo aprovechamiento de los recursos propios, y estd basada en
principios de multidimensionalidad de estrategias y acciones para el desarrollo, la coopera-
cién institucional y de agentes sociales y econémicos y la participacién de los ciudadanos.
Se han establecido convenios con diferentes instituciones locales, fundamentalmente la
Universidad de Huelva y diferentes ONGs, que participan en la realizacién de diferentes
programas. En Madlaga, la Alcaldia asume la direccién y gestién de un proyecto que se pro-
pone la rehabilitacién y revitalizacién de las estructuras fisicas y medioambientales de la
zona, asi como el impulso del desarrollo econdémico, particularmente de la actividad empre-
sarial y comercial. El proyecto se desarrolla en tres niveles: urbanistico, econémico y
social. En el primer plano, se persigue la mejora de las infraestructuras, la recuperacién de
espacios puiblicos degradados y la creacion de nuevos espacios abiertos y zonas verdes; en
¢l plano econdmico, se trata de incentivar a la iniciativa privada en la rehabilitacién de edi-
ficios y en la modernizacién de los medios productivos del pequefio empresariado ubicado
en la zona; en el 4rea social, la asistencia en una zona con focos de mendicidad, prostitu-
ci6n e inmigracién es uno de los aspectos més importantes del programa. La participacién
de los ciudadanos no estd contemplada, pero se han establecido convenios con diferentes
instituciones. En Sevilla, la gestion y el control del proyecto se realizan desde la Gerencia
de Urbanismo. El sector de intervencién propuesto exigia una actuacidn plural e integrada.
E! programa debia fomentar acciones innovadoras que mejorasen el medio ambiente, pro-
movieran el desarrollo de nuevas actividades, mejorasen los niveles formativos de la pobla-
cién residente y combatieran la marginacién social. La participacién de los ciudadanos ha
sido canalizada a través de un Consejo Social donde estdn representadas las organizaciones
del sector.

A pesar de las diferencias resefiadas en la localizacidn, extensién y poblacién de los dife-
rentes proyectos, la C.E.E. los ha dotado con cantidades similares: dos mil cuatrocientos
veintinueve millones de pesetas para Huelva y Malaga; dos mil cuatrocientos treinta millo-
nes para Sevilla y dos mil cuatrocientos treinta y dos millones para Cédiz. En total, nueve
mil setecientos veinte millones de pesetas, a invertir en un periodo de cuatro afios. La dis-
tribucién de estas cantidades por tipos de medidas, prerrogativa de los diferentes Ayunta-
mientos, ha sido muy dispar (Ver Grifico 2. Distribucién del Presupuesto por Tipo de
Medidas). También el nivel de ejecucién de los proyectos es diferente.

Una somera descripcién de las acciones ejecutadas y previstas en cada ciudad, en fun-
cion de los tipos de medidas establecidos por el Ministerio de Economia y Hacienda, per-
mitird comprender la importancia de estos proyectos en la transformacién de las ciudades
URBAN:
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l. Cadiz

1. Se han realizado acciones sobre calles, plazas y espacios ptiblicos, con objeto de hacer

més accesibles los barrios del Pépulo y Santa Marfa; se han pavimentado y remode-
lado las canalizaciones interiores. También se ha puesto en marcha un programa de res-
tauracién y conservacién de fachadas de los dos barrios que permite a los propietarios de
inmuebles obtener subvenciones, previo compromiso de proceder a la rehabilitacién inte-
rior del edificio. En el mismo plano, se han producido actuaciones para mejorar y repo-
ner el arbolado y el mobiliario urbano.
Como una parte importante de estas acciones se realiza sobre terrenos propiedad de la
iglesia catdlica, se ha firmado un Convenio entre el Ayuntamiento de Cddiz y el Obis-
pado, que ha permitido la recuperacién de terrenos adyacentes a la Catedral Viejay a la
Casa del Obispo, la rehabilitacién de la Casa del Obispo para Centro de Servicios Socia-
les y Culturales, y la restauracion de la parroquia de la Merced y de la capilla del Pépulo.
Un Convenio firmado con la Delegacién Provincial de Cultura de la Junta de Andalucia
permitird actuar sobre monumentos declarados Bienes de Interés Cultural y sobre ele-
mentos patrimoniales: Teatro y Galeria romanos, Arcos de los Blancos, del Pépulo y de
la Rosa, fortificaciones medievales, Catedrales Nueva y Vieja. El Convenio de Colabo-
racién firmado con la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de Sevilla ha permitido
realizar un estudio de los dos barrios incluyendo andlisis de su parcelario, arquitectura y
evolucidn histérica. También se ha realizado un levantamiento de las fachadas del barrio
del Pépulo por la Escuela de Artes Aplicadas y Oficios Artisticos.

2. Céadiz es la cindad andaluza que mdés dinero invierte en este tipo de medidas. Las accio-
nes para mejorar el soporte econdmico intentan, por un lado, reestructurar la actividad
comercial de la zona estimulando el asentamiento de nuevas actividades empresariales;
por otro, mejorar la oferta turfstica de estos barrios, con importantes valores artisticos. En
el primer plano, se ha dotado con 260 millones de pesetas un Plan de Ayudas financieras
a las pequefias y medianas empresas, dirigido a los sectores del comercio, artesanal y
hostelero; el Plan subvenciona la creacién, ampliacién o reforma del negocio. También
se han realizado unas Jornadas sobre actividades artesanales y muestra de artesania local
y provincial y se ha creado en el barrio del Pépulo un mercado artesanal ambulante. En
el segundo plano, se ha realizado para estimular el turismo una campafia de sensibiliza-
cién y se ha procedido a la sefializacién de 20 edificios de interés histdrico artistico, que
recogen en castellano e inglés, el nombre del edificio, el estilo y el siglo de construccién
de cada monumento.

3. Ante la carencia de suelo o propiedades municipales en los barrios donde se ejecuta el
proyecto, el Ayuntamiento ha adquirido fincas con objeto de proceder a su rehabilitacién
mediante convenio con la Junta de Andalucfa. Mediante un Plan de Ayudas a la rehabili-
tacién privada, el Patronato Municipal de la Vivienda arregla inmuebles con trabajadores
formados en una Escuela Taller del propio barrio, dirigidos por personal técnico de la
propia institucién, que se encarga también de aportar los materiales. El propietario del
inmueble se reserva el control de los alquileres durante diez afios, pero debe alquilar las
viviendas vacias segtin propuesta del municipio; los bajos comerciales rehabilitados son
cedidos de forma vitalicia al Ayuntamiento, que instalara en ellos centros sociales, arte-
sanales y econdmicos previstos en el plan Urban.
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La formacién se ha considerado como la primera oportunidad para el empleo y el reci-
claje. En esta perspectiva, se han establecido Convenios con organismos e instituciones
de la ciudad que han permitido trabajar con distintos segmentos de poblacién. Se han rea-
lizado 23 cursos de formacién, con una asistencia de mas de 500 alumnos y més de 5.500
horas lectivas; cursos de soldadura para 38 jévenes que carecian del diploma de gra-
duado escolar posteriormente han realizado précticas en empresas durante dos meses,
habiéndose insertado un porcentaje elevado en el mercado laboral. Siete cursos se han
orientado a los parados de larga duracién, para empleo en proyectos de rehabilitacidn
local: albafiileria, fontanerfa y electricidad; los 150 alumnos son vecinos del barrio y per-
ciben becas. Los denominados espacios tecnoldgicos han tenido una gran aceptacién; se
han realizado una decena de cursos, con un total de 150 alumnos y més de 1.200 horas
de formacién. En otro orden de cosas, podemos citar los once talleres dirigidos a muje-
res en colaboracién con el Centro de Adultos del Pépulo y destinados a la preformacién
y alfabetizacién, con una asistencia global de 350 personas.

. Huelva

Un conjunto de cuatro acciones conforma esta medida: recuperacién de espacios natura-
les, reordenacién de espacios piblicos, mejora del sistema viario y recuperacion integral
de los barrios. En el primer caso, el paseo maritimo Marismas del Odiel se ha ejecutado
en un 50%, mientras que la reordenacién de espacios piiblicos adyacentes a la zona de
Marismas del Odiel y del Parque Moret se encuenira en fase de redaccion de planea-
miento especifico y pendiente de aprobacién municipal. La segunda accién se compone
de un total de 19 actuaciones, entre las que destacan arreglos y acondicionamientos de
jardines y plazas, reposicién de juegos infantiles, mejora de instalaciones deportivas y
reposicion de arbolados en los barrios de La Orden, San Sebastidn y El Torrején. La ter-
cera accién contempla la mejora y diversificacién de los accesos desde estos barrios a
otros puntos de la ciudad: nuevas conexiones viarias, arreglos del alumbrado piblico,
pavimentacién de calles sin asfaltar, nuevos colectores y renovacién de acometidas exte-
riores. Finalmente, la inversion aborda la rehabilitacion de la barriada de Pérez Cubillas
mediante la mejora del entorno comunitario del barrio, la remodelacién de plazas y
actuaciones en jardineria, acerados y limpieza de los alrededores.

Esta medida se compone de tres acciones interrelacionadas: el fomento, la creacién de
empleo y el lanzamiento de actividades econémicas. Una primera accién, en colabora-
cién con la Universidad de Huelva, contempla la realizacién de estudios especificos
sociales y econémicos que permitan definir los campos y las actividades para acceder al
mercado de trabajo. En esta linea se ha creado el Observatorio Local de Empleo que per-
mitird establecer un mapa social en el que se definirdn los principales colectivos, se estu-
diardn las necesidades formativas no regladas y se elaborard una gufa de recursos y
servicios socioecondmicos de la ciudad.

Se ha colaborado en la terminacién de un Centro de Insercidn Socio-laboral en la
barriada del Torrején, Valdocco, especializado en la formacién profesional ocupacional
de jovenes desfavorecidos del sector; el centro desarrolla numerosos cursos formativos
dirigidos a una poblacién de entre 17 y 30 afios y elabora proyectos especificos para
jovenes en situacion de riesgo social. También se ha colaborado en la adecuacién y
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reforma de una Escuela Taller en Santa Marfa de Belén. Adn estd pendiente la construc-
cién de otro centro de insercién en Los Rosales y se prevé la creacién de un Centro
Comunitario Multifuncional y de un Centro de Dfa para Ex-toxicémanos.

El desarrollo de los Programas Sociales y Formativos se basa en el principio de la
cooperacion entre instituciones y con organizaciones piiblicas y privadas. Los pro-
gramas de participacién comunitaria tratan de generar una mayor conciencia ciuda-
dana de los problemas del barrio y la ciudad. Como complemento de estos programas,
se ejecuta el proyecto Vive Tu Ciudad, para potenciar los valores socioculturales de
la poblacién en los barrios y favorecer su integracién en la ciudad. También se han
puesto en marcha programas de dinamizacién deportiva, dirigidos a los jévenes, y
otros de educaci6n para la salud, dirigidos a diversos colectivos de poblacién, en cola-
boracién con el Servicio Andaluz de Salud. En los programas formativos, orientados
a fomentar el empleo se han realizado cursos de Formacién Profesional Ocupacional
dentro de centros de insercién socio-laboral; se han dado cursos formativos dirigidos
a profesionales de estos centros y otros dirigidos a j6venes desfavorecidos (limpieza
industrial, soldadura, pintura, mantenimiento y reparacién de edificios, instalacién de
antenas, cerdmica industrial, técnicas arqueoldgicas, frio industrial, montaje y repara-
cién de ordenadores, serigrafia, carpinterfa metdlica, peluqueria, etc.). La gestién de
estas acciones corresponde a las ONGs que operan con j6venes en el campo de la
insercién socio laboral y a las entidades participantes en el Plan Municipal de Drogo-
dependencias.

Malaga

En este apartado destaca la ejecucién del tinel de Gibralfaro. El acceso peatonal al cen-
tro histérico mejorara notablemente con su puesta en servicio y el entomo mds protegi-
ble del centro histérico, formado por un importante conjunto monumental, quedard
preservado de los efectos nocivos del trafico. También se han realizado obras de mejora
de las infraestructuras, del viario, del acerado y del mobiliario urbano de algunas calles
y plazas del sector y se ha dotado de mobiliario urbano algunos tramos del recorrido his-
térico de la ciudad, como el Paseo del Parque y las plaza de las Flores y de la Victoria.
Se han colocado sefializaciones turfsticas de itinerarios en tres idiomas, para facilitar las
visitas peatonales por el centro histérico.

Para la rehabilitacién de fachadas, se ha redactado un Plan del color del centro, en el que
se ordenan las edificaciones en funcién de su etapa histérica y su nivel de degradacién.
La acogida ha sido tan importante que el Ayuntamiento ha adelantado el dinero del afio
1999 para atender la demanda. La subvencién aumenta si el propietario o los promotores
rehabilitan el interior de los edificios y las viviendas, con lo que se consigue el objetivo
final de rehabilitar globalmente el edificio degradado. Se estd actuando en 70 edificios y
la inversién inducida ha superado los 2.700 millones de pesetas.

En este dmbito, se persigue incentivar la modernizacién de los medios productivos del
pequefio empresariado comercial de la zona. Las subvenciones se destinan a mejorar
externamente los establecimientos, aumentar las medidas de seguridad, adquirir o reno-
var el mobiliario y para instalaciones internas. Han recibido subvencién mds de 60
comercios, generdndose medio centenar de empleos y manteniéndose 455. También se
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han realizado cursos de formacién empresarial para comerciantes del centro, en colabo-
racién con la asociacién Centro histérico comercial.

Se ha tratado de reforzar el equipamiento asistencial de la zona, colaborando en la mejora
y adaptacién de los edificios ya existentes de acogida social, tanto en su configuracién
como en su mobiliario. En esta linea, se ha colaborado en la ampliacién del Centro de
Acogida de Transetntes y en el equipamiento de una Unidad Movil de asistencia perma-
nente a la poblacién marginal (Sersoc 24). También se han firmado Convenios con ONGs
que trabajan en la zona.

Al capitulo de formacién se ha reservado una cantidad minima, destinada a un curso de
idiomas (inglés, francés y alemdn) para la policia local, con el objetivo de mejorar la
comunicacién con los turistas. También se trata de reforzar esta comunicacién con la
poblacién inmigrante del norte de Africa.

. Sevilla

Se han realizado acciones destinadas a mejorar las condiciones de comunicabilidad, per-
meabilidad y habitabilidad del sector, mediante la sustitucién o creacién de nuevos acce-
s0s viarios y 1a mejora de los servicios bésicos de saneamiento, agua y electricidad y la
creacién de nuevos espacios libres o la reurbanizacién de los existentes. Se han repuesto
y mejorado las infraestructuras de 25 calles del sector, se han pavimentado otras tantas y
se han recuperado espacios concebidos como pequefias plazas publicas.

Para reactivar econémicamente el sector, las acciones se orientan en tres direcciones. En
primer lugar, tratan de potenciar a los comerciantes y a los empresarios de la zona. En
esta linea se ha creado la Oficina de Promocién Econdmica y Empleo, que fomenta el
asociacionismo y el intercambio de experiencias con otras ciudades mediante la realiza-
cién de Jornadas especificas, la participacién en Ferias y la promocién de ayudas que
mejoren las condiciones de las empresas, talleres, comercios, etc. En segundo lugar, apo-
yan econémicamente la implantacién de nuevas actividades. Por tltimo, fomentan el
empleo, facilitando informacién y contacto entre empresas y parados de la zona. En este
sentido, se han realizado acciones de informacién, insercién en médulos o grupos de tra-
bajo, técnicas de bisqueda de empleo, orientacién profesional y para el autoempleo.
Desde septiembre de 1997 funciona un Banco de empleo, que informa sobre las ofertas
piiblicas y privadas; desde esta Oficina se han dirigido estudios especificos sobre el sec-
tor, se han promovido encuentros entre comerciantes de la zona y de otras ciudades de
Espafia y se han concedido ayudas econémicas destinadas a favorecer el asociacionismo
y a nuevas iniciativas empresariales.

- En lo que se refiere al equipamiento, se ha tratado de aprovechar la riqueza patrimonial

de la zona, dotada de edificios monumentales y singulares. Se ha abordado asi la reha-
bilitacién de tres de esos edificios para utilizarlos como centros dotacionales: la Casa de
las Sirenas, una casa palacio construida en 1864, uno de los raros vestigios de la arqui-
tectura francesa en la ciudad, se ha convertido en Centro Civico, al mismo tiempo que
alberga la Oficina de Informacién Urban y la Oficina de Promocién y Empleo; el pala-
cio de los Marqueses de la Algaba, un gran palacio mudéjar del siglo XV, que se encon-
traba en un estado bastante avanzado de deterioro y abandono, alojard, al final de los
trabajos en curso, los servicios sociales del barrio: Centros de dfa de la tercera edad y de
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la infancia, Centro de Insercién Urbana para extoxicémanos y Centro médico asistencial;
una antigua nave industrial, la Nave Singer, ha sido rehabilitada como Escuela de For-
macién Permanente.

4. Entre los programas sociales se incluyen los de Asistencia, Ayuda y Promocién Social y

las Campaiias culturales y programas de participacién ciudadana. En el primer plano, se
han realizado programas sobre unidades familiares en situacién de riesgo social, con la
participacién de 40 familias y 40 menores. Otros se han dirigido a los marginados sin
hogar y a mujeres en especial dificultad que ejercen la prostitucién, con la finalidad de
prestar apoyo y orientacién formativa para su integracién laboral; a estos efectos, se han
desarrollado con éxito dos talleres de confeccidn industrial que, con la aplicacién de nue-
vas técnicas de estimulacién y apoyo psico-pedagdgico, han abierto en estos grupos nue-
vas perspectivas de futuro. En el mismo 4mbito, se han orientado algunos programas a la
prevencion de riesgos sanitarios (sida) y de contagios; en este aspecto, se han apoyado
Campafias de reduccién de dafios, dirigidos a poblacién de riesgo (toxicémanos, prosti-
tutas y usuarios), siempre con el apoyo de entidades ciudadanas que trabajan en el sec-
tor. En el plano de las Campafias Culturales y de participacién ciudadana, se han
desarrollado dos talleres de Cémic y Técnicas de creacién para menores de 17 afios, algu-
nos talleres de prensa para mayores y la confeccién de una revista. También se ha reali-
zado un estudio sociolégico en colaboracién con la Universidad de Sevilla y acciones
divulgativas y culturales en colaboracién con entidades de la zona.
En los programas de Formacién y empleo, se ha elaborado un Plan Estratégico de For-
macién dirigido especialmente a colectivos con dificultades de acceso al mundo del tra-
bajo, j6venes desempleados y parados de larga duracién. A ello habria que afiadir dos
cursos de pintura-revocado y estuco y dos talleres de confeccién textil para mujeres en
dificultad. Dentro de los programas de Formacién Ocupacional se han desarrollado dos
cursos de Orfebreria, uno de informdtica bésica, otro de peluquerda, estética y masajes y
uno de atencién a la infancia y tercera edad.

Evaluacidn y valoracién de los resultados

Evaluar y valorar proyectos ain en curso resulta arriesgado. Los proyectos URBAN
deben desarrollar todavia programas durante al menos un afio. Nuestras conclusiones, por
consiguiente, s6lo pueden ser provisionales. No obstante, la importancia de los programas
realizados y la cuantia de los compromisos presupuestarios permiten pensar que las lineas
genéricas de los diferentes proyectos podrén ser dificilmente modificadas en sus rasgos esen-
ciales en ese tiempo, lo que proporciona una consistencia considerable a nuestra evaluacion.

El desarrollo de los proyectos URBAN ha tenido efectos beneficiosos para las zonas en
las que se han producido las actuaciones. La fuerte concentracién de inversiones en un espa-
cio limitado y en un periodo de tiempo muy corto ha determinado, en el peor de los casos,
un cambio en el aspecto urbano. Todos los proyectos se han ocupado en obras de infraes-
tructura: viario, mobiliario urbano, servicios bésicos, etc. Es cierto que el impacto de estas
intervenciones sobre el paisaje urbano no ha sido idéntico en todos los casos: en Huelva, las
actuaciones se pierden, por asf decir, en un 4rea demasiado extensa, mientras que en Sevilla
los cambios en el aspecto de un niicleo reducido resultan mds aparentes. En cualquier caso,
las obras realizadas han generado empleo directo e indirecto, aunque precario en general, y
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la reforma de los espacios piiblicos ha contribuido a mejorar la calidad de vida de la pobla-
cién residente. Todas las cindades se han ocupado también de los equipamientos, uno de los
aspectos esenciales en la estrategia de los programas de accidn integral en barrios desfavo-
recidos. Las intervenciones concretas han estado en cada caso en funcién no sélo de la dis-
ponibilidad de suelo o edificaciones en la zona, sino también de la manera de entender la
realizacién de un proyecto de estas caracteristicas. Asi, Malaga se ha limitado a reforzar los
equipamientos existentes, mientras que Huelva y Sevilla han creado otros nuevos y en Cadiz
se ha ideado una férmula imaginativa de obtener locales comerciales para usos sociales.
También se ha incentivado en todos los casos la actividad econémica y se ha fomentado el
empleo. Las iniciativas adoptadas en este orden han sido bastante parecidas, aunque depen-
diendo de la importancia del presupuesto acordado. Las subvenciones y ayudas de todo tipo
han motivado a los agentes econémicos presentes en los barrios y atraido a otros. Los pro-
gramas de formacién y empleo han seguido con la dindmica de las dreas de Fomento y Eco-
nomia de los Ayuntamientos, desarrollando programas ya contemplados por el Fondo Social
Europeo. Los cursos realizados en Cadiz sobre nuevas tecnologias y los programas de for-
macién ocupacional para jévenes parados desarrollados en Huelva apuntan en una direccién
que habria que explotar. La respuesta de la poblacién ha sido positiva, si hay que calibrarla
por el niimero de asistentes a los cursos. Pero los resultados son relativamente decepcionan-
tes. El nimero de parados no ha disminuido sensiblemente y la modesta creacién de empleo
parece en mayor medida un efecto inducido por las fuertes inversiones que una consecuen-
cia de los avances en la formacién profesional. Finalmente, los programas sociales han res-
pondido a estrategias y practicas habituales en la forma de proceder de las dreas municipales
con responsabilidad en el dmbito asistencial y social. A excepcién del programa llevado a
cabo con mujeres en especial dificultad de Sevilla, ninguna ciudad ha aportado acciones
novedosas o innovadoras. Tampoco se ha pensado en los beneficios que podria haber apor-
tado un intercambio de experiencias entre las diferentes ciudades, mediante la organizacién
de Jornadas especificas y encuentros entre grupos de trabajo.

Los resultados obtenidos en las diferentes ciudades son dispares. Ello se explica, para
empezar, por el diferente grado de definicion de los propios proyectos. La convocatoria de
junio de 1995 fijaba plazos muy cortos para la presentacién de solicitudes, que debian ir
acompafiadas de un documento de diagndstico sobre la zona elegida y las propuestas de
actuacién que se estimaban mds adecuadas para resolver los problemas detectados, ajusta-
das a un presupuesto teérico que condicionaba el reparto del dinero a una serie de medidas
de obligado cumplimiento y en proporciones también prefijadas. En los URBAN Andalu-
cfa, el grado de definicin de los proyectos fue muy diferente de una ciudad a otra. Mélaga
y Sevilla contaban con un diagnéstico aceptable de partida y definieron con detalle las actua-
ciones; en cambio, Huelva y C4diz s6lo dibujaban los aspectos mds sobresalientes de las
zonas elegidas y apenas esbozaban las medidas a tomar.

Las diferencias en la dimension de la zona de actuacion elegida en cada caso, en la
poblacién afectada 'y en la magnitud de los problemas urbanos 'y socio-econémicos son otro
factor a tener en cuenta. Como hemos visto, las diferencias en este aspecto entre las cuatro
ciudades eran notables. Sin embargo, el presupuesto otorgado por la C.E.E. fue sensible-
mente idéntico. Este tratamiento de igualdad para casos desiguales revela un estudio poco
riguroso de los proyectos presentados por parte de los expertos de la Comision Europea. En
cualquier caso, esta situacién de partida ha condicionado particularmente el desarrollo de los
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proyectos, su nivel actual de ejecucién y los resultados obtenidos. Por otra parte, los crite-
rios para la distribucion de estos presupuestos en las diferentes ciudades han sido también
distintos. El reparto porcentual por tipos de medidas es muy desigual. La l6gica de estas
diferencias responde a la distinta concepcién global de cada proyecto, 1o que ha permitido
primar unas medidas sobre otras, desequilibrando el presupuesto de origen, olvidando los
contenidos y la filosofia que sustentaban las politicas de actuacién integral. Por lo demds,
casi todas las ciudades han reprogramado sus actuaciones y han corregido las desviaciones
de los objetivos iniciales, adaptando sus presupuestos en funcion del grado de ejecucion de
las acciones o de los errores reconocidos en la programacion.

También ha sido distinta la concepceion de la participacion ciudadana en la transforma-
cidn de las zonas afectadas. En Huelva, la administracién local ha realizado una labor
intensa de informacién y difusién de los objetivos generales del plan Urban y ha dado par-
ticipacién real a todas las asociaciones y grupos de ciudadanos residentes en la zona, a tra-
vés de las llamadas mesas consultivas o Consejos Consultivos de Participacién; todas las
actuaciones son conocidas por los vecinos con antelacién y en todas se ha dejado opinar y
se han recogido propuestas de mejora y aceptado incluso otras no previstas originalmente.
En Sevilla, el Pleno Municipal aprobé en su dfa la creacién del Consejo Social, un Consejo
Urban, a través del cual se canaliza y estructura el tipo de participacién de todas las entida-
des y asociaciones del lugar. En Cadiz, la participacién de los vecinos y asociaciones fue
muy intensa al principio, pero sin ninguna regulacién o periodicidad. En Mélaga, la admi-
nistracién no ha fijado ningtin vinculo con los vecinos o las asociaciones, a excepcidn de los
comerciantes afectados por alguna medida de incentivo econdémico; tampoco informa acerca
de la marcha de los diferentes programas, ni da participacién alguna. En Sevilla y C4diz, las
relaciones entre la administracién y las asociaciones civicas se han degradado; en la primera
ciudad, organizaciones representadas en el Consejo Social han mostrado su descontento
mediante la convocatoria de actividades al margen de las oficiales; en la segunda, los veci-
nos han comenzado a manifestar su desacuerdo con determinadas actuaciones mediante pan-
cartas y graffiti. La participacion ciudadana rno es, sin embargo, una cuestion secundaria en
la concepcién de los programas de accién integral. El decreto URBAN recomienda contar
con los agentes sociales y econdmicos de la zona directamente afectada por las actuaciones.
Por lo demds, parece evidente que una sociedad democritica debe mantener informados a los
ciudadanos de las cuestiones que les afectan méas directamente y favorecer su participacién
en la configuracién de las zonas donde residen y de la ciudad en su conjunto.

El andlisis de los diferentes proyectos revela una serie de carencias que se encuentran
en el origen de determinados problemas y dificultades. Algunas de ellas son imputables a la
administracién local. En todos los casos, la gestion se ha puesto en manos de dependencias
o 4reas municipales (Alcaldia, Gerencia de Urbanismo, Delegacién de Economfa...). Pero
para gestionar un proyecto de estas caracteristicas, con un conjunto de medidas diversas que
deben ejecutarse simultdneamente sobre un espacio geografico determinado, habria sido
seguramente conveniente crear un modelo de organizacién propio e independiente de las
estructuras cldsicas de la administracién. La dindmica de trabajo propia de las administra-
ciones locales ha condicionado el ritmo y el desarrollo de los proyectos, ha favorecido la des-
coordinacién entre las distintas dependencias o ireas implicadas y ha hecho lenta y poco
operativa la tramitacién de los diferentes proyectos. Actuando de manera auténoma, cada
drea o Delegacién municipal ha decidido sus proyectos conforme a sus criterios y a sus expe-
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riencias, con independencia de las otras dreas y sin otro control que la rendicién de cuentas
y de los resultados finales a la comisién o al érgano elegido para esa funcién. Se ha perdido
asi desde el principio la concepcion global del proyecto y el cardcter integral de las accio-
nes.

La propia filosofia de los proyectos URBAN provoca efectos no deseados. La imposibi-
lidad de aplicar el presupuesto a la construccién y mejora de viviendas genera decepcion en
la poblacién residente, que ve como mejora el aspecto general de su barrio en mayor o menor
medida sin que ello repercuta en su entorno més inmediato, en su vivienda. Para obviar este
inconveniente, la administracién local ha propuesto medidas diferentes. En Mélaga y Cadiz,
se ha subvencionado con fondos municipales la rehabilitacién de fachadas, asi como la recu-
peracién de inmuebles residenciales que incluyeran la rehabilitacién completa del edificio.
En Sevilla, las Ayudas a la Rehabilitacién Privada han primado el sector URBAN y estimu-
lado la inversidn, que ha aumentado en mas de un cincuenta por ciento. Por otra parte, la
revitalizacién de la zona como consecuencia de las inversiones piiblicas incita a la iniciativa
privada a invertir en vivienda. Como consecuencia, se encarece el valor del suelo y apare-
cen tensiones especulativas que provocan, sobre todo en los centros histéricos, la aceleracién
del proceso ruinoso en los edificios residenciales y la consiguiente expulsién de la poblacién
més desfavorecida. Una acci6n urgente de parte de la Administracién local que contemple la
programacion de actuaciones en el parque piblico de viviendas e incentive el deber de reha-
bilitacién podria amortiguar estos efectos?.

Finalmente, las carencias en el seguimiento y control de la aplicacion de los presupues-
tos y realizacion de gastos muestra una evidente falta de voluntad politica para imponer el
modelo URBAN. Las ciudades han distribuido a su voluntad los recursos financieros, con
evidente menosprecio en algdn caso de la filosofia de un proyecto que propone una actua-
cién global sobre barrios degradados para corregir los desajustes dentro de la ciudad. La eje-
cucién del tinel de Gibralfaro en Mélaga es particularmente significativa a este respecto.
Por el volumen de inversién y su impacto en el conjunto de la ciudad, habria sido sin duda
mds apropiado financiar su construccidn con cargo a grandes proyectos de infraestructura,
concebidos como parte de los sistemas generales de una ciudad, y no en el marco de pro-
gramas de actuacién integral dirigidos a zonas o barrios degradados desde el punto de vista
urbano y social. Los edificios emblematicos rehabilitados en Sevilla para equipamientos
sociales han dotado a la zona con locales suntuosos, de gran valor arquitecténico; pero los
costes de la rehabilitacién han sido probablemente excesivos y se han descuidado quizis
actuaciones mas urgentes en barrios con graves problemas dotacionales y sociales.

En resumidas cuentas, los proyectos URBAN han tenido efectos beneficiosos para las
zonas en los que se han aplicado y, por consiguiente, para el conjunto de las diferentes ciu-
dades. Su relativo éxito justifica l1a necesidad de una colaboracién entre la Comunidad Eco-
némica Europea, los Estados nacionales y la administracién local para combatir algunos de
los problemas presentes en nuestras ciudades. Su aplicacién no estd, sin embargo, exenta de
problemas de indole diversa, técnica, politica y social. La experiencia acumulada permitird

3 En esta ciudad se ha elaborado también un documento técnico, «Area de Rehabilitacién», cuya delimita-
cién geografica coincide con los limites del proyecto URBAN. Su aprobacién hubiera permitido paliar estos pro-
blemas en la zona, con inversiones piblicas y participacién de los particulares en el dmbito de la infravivienda y la
rehabilitacién de viviendas colectivas de tipologia tradicional.

202



sin duda corregir algunas de las carencias resefiadas y eliminar determinados problemas.
Otras soluciones exigen una mayor implicacién de la administracién local, responsable en
dltimo extremo de las actuaciones sobre las ciudades. Algunos de los problemas echan, sin
embargo, sus raices en la naturaleza misma del sistema politico y parecen, por consiguiente,
més dificilmente subsanables. En cualquier caso, la participaci6n activa de los cindadanos
en la configuracién de las ciudades puede paliar los excesos del sistema y los errores de la
administracion.
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Cuadro1
PROYECTOS URBAN EN ANDALUCIA. DATOS GLOBALES

Ambito Poblacion | Porcentaje Tasa Inversion | Pesetas Ejecuciin Ejecucién

Geogrifico Urban Pob-Total Paro millomespts | Habitantes Pagos Compromisos
CADIZ 13 Has. 13.000 8,40% 40% 2432 | 187076 13,79% 38,24%
HUELVA 217 63.498 44% 40% 2429 | 38253 17,19% | 94,65%
MALAGA 59 46.000 9% 36% 2430 | 51.824 31% 65%
SEVILLA 35 7.100 1% 40% 2430 | 347.000 37.62% 53,29%
Totales 311 Has. | 129.598 9.721 mills/pts.

Cuadro 2 (véanse graficos en pagina siguiente)
PRESUPUESTOS URBAN EN ANDALUCIA POR TIPOS DE MEDIDAS

MEDIDAS CADIZ | % | HUELVA | % |MALAGA| % |SEVILLA| % |Totaks
Medio Ambiente Urbano 835 34 739 30 1976 81 693 28 |4.243
Tejido Econémico 548 22 239 10 153 6 147 6 | 1.087
Dotaci6n equipamientos 280 11 653 27 70 3 728 30 | 1731
Programas Sociales 351 14 156 6 546 22 | 1.053
Programas formacidn 733 30 337 14 10 0,5 215 9 | 1295
Asistencia Técnica 36 3 110 5 64 335 101 5 ] 31
Totales 2432 2429 2429 2430 9.720
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Localizacion de los proyectos URBAN en las ciudades de Cadiz, Huelva, Malaga y Sevilla
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