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EXTRACTO

A través de este estudio sc ha analizado 1o organizacion territorial del sistema
de colocaci6n italiano por las repercusiones que de “lege ferenda” y a nivel
comprrado puede tener respecto de nucstro ardenamicnto Jjuridico. S¢ parte
para ello y a titulo introductorio de Ia descentralizacidn de las funciones admi-
nistrativas entre Estado, regiones y entes locales prevista por el texto consti-
tucional italiano, para abordar mas adelante el papel que al respecto ha
asumido la Ley de delegacién n® 59/1997 de 15 de Marzo, asi como la asig-
nacién a las regiones y a los entes locales de funciones ¥ competencias en
materia de mercado de trabajo por virtud del Decreto Legislativo n® 649/1997,
Visto todo ello, se estudia la organizacién territorial del sistema de colocacion
italiano propiamente dicha y I repercusion que las leyes regionales han tenido
al respecto. Resulta decisivo para la comprensién del tema el andlisis de todos
los érganos que interviencn en dicha organizacién territorial: Ja Comisién
regional permanente tripartita, el organismo institucional para la integracién
de los servicios, el ente instrumental regional, los centros para el empleo, la
Comisidn provincial para la polftica de trabajo y el Sistema informativo de
trabajo, abordando Ia composicién ¥ funciones de cada uno de ellos. Y fina-
liza el estudio con el andlisis de Ia actividad piiblica de colocacién y la media-
ci6n privada en lalia, y en concreto con una valoracidn sobre el papel de las
agencias privadas de colocacién y los servicios territoriales para el empleo,
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1. LA DESCENTRALIZACION DE LAS FUNCIONES ADMINIS-
TRATIVAS ENTRE ESTADO, REGIONES Y ENTES LOCALES

Con cardcter previo al andlisis de la organizacion territorial del sistema de
colocacidn italiano, interesa apuntar ciertas nociones sobre la descentralizacidn
de las funciones administrativas entre el Estado, las regiones y los entes locales,
en dicho ordenamiento juridico.

En el derecho italiano, se han sistematizado los distintos modelos de
descentralizacién administrativa, sobre la base de una alternativa: la propuesta
por un modelo fuerte de gestion, y Ia propuesta de un modeto debil. El modelo
fuerte se caracteriza por la existencia de un gobierno regional unitario, que
puede territorialmente articularse sobre la base de distintas competencias. El
modelo débil por el contrario se basa en un disefio organizativo descentrali-
zado, en el que las regiones poseen competencias de programacién, direccién y
coordinacion de politicas gestionadas de manera auténoma a nivel provincial o
local y por tanto inferior!.

La progresiva consecucién de una autonomia administrativa regional, estd
previsia por la Constituci6n italiana en sus articulos 117 y 118. Ei artfculo
H3.1 prevé asf la atribucién a las regiones de funciones administrativas al
sefialar que “corresponde a [as regiones las funciones administrativas para las
materias enumeradas en el articulo precedente”. Igualmente el articulo 117 de
la Constitucién italiana, atribuye a las regiones, y respecto de las materias
enumeradas en €], una funcién legislativa. La atribucién de competencias legis-

V GIZZE, Marnuule di diritto regionale, ed. Giuffrd, Mildn, 1991, pig. 211. STANDE-
RINL, Diritto degli enti locali, ed. Cedam, Pidova, 1994, pag. 10.
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lativas y administrativas a las regiones se ha ido efectuando progresiva y
gradualmente, si bien habrd que esperar a ta Ley de delegacién n® 382/1975 de
22 de Julio (en virtud de la cual se dictarfa el Decreto Legislativo n® 616/1977
de 24 de Julio), para hablar de una transferencia completa.

Por tanto, son dos las competencias caracteristicas atribuibles a las
regiones italianas: la competencia administrativa ¥ la competencia legislativa,
las cuales vienen a sistematizarse bajo un principio denominado por la doctrina
como de “correspondencia” o de “paralelismo™, segiin el cual, en una misma
materia, la regién puede legislar y administrar. Ahora bien, por lo que respecta
a las competencias administrativas, para poder entender las conexiones e inter-
ferencias de poderes entre el Estado y las regiones, resulta necesario efectuar la
siguiente divisién:

a) Las funciones administrativas “propias” de las regiones, serfan aquellas
funciones que pertenecen a las mismas por aplicacién del articulo 118 de la
Constitucién italiana, segiin el cual corresponde a las regiones las funciones
administrativas para las materias sefialadag en el articulo 117, y cuya transfe-
rencia completa se ha efectuadoe por virtud del Decreto 616/1977. Por su parte,
la identificacion de las materias sobre las que opera dicha funcién administra-
tiva son bdsicamente (articulo 2.1 del Decreto 616/1977), los servicios sociales,
el desarrollo econérmico, ete. Ahora bien, ello no obsta que en las relaciones
entre el Estado y las regiones, se haya producido una tendencial ampliacién de
los poderes del Estado, justificados por la jurisprudencia constitucional sobre la
base del principio de cooperaci6n®,

b} Las funciones administrativas “delegadas”, son aquellas que perienecen
a las regiones, *‘ex” articulo 118.2 de la Constitucién italiana, segiin el cual “El
Estado puede, mediante leyes, delegar a las regiones, el ejercicio de otras
funciones administrativas”. Ei calificativo de “delegadas” implica que dichas
funciones, a diferencia de las anteriores son asignadas por el Estado a ias
regiones para ser ejercitadas en nombre ¥ por cuenta del primtero®. Frente a las
funciones propias, las funciones “delegadas™ se caracterizan por su eveniua-
lidad (teGricamente pueden incluso no ser asignadas a Ias regiones), por su

? PALADIN, Diritto regionale, ed. Cedam, Pddova, 1992, pig. 35 y ss. VERBARD.,
Diritto regionale e temi collegati di diritto provinciale e comunale, ed. Maggioli,
Rimini, 1995, pag. 194,

3 Sentencias de la Corte Constitucional 109/1993; 497/1992 y 69/1995. SPAGNA
MUSSO, Diritro regionale, ed. Cedam. Pddova, 1992, pdg. 12 y ss. VANDELLIL, Ordi-
namenty delle autonomie locali, ed. Maggioli, Rimini, 1991, pdg. 56.

¥ De hecho el Decreto 61671977 confiere al Estado €] poder. respecto de las materias
delegadas, de emanar normas asi como de sustitair a fa regién que incumple el ejercicio
de las funciones delegadas (articulo 4.1.3); declara subdelegabie z las provincias y a los
municipios el cjercicio delegado de las funciones administrativas del Estado (articulo 5):
consiente que las regiones, cn las materias delegadas, dicten “normas organizativas, asi
voma normas de actuacién™; y obliga segun Jos casos a las regiones a valerse de Srganos
estatales en el gjercicio de la delegacidn (articulo 10.5).
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discrecionalidad (son atribuidas por el Estado en base a una libre decisién) y
por su cardcter politico (de modo que su asignacion y mimero dependen del
momento histérico y politico)®.

¢) La subdelegacién de las funciones administrativas delegadas. Desde esta
perspectiva tiene especial importancia la subdelegacién del ejercicio de las
funciones administrativas delegadas por el Estado, de manera que las regiones
tienen Ja facultad de subdelegar el “ejercicio” de tales funciones a las provin-
cias, a los municipios y a otros entes locales®, Naturalmente la actividad de
estos entes a 10s que se les subdelega el ejercicio de dichas funciones, se subor-
dina a la direccion de las regiones, de manera que éstas no deben convertirse en
un mero trdmite entre el Estado y los entes locales, sino gue debe asnimir los
varios niveles de gobierno y un papel preciso que se manifiesta en un cierto
pader de direccion, convirtiéndose en un cnte programador y de gobierno.

d) La delegacion a los entes locales, Del articulo 118.3 de la Constitucion
italiana, segdn el cual: “la regidn ejercita normalmenie sus funciones adminis-
trativas delegdndolas a las provincias, a los municipios o a otros entes locales,
o valiéndose de sus propias oficinas™, se desprende que existen dos modos de
gjercicio de las funciones administralivas por parte de las regiones. Como
puede comprobarse uno de los modos de ejercicio de las {unciones regionales
consiste en la delegacicn a los entes locales, que sin embargo no ha sido puesto
en prictica y es que ¢l interés politico de mantener la estructura administrativa
regional, ha constituido un obsticulo en la actuacién de los entes locales.
Respecto del segundo modo éste consiste en que la regién utiliza directamente
e instrumentalmente las oficinas de los entes locales, y ha venido a denomi-
narse “avvalimento”.

e) Por (ltimo destacan las funciones “atribuidas” por el Estado a las
provincias, a los municipios y a otros entes locales. El articulo 118.1 de 1a
Constitucidn italiana, establece que las “materias de interés exclusivamente
local”, pueden ser atribuidas por una ley estatal a las provincias, municipios y
otros entes locales. Bl instituto de la “atribucién” de las funciones es aquél en
base al cual el Estado asigna, mediante una ley, y a los entes a los que nos
hemos referido, funciones regionales que tienen un interés exclusivamente
local y que serdn iddneas para ser desarrolladas en dicho nivel. Con esta atri-
bucién, ademads de responsabilizar a los entes locales en la gestidn, se encubre

3 PALADIN, Manuale di diritto regiongle, cd. Cedam, Padova, 1997, pég. 242. La dele-
gaciéin de funciones administrativas estatales a las regiones, encuentra tres Ifmites: tal
delcpacion debe ser autorizada por una ley formal o por un acto equiparable; el Estado
debe responsabilizarse de los gastos soportados por parte de las regiones, dotindolas de
medios necesarios; y en tercer lugar las regiones deben seguir las instrucciones del
Gobierno central.

& SACCO, Hl profilo della delega e subdelega di fuzioni amministrative, ed. Giuffre,
Mildn, 1984, pig. 119 y ss. PALADIN, Manuale di diritto regionale, op. cit. pdg. 260.
7 TORCHIA, “La modemizzazione del sistema amministrativo: semplificazione e
deceniramento™, Le Region, 1997, piig. 342 y ss.
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un sistema que reduce las competencias regionales y aumenta los poderes del
Estado. En cualquier caso interesa tener en cuenta en primer lugar que la Tegién
pierde el poder administrativo, pero no el legislativo, mediante el cual puede
disciplinar las funciones que han sido atribuidas a los entes locales; Yy en
segundo Iugar, que mediante esta técnica se pierde la correspondencia existente
entre competencia administrativa y legislativa que se predica de las propias
regionest

2. EL PAPEL DE LA LEY DE DELEGACION N° 59/1997 DE 15 DE
MARZO

En 1996 y 1997 se introdujeron en ¢l ordenamiento Jurfdico italiano, deter-
minadas nonmnas que han supuesto una reforma del sistema del mercado de
trabajo. De entre ellas destaca con luz propia la Ley de delegacién n® 59/1997
de 15 de Marzo conocida como Ley Bassanini, que fue ¢l Ministro que la
promovic®, Los objetivos de esta Ley se resumirian en una descentralizacion
administrativa con vistas a la obtencion de una plena autonomia territorial: cn
la reorganizacion de la adminjstracién estatal; y en la simplificacion de la acti-
vidad administrativa,

En cualquier caso, se produce una “sutil” aunque importante renovacién en
la terminologfa juridica del legislador. Frente a los términos de “delegacién™
(“delega™) y de “transferencia” (“transferimento™) utilizados por el texto cons-
titucional, la Ley utiliza el de “asignacién” (“conferimento™), reconociéndose
implicitamente al Estado un poder de direccién y de coordinacién en las
funciones que se asignan, respetando asi el principio de cooperacién y de cola-
boracién (de hecho, el articulo 3.1¢) de la Ley impone que se determinen
formas de intervencién horizontal y vertical que permitan una accién coordi-
nada entre los distintos niveles de gobierno)!?,

® VERBARO, Diritto regionale..., op. cil, pag. 206.

? La jurisprudencia constitucional ha distinguido tres tipos de delegacién: a) la delegacion
libre {que se produce porrtazones de oportunidad organizativa) en que las funcién es estatal
pero se desarrolla mediante oficinas periféricas transferidas a fas regiones; b) la delegacién
parcial, que consiste en un reparto de funciones entre Estado y regiones en que el primero
maniiene la titularidad de las funciones, delegando a nivel regional su pleno gjercicio; y ¢)
la delegacidn devolutiva, caracterizada por 1a plena transferencia nivel regional de poderes
inherentes a las materias, salvo residuales competencias estatales de dineccién,

' Los principios de cooperacién y de colaboracicn sustentan asi las relaciones entre
Estado y regiones: Sentencia de la Corte Constitucional 373/1997 de 5 de Dicicmbre
entre otras. De modo que cuando exista un interds estatal diferenciado que interfiera
sobre Ia direccidn politica de las regiones en sectores determinados, la jurisprudencia
reconoce formas de actuacion del principio de cooperacitn tales como la participacion
de los presidentes de las regiones en las reuniones del Consejo de Ministros. [a solicitud
¢ intercambio de informacioncs, la consulta, Ia realizacién de convenios de colabara-
¢idn, el recurso a érganos colegiados de participacion mixta, ele.
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p_rf:tendlendo con ello dotar de ung mayor relevancia al principio de colaborg-
cion entre el Bstado y lag reglones, a la vez que ung mayor intervencidn de estas

; Abhora bien, Ia asignacién estatal de dichas funciones a Jas regiones, ha de
. rl . . oma - o

etectuarse respe‘tando el principio de “subsidiariedad”, segdn el cual el Estadg

delega a las regiones la tompetencia sobre determinadas materias, y a su vez

_—

1 Viden ;
Véase: AAVY. Lo snellimento dell’attivirg amministrativa, ed, Giuffrz, Mil4n 1998
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las regiones pueden subdelegar en favor de otros niveles territoriales (locales
principalmente) ciertas competencias sobre las mismas que no requicran un
gjercicio unitario a nivel regional. Dicho mecanismo permite por tanto la
descentralizacién de orden administrativo, seguin las previsiones v los limites
indicados en e texto constitucional, de manera que, siguiendo al articulo 118.2
de la Constitucién Italiana “el Estado puede, mediante una ley, delegar a las
regiones el ejercicio” de funciones administrativas Yy €stas a su vez pueden
delegar las funciones gue les pertenccen.

De esta manera, se produce una asi gnacion de competencias y de funciones
administrativas a las provinctas ¥ a los municipios segiin su respectiva dimen-
sién territorial, asociativa y organizativa, con la tinica exclusién de las
funciones incompatibles con dichas dimensiones, atribuyendo la responsabi-
lidad piiblica a la autoridad territorialmente ¥ funcionalmente mds cercana a los
ciudadanos interesados (articulo 4.1 a)!3,

Por tanio, la Ley 59/1997 utiliza un método de identificacién de las mate-
rias a transferir a las regiones tipico de un ordenamiento jurfdico federal, en el
sentido de que el Estado mantiene la competencia de algunas materias, pasando
todo el resto a las regiones destacando entre las materias transferidas la del
mercado de trabajo. Ahora bien, la Ley 59/1997 identifica también las compe-
tencias y las funciones que quedan excluidas de dicha asignacidn y que por
tanto siguen perteneciendo a la gestién estatal. Entre estas y por lo que se
refiere a la intervencién sobre el mercado de trabajo, destacan las sefialadas en
el articulo 3.1 a) y 1) que vendrian referidas respectivamente a la “Seguridad
Social” y “la vigilancia en materia de trabajo y de cooperacidn™,

Iguaimente la Ley 59/1997 insiste en que “la disciplina de [z organizacisn
y del desarrollo de las funciones y de las competencias administrativas confe-
ridas serd establecida, segtn las respectivas competencias en el 4mbito de Ia
respectiva potestad normativa de las regiones y de los entes locales” (articulo
2.2). De hecho, el articulo 4.5. de la Ley 59/1997 insiste en que las regiones
pueden actuar, mediante el correspondiente instrumento legislativo, con tal de
“identificar las funciones transferidas o delegadas a los entes locales y aquellas
mantenidas por las regiones”, lo cual implica una actividad legislativa regional
al respecto, que ha ido desarrolldndose pavlatinamente.

Los principios exigidos por la Ley 59/1997 podrfan subdividirse de la
siguicnte manera: a) aquellos dirigidos a identificar los sujetos destinatarios a
quienes se otorga las funciones (subsidiaridad, plenitud, y diferenciacién); b)
los principios destinados a identificar las funciones que se mantienen o se
otorgan (eficiencia, econornia, cooperacién, homogeneidad, adecuacién,
responsabilidad y unidad de la administracién etc.); y ¢} los principios instru-
mentales como son aquellos relacionados con 1a autenomfa organizativa y
reglamentaria en la cobertura financiera.

" AAVV. “I disegni di legge del Governo in materia di decentramento e di semplifica-
zione amministrativa”, Le regioni, 1996, pidg. 5y ss.
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A LA ASIGNACION ALAS REGIONES Y A LOS ENTES LOCALES
DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS EN MATERIA DE
MERCADO DE TRABAJO: EL DECRETO LEGISLATIVO N°

49/1997

Fn cumplimiento de la delegacién habilitada por la Ley 59/1997, ¢l Gobierno
sahann dictaba con fecha de 23 de Diciembre de 1997 el Decreto Legislativo
w1097 por el que se asigna a las regiones y a los entes locales funciones y
sempetencias cn materia de mercado de trabajo, la cual resulta una norma clave
¢n la nueva organizacion territorial del sistema de colocacion italiano.

Cicrtamenle, los problemas intrinsecos a la ocupacién, se han vinculado
wempre a los ciclos econdmicos, més que a fos modelos de organizacitn terri-
turial con que hacerlos frente. Adn siendo ello cierto, la reforma italiana en la
wiervencion plblica sobre el mercado de trabajo, ha resultado novedosa por lo
yue respecta a la descentralizacion administrativa',

El articudo 1.3 de esta norma enumera las materias que continian siendo
compelencia del Estado y que por tanto, no son transferidas a las regiones y que
serian: “a) la vigilancia en materia de trabajo'?, de Nujos de entrada de trabaja-
dores no pertenecientes a la Unién Europea, asi como los procedimientos para
autorizar actividades laborales en el extranjero; b) la conciliacidn de las contro-
versias de trabajo individuales y plurales; ¢) Ia resolucién de las controversias

colectivas de trabajo de refevancia pluriregional; d) la direecién y coordinacion
del Sistema informativo de trabajo; ¢) las relaciones con organismos interna-
cionales y la coordinacion de las relaciones con la Unién Europea™. El articulo
3 de dicha norma establece igualmente un régimen especial para las funciones
y competencias relativas a las excedencias del personal temporal y cstructural,
al reservar dicha materia a la competencia del Estado y manteniendo las
regiones ciertas competencias secundartas!®.

H CARINCI, “L'intervento pubblico sul mercato del lavoro™ Diritto ¢ Pratica del
lavere, 1993, pig. 1866 y ss. RUSCIANOG, “1 lavoro come diritto; servizi per I'impiego
¢ decentramento amministraiivo™ Rivista Giuridica del Lavoro e della Previdenza
Sociale, 1999, suplemento al n? 3, pdg. 27 ¥ ss,
13 Respecto de fa vigilaneia on materia de rabajo. resulta clara la voluntad det legislador de
separar la accidn promocional v de intermediacién enre demanda v oferta de trabajo. de la
Je vipilaneia”, con fines represivos vde itk de los mahajadores. Se han acogidoe por anto
lix tesas sobe Lmoportmidid de aniber L regiones v al resto de entes ovales, poderes
de contenido promoctonal. vl ves represivos, pars SVilar Sonfisionss enme asias disanas
foras Je presencia publicd en ol mercado de trehaje. S emhargo condues 2 m Suanon
contradictorza: of orcane competente oo matena de mercado de szhaiol dehe suhordinese
ala functon Jde vigilancia de un drgane externo del poder central, )
1® Vdase: NATULLO, “Eccedenze di personale e mobilita™ en AAVV, Diritto del
mercate del favoro, ed. ESI, Ndpoles, 1999, pig. 263 y ss. Pese a dicha competencia
estlal, las regiones se convierien en la sede del examen conjunto de los procedimientos
para la declaracién de movilidad del personal v de los procedimientos relatives a las
adaptaciones sabariales.
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De esta enumeracién se desprende que el nimero de materias que siguen
perteneciendo a la directa competencia ¥ a la gestién estatal, es mds consistente
de lo que a simple vista parece. Dicha enumeracién responde por tanto al prin-
cipio de “direccién, promocién y coordinacion” a gue aludia la Ley 59/1997.
En cualquier caso lo que cabe retener es que muchos de los drganos y de las
oficinas que pertenecfan al Ministerio de Trabajo y que operaban en el dmbito
local, han desaparecido tras el otorgamiento de funciones y de competencias a
nivel regional y municipal.

Al suprimirse las oficinas periféricas del Ministerio de Trabajo (articulo 8
del Decreto Legislativo) y al traspasarse el personal a los nuevos érganos
descentralizados, se produce una importante consecuencia: los servicios de
nueva ereacién, y en vista de los principios de integracién y colaboracion que
los caracterizan, deberdn utilizar un personal cualificado, lo que ha llevado a
establecer especificas intervenciones formativas sobre el personal destinado a
ser transferido de las oficinas peritéricas del Ministerio de Trabajo a los orga-
nismos regionales. Se trata de homogeneizar las competencias profesionales del
personal asi como cstablecer un tipo de funciones a desarrollar que posibiliten
Ja integracion de los distintos servicios!?,

Alin asi, como ya se ha puesto de manificsto, la Administracién estatal
continua gestienando directamente determinadas actividades en el dmbito local,
como pueden ser fas de vigilancia asi como las de conciliacion a nivel indivi-
dual. Las actividades que son de competencia estatal son gestionadas por las
direcciones regtonales y provineiales para el empieo.

Siendo ello asi, a las regiones y a los entes locales, segiin el articulo L1, s¢
les olorga todas las restantes competencias y funciones a que alude el Decreto
Legislative 469/1997, y que sc¢ dividen en dos grandes grupos: las de “coloca-
cién”, y las de “politicas activas de empleo™, si bien dentro de un papel gencral
de “direccién, promocién y coordinacién por parte del Estado”. Con ello se
pone de manifiesto la finalidad fundamental de la reforma italiana sobre el
mercado de trabajo: de la gestién por parte de las oficinas del Minisierio de
Trabajo se pasa a identificar un modelo regional, que no hereda las competen-
cias anteriores, $ino que revisa la actual politica activa del trabajo!8. Por tanto,
la inspiracién seguida por el Decreto Legislativo es la sugerida por la propia
Ley de Delegacién, por 1a que debjan mantenerse diferenciadas, en la reorga-
nizacién territorial de la intervencién piblica en el mercado de trabajo, las
funciones de direccién v de verificacidén, de aquellas meramente de gestion.

Desde esta perspectiva, y por lo que respecta a la “colocacion”, el articulo
2.1 del Decreto confiere u otorga a las regiones, la generalidad de las

17 FIORDELLI y NUGNES, “La formazione degli operatori destinati alla gestione dei
servizi all’impiego™, Dir. Prat. Lav., 1998, pdg. 1732

4 GRANDI, “Dal collocamento alla pelitica attiva dell’ ocnpazione: nuovi profili e stru-
menti dell’organizzazione giuridica del mercato del lavoro™ Rivista Htaligna di Diritto

del lavoro, 1988, I, pag. 143 y ss.
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“tuniones ¥ competencias relativas a la colocacién” ¥ en particular la coloca-
wwin ondinana, agricola, de especticulos piblicos, obligatoria, de trabajadores
m pettenecientes a la Unidn Europea, de trabajadores a domicilio, y del
personal al servicio del hogar familiar; la colocacién y seleccidn en los entes
publicis v oen la Administracion Puhlica (a excepeion de Ja Administiracion
sential del Estado); la preseleceisn ¥ el encuentro entre demandas y ofertas de
emplea; v Jas iniciativas dirigidas a inctementar la ocupacién ¥ a incentivar el
enclenine elre demandas y ofertas de empleo con especial atencion a la ocupa-
cuin fermenina®?,

Y de igual modo, por lo que fespecta a fas “politicas activas de empleo”, el
ariwulo 2.2 del Decreto otorga a las regiones funciones y competencias en las
‘ihentes materias: la programacion ¥ coordinacién de iniciativas dirigidas a
incrementar la ocupacién v a incentivar el encuentro entre demandas y ofertas
de empleo con especial atencién a la ocupacién femenina; la colaboracién en la
claboracion de proyecios relativos a la ocupacion de toxicémanos ¥ detenidos:
la programacidn y coordinacién de Iniciativas dirigidas a favorecer Ja ocupa-
ciint de los inscritos en las listas de desempleo y a la insercién en e trabajo de
ciertas categorfas de trabajadores con desventajas; la direccidn, programacidn
¥ verificacion de las précticas formativas ¥ de orientacién y de los trabajos
socialmente dtiles, entre ofras?,

Por lo que respecta a las regiones con estatuto especial y a las provincias
autdnomas de Trento y de Bolzano, el articulo 9 del Decreto establece un
régimen especial al precisar que el otorgamiento de las funciones asi como la
trasferencia de los correspondientes bienes ¥ servicios, se efectuard con respeto
& los estatutos y mediante ciertas normas de actuacidn?!,

Los nuevos érganos administrativos que apar¢cen y la distribucidn de las
funciones entre Jos mismos, se encuentran bésicamente en ¢] articulo 4 del
Decreto Legislativo. Sin perjuicio del anglisis que se realizard de cada uno de
estos Organos, interesa efectuar una ripida esquematizacién de los mismos:

El papel de la concertacién va a corresponder a un tinico organismo a nivel
regional (la Comisién regional tripartita) caracterizado POr una composicién
paritaria de representantes de empresarios y de trabajadores ¥ presidide por un
fepresentante regional; junto con él existe un comité permanente (un drgano
institucional), compuesto por representantes de lag regiones, de las provinciag

_—

" Por lo que se refiere 3 I “colocacion”, el articulo 4.2 del Decreto Legislativo, sefinla
que las provincias deben proveerse igualmente de “adecuados instrumentos de enlace
con los otros entes locales, Preveyendo la participacion de los mismos en Ia identifica-
cién de los objetivos Y en la organizacion de los servicios”,

* Paralelamente, el articulo 4. ] a) y g) sefiala que las leyes regionales deben atribuir a
las provincias funciones ¥ competenciits concernientes 4 la colacacidn bafo la denomi-
nacidn de “politica activa de empleo”™,

N Enia provincias de Trento y Bolzano mediante el decreto legisiativo n° 430 de 21 dc
Septiembre de 1995, y en 1a Region Friul Veneziz-Giulia, con ef decreto legistativo n®
514 de 16 de Septiembre de 1996,
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y de los municipios, y cuya funcién es la de poner en préctica l.a integracién d‘e
todas las funciones de colocacién y de politica activa de tra!?ajo sobre e_l terri-
torio; existe también un organismo de soporte t§cﬂco-log1’shco (?l ente instru-
mental regional) con personatidad juridica propia ¥ con autonomfa pa[l"fl:l‘l?m:il']
y vonlable que desempeiiard {unciones de recogida de cfnlos y de amsll:,ncm
Lécnica; destaca también ¢l Sistema informativo de trabajo, con l.a f'uncum de
globalizar las informaciones sobre la oferta y la demanda de tlrabajo, incremen-
tando las posibilidades de este encuentro, y recibiendo y g.esnonando los datos
provenienles de las distintas regiones; y completa el organigrama t.:reado por el
Decreto Legislativo, el papel fundamental otorgado a las provincias mediane

los centros para ¢l empleo?. - )
Todos los organismos mencionados, y dentr(_) 'de sus competencias, estdn
llamados a garantizar la integracién entre los servicios para el e.I’npieo, las polf-
ticas activas de trabajo y las politicas formativas. Esta Integracion se f:onﬁgum
como la llave maestra que permite interpretar todo el Pecreto Leglislanvo, ¥y que
Jjustifica la transferencia en cascada de compete_ncms a las regiones y a las
provincias en funcidn de toda una serie de servicios de empleo c?ordlflados y
ofrecidos en los distintos niveles de mancra integrada. Pero ademds la integra-
cién implica la comunicacién v la colaborac‘ién que las estructuras locales

deben tener y promover con los mediadores privados.

4. LA ORGANIZACION TERRITORIAL DEL SISTEMA DE COLO-
CACION: LAS LEYES REGIONALES

Uno de los mayores problemas es el de determinflr e! ’papel que desem-
peiian las regiones y los municipios en esta descentrahzac;on' df:l mercadp .de
trabajo. Si la Ley de delegaci6n 59/1997 apostaba por el principio de subs@zll-
riedad, valorando las funciones desarrolladas por las provincias y los munici-
pios, el Decreto Legislativo por el contrario elude cualqme’r mencion expresa al
mismo para remilir la cuestién a las respectivas leyes regionales que pudieran
dictarse en un futuro, o

Recordemos en este punto que el articulo 4 del Decretf) Lt?glslat:vg se
remite a la legislacién regional por lo que respecta a la “Orgamzauén.admlms—
trativa y la modalidad de ejercicio de las funci.ones y de las competencias Lr_ans.-
feridas™, E igualmente es en la legistacién regional cl'onde, respetando Ez_ls previ-
siones del Decreto Legislativo se ubican las relaciones entre las actividades
regionales y provinciales en materia de mercado de trabajo.

2 VARESI, "L asselto istituzionale ed organizzative det sisterni regionalf' per lfulnp:cgo
alla luce del decreto legislativo 23 dicembre 1997, w° 469", Quaderni di diritto del
favoro e relazioni industriali, n° 22, 1999, pdg. 20 y ss. CARINCI, “Una scommessa per
I’Europa: regionalizzazione dei servizi per 'impiego e apertura alla mediazioni dei
privati” en AAVV. “Il nuovo collocamento”™, Dir. Prar. Lav,, n° 11, 1998,
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Atin asi el Decreto Legislativo identifica toda una serie de érganos de la
Administracién regional, que vienen a desempeiiar ciertas funciones en sustitu-
cion de los drganos estatales que hasta el momento estaban presentes en el
dmbito local. Pero a la vez, impone en su articulo 4.3 un plazo perentorio para
el desarrollo de la legislacion regional: el 31 de Diciembre de 199823,

La actividad normativa regional, se ha manifestado a través de las
siguicntes leyes: la regién Emilia-Romagna ha dictado la Ley regional n°
134/1998 de 18 de Junio; la regién de Liguria la Ley regional n® 27/1998 de 20
de Agosto; La regién Toscana la Ley regional n° 52/1998 de 6 de Agosto; la
region de Lazio la Ley regional n° 38/ 1998 de 7 de Agosto; la regién de
Abruzzo la Ley regional n® 76/1998 de 16 de Septiembre; la regién de
Campania la Ley regional n° 14/1998 de 13 de Agosto; la region Basilicata la
Ley regional n® 50/1998 de 12 de Septicmbre.

Para el resto de regiones (Piamonte, Lombardia, Veneto, Umbria, Marche,
Molise, Puglia y Calabria), el Gobierno ha debido intervenir con un Decreto
Legislativo (el n® 379/1998 de 6 de Octubre), acluando de manera sustilutiva
“en 1a reparticion de las funciones administrativas entre las regiones y los enles
lacales en maleria de mercado de trabajo”. Como consecuencia e dicho
Decreto, las regiones que se habfan retrasado en la publicacién de las leyes
regionales han procedido a dictarlas, de la siguientc manera: la region de
Lombardia la Ley regional n° 1/1999 de 15 de Enero; la regién Marche la Ley
regional n® 38/1998 de 9 de Noviembre; ia regién Molise la Ley regional n®
5/1999 de 28 de Agosto; {a regién Puglia la Ley regional n®19/1999 de 5 de
Mayo; la regidn Umbria fa Ley regional n° 41/1998 de 25 de Noviembre; la
region Veneto la Ley regional r® 3171998 de 16 de Diciembre; quedando hasla
el momento pendiente Ia region de Calubria.

En una primera valoracién de la organizacién regional puede afirmarse que
dichas leyes han seguido las lineas y los principios exigidos tanto por la Ley de
delegacion n® 59/1997 de 15 de Marzo, como por el Decreto Legisiativo n°
469/1997 de 23 de Diciembre, si bien en algunas ocasiones se ha procedido de
manera irregular respecto de aquél modelo.

Puede afirmarse por tanto que las prescripciones establecidas por el
Gobierno en el Decreto Legislativo 469/1997 se han traducido por parle de las
regiones cn esquemas organizativos en algunos casos diferentes a los previstos
cn la anterior norma, y cuya originalidad se manifiesta principalmente en la
composicién, asl como en las respectivas funciones que caracterizan los
distintos drganos. Las leyes regionales siguen como linea de principio un

23 Segiin este precepto, los “Servicios para el empleo” deben ser organizados antes del
31 de Diciembre de 1998. Y de manera simultdnea, el articulo 8 sefiala que a partir de la
constitucién de los “centros para ei empleo” (incluidos dentro de los anteriores “Servi-
cios para el empleo™) y en cualquier caso, no mds tarde del 1 de Enero de 1999, “*serdn
suprimidas las estructuras y las oficinas periféricas del Ministerio de Trabajo...cuyas
competencias y funciones hayan sido transferidas en los érminos del presente Decreto™.
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mismo esquema, con la enumeracién inicial de los objetivos perseguidos por el
nuevo sisterna, asf como un listado de las funciones y de las intervenciones
previstas por parte de los entes locales, pasando postetiormente a la descripcién
detallada de los organismos de nueva creaci6n, siguiendo en este punto el orden
establecido por ¢l Decreto 469/1997. Para un mejor andlisis de la legislacién
regional se ha optado por integrarta en cada uno de los organismos previstos
por el Decreto Legislativo.

4.1. La Comisién regional permanente tripartita

Por lo que se refiere al concepto de este Grgano, el articulo 4.1b) del
Decreto Legislativo 469/1997 prevé “Ia constitucién de una Comisién regional
permanente tripartita como sede concertativa de promocién, propuesta, valora-
cién y verificacion respecto las lincas programiticas y las politicas de empleo
de competencia regional”, Dicho drgano reviste en consecuencia una impor-
tancia fundamental. Frente a la expansién 4 nivel provincial de las funciones de
instrumentalizacién en materia de colocacidn, la region se convierle en un
participe necesario a la hora de reconvertir la intervencidn piblica en el
mercado de trabajo, mediante la programacién, la iniciativa asi como la valo-
racién de aquello que se efectuard en los distintos niveles descentralizados?*.

Respecto de sus antecedentes, el articulo 5 del Decreto prevé la supresicn
de 1a “Comisién regional para el empleo™, que era un drgano que tenis atr-
buidas prerrogativas en malteria de direccitn y gobiermo del mercado de trabajo,
y ka cual dejé de funcicnar desde la fecha de constitucién de la Comisién
regional tripartita hecho que evidencia como ésta tltima continua las funciones
que venia desempeiiando la anterior, sustiluyéndola®®.

Por lo que se reficre a las {unciones que desempefia, no debe olvidarse que
eslamos ante una “sede concertativa de promecion, propuesta, valoracién y
verificaci6n respecto las lineas programiticas y la poliftica de empleo”. Esta
definicién de las funciones es excesivamente amplia, por lo que se exige una
cierta concrecién de las mismas. Desde esta perspectiva, hay que tener en
cuenta que segiin el articulo 5 del Decreto Legislativo “salvo una previsién
distinta por parte de la legistacién regional”, las funciones que hasta entonces
habia desarrollado la Comisién regional para el empleo las asumird la Comi-
sion regional tripartita. Por tanto, y hasta que las leyes regionales dispongan
algo al respecto, 1a Comisién tripartita se contigurari como un ente idéntico a
la antigua Comisién regional para el empleo.

 CHIARI, VECCHIONE, VENTURTI, “II decentramento istituzionale del colloca-
mento” en AA VY. Mercati e rapporti di lavoro, ed. Giuffré, Mildn, 1997, pig. 186
¥ SS.

5 PINO, “Decentramento e intervento pubblico sul mercato del lavoro: dalle commis-
sioni regionali per I'impiego, aile nuove commissioni regionali permanenti”. Rivista
Giuridica di Lavers, n° 1, 1999, pig. 31 y ss,
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La opci6n de dar continuidad a las extinguidas Comisiones regionales para
el empleo, mediante el otorgamiento de sus funciones a la Comisién regional
tripartita, parece hasta cierto punto comprensible teniendo en cuenta Jas
presiones que en este sentido efectuaron las partes sindicales en la fase de
elaboracién del Decreto Legislativo, y también por la similitud que las dos
Comisiones (tanto en composicién como en funciones) compartian. Pero por
esta J6gica, hasta cierto punto se traiciona el espiritu del Decreto Legislativo
694/1997 que exigia la finalizaci6n de un perfodo de cogestién forzoso e impro-
ductivo de la intervencién piiblica sobre el mercado de irabajo, suprimiendo ias
precedentes comistones®. La Gltima palabra la tienen por tanto las leyes regio-
nales, las cuales podrdn o ne atribuir a la Comisién regional tripartita todas o
algunas de las funciones que tenfan las anteriores comisiones regionales para el
empleo.

Por lo que respecta a su composicién, forman parte de tal Comisién
regional: a) un “representante regional” que pertenezca al “organismo institu-
cional”, que mds adelante se analizard; b} “las partes sociales™ seglin un criterio
de “representatividad”, tanto por lo que respecta a las asociaciones empresa-
niales como a los sindicatos de trabajadores; y ¢) un consejero paritario.

Se irata por tante de una composicién trilateral, en la que ¢l representante
institucional de la Comisién, es a la vez representante de otro drgano institu-
cional. Quizd el tema que mds interesa es la representacién de las partes
sociales. Segin la formulacién de la norma (que exige una representatividad
determinada segin los ctiterios previstos por el ordenamiento juridico y respe-
tando la paridad de las posiciones de las mismas partes sociales), ésta resulta
ser recurrente en los textos legislativos, y siempre plantea los mismos
problemas interpretativos, al no existir una definicién legal de los criterios para
medir la “representatividad” que sean validos para todos los casos. Desde esta
Idgica, se sugiere recurir a los criterios elaborados inicialmente por [a juris-
prudencia y que posteriormente se han introducido en el ordenamiento Jjuridico
italiano mediante disposiciones legislativas y que merecen la siguiente esque-
matizacién,

Enire las distintas normas que exigen la representacién de las partes
sociales, en la composicién de organismos piblicos, destaca la Ley n® 396/1986
de 30 de Diciembre sobre el Consejo Nzcional de Ia Economia y del Trabajo
(equivalente al Consejo Econémico y Social en nuestro pais), la cual efectiia un
listado de los elementos requeridos a las distintas organizaciones (tanto de

2 VERGARLI, “La soppressione defia commissione regionale per I'impiego e degli aliri
organi collegiali: prime proiezioni per il futuro” en AA.VV, “ll nuovo collocamento™,
Dir. Prar. Lav., n° 11, 1998, pig. XX. Se comprueba asf, una cierta paradoja: a nivel
regional las competencias de las comisiones regionales para el empleo son transferidas
a la nueva comisién regional, salvo que las disposiciones legales de la regitn dispongan
lo contrarie (articulo 5). Por el contrario, las competencias de todas las comisiones regio-
aales, provinciales, circunscripcionales y municipales destinadas también a ser supri-
midas. son transferidas a la provincia sin méas (articule 6.2).
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trabajadores como de empresarios) a través del cual se puede deducir ¢l grado
de representatividad, exigiendo en concreto “una difusién de sus estructuras
organizativas, la consistencia numérica, su participacién efectiva en la forma-
cidn y en la estipulacién de los convenios colectivos estatales y en la composi-
cién de los conflictos individuales y colectivos de trabajo” (articulo 4 de 1a ley
396/1986), que serfan por tanto criterios trasladables al 6rgano aqui estudiado.

Pero también resulta importante el articulo 4 de la Ley n® 863/1984 de 19
de Diciembre, referente a la composicién de la derogada Comision regional
para el empleo. Dicho artfculo aludfa a la identificacién de los componentes
seglin un critero de representatividad referido a nivel estatal, Ahora bien,
comparando esta redaccién con el texto literal del Decreto Legislativo
469/1997, se observa una importante diferencia, que permitir sin lugar a dudas
a las leyes regionales el exigir en la composicion de las Comisiones regionales,
una mayor representatividad de los sindicatos y de las asociaciones patronales,
medida sobre una perspectiva estrictamente regional y no estatal. Esta opcién
seria sin lugar a dudas mds oportuna, dado que la Comisidn regional resulta ser
una sede concertativa de un proceso de regionalizacién, que exige que las
partes sociales implicadas representen una determinado dmbito territorial.

En cenclusi6n, la exigencia de una representatividad a nivel regional, se
traducirfa en una mayor y mejor seleccién de los sindicatos que intervienen, lo
cual permitird a la Comisi6n desenvolverse mejor y ser més funcional?’.

Otro punto a tener en cuenta es lo que cabe entender por “partes sociales”.
Sin duda alguna, al exigir la norma una “representatividad” de las mismas,
parece confirmarse 1a idea de que estamos hablando de asociaciones empresa-
riales y sindicales. Sin embargo, no puede desconocerse que existen otras
fuerzas sociales que juegan un papel muy importante en la intervencién ptblica
sobre el mercado de trabajo, y en especial toda una serie de entes, asociaciones
¥y organismos varies, siendo perfectamente verosimil la hipdtesis que permita la
participacién en la Comisioén regional de los representantes de dichas fuerzas
sociales.

Respecto a la Comisién regional tripartita, las leyes regionales, han
actuado de forma diversa, otorgando una especial importaneia a la concerta-
ci6n, a nivel regional, que resulta de la participacidn de empresarios y trabaja-
dores en el organismo citado. Conviene iniciar el andlisis partiendo de la
composicién de dicho drgano prevista por éstas Leyes, para més adelante,
analizar las funciones desarrolladas por las mismas.

Generalmente las leyes regionales parten de una composicidn trilateral, en
la que interviene: el representante institucional (siempre identificado con el
asesor regional competente por razén de la materia, o en un componente de la
Junta regional al que se le ha delegado este cargo, pero siempre con funciones
de presidente); un niimero variable {de tres a seis) de representantes sindicales,
¥ €n una misma propoercién para los representantes de los emnpresarios; y final-

7 GRECO. La representativita sindacale. ed. Giappichelli, Turin, 1996, pag. 153.



R FRANCISCO ANDRES VALLE MuRoz

menie un consejero de paridad. Esta composicién, que podria definirse como
“standard” y que deriva del Decreto Legislativo 469/1998 resulta ser un deno-
minador comin en todas las leyes regionales, sin que falten variaciones de
dicha estruciura, orientadas en algunos casos a ampliar Ja composicion de dicho
urganismo, por diversos motivos?s,

Una primera variante la constituirfa la apertura de la sede de concertacién
tla Comisién regional tripartita) a todo un conjunto de componentes que
podrian incardinarse dentro de la etiqueta de “fuerzas sociales”, que han inter-
venido siempre en los servicios de colocacién desarrollando una funcién de
orien(acton en materia de formacién profesional. Precisamente por razén de
esta dltima materia (la formacion profesional), se ha permitido en algunos casos
la ampliacién de Ia composicién de la Comisién tripartita, basdndose sobre la
premisa de que se (rata de una competencia que es propia de las regiones, y no
delegada por parte del Estado??,

Asi, por ejemplo en la composicién de la Comisién regional, se ha adver-
tido en algunos casos la presencia de representantes de la Administracién
regional que resultan competentes por razén de la materia, asi como represen-
lantes del sistema local implicados en la gestién de los servicios para el empleo,
como pueden ser los representantes de la Universidad { articulo 7.6 de [a Ley
regional Toscana), o los representantes de asociaciones que agrupan a sujetos
particularmente desfavorecidos en el mercado de trabajo (articulo 16.1 de la
Ley regional de Abruzzo).

En olras ocasiones, junto con los miembros exigidos por parte del Decreto
469/1997, aparecen también otros representantes institucionales tanto de la
provincia como de los municipios. Asi la Ley regional de Liguria (articulo 6.2
¢) d) y f) permile Ia presencia del presidente de la Administracion provincial o
de los asesores competentes, asf como de un represcntante de los municipios; y
en términos parecidos se pronuncia la Ley regional de Marche (articulo 5.2 )
¢ la Ley regionul de Umbria (articulo 6. ¢) ¥ 1)}, Ahora bien, una opcidn de

este tipo, puede introducir repercusiones desestabilizadoras en el modelo
propuesto por el Decreto, dado que las provincias y los otros entes locales
pueden ser excesivamente numerosas, desequilibrando la composicién de
opiniones durante la concertacidn, al introducirse demasiadas voces que
provienen de la esfera de la Administracidn local.3?

Entrande en Iz materia de las funciones desarrolladas por la Comision
regional tripartita segtn las leyes regionales, puede afirmarse que la Ifneas del

% Sobre Ia oportunidad por parte de las leyes regionales de ampliar la composicion de
la Comisidn tripartita, y sobre tado por io que respecta a los representantes de los entes
locales, véase: VARESI, “L’assetto istituzionale ed organizzativo deif sistemi regionali
pet impiego alla luce del decreto legislativo 23 dicembre 1997 n° 4697, op. cit. pig. 29.
* ARSI, “Regioni ed entt locali nella gestione di centri di formazione professionale™,
Foro amministrativo, 1998, pig. 802,

% RUSCIANO, “Il lavoro come diritto: servizi per 'impiego e decentramento amminis-
trativo™, op. cit. pag. 32.
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Decreto Legislativo 469/1997 se han mantenido por parte de dichas Leyes por
lo que estos organismos cumplen funciones de promocién, propuesta, valora-
ci6n, y verificacién respecto de las Ifneas programéticas y de la polftica de
empleo de competencia regional, para, més adelante, describir las distintas
manifestaciones en que la intervencién de la Comisidn se traduce,

Las Leyes regionales por tanto, siguiendo las prescripciones del Decreto
Legislativo n® 469/1997, han detallado de manera mds o menos satisfaclorias
lay funciones que desarrollaba la antigna Comisidn regional para el empleo,
destinada a ser suprimida, para algunas de ellas traspasarlas no z la regidn, sino
a las provincias. Destaca en este sentido el articulo 4 de la Ley regional de
Liguria, y el articulo 4.1 ¢) y 6.4 de la Ley regional de Ia Emilia Romagna, en
la que se transfieren las funciones de 1a antigua Comisién regional para el
empleo a las provincias, manteniendo la Cornisién regional tripartita solo
algunas funciones en ciertas materias: o el articulo 6 de Ia Ley regional de Ia
Toscana, que remite a la Comisidn regional tripartita, funciones de autorizacién
¥y aquellas que resulten residuales tras ser distribuidas enite los distintos
6rganos destinatarios de la descentralizacién en materia de ocupacidn,

Ahora bien, otras regiones han apostado por un modelo diverso, que no
efectda una redistribucién de las antiguas funciones de las Comisiones regio-
nales para el empleo a Ia provincia. Asf la Ley regional de Lazio, enfatiza ¢l
centralismo de la regién. atribuyendo a ln Comisién regional tripartita. “todas
las competencias de ln Comisidn regional para el empleo™ (articule 7. 1 e)

4.2. El organismo institucional para la integracidén de los servicios

El articulo 4.1 ¢) del Decreto Legislativo 469/1997, prevé la “constitucién
de un organismo institucional con s finalidad de hacer clectiva sohre ¢f terei-
lorio, Ia inlegracién entre os servicios para ¢l empleo, las politicas activas de
trabujo y las politicas formativas, compuesto por representantes institucionales
de la region, de la provincia y de los otros entes locales™. Conviene tener en
cuenta que el “representante regional competente por razdn de la materia™,
pertenece a dicho organismo y paralelamente serd componente de la “Comisién
regional tripartita”, antes mencionada. Cumple con ello un papel promocionat,
y no solamente burocrdtico y administrative, en el plano del mercado de
trabajo?!.

Vista su composicién, dicho organisma representa la sede institucional de
confrontacion entre las regiones y los entes locales. ¥ por tanto estd destinado
4 ocupar un papel central en la politica de empleo local bajo una tendencial
polilica de “integracién”. Parece ser que en el seno de dicho organismo se plan-

*' RUSCIANO, “1i lavoro come diritto: servizi per 'impiego ¢ decentramento amminis-
trativo™, op. cit. pag. 36.. VARESI, “La nuova disciplina del mercato del lavoro: rior-
dino deil’intervento pubblico e ruolo dei privati”, Diritto e refazioni industriali o° 2,
1998, pdg. 141.
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tean las propuestas de las regiones, para posteriormente ser discutidas en la
“Comisién regional tripartita™, y en esta ocasidn con la participacién de las
“partes sociales”.

- Ahota bien, mientras la primera es un drgano de participacion, el que
estamos aguf analizando se configura como un drgano de gesti6n, dirigido a
coordinar las funciones de las regiones, de las provincias y de otros entes
locales, hecho que viene confirmado por su composicitn??.

Por lo que respecta a la seleccién de aquellos representantes que participan
en dicho organismo, es una cuestién que pertenece a la propia legislacién
regional, que serd la que determine ef nimero de componentes, asf como los
criterios que presidirdn la identificacién de los mismos representantes (fanto
provinciales como lIocales). Sin lugar a dudas las opciones de la legislacién
regional dependerdn de las caracteristicas territoriales Y demograficas de cada
regidn, aunque desde un punto de vista teérico, resuliaria oportuno asegurar la
presencia de todas las provincias, asi como seleccionar aquellos representantes
de los entes locales, en base a ciertos criterios como son el nimero de habi-
tantes. Por lo que respecta a la representacién regional, esta debiera comprender
al asesor regional competente (con funciones de presidente) y a otros miembros
de la Junta o del Consejo Regional; mientras que la representacién de las
provincias debiera de recaer en el presidente de las mismas.

Por lo que se reficre al desarrallo de este organo por parte de las leyes
regionales, puede afirmarse que el mismo se ha convertido en un drganc de
coordinacion jnstitucional de la politica de trabajo. Ahora bien, el cardcter
“Institucional” del mismo le ha privado de ser una sede de encuentro de todos
los aperadores ptiblicos que intervienen en el mercado de trabajo,

Su composicidn ha guiado a las leyes regionales, las cuales han procurado
asegurar la presencia de todas las provincias (que serian representadas mediante
su presidente), y seleccionando ios representantes de los entes locales, segiin ia
importancia de éstos, asi como su extension en términos de concentracién de
habitantes o de extensién territorial.

Por lo que respecta a sus funciones, si el mismo tiene asi gnadas competen-
cias de promocién en los distintos niveles territoriales en materia de politicas y
servicios de trabajo, asi como la orientacién de la formacién profesional, las
leyes regionales, han incidido en la desctipcién de la forma y de los términos
en que dicha actividad debe desarrollarse. Asf por gjemplo el articulo 18.4 de
la Ley regional de Abruzzo, sefiala detalladamente las funciones de dicho
drgano insistiendo en la “integracién” de los servicios ¥ exigiendo en algunos
supuestos la puesta en comiin con la Comisién regional tripartita. Ahora bien,
ne puede desconocerse una tendencia de las leyes regionales que sc manifiesta

*2 GRAGNOLI, “Funzioni publiche di collocamenteo ¢ attivita di Regioni e Province”,
Lavoro e Diritto, 1999, pig. 288 y ss. poniendo en tela de juicio el funcicnamiento de
dicho organismo al resultar dificil reconducir y homogeneizar fa gestién dada la
presencia de diversas provincias.
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en los siguientes términos: cuanto mayor es la relevancia concedida ala Comi-
sién regional tripartita, menores son las dreas que ocupa el 6rgano institucional,
lo cual hasta cierto punto resulta comprensible, al ser el primero una sede de
concertacién social, que sin embargo no ostenta el segundo.

4.3. El ente instrumentg] regional

El articulo 4.1 d) de] Decreto Legislativo hace referencia a la creacién de
una “estructura,..dotada de personalidad juridica con autonomia patrimonial y
contable”, cuyas funciones serfan las de “asistencia téenica y recogida de datos
de Jas materias refativas a la politica activa de empleo”, asf como Ja funcidn de
“colaborar en la consecucién de la integracion” de los servicios para el empleo.
Se trata de una estructura que ha de garantizar por otra parte su conexién con
el llamado Sistema informatjvo de trabajo; y a la que se le pueden atribuir otras
funciones y actividades adicionales, de modo que los servicios que preste de
manera privada pueden serlo a titulo oneroso 4. 1)),

Par tanto, el objetivo de 1a “integracién” identifica el papel de dicho orga-
nismoe y a la vez el del 6rgano institucional al que nos hemos referido anres.
Pero entre ambos existen importantes diferencias. Mientras que el drgano insti-
tucional intenta “hacer efectivo sobre ef territorio™ dicha integracidn, por el
contrario el ente instrumental regional ha de “colaborar” en el alcance de In
misma. Diferencia ésta importante en la interpretacién del texto legislativo,
puesto que de la comparacién entre ambas cxpresiones se puede deducir los
dmbitos en que deben operar los dos 6rganos, para evitar indeseables € impro-
ductivas duplicaciones. El ente instrutental regional, ademds de ser un érgano
clave en el sistema regional (dotado de importantes ramificaciones en las
distintas realidades territoriales), es, al mismo tiempo un organismo de soporte
logistico y técnico, :

La naturaleza juridica de dicho cate, ha suscitado una cierta polémica, ya
en la propia fase de elaboracién del Decreto Legislativo 46971998, ¥a que no
queda claro si dicha entidad resulta un punto de apoyo de la palitica regional de
trabajo (debiéndosele atribuir 1a gestion directa de los servicios), o si por el
contrario es una simple sede de “programacién”, Tampaco queda claro si es un

*# VARESI, “L’assetto istituzionale ed organizzativo dei sistemi regionali”, op. cit. pdg.
21. Por tanio, el drgano cumple amplisimas funciones; consulta en las actividades regio-
naies de programacién, dircceitn ¥ verificacién; definiciones de los “standard” cualita-
tivos de los servicios; asistencia a los cntes delegados y a los centros para el empleo;
recogida de datos dentro del sistema regional, verificando la profesionalidad de los
implicadas, la homogeneidad de los procedimientos, la integracidén de los servicios para
el empleo, las polfticas activas de trabajo, etc. Sin embargo este amplio nidmero de
funciones no deja de ser criticable ¥a que en realidad el ente no participa en ninguna de
las funciones mis importantes en materia de colecacién y de Ios servicios para ¢l
cmp]!co. que se delegan a otros niveles y estructuras (provincias y centros para el
cmpleo).
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“drgano” del aparato regional, o si por el contrario se trata de un “gate” autd-
nomo. Y mucho menos claro resulta determinar si es un ente regulado por el
derecho piiblico, o bien por el derecho privado,

La indeterminacién de la definicidn proporcionada por la norma, parece
conducir a la conclusion de que no cabe identificar dicho organismo dentro de la
anticulicion interna del aparato administrativo regional. Ciertamente la persona-
lidad juridica propia de la que habla el Decreto Legislativo, unido a la previsién
de una autonomia patrimonial y contable, parece llevar a la conclusién de que
cslamos ante un instituto externo a la Administracidn de 1a regién si bien
mantiene una capacidad que puede identificarse con la de la region. Por otra parte
anie la alternativa de si debe considerarse como un ente piblico o como uno
privado, Ia tradicidn regionalista conduce a su consideracion preferente como un
enie piblico, pero tampoco impedirfa su configuracién como ente privado,
maxime si se tiene en cuenta que la actividad principal que se le asigna es la de
asislencia técnica y de recogida de datos. En cualguier caso, lo importanie es que
fa formula organizativa que se elija sea con gruente con la actividad desarrollada.

La conclusién que se desprende de 1a escasa claridad de los términos juri-
dicos con que se define dicha “estructura”, permite asimilarla a la “Agencia
regional para el empleo”, que era un instituto de la Adrministracién estatal peri-
férica suprimido por el articulo 8 del Decreto Legislativo, y titular de unas
competencias un tanto oscuras™,

Nuevamente la legislacién regional tienc la oportunidad de precisar lus
prerrogativas que cabe otorgar a dicho érgano. Ello no tiene porque implicar
que la ley regional detalle minuciosamente la estructura del misme, sino que
puede perfectamente sefialar sus principios y criterios de actuacién, reenviando
st funcionamiento a un futuro estatuto que pudiera aprobarse posteriormente
por el mismo Consejo regional.

Por lo que se refiere a las leyes regionales, la mayoria de éstas lo han defi-
nido, siguiendo al Decreto Legislativo, como un ente instrumental regional
dotado de personalidad juridica piiblica, y de autonomia organizativa, adminis-
trativa, patrimonial y contable. La actuacién del ente instrumental se ha eviden-
ciado necesaria por parte de las regiones no s6lo para culminar la descentralj-
zacidn, sino porgue cl mismo ha constiteido un instrumento para desarroltar
funciones técricas en materia de direceién politica y de programacion estabte
de los distintos organismos instilucionales de Ia region, El ente instrumental, se
caracleriza sohre todo por su vinculacién con un ente principal {que en este
caso seria la regidn), titular de toda una serie de funciones y dotado de poderes
de control y de direccién sobre e] mismo®s,

La personalidad juridica de derecho publico ha sido reconocida a dicho
drgano por todas las regiones que lo han regulado, tomando para ello ¢} modelo

% VERGARL “La soppiessione della commissione regionale por I'impiego e degli altrt
organi collegiali: prime proiezioni verso il futuro”, op. cit. pig. XXIX.
¥ GIZZI, Manuale di diritte regionale, op. cit. pdg. 211,
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fijado en el Decreto. Ciertamente la naturaleza Juridica piiblica de dicho
organo, viene hasta cierto punto justificada por su propia definicién como
“ente”, que le permite una cierta capacidad auténoma externa. Ahora bien, las
leyes regionales, han excluido la existencia de una completa autonomfa progra-
mdtica de dicho érgano, en la medida en que los objetivos a cumplir, las dreas
de intervencion y las fuentes de financiacién, siguen las directrices impuestas
en los diversos niveles de competencia, por la regidn,

Las distintas leyes regionales que han constituido el ente instrumental, lo
han denominade de diversa manera, aunque predomina la calificacidn como
“Agencia para el trabajo”. En cualquier caso dichas leyes han reservado a las
regiones el poder de fijar su programa de actuacién®, la aprobacién del balance
de cuentas del mismo, o la aprobacién del estatuto del mismo ente.

Sin embargo una regién no ha acogido el modelo del Decreto, lo cual ha
planteado no pocos problemas en cuanto a la legitimidad de adecnacion a los
términos del mismo, y ello en la medida en que se ha privado al ente de una de
las caracteristicas principales que se predican de &l en el modelo propuesto. La
regién es la Emilia Romagna, y la caracterfstica de la que se ha privado al ente
&3 la de la personalidad juridica de derecho piblico.

Por lo que respecta a las funciones, las leyes regionales han reconocido al
ente una amplia lista de funciones, que, ademds, resulta abierta, como abierta
resultan también las posibilidades de otros entes implicados en la descentrali-
zacidn, de servirse de las aportaciones técnicas en que se ha especializado el
ente. De esta manera la regién de Lazio, pertnite 2 los municipios ¢l servirse de
dicho ente; la region de Liguria, ofrece la misma posibilidad a los centros para
el empleo: y ¢l resto de regiones, el soporte técnico del ente beneficia tanto a la
regidén como a la provincias (es el caso de Campania, Toscana. Basilicata e
Liguria). o bien solo a la regién, con ta posibilidad de extender sus servicios
tambi¢n a la provincia, sobre la base de convenios especificos?,

4.4. Los centros para el empleo

Los centros para el empleo constituyen el punto de relerencia por lo que
fespeeta a la actividad de colocacion desarrollada a nivel provincial. Segin ¢l
articulo 4.1 ¢} del Decreto. a tales centros les corresponde las funciones de
colocucion que 1a regién debe atribuir a las provincias, ¥ qQue éstas dltimas estdn
abligadas a proporcionar por medio de dichos centros. Los antecedentes de los
mismos eran las “Secciones circunscripeionales para ¢l empleo y para la colo-
cacion en la agricultura” (oficinas periféricas suprimidas por el articulo 8 del
Decreto).

¢ ZUELLLI, “Tendenze e caratieristiche del rapporto tra regioni a satuto ordinario ¢ |
nuovi enti strumentali regionali™, Le regioni, 1975, pég. 1043,

3 VENTURI, “Decentramenc del collocamento: un primo bilancio™ Guida al lavore, I
sole 24 ore, n” 42, 1098, pig. 13.
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La actividad de politica de empleo exigida s las provincias por el articulo
4.1 g) del Decreto, puede ser gestionada mediante ios centros para el empleo.
Por 1anto, dichos centros son Jos cncargados de garantizar aquellos servicios
integrados. destinados a beneficiar a los usuarios, y a titulo de ejemplo, Ia acti-
vidad prede consistir: en indicaciones sobre la oportunidad de empleos, asi
vomu de ofertas formativas; la actividad de orientacién ¥ de informacién sobre
clmercado de trabajo. ete®®,

Los centros para el empleo se conciben como una articulacién inlerna de
las provincias, con un fuerte dosis de autonomia, teniendo en cuenta ademds
yue ¢l personal adscrito serd, con toda probabilidad personal transferido por el
Extado directamente a las mismas provincias. Se puede por tanto establecer un
doble paralelismo entre: por un lado Ia region y el entre instrumental regional,
¥ por otro lado entre la provincia ¥ los centros para el empleo, y todos ellos
desarrollando una funcién sincronizada en el sistema regional3®,

En cualquier caso el articulo 4. ] f) del Decreto sefiala que los “centros para
el empleo” deben ser distribuidos “sobre la base de unidades provinciales que
puedan dar un servicio a un nimero no inferior a 100.000 habitantes, a excep-
cidn de motivadas exigencias socio-geogrificas”. Se deja en manos de ia legis-
lacién regional los criterios para la distribucién territorial de los centros para el
cmpleo, respetando esta tendencial uniformidad segtin el nimero e habitantes.

Por lo que se refiere a las leyes regionales, éstas se han ocupado de los
centros para el empleo de una manera excesivamente difusa, sobre todo a la
hora de especificar sus competencias y de recoger las relaciones con otros orga-
rismos. Posiblemente uno de los defectos mds destacables a la hora de analizar
las funciones atribuidas a los centras para el empleo, es el poco espacio, o si se
desea [a escasa resonancia que sc le ha dado a la que debiera ser Ia funcian mds
importante: la formacion profesional. Las leyes regionales debieran de haber
dedicado mds atencidn a la formacion profesional, sobre todo por lo que

respecta a los vinculos que en esty materia, s¢ producen entre otros servicios
para el empleo y los propios centros para el empleo??,

Distinta ha sido la atenci6én dedicada por las leyes regionales a Ia funcién
de “orientacién en e trabajo”, dado que ha permitido Ia aparicion de algunos
drganos (junto con los centros para el empleo) especializados en esta actividad.
Ast la Ley regional de Lazio, delega a los municipios *“las funciones adminis-
trativas para la orientacidn en el trabajo” mediante instituciones que operan
como auténticos centros de orientacidn para el trabajo que se apoyan en los
“centros para el empleo” (articulo 30). Otras leyes regionales, como por

* BELLOCCHIO. BETELLI, CUCCHI, y FIORDELLL “I centsi per 'impicga®, Dir.
Prat. Lav., 0® 27, 1999, pdg. VIL

* FRANCHI, “I centri per l'impiego: funzioni e compiti della nuova rete dei servizi per
il lavoro” en AA.VV. “Il Nuovo collocamento™, op. cit. pag. XV,

0 ARSI, “Regioni ed enti locali nella gestione di centi di formazione professionale”, op.
cit.pag. 803,
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ejemplo la de la region Campania, prevé una cotitularidad en las funciones de
orientacion en el irabajo, que se distribuiria entre los “centros para ¢l empleo™
y los municipios.

Adeinds, la promocién de la ocupacidn, no resulta una materia que mono-
police la provincia, sino que también puede ser proporcionada por las regioncs
mediante sujetos externos, tanto pablicos como privados (mediante ¢l corres-
pondicnte convenio). Asi por cjemplo las regiones de Toscana, Emilia
Roimagna y Abruzzo, han articulado un sistema propio de promocion de la
ocupacién, implicando en el mismo a otros sujetos que intervienen en los
nuevos servicios para el empleo. Y del mismo modo, también los entes locales
¥ la provincia puede valerse de instrumentos que ofrece la legislacién regional
para la promocién de la ocupacién como por ejemplo los llamados “pacios
territoriales” o los llamados “convenios de drea™t.

4.5. La Comisién provincial para la politica de trabajo

A las provincias les han sido transferidas “ex” articulo 6.2 del Decreto
Legislativo, toda una serie de funciones Yy competencias correspondientes a un
elevado ndmero de “Grganos colegiados participativos” o “comisiones” que
operaban sobre el mercado de trabajo, generalmente en el territorio de una
provincia e infra provincial, y que han sido todos ellos suprimidos. Entre otros,
destacaban los siguientes: las comisiones provinciales y circunscripcionales
para el emipleo; las comisiones regionales, provinciales y municipales para el
trabajo a domicilio; las comisiones provinciales para el trabajo doméstico, y las
comisiones provinciales y circunscripcionales para la mano de obra agricola.

Ahora bien pese a que estas comisiones han sido suprimidas, una en
concreto: la comisidn a nivel provincial para la colocacién obligatoria, pervive
indirectamente, al exigir el articulo 6.3 de] Decreto Legislativo que Ia provincia
atribuya la competencia de colocacidn obligatoria a un organismo competente,
en el cual deban estar presente: representantes designados y correspondientes a
la categorfa profesional necesaria; representantes de trabajadores y de empre-
sarios, designados respectivamente por las organizaciones sindicales mayor-
mente representativas‘?; y un inspector médico de trabajo.

# Mediante los pactos temitoriales, tanto los entes locales como las provincias,
promueven programas especificos de intervencién en sectores de la industria, agricui-
tura, servicios, turismo, eic.; y mediante los convenios de drea, se intenta crear una situa-
cidn econdmica favorable para la activacién de iniciativas empresariales y para la crea-
¢ion de nuevos puestos de trabajo en los mismos sectores establecidos en los pactos terri-
teriales. Véase: LAMBERTUCCI, “Patti tesritoriali e contratj d’area”, Dir, Prat. Lav.,
1997, pag. 1790.

2 Intercsa tener en cuenta una reciente modificacion de la norma comentada. La Ley n®
68/1999 de 12 de marzo, dedicada al trabajo de los incapacidatos, prevé en su arifculo
6.2 la modificacidn del articulo 6.3 del Decreto legislativo 469/1997 relativa a los
érminos “mayormente representativa’”, sustituyéndolos por Ia expresi6n “comparativa-
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En lugar de todas estas NUmErosas comisiones, el articulo 6.1 del Decreto
Legislativo sefiala que “la provincia, en el plazo de seis meses de la fecha de
entrada en vigor de la Ley regional, debe instituir una Gnica comision a nivel
provincial para la politica de trabajo, como 6rgano tripartito permanente de
concertacién y de consulta de las partes sociales”, ya sea por lo que respecta a
la realizacién de las actividades atribuidas a la provincia, como 2 las compe-
tencias que tenian las anteriores comisiones que fueron suprimidas.

Por lo que respectaala composicién de la Comision provincial para la poli-
tica de trabajo (artfculo 6.1) debe de ser tal que permita la participaci6n de las
posiciones de las partes sociales; la presidencia de la comisién corresponde al
presidente de la administracién provincial; se impone la presencia de un conse-
jero de paridad; y s¢ posibilita la constitucidn de subcomités siempre de
caricter paritario.

Parece como si la Comisién provincial para 1a politica de trabajo, fuera el
Grgano equivalente a la Comision tripartita existente a nivel regional (articulo
4.1 b), asi, tanto una como otra desempefian una funcién de “concertacién”,
expresion esta Glima que aparece en ambos preceptos que las regulan. Sin
embargo, un andlisis exhaustivo de ambas comisiones (la regional y la provin-
cial), permite apreciar importantes diferencias. Asf por ejemplo la Comision
regional (salvo que disponga 1o contrario la correspondiente Ley regional) se

trata de un instituto depositario de NUMErosas competencias y funciones here-
ditarias de la Comisién regional para el empleo. Por el contrario en la Comisi6n
provincial, las “partes sociales™ que la componen ven disminuidas las funciones
que ostentaban en las anteriores y suprimidas comisiones, ya que dichas
funciones son transferidas a la provincia en si misma y no a la nueva Comisién
tripartita provincial, la cual gjercita hoy en dia, frente a las funciones que tenfan
las anteriores comisiones, competencias y funciones de mera consulta.

Ademds, el propio Decreto Legislativo 0° 469, distingue entre lo que son
funciones destinadas a la colocacién y funciones relacionadas con la politica
activa de trabajo. Las primeras son desempefiadas por las provincias y por lo
qgue respecta a la direccién y a la programacién de Ia colocacidn, a las respec-
tivas Comisiones tripartitas; la segunda funcién por el contrario ¢s desempe-
fiada por las regiones, las cuales han de claborar programas y proycclos en st
propia sede de concertacién (la Comisién regional}™.

Adn asi, resulta inevitable una colaboraci6n estrechs entre los dos orga-
nismos, por dos razones: o primer fugar por ¢l ohjetivo mismo gue persigue la
descentralizacidn de funciones cn materia de mercado de trabajo, y que imponc

menie més representative”. Con ello s ha corregide la definiciéa de la representatividad

de los sindicatos, gue deben estar presemies en fa Comisién provincial tripartita,
adecuando lo dispuesto por el Decreto al concepto que el sindicato “comparativamente
mds representativo” tiene en el mercado de trabajo y que s introdujo con la Ley
196/1997.

43 VERGARI, “La soppressione della commissiong regionale per U'impiego™, ap.
pig. XX1V. :

cit.
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“integrar” i i

Uabajg;aix;;féit;r;c;?nes de colocaf:lén con las funciones de politica activa de
maCidn, crigiendose pe;r'a el‘lo un diflogo estrecho entre los 6rganos de progra-
oion en los dos aI[:l 1tos: ¥ en segunflo 1-ugar porque todas las leyes regio-
st nades ha dprlewsto 1e_1 Postenor' implicacién de las provincias en la
S s nisro e gs Sel'V"l‘CIOS re}acmnados o las funciones otorgadas
2 las reg) eria de po¥1t-xca activa de trabajo. Es por ¢llo por 1o que el

ento entre la dos Comisiones tripartitas, serd siempre necesario e

4.6, El Sistema informativo de trabajo

EI Si . . . .
e “gfiegm:elgrxgsrga;vfo tic trabajo (“Sistema informativo lavoro™, denomi-
ol conjm,no gln culo 11.1 'del_Decreto Legislativo, “estd constituido
o dae o e 3truct;1ras organizativas, de recursos “hardware, software”
egiones 5 & 1 asi a alas fun(fxones y a las competencias” conferidas a las
¢idn estatal, Dicho sisst:fnaecf::o:s;it?:;fc;)s? ‘::ilfs ooy oS
cion esal . . 0 un mecanismuo tecnoldgico e
ot g i ot s s fnciones e e
ment((; pa:;a_l el eje_rcicio de las funciones de diSecci.gn] (;g;tt}gg-mn?sl:r‘a‘gs?-
date lclyzd (;(I:l}:l) i:lstle;ma, se pone en prictica la idea de crear una gran basvead.e
qatos recogida; ~ que confluyan todas las informaciones sobre los trabaja-
e recoidas (ioda?s operadores del ‘sector, tanto piiblicos como privados. La
roion de los losdse Producc asi de manera rdpida y detallada, gracias a
rteves o e:glla e ‘software y hardware”, permitiendo la apertura de
pratteriin il lasacic;:;f;;iﬁgz c?ilocacién, da.do que se puede conocer la
encu;ni?n oy geogréﬁcamenste; los trabajadores, incluso aunque se
1t v i “ i i
infomaﬁvz ;2120\:‘:11;2, la. gonduccmx} goordmada ¢ integrada” del Sistema
nes Decrelo,se emar]:ﬂ dnc1a e la Administracién del Estado, el articulo 11.6
ol g peitn do Sgt e t:ecordar que “las actividades de promocién, desa-
o0y gestidn d ema informativo de trabajo son ejercitadas por el Minis-
abajo”. ’
Por tz s regi
mam.::; r;?:;?oad:li relglfmes .les corresponde “la actividad de direccidn, de
man regiona]ymcaz;i 1;1;:;11;1;(:11:22 ete;‘r;cél_égicas de las unidades operativ.:ls a
Lve fegional R ‘ 1sa que una vez garantizada la homo-
rgegione :l; };sl(r;rtjg‘c‘c;gex:tﬁn y ¢l disfrute a nivel nacional del Sistema n;:q
ooy los ot l.)jc“c.;qca pu.cdcn promover cl desarrolle auténomo de p;lﬂcs
or paste e e regiOm.“. g:i:suén ¥ la implementacién del Sistema informativo
por parte de las fe s y de los cntes locales, debe ser disciplinada mediante
p ntes convenios de colaboracién con el Ministerio, que en clual-

HGATIL, "L’ i i
. “L’organ i i i
ganizzazione dell’informazione in materia di disponibilita auuali e future

di !BVO]O . CO]U’IO"”. n° 4 1990, pﬂg. 39 ¥ S8 R()SAI O Sl‘“@“lul “llU“ndtl‘(' [ﬂ\[)[(?
iy ]
] b
on AA- VV. "Il nuovao C()”(’L-H“L‘Illti... « O, cit, P-'ig. XL
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quier caso deberdn preservar fa homogeneidad I6gica y tecnolgica del Sistema
informativo, a la vez que permitir la autonomia organizativa y de gesti6n de los
sisternas informativos regionales y locales conectados a él (articulo 11.8).

En la actividad de mediacion entre la oferta y la demanda de empleo, la
conexién con ¢l Sistema informativo de trabajo y el intercambic de datos
resulta obligatoria tanto para el Ministerio de Trabajo, como para las regiones,
cntes locales y sujetos autorizados.

Es mds, las Empresas de Trabajo Temporal, y también los sujetos autori-
zados a la mediaci6n entre [a oferta y la demanda de empleo, tienen la facultad
de acceder a la base de datos asf como utilizar los servicios de red ofrecidos por
el Sistema informativo de trabajo, mediante la estipulacién de los COITespon-
dientes convenios a titulo oneroso. De esta prevision efectuada por el Decreto
Legislativo, se deduce que los sujetos privados autorizados a desarrollar activi-
dades de mediacién entre oferta y demanda de trabajo deben conectarse al
Sistemna informativo en lo concerniente a la obtencién y disposicién de los
datos. Es mds, estos sujetos privados pueden también acceder {siempre
mediante los correspondientes convenios a titulo oneroso) a las bases de datos
de los sistemas informativos regionales y locales, perc en tales casos, y dado
que implica un acceso directo o indirecto a los datos y a la informacidn del
Sistema informativo de Trabajo, serd necesario un informe previo del Minis-
terio de Trabajo.

5. LA ACTIVIDAD PUBLICA DE COLOCACION Y LA
MEDIACION PRIVADA

Hasta aquf se ha analizado la reforma de los servicios piiblicos para el
empleo, que como ha podido observarse, se ha realizado mediante una 1mpli-
cacién muy marcada de la autonomia regional y local. Ahora bien, la reciente
reforma legislativa también ha modificado las reglas que presidian el encuentro
entre oferta y demanda de trabajo. Se Irata ademds de una modificacién de gran
relevancia en la medida en que se ofrece la posibilidad a entidades privadas
(curnpliendo determinadas condiciones) de desarrollar una actividad de media-
cién. Como consecuencia de etlo, ha desaparecido el monopolio piblico de la
colocacion que estaba vigente en Italia desde la Ley n® 264/1949 de 29 de Abril.

En el ordenamiento juridico italiano, la contratacién por parte de los
empresarios de trabajadores, tradicionalmente ha exigido la intervencién de las
llamadas agencias para el empleo. Desde esta perspectiva la Ley n® 264/1949
de 29 de Abril sobre los procesos de asistencia al rabajo y a trabajadeores invo-
luntariamente desccupados, exigfa que el empresario hubiera de contratar a los
trabajadores mediante una solicitud nominativa de los mismos a los érganos de
colocacién competentes (articulo 25.1). El control piiblico y preventivo de la
contratacion empresarial pretendia sobre todo cvitar la generalizacién del
trabajo “en negro”. Ademds, el articulo 11 de dicha Ley disponfa expresamente
que: “queda prohibido el ejercicio de la mediacidn, ni atin cuando sea gratuito™.
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Esta norma expresaba ¢l principio del monopolio pablico en materia de ocupa-
cidn, si bien la presencia de intermediarios privados se conocfa y hasta cierto
punto se toleraba.

Sin embargo, este sistema demostrd su ineficiencia, y de hecho, las
profundas moedificaciones que se produjeron en materia de mercado de trabajo,
enfatizaron las carencias normativas y la inadecuacién del aparato administra-
five en el cumplimiento de dichas funciones. De hecho, durante los afios
setenta, quedd plenamente demostrada la escasa operatividad de Ia actividad
publica en el mercado de trabajo. Es por ello que a partir de los afios ochenta y
en los noventa, en un contexto cultural guiado por las notas de [a flexibilidad,
se desmantela progresivamente el sistema que hasta el momento habia venido
operando. Ciertamente ¢l cambio en las condiciones sociales y econémicas
comportd una nueva reformulacion del aparato organizative de colocacion
estatal, asi como de la consigniente funcién piblica y sus objetives.

En dicho contexto, la Ley n® 223/1991 de 21 de Julio por Ia que se esta-
blecen ciertas normas en materia de mercado de trabajo y en especial su arti-
culo 25 vino a imponer un punto de inflexién en lo que constituye la liberali-
zacién del mercado de trabajo italiano®*. Tras esta norma, el empresario no
tenia por qué quedar vinculado por la seleccién de los trabajadores efectuada
por la oficina de colocacién, si bien permanecia la obligacién empresarial de
contratar a los trabajadores inscritos en ella, eligiendo entre los mismos, con lo
que formalmente todavia permanecia una sujecidn de las partes privadas a una
potestad de autorizacién por parte de la oficina de colocacién.

El dltimo paso en el largo camino de la liberalizacién del mercado de trabajo, lo
constituyd la posihilidad de contratacién directa de trabajadores por parte del empre-
sario, sin necesidad de una posterior intervencidn de las oficinas competentes. Libe-
ralizacién que s¢ alcanzaria con la Ley n° 268/1996 de 28 de Noviembre (articulo
9.bis.2)* por la que se suprime cualquier requerimiento por parte del empresario a
las oficinas de colocacién antes de realizar cualquier contratacién®?.

Sin lugar a dudas en esta evolucién en la liberalizacién del sistema de colo-
cacién italiano, ha sido decisiva la intervencién del Tribunal de Justicia de la

4 TULLINI, “La liberalizzazione “guidata” del collocamento”, Rivista ltaliana di
Diritte del Lavaro, T. 1, 1992, pag. 52.

¥ LAGALA, “Fine de! collocamento pubblice”, Lavere Informazioni, n° 19, 1994, pig.
7y ss.

¥7 No es gque suprima el requerimiento, sino que lo convieric cn innecesario, bastando la
simple comunicacidn posterior del empresario a Ia oficina piblica, indicando el nombre
del trabajador contratado. Véase: MONTUSCHI, “Appunti esegetici sulla riforma del
collocamento”, Lavoro e Giurisprudenza. 1997, pdg. 993. MASSI, “Collocamento:
analisi di un cambiamento”, Dir. Prar. Lav., 1995, pig. 2069 y ss. MASSL, “La fine del
nulla-osta preventive”, Dir. Prar. Lav., 1994 pig. 1773. PAGLIERO, “Le nuove regole
del collocamento ordinario”, Dir. Prat. Lav., 1995, pdg. 2395, LUCIANI, “Dalia
richiesta numerica all’assunzione diretta” en AAVV. Diritto del mercato del lavoro, ed.
ESI, Népoles, 1999, pig. 49 y ss.
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Unién Europea, asf como la intervenci6n de la Organizacién Internacional de
Trabajo.

Por lo que respecta al primero, las fuentes comunitarias han sido incapaces de
producir normas de armonizacion de los regimenes nacionales en materia de media-
cion de los sujetos privados en el mercado de trabajo. No obstante, la jurisprudencia
del Tribunal de Justicia de la Uni6én Europea reinterpreté la operatividad clandestina
de las agencias privadas de colocacién en la mayorfa de los estados miembros, intro-
duciendo importantes cambios en el derecho y en la précticas nacionales.

En la sentencia de 23 de Abril de 1991 (asunto n® 41/1990), conocida como
“Macroton”, el Tribunal de Justicia censurd el monopolio piiblico de coloca-
cién que operaba en el sistema aleman, confirmando la presencia de un “apro-
vechamiento abusivo de Ia posicién dominante”, viclando con ello el artculo
86 del Tratado de la Unién Europea dado que el mismo no era suficiente para
garantizar la demanda existente en el mercado de trabajo*®.

Desde esta perspectiva, el Tribunal de Justicia de Ja Unién Europea, inter-
vendria posteriormente en el ordenamiento juridico italiano mediante la
sentencia de 11 de Diciembre de 1997 (asunto n® 55/1996), conocida como “Job
Center™®, en un momento en el que se estaba produciendo a nivel nacional una
reforma legislativa en materia de mercado de trabajo, en adecuacién a las direc-
trices comunitarias®,

Por lo que respecta a la Qrganizacién Internacionat de Trabajo, ésta modi-
ficé su tradicional postura acerca de la ineficiencia de la actividad privada en la
mediacién entre demanda y oferta en el mercado de trabajo, y que derivaba del
Convenio n® 96 de 1949, Su revisién formal se efectuarfa en una conferencia (la
n® 85) celebrada en Ginebra en 1997 que puso en evidencia por parte de la OIT,
la necesidad de abandonar el trato de favor que recibfa el menopolio ptiblico
sobre el mercado de trabajo, permitiendo con ello la necesidad de una revisién
normativa del anterior Convenio, pero que a la vez pusiera también limites a la
intervencién de sujetos privados en el mercado de trabajo.

La experiencia de las agencias privadas en la gesti6n de la ocupacidn, allf
donde se habian instaurado, avalaba la contribuci6n que fas mismas ofrecian en

4% Véase sobre el tema: CAPELLI, 1) monopolio nazionale dei servizi di collocamento
alla luce del diritto comunitario della concorrenza”, Rivista italiana di diritto del lavoro,
L, 1995, pdg. 34, ROCELLA “Mercato del lavore e loita ai monopoli: appunti sulla
giurisprudenza della Corte di giustizia®, Rivista italiana di diritio del lavora, 1, 1995,
pag. 3 y ss.

# ALES, “Macroton 11, overo la Corte di Giustizia “abroga” il monopolic pubblico del
collocamento”, Diritto del lavoro n° 1 y 2, 1998, pig. 106.

%) Sobre la citada reforma legistativa véase: DE LUCA y RAMAZZA, “Un governo
regionale el mereato del lavoro™ en AA. VY. “Decentramento istiluzionale e politiche del
lavoro™, Dir. Prat, Lav. n° 50, 1995, pig. VIII. El denominador comiin de las normas
durante dicho perfodo fuc la prevision de una autorizacion que debfa conceder ¢l Minis-
lerio de “T'rabajo, para poder desempedar la actividad de mediacién por parte de los
agentes privados,
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términos de eficiencia en el mercado. Fruto de este cambio de concepci6n,

-el 19 de Junio de 1997, la OIT adoptaba el Convenio n® 181 denominado

Convenio sobre las Agencias Privadas de Colocacién. Se ofrece asi una
nueva definicién de agencia privada de colocacién, como todo operador
(persona fisica o juridica) que desarrolla una actividad de mediacién entre
demanda y oferta de empleo, y que esté legitimado para desempeiiar todo un
conjunto indiferenciado de servicios dedicados a dicha funcidn y a comple-
mentarla.

Aln asi, la OIT, impone también a los distintos Estados a la hora de
definir los requisitos y las condiciones para la creacién de las citadas
agencias privadas, asf como en el desarroilo de su actividad, una oportuna
cldusula de salvaguardia, que admita la intervencion de las organizaciones
sindicales mds representativas para sefialar, limitar, o impedir la presencia
de dichas agencias en el dmbito de determinados sectores econémicos’'.
Ademds, el Convenio de la OIT, proporciona toda una serie de prescrip-
ciones con el fin de proteger a los trabajadores, no sélo en el momento de
la contratacién, sino también durante el desarrollo de la actividad
laboral®Z,

El principio de cooperacidn entre los operadores piiblicos y los privados,
del que parte el Convenio, se manifiesta en la fijacién de una reglamentacién
que asegure la supremacia de los intereses piiblicos sobre los privados mediante
la definicin de las politicas de accidn en el mercado de trabajo, asi como las
competencias especificas del Estado, el control central de la utilizacién de la
financiacion piiblica en la materia, y un eficaz sistema sancionatorio en caso de
violacitn de las reglas de actuacién.

5.1. Las agencias privadas de colocacién en el ordenamiento juridico
italiano

Una agencia privada de colocacion podria definirse como una empresa de
servicios sujeta al régimen de derecho privado, que se ocupa bien por contrato,
0 bien mediante la correspondiente compensacién o subvencién, de desarrollar
una actividad dirigida a facilitar o a acelerar el acceso al empleo, la progresion
en la carrera profesional o la cobertura de un puesto de trabajo de determinadas
personas y empresas clientes™, El aspecto multiforme que las mismas pueden

3! Sobre ¢l tema: SALSI, “Pubblico ¢ privato netla gestione del collocamento: In
Conveazione OIL n® 181/1997", Diritto ¢ relazioni industriali, n® 2, 1998, pég. 164

32 1CHINO, H collocamento impossible, ed, De Donato, Bari, 1982, pdg. 29y ss. GRAG-
NOLI, “Collocamento privato ed attivitd dell'imenuediario”, Diritte del mercato di
lavoro n® 2, 1999, pig. 293 y ss,

33 Véase: VARESI, “Lassetto istituzionale ed organizzativo dei sistemi regionali per
Uimpiego alla luce del decreto legislativo 23 dicembre 1997, n® 469™, op. cil. pig. I6.
TULLINI, "I governo regionale del mercato del lavoro e intervento dei privati”,
Quaderni di Diritto del lavoro e Relazioni Industriali, u° 22, 1999, pig. 81 Y S8
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ofrecer™ dependerd del significado que cada ordenamiento juridico otorguc al
conceplo de “agencia privada”, calificacién de “privada™ que pucde venir refe-
rida tanto al origen del capital social, como 2 la reglamentacion juridica apli-
cable o 2 la finalidad lucrativa o no de la actividad desarrollacia,

La expansi6n de dichas agencias privadas de colocacién, viene expresamente
reconocida por la propia Ley de delegacidn 59/1997, al proponer un cuadro de
posible convivencia entre las dos caras propias de la ocupacién y de los servicios
para el empleo: la piblica y la privada. De hecho, la normativa internacional que
hemos visto, propone un modelo de coexistencia activa o de gestién mixea en el
que lo piblico y lo privado se interaccionan y son complementarios.

Los principios que inspiran tal modelo parten de un lado de 1a reglamenta-
cidn y vigilancia del mercado por parte del Estado en la medida en que 1a colo-
cacidn sc ha visto siempre como una funcién ptblica; pero, por otro lado, se
basa en el principio de reforzar la intervencion plblica con el fin de resistir Ia
concurrencia frente a las agencias privadas, las cuales se dotardn de una estruc-
tura netamente privada con el fin de alcanzar un mayor grado de eficiencia.
Ahora bien, la intervencién de los sujetos piiblicos y de los privados en el
mercado de trabajo, debe basarse en los principios de complementariedad y
cooperacién. La cooperacién implica el intercambio de informacidn y la
promocion de: encuentros para formalizar metodologias y comportamientos
comunes para todos los operadores del mercado de trabajo. La complementa-
riedad requiere por el contrario una razonada reparticién de competencias coor-
dinadas que garanticen la calidad y la eficiencia de los servicios.

El articulo 10 del Decreto Legislalive 469/1997 ratifica de manera defini-
liva la supresién del monopolio piiblico en materia de colocacién. Ello no signi-
fica que la normativa prevista en la Ley n® 264/1949 quede derogada, sino que,
como precisa el articulo 10.13, la misma “no serd de aplicaci6n frente a los
sujetos autorizados en la mediacién de mano de obra en los términos del
presente articulo™. El artfculo 10 se dedica exclusivamente no tanto al tipo de
agentes privados que pueden intervenir en el mercado de trabajo, sino a ¢émo
deben actuar los mismos (para obtener la autorizacidn, etc.).

Se permite por tanto que “empresas o grupos de empresas, y también socie-
dades cooperativas, con un capital no inferior a doscientos millones de liras™,
asi como a “entes no comerciales” siempre “con un patrimonio no inferior a
doscientos millones de liras”, el desarrollar “actividades de mediacisn entre
demanda y oferta de trabajo’™* siempre que estén debidamente autorizados por

* Las agencias privadas de colocacién pueden variar desde la forma mds sencilla, como
agencia intermediaria entre demanda v oferta de empleo, a formas mds cualificadas, y
especializadas, las cuales offecen (mediante relaciones diversas con las empresas
clientes y con los trabajadores), tanto auténticos contratos de obra (trabajo interino),
como servicios complementarios a 1a colocacisn (desde 2 formacién hasta formas mds
sofisticadas de promacién y de informacién en los servicios de empleo).

% BROLLQ, “Mercata del lavoro” en AA.VY. Dizionaric gluridico delle awtonomic
focali, op. cit. pag. 780. GRAGNOLI, “Collocamento privato ed ativitd dell’interme-
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parte del “Ministerio de Trabajo y de Asuntos Sociales” (articulo 10.2), La refe-
rencia a entes no comerciales, podria interpretare en cl sentido de adwitir la
gestién de dicha actividad por parte de asociaciones sindicales (que desde
comienzos de este siglo, ya ejercitaban tales funciones). Ahora bien, hasta et
momento, no cansla en la prictica la existencia de sindicatos que tengan inten-
ciones de desarrollar este tipo de actividad,

Los sujetos autorizados a desarrollar esta actividad, deben también “tener
un objeto social dedicado exclusivamente a [a actividad de mediacién entre
demanda y oferta de trabajo” (articulo 10.3), por lo que se prohibe de esta
manera, el ejercicio conjunio o simultdneo de abastecimiento de mano de obra
(actividad propia de una Empresa de Trabajo Temporai)®,

Igualmente dichos sujetos deben proporcionar una cierta garantia ccond-
mica, tanto por lo que respecta a la solvencia financiera, como por lo que se
refiere a la idoneidad “de las oficinas™7, as{ como a la profesionalidad de los
“trabajadores” y de los “administradores, directores generales, directivos
dotados de poderes representativos ¥ socios comanditarios™. De hecho, estos
iltimos no deben de haber sido condenados por sentencia firme, en base a toda
una serie de delitos enumerados en el apartade 7 del articulo 10%, y que
resultan incompatibles con la confianza exigida para la gestién de la actividad
mediadora de la mano de obra. Ciertamente la profesionalidad exigidas a los
operadores que intervienen en la mediacion (“con una demostrada experiencia
en el dmbito de la gestidn, seleccitn y formacién del personal™) se convierte en
un requisito necesario para garantizar que la actividad desarrollada (cuya sepa-
racién con lo que cs un servicio o una funcion piblica resulta diffcil), no vaya
en perjuicio de los usuarioss®,

diario”, op. cit, pig. 286. TULLINI, *I nuovi attori del mercaio del lavore™, cn AAVY.
"Il nuovo collocamento”, op. cit. pag. XXX VL. ‘

6 Criticando esta opeién: TULLINT, 1 nuovi attori del mercato del lavoro™ en AAVY,
“Il nuovo collocamento™, op. cit. pdg. XXXV, al sefialar que en materia de colocacién
resutta imposible distinguir las diversas funciones que la componen, al ser una “mezcla”
de varios elementos, cuya separacién impide el desarrotlo del encuentro entre oferta ¥
demanda de empleo.

37 Segun el arifculo 10, 7 a) del Decreto Legislativo, los sujetos que intervienen en la
mediacion deben “disponer de oficinas idéneas asi como de personal con competencia
profesional id6nea para desarrollar las actividades de seleccién de mano de obra; la
idoneidad de las competencias profesionales se comprobard periédicamente mediante la
cxperiencia laboral al respecto, y, alternativamente mediante actividades de gestion.
orientacién y formacién del personal”,

*% Delitos contra el patrimonio, delitos contra la fe piblica, contra la economia priblica,
delitos no culposos para los que la ley imponga una pena de reclusion no inferior a tres
afios, o por delitos previstos en las leyes dirigidas a la prevencion de Tiesgos en ¢l rabajo
0 en la Seguridad Social.

%% ALES, “Collocamento ¢ rapporto di lavoro: le nuove frontiers della flessibilith nela
lotta alla disoccupazione”, Diritto del Lavoro, L, 1995, pig. 162. LISO, “Mercato dei
lavora e flessibilita™, Dir. Prar. Lav., 1995, pig. 5. PAGLIERO, “Le nuove regole sul
collocamento ordinarie”, op. cit. pdg. 2398,
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Por su parte, la superacidn del monopolio plblico de ocupacién, no impide
que la intervencion de los sujetos privados se haga con toda una serie de impor-
tantes cautelas. Desde esta perspectiva el articulo 10 del Decreto sefala toda
una serie de requisitos y procedimientos en la concesién de la autorizacién
necesaria para desarrollar la actividad; establece prohibiciones expresas en el
desarroilo de la citada actividad; y disefia un sistema especifico de control.

_Segin el articulo 1.2 “la actividad de mediaci6n entre demanda y oferta
de trabajo puede ser desarrollada previa autorizacidn del Ministerio de Trabajo
y de Asuntos Sociales”. Y segin el articulo 10.14 con caricter previo al desa-
rrollo de la actividad de mediaci6n, la solicitud de autorizacién prevista en el
apartado 2 también “puede presentarse en la fecha de entrada en vigor del
Decreto previsto en el apartado 12", Decreto que fue dictado el 8 de Mayo de
1998, el cual siguiendo las previsiones del articulo 10.12 contiene: a) las formas
de control del correcto ejercicio de la actividad de mediacidn; b) las reglas de
revocacién de la autorizacién (incluso cuando sea solicitada por las regiones),
y en especial cuando Ja mediacién cbedezca a criterios discriminatorios o no
sea gratuita; ¢} las formas en que ha de procederse a ciertas informaciones y
comunicaciones previstas en el apartado 6; y d) las reglas de acceso a los datos
sobre demandas y ofertas de empleo.

Con el fin de obtener la autorizacidn, los sujetos interesados, deben adicio-
nalmente cumplir toda una serie de requisitos especificados en el apartado 6 del
articulo 10, y en concreto: a) proporcionar al servicio piblico de empleo,
mediante la conexi6n en red, todos los datos relativos a la demanda y oferta de
empleo que estén a su disposicion; b) comunicar a la autoridad competente la
apertura de filiales o sucursales, o la cesacion de la actividad; y ¢) proporcionar
a la autoridad competente toda la informacitn requerida por éstaft.

Sin lugar a dudas la voluntad de colaboraci6n entre los sujetos piiblicos y
los privados, se pone de manifiesto en la medida en que estos iltimos deben
proporcionar los datos disponibles mediante la conexién al Sistema informativo
de trabajo. Ahora bien la obligacién de proporcionar datos relativos a las
ofertas y demandas de empleo por parte de las agencias privadas, abre también
las puertas a la posible elusién de dicha obligacioén por parte de los sujetos
privados, los cuales pueden tener interés en salvaguardar su propia cartera de
clientes, para no verse perjudicados asi por la propia competencia®?.

Una vez presentada la solicitud, “la autorizacidn serd otorgada en el plazo
de ciento cincuenta dias y por un periodoe de (res afios, pudiendo ser renovada
sucesivamente por periodos de igual duracién”. De esta manera, “transcurrido

80 Segiin el cual: en los ciento veinte dfas a partir de l1a entrada en vigor del presente
Decreto Legislativo, el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales deberd dictar un
decreto que regule ciertas materias sobre la avtorizacién.

8 PAU, “Collocamento: transizione dal monopolio alla privatizzazione™, Dir. Prar.
Lav., 0" 41 1998, pig. 2741.

%2 TULLINI, “I nuovi attori del mercato del lavoro”, op. cit. pdg. XXXVII.
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dicho plazo (de ciento cincuenta dias), la solicitud se entiende rechazada”. Se
trata por tanto de la técnica del silencio negativo.

Por tiltimo, la actividad de las agencias privadas de colocacién se sujeta a
toda una setie de prohibiciones. La primera de ellas se recoge en el apartado 8
del articulo 10 segiin el cual “se prohibe toda prictica discriminatoria por razén
de sexo, condiciones familiares, raza, ciudadania, origen territorial, opinién o
afiliacién politica, religiosa o sindical de los trabajadores”. La referencia a una
discriminacién por “origen territorial”, constituye sin lugar a dudas una
novedad entre los elementos tipificados por la ley y cuya transgresién produce
la discriminacién, y sobretodo refieja los efectos prohibidos de ciertos compor-
tamientos de intolerancia extendidos en ¢l seno de determinadas dreas geogri-
ficas del pais.

Si la intervencién piiblica en el mercado de trabajo se ha caracterizado por
respetar los principios de igualdad de tratamiento y de imparcialidad, los opera-
dores privados deben también respetarios, de ahi que se utilicen las férmulas
que han presidido la imparcialidad y la no discriminacién a la hora de facilitar
un servicio a todos los cindadanos. En cualquier caso, se trata de un listado
ejemplificativo y no taxativo®.

La segunda prohibici6n viene recogida en el apartado 10 del articulo 10, al
sefialar que “frente a los trabajadores, la actividad de mediacién debe ser ejer-
citada a titulo gratuito™*. Se trata en cualquier caso de una norma prevista en
el Convenio n® 181/1997 de la OIT sobre agencias privadas de colocacion, en
su articulo 7, que sin embargo, introduce excepciones “en interés de los traba-
jadores implicados”,

Parece evidente el intento de evitar que recaiga sobre los trabajadores cual-
quier tipo de carga econémica, sobre todo cuando resulta evidente la fuerza que
en el mercado de trabajo continan teniendo los empresarios y que resulia
preponderante respecto de la de los trabajadores, lo que hasta cierto punto
permiite reconocer el cardcter de “funcién piblica” inherente a la actividad de
mediacién®. Ahora bien, ello no obsta que en determinados sectores produc-
tivos, en que los trabajadores poseen una cierta especializacién profesional,
sean éstos los que ostenten un mayor poder contractual®®, Posiblemente sea este
{iltimo supuesto en el que pensaba el articulo 7 del Convenio de la OIT, al
permitir excepciones a la gratuidad del servicio de mediacién.

Sea como fuere, la violacién de cualquiera de estas dos prohibiciones, cs
tomada en consideracién por el apartado 12 del articulo 10, en cuanto vincula

63 TULLINL “I nuovi attori del mercato del lavoro™, op. cit. pdg. XXXVIIL

% Sobre el tema: GRAGNOLI, “Collocamento privato ed attivitd dell’intermediario”,
op. cit. pag. 294 y ss.

65 TULLINL “I nuovi attori del mercato del lavoro”, op. cit. pig. XXXV, CARINCI,
“Una scommessa per I'Buropa: regionalizzazione dei servizi per 'impiego, e apertura
alla mediazionc dei privati”, op. cit. pig. V.

& MAROQCCO, 1 servizi pubblici per I'impiego tra obblighi comunitari ¢ responsabilif
nazionale™ Diritte ¢ relazioni industriali, n® 4, 1999, pag. 447.
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la misma a la revocacidn de la autorizacién para el desarrollo de la actividad de
mediacion.

Por tliimo, no estd de mds recordar que anto la introduccién como la difu-
si6n de informaciones relativas a los trabajadores, deben respetar los principios
contenidos en la Ley n® 675/1996 de 31 de Diciembre en materia de tulela en
¢l tratamiento de datos personales.

5.2 Los servicios territoriales para el empleo

La tinica referencia que realiza el Decreto Legislativo 469/1997 al papel de las
regiones por lo que respecta a las agencias privadas de colocacion es la prevista en
¢l articulo 10.5 de dicha norma. Segdn dicho apartado: “las solicitudes de autoriza-
cidn y de repovacion (para el desempefio de la actividad privada de mediacién),
presentadas al Ministerio de Trabajo y Asunlos Sociales encargado de wramitarlas
serdn remitidas por éste en el plazo de treinta dias a las regiones lerritorialmente
competentes para obtener de cllas una resolucién motivada, la cual tendra lugar en
el plazo de treinta dias. Transcurrido dicho plazo, el Ministerio de Trabajo y de
Asuntos Sociales, cuando concuman los presupuestos necesarios, procederd a
olorgar dicha autorizacion o a su renovacién”. De hecho, el Ministerio de Trabajo ha
dictado toda una serie de disposiciones necesarias respecto al otorgamiento de la
autorizacién mediante un Decreto Ministerial de 8 de Mayo de 1998,

Sin lugar a dudas una referencia tan escueta al papel de las regiones por
parte de un Decreto destinado a sobredimensionar la actividad regional y de los
entes locales en el mercado de trabajo, resulta ampliamente criticable. Adn asi,
se reconoce que las regiones puedan desarrollar una actividad de mediacidn en
este punto, Ademds la relacidn mediante convenios de colaboracion entre los
servicios regionales para el empleo y los sujetos privados que operen como
mediadores, obliga por un lado a estos Gltimos a coordinarse con los parime-
tros y con la politica regional de gestion del mercado de empleo y por otro lado
permite a [os drganos regionales desarrollar sus propias funciones de direccidn,
coordinacién y de control de la geslién privada de colocacién®’.

Pese al papel atribuido a las regiones en dicho proceso de autorizacién, el
Ministerio de Trabajo sigue ostentando un peso especifico en el otorgamiento
de la misma. De hecho, el Ministerio de Trabajo asume el papel de vigilante y
a la vez de drbitro. El primero deriva directamente de Ia Ley de delegacion
59/1997, que mantiene las funciones de vigilancia en manos de la Administra-
cién central; y el segundo deriva de la naturaleza que se otorga al Ministerio
respecto a los dos niveles (tanto el piblico como el privado) que se encuentran
implicados en el mercado de trabajo®, Por tanto, en la relacion entre lo piblico

87 TULLINI, “I nuovi attori del mercato del lavore” en AA.VV. “Il nuove colloca-
mento”, op. cit. pdg. XXXVIII

® VARESI, “La nuovz disciplina del mercato del lavoro: rierdino dell'intervento
pubblico € ruole dei privati”, op. cit. pdg. 143 y ss. PINELLI, “Conferimento di funzioni
aregione ed enti locali ed riforme del mercato def lavoro™, Le regiond, 1998, pag. 57.
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¥ lo privado, el primero conserva un papel de supremacia frente al segundo,
aparte del control estatal, que se realiza de manera unitaria e integrada mediante
el Sistema informativo de Trabajo®, :

A las regiones se les reconoce por tanto una obligacion, y dos [acultades.
La obligacién consiste en proporcionar una opinién motivada con ocasion de la
solicitud de autorizaci6n o de renovacion de la misma que dirija af Ministerio
de Trabajo en los treinta dias siguientes a fa comunicacion de dicho requeri-
riiento por parte de éste (articulo 10. 5 del Decreto Legislativo 469/1997), Las .
dos facultades serfan: por un lado la posibilidad de obtener todos los datos e
informaciones relativos a la organizacién de los sujetos privados autorizados
que estén presentes en el territorio (artfculo 6.1 del Decreto Ministerial de § de
Mayo de 1998); y por otro Tado en la eventual solicitud de revocacién de la
autorizacidn en los casos de desarrollo irregular de la actividad de mediacién
{articulo 6.2 del Decreto Ministerial de 8 de Mayo de 1998).

Por otra parte, Ia legislacion regional ha asumido el papel marginal de las
regiones, no aprovechando en la normacién de materias que son de su propia
competencia, los espacios que podria utilizar respecto de la promocién y la
gestién de los sujetos piiblicos y privados en el mercado de irabajo™,

Hasta la completa implantacién de Ia gestién privada en materia de ocupa-
cidn, interesa destacar la actividad que han desarrollado regiones y provincias
en materia de mediacién entre oferta y demanda de empleo, a través de los
“servicios para el empleo™.

Mediante 1a expresion “servicios para el empleo”, generalmente se alude a
aquél conjunto de actividades cuyas finglidades consisten en soportar, instru-
mentar o favorecer el encuentro cntre sujetos que demandan Y sujelos que
ofrecen trabajo’. La identificacién de los diferentes tipos de actividades que
colaboran en este encuentro entre oferta y demanda de empleo permite dife-
renciar entre servicios de hase y servicios dedicados.

% Este hecho ha levado a algunos autores a concluir que en el juego existente catre los
sujetos publicos y los sujetos privados en el mercado de trabajo & Ia hora de efectuar una
labor de mediacién, se producird a la larga una repercusién sobre los sujetos destinata-
rios de dichos servicios, de modo que los trabajadores mis débiles se decantardn por Ia
actividad proporcionads por los sujetos piiblicos, y los trabajadores fuertes (epeciali-
zados) se dirigirdn a los servicios de mediacién proporctonados por los operadores
privados. VARESI, “II conferimento di funzioni ¢ compiti..”, en AA VY, “{l nuovo
collocamenta™op. cit. pdg. VI ZOPPOLI, “Attivit pubblica di collocamento ¢ media-
zione dei privaii”, en AA.VV. “Diritto del lavoro e politiche per l'ocupazione™, Rivista
Giuridica di lavore n® 3, 1999, pdg, 66 y ss.

" ZOPPOLL, “Altivita pubblica di collocamento ¢ mediazione dej privati”, op. cit. pidg.
68. Sobre un estudio de Ia legislacién regional desde esta dptica: TULLINI, “I! governo
regionale del mercato del lavora e I'intervento dei privati”, op. cit. pag, 77 v ss.

"' MAROCCO, “I servizi publici per I’impiego tra obbligui communitari e responsabilith nazio-
nale”, op, cit. pdg. 455. VARESI, “La nuova discipling del mercato del lavoro: fiordiono
dell'iniervento pubblico e ruolo dei privati®, op. cit. pig. 140. GHEZZI, “Intinerari in atto e
percorsi di riforma del mercato del lavoro™, Lavere e Diritte, 1° 4, 1996, pdg. 676 y ss.
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Los servicios de base comprenden aquellos de ac.ogida, in_fonnacu’)g, prese-
leccién y de cruce entre demanda y oferta de I?rabajo,' Yy, a r’uvel provmmftl.se
manifiestan en fos centros para el empleo. A d1ferenc'1a fie éstos, 10§ servicios
dedicados, serfan aquél conjunto de servicios especializados, hacia los que
pueden ser enviados todos los usuarios por parte de las estructuras de base, con
ol fin de completar el recorrido que conduciria al cruce entre demanda y oferta
dJu trabajo. Los servicios ofrecidos por las estructuras 'dedlcada..s, .comprendc-
rian los servicios de orientacion, formacién, para usuarios espec:alr_zados, etc.

El nuevo sistema de servicios para el empleo italiano se cor}c:bc_comg ‘1a
difusién de las ofertas (teniendo en cuenta la dispo_nibilidad y la identificacidn
dc los trabajadores que poseen los requisitos reguendos) ¥ la puesta en contact.o
entre los trabajadores y las empresas, garantizando la 1guglf1ad de opqrtum-
dades a todos los aspirantes que estén disponibles. Un SETVicio de este tipo se
basa principalmente en la existencia de archivos actuahzadfas t_:le las persc')(xi'xa{sI
que buscan trabajo, y de las ofertas de empleo, con la consiguiente necesida
de mantener los datos de los usuarios cuanto mds clampletos y actuahzadf)s
mejor. Para ello se exigen verdaderas redes inforrnauvars sobre las caract;:;:’s—
ticas profesionales, sobre la disponibilidad de los trab.a_;‘adores, pero también
informaciones sobre el trabajo que se ofrece y los requisitos y aptitudes de los

trabajadores que la empresa busca’®.

Con la reforma normativa, los servicios para el empleo, han pasade de
tener una concepeién estrictamente burocritica para ser concebidos‘comu
verdaderos servicios ofrecidos a empresas y a trabajadores. Entre los dcst:nadgs
a la demanda, podemos encontrar: las actividades de preseleccidn de los candi-
datos, de recualificacion profesional, y de apoyo a trabajadores con dificultades
de acceso al mercado de trabajo. Y a estos servicios, se les podria afadir otros
de soporte, como los de observacién sobre los cambios y tendencias del
mercado de trabajo, el estudio de las necesidades formativas de la empresa, la
formacidn y la actualizacién constante del personal, la creacidn de un servicio
de documentacion sobre las politicas de trabajo y sobre la gestion de los
recursos humanos, etc’, :

La situacién de los servicios para el empleo italianos, hasta la reciente
reforma, resultaba ciertamente peculiar, por la divisién y fragmentacidn de los
mismos entre los distintos niveles institucionales, sin ningin tipo de coordina-
¢ién y colaboracién recfproca. Ello no ha impedido la originalidad de algunos
entes locales que han creado auténticas modalidades de intervencidn sobre el
mer¢ado de trabajo. El denominador comiin de todas las experiencias de los
servicios puede reswmirse en que nacen con la intencidn de resolver los

2 POTI, “Quale ruolo per gli uffici del lavoro e le sezioni per I'impiego™, Diri. Prar.
Lav., 1991, pdg. 25. STUPPINL, “I servizi per I'impiego in Emilia-Romagna”, Diritto e
relazioni industriali, n° 3, 1996, pig. 91 y ss.

 D'ANTONA, “!l diritto al lavore nella costituzione ¢ nell”ordinamento comunitario™,
Rivista Ginridica i lavoro, n1° 3, 999,
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problemas resultantes de Ia excesiva movilidad de la mano de obra, asf como la
dificultad de ciertos colectivos de trabajadores en encontrar trabajo, general-
mente jévenes en busca de un primer emplec™. Entre las experiencias mds
Importantes destacan las siguientes:

2) La Ley regional n® 242/1995 de 7 de Marzo de la regién de Lombardia,
con el titulo de “Nueva regulacién de Ia intervencitn regional en la politica de
trabajo”. En dicha regién el programa de intervencién en materia de politica de
trabajo parte de las numerosas y maduras experiencias a nivel local: las pro.vin—
cias y los entes locales han actuado sobre los servicios para el empleo. Desde
esta perspectiva la Ley 242/1995 ha delineado un sistema articulado a nivel
regional y local, y por lo que respecta a la observacion del mercado de trabajo
¥ a los sistemas de informacién, se prevé (articulo 4) la creacién de un Sistema
informativo de trabajo regional en colaboracién con el Ministerio de Trabajo y
con los eates locales, via convenio de colaboracién,

Paralelamente, en tema de orientacién profesional Y para favorecer el
encuentro entre demanda y oferta de trabajo, se han previsto iniciativas de inte-
gracién de servicios: utilizando lag estructuras regionales propias, o bien
mediante convenios con entes locales; mediante asociaciones empresariales y
sindicatos; mediante 1a estructura descentralizada de la Administracién del
Estado; o mediante la Agencia regional para el empleo (articulo 5)79,

b) En la Regitn Emilia-Romagna, 1a experiencia se ha caracterizado por su
eticiencia en la gestién de 1os servicios para el empleo, habiendo procedido a 1a
e gracion de los mismos antes de que se produjera la reforma normativa que se
estil estudiando™. En esa experiencia, el apoyo informativo ha sido esencial a la
hora de resolver los problemas de encuentro entre demanda y oferta de trabajo,
por lo que las bases de datos han sido un elemento de soporte fundamental”.

™ STUPPINI, “Verso nuovi servizi per I'impiege” Dir. Prat, Lav., n° 28, 1994, pig.
1954 y ss. '

™ Destacan en este sentido las provincias de Varese ¥ Mil4n, las cuales han activado
interesantes mecanismos innavadores. Asf, la Administracién provincial de Varese ha
constituido una Agencia de trabajo asf como un servicio informativo con el que facilitar
el encuentro entre oferta y demanda de trabajo. Y la provincia de Mildn, ha ereado una
agencia de trabajo (llamada “Centro de servicios para el empleo™), dotada de competen-
cias técnicas y operativas, que Ie permiten desempeiiar un actividad importante de servi-
cios para el manienimiento de In ocupacitn. Todos estos servicios son coordinados por
un Comité Mixto, en el que existen representantes de todas las partes implicadas
{expertos de politica de trabajo, representantes de los municipios, de las asociaciones
sindicales, etc.).

6 VARESI, “Il primo esperimento di integrazione dei servizi all'impiego”, Lavoro
informazioni, n® 7, 1996, pig. 5. STUPPINL, “I servizi per 'impiego in Emilia
Romagna”, Diritto e Relazioni industriali, n° 3, 1996, pag. 91.

™ En esta regién, destacan las experiencias de varias provincias: En la provincia de
Bolonia, desde Enero de 1995 opera el llamado “servicio metropolitano  Bolonia
Trabajo” que nacié del convenio entre la Agencia para ¢l empleo, la entonces oficina
provincial de Trabajo, ta provincia y cl ayuntamicnto de Bolonia. Se trats de un servicio
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c} En la Regidn del Piemonte, la gestién de la polftica de trabajo, se
produce a nivel regional, de modo que provincia y municipio actian sobre la
base de las directrices de la regi6n, si bien conservando su correspordiente
autonomia. El principal instrumento de intervencién promovido por la regién
se plasmd en la Ley regional n® 48/1991 de 3 de Septiembre o través del
llamado “Centro de iniciativa local para la ocupacién”. Dichos centros ({inan-
clados por la misma regién), son gestionados directamente por los municipios,
y su organizacion mediante estructuras {lexibles, permiten responder eficaz-
mente a las necesidades de los demundantes de cmpleo”™.

Esta panordmica efectuada pone de manifiesto las varias experiencias que
anies de la reforma normativa se habfan instaurado a nivel local en algunas
regiones italianas. La situacién geogrdfica de las regiones analizadas ponc de
manifiesto que han sido solamente las regiones del norte las que habian efec-
tuado una actuacién eficiente por lo que respecta a los servicios para el empico.
La reforma de los mismos (ineludible en la descentralizacién de las funciones
atribuidas al mercado de trabajo) exigird una gestion diferenciada de esta
realidad.

En cualquicr caso, tras la aprobacion del Decreto Legislativo 46971997,
serd necesario instaurar una estructura organizativa que no sdlo programe y
coordine las intervenciones en materia de politica de empleo, sino que tenga
también competencias técnicas para realizarla. Ademds se exigird la colabora-
citn de todos los entes, tanto pdblicos como privados y no solamente las
asociaciones que hasta el momento se ocupaban del mercado de trabajo,
evitando con ello fragmentaciones y duplicaciones en la actuacién de los opera-
dores. :

integrado para la promocién del encuentro entre la oferta y la demanda de trabajo, con
funciones de proyeccidn, informacién, orientacién, formacién y colocacién. Similares
experiencias se han producido en la provincia de Modena y Ravenna. Por lo que respecta
al resto de provincias, el grado de integracién en la gestidn de los servicios ha sido
diverso, y en ocasiones la iniciativas tomadas desde la administracién provincial, no han
dejado de ser experimentos en los que han intervenido otras instituciones.

™ En la provincia de Novara se ha puesto en marcha una iniciativa en materia de poli-
tica de trabajo, mediante una Agencia para el empleo (“Agencia Proma lavoro™), que
desarrolla funciones de gestién, y programas de coordinacién en materia de politica de
empleo. Entre los servicios que ofrece destaca los de preseleccion de trabajadores,
formacion profesional, orientacién profesional, etc., si bien la creacién de dicha Agencia
no agota las posibilidades de la Administracién provincial en el 4mbito de las politicas
de empleo.

EL ASOCIACIONISMO EN LA ECONOMIA SOCIAL Y
SU FUNCION COMO INTERLOCUTOR

FranCISCO JOSE BARBA RAMOS
Prafesor Asociado de Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social Universidad de Huelva

EXTRACTO

Dificilmente podremos encontrar en ¢l panorama socioecenémico una
idea tan undnime como la del paulatino aumento de la importancia de la
cconomia social; algo que se pone de relieve en casi todos los estudios
dedicados al movimiento cooperativoe, ¥ a la economia social en general.
Sin embargo, nuestra reflexién camina en la direccidén de cédmo ello
pucde afectar al sistema general de relaciones laborales al producirse una
modificacidn en la consideracién de los actores colectivos que en &l inter-
vienen, en el momento que dentro de ese sistema aumente el papel de las
asociaciones representativas de la economia social como actores del
mismo. Con el neocorporativismo como telén de fondo, realizamos una
aproximacion al panorama asociativo de la cconomia social, con una
especial y 16gica atencidn al asociacionismo cooperativo, y sobre el papel
que pueden ir asumiendo en el sistema de relaciones laborales como
organizacioncs representativas de unos intereses profesionales especi-
ficos. Finalmente, se ofrecen apuntes sobre el marco juridico y la interlo-
cucion de las asociaciones representativas de la economia social —prin-
cipalmente en los consejos econdmicos y sociales—, teniendo en cuenta
que los mecanismos de representacién del derecho colectivo del trabajo
estan articulados para una l6gica asalariada, de la que se escapa el tercer
sector, :
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