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Resumen

Bajo el paradigma de la neogeografia sobre el uso de las herramientas cartograficas,
este articulo presenta una reflexion conceptual y distintas experiencias, que aunan las
aportaciones clasicas de la semiologia cartografica con las nuevas demandas de los
ciudadanos. Los soportes expositivos, paginas web o atlas tematicos se han convertido
en las herramientas para participar y cooperar en la ciudad, interactuar entre expertos
y habitantes, reforzar las capacidades de los ciudadanos para empoderarse, y conocer

con objetividad cientifica la realidad del espacio geografico en el que viven.
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Abstract

Under the paradigm of neography on the use of mapping tools, this paper presents a
reflection and different experiences that combine the classic contributions of
cartographic semiotics with the new demands of citizens needs. The exhibition media,
web pages or thematic atlas have become the tools to participate and cooperate in the
city, interact with experts and citizens, strengthen the capacity of citizens to empower,
and to know the reality of scientific objectivity geographical space who live.

Keywords: Thematic mapping, neogeography, graphic semiology.
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1. INTRODUCCION

Actualmente, la cartografia tematica tiene un auge sin precedentes,
independientemente de sus formas de representacién y de sus soportes fisicos. Su
interés ha desbordado los tradicionales circulos cientificos y técnicos de gedgrafos,
cartégrafos, disefiadores graficos, expertos en Sistemas de Informacidon Geografica,
etc. Un publico cada vez mds amplio explota las potencialidades de este lenguaje
grafico, tan flexible y potente para la transmision y conceptualizacién de
conocimientos. Ademas, particularmente la cartografia temdtica es una de las fuentes
de la Geografia. Desde nuestra ciencia, la representacién de los elementos en el
espacio visibiliza las interrelaciones socioterritoriales y ayuda a comprender su
organizacién y funcionamiento. Con ella, se pueden analizar, simultdneamente, los
aspectos generales que marcan un modelo tedrico, junto con las contingencias o
particularidades que se dan en ese lugar (Régnauld, H. y Lefort, I., 2015)

Ademas, estdn mutando los valores socioculturales, ideolégicos y tecnolégicos, que
conllevan cambios en la naturaleza del espacio geografico (Brun-Picard, Y., 2013). Se
estan produciendo transformaciones radicales en la movilidad —fisica o digital-
(Retaillé, D., 2009; Lussault, M., 2013; Gaggiotti, H. et al., 2015), en la integracién de
las redes fisicas y virtuales, en las formas de decisidon y organizacién del individuo-
sociedad, o en la pluralidad territorial. Hoy, el espacio geografico hay que analizarlo
desde estas nuevas nociones escalares (Volvey, A. et al., 2005) y de configuraciéon
social. Ademas, los actuales procesos de gobernanza (Farinds, J., 2014) obligan a
pensar en el analisis geografico para usuarios no expertos que buscan conocer,
proponer, expresar o difundir de manera informal sus inquietudes o curiosidad.

La geografia académica tradicionalmente ha cuidado el disefo cartografico basandose
en los principios de la semiologia grafica. Se encuentra en disposicién de apoyar el
desarrollo adecuado de las nuevas cartografias colaborativas y divulgativas. Estas
emergen, de manera libre y creativa, bajo el paradigma de la neogeografia. Una falta
de atencidn por parte de los expertos y conocedores del espacio geografico puede
llevar a la consolidacion de lo que algunos autores definen como una cartografia
indisciplina, que no considera las normas y genera un ruido que puede poner en
entredicho el interés de esta herramienta (Palsky, G., 2013).

Se ha pasado de representar la informacidn geografica, a representar geograficamente
la informacion (Joliveau, T. et al.,, 2013). Y bajo este cambio de paradigma, las
herramientas cartograficas ofrecen una dimensién espacial que facilita el trabajo, la
reflexion y la cooperacion transversal entre instituciones, técnicos y ciudadania. Los
mapas tematicos ayudan a estructurar la informacién de manera clara. Asi, facilitan el
conocimiento, valoracion, planificacién, gestion, rehabilitacion, regeneracion vy
renovacion de las ciudades.
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Bajo esta efervescencia geografica, este articulo reflexiona sobre las normas de la
semiologia clasica y la elaboracién de nuevos utiles que faciliten al ciudadano realizar
un seguimiento de los procesos de gobernanza y democracia participativa, facilitando
el conocimiento sobre el espacio geogradfico. Ademads, se analizan distintos
procedimientos como la busqueda, tratamiento y disefio cartografico de la
informacién, que deben derivar en instrumentos para la correcta gestion, planificacion
y transmisidn del conocimiento urbano

Para ello, se muestran algunos modos de trabajo, y se exponen algunas experiencias
colaborativas mediante mapas tematicos aplicados a la ciudad de Zaragoza para el
visor municipal, asi como para la exposicion: Zaragoza Mapa a Mapa. Conocer para
Valorar. Todos ellos han sido elaborados mediante la combinacién de Sistemas de
Informacién Geografica (SIG), infografia y globos virtuales.

2. LA CARTOGRAFIA TEMATICA EN EL CONTEXTO DE LA NEOGEOGRAFIA: NUEVOS
SOPORTES, NUEVAS FUNCIONES, NUEVOS USUARIOS

Dentro de los nuevos paradigmas geograficos que responden a algunos de los
presupuestos anteriormente enunciados, habria que destacar el de la neogeografia.
Supone una reconsideracién de la ciencia geografica para su utilizacién por parte de
usuarios no expertos, con técnicas y herramientas propias de esta ciencia para uso
personal y comunitario (Goodchild, M., 2008). Con ellas conocen, interpretan vy
generan nueva informacion para favorecer los procesos de participacién, gobernanza y
democracia colaborativa.

Ciertamente, todo el mundo controla su propio entorno y es experto en geografia en la
medida en la que ésta es su escenario de vida, y necesita conocerlo para desenvolverse
diariamente. Entendiendo que la neogeografia desdibuja los limites entre los roles
tradicionales de productor, comercializador y consumidor de informacién geografica
(Rana, S. y Joliveau, T., 2009), se puede comprender que en el contexto de cambio de
paradigma socioespacial que viven las ciudades (Calvo, J.L. et al., 2011) se ponga de
manifiesto la necesidad de un conocimiento aln mas exhaustivo y actualizado del
espacio de vida por parte de usuarios no expertos. Su colaboracion esta configurando
nuevos conocimientos y modos de trabajar para las administraciones publicas y las
actividades privadas (Silva, C.N., 2014).

Todos los desafios a los que se enfrenta hoy la ciencia y la sociedad tienen algun
componente geografico. La cartografia tradicional ofrece la visualizacién de estos
fendmenos como una abstraccidn de la realidad. Sin embargo, las nuevas herramientas
de geovisualizacién permiten, ademas, que esos mapas pasen a ser una interfaz
flexible de los datos geoespaciales, fomentando la exploracion y estimulando la
reflexion y comprension de las interrelaciones territoriales.
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Sin duda, las herramientas de geovisualizacion tienen influencia en la Geografia y en el
cambio del modo de aprendizaje y analisis del espacio geografico, puesto que suponen
una infraestructura de trabajo, junto con internet, los SIG, y los nuevos dispositivos
inteligentes con los que recrear un entorno interactivo de simulacién y analisis digital.
En definitiva, se plantea un patrén de trabajo en el que se pueden integrar modelos
virtuales, imagenes y contenidos que proporcionen respuestas a algunas cuestiones
territoriales (ver Figura 1). Sobre todo, porque, como se ha enunciado anteriormente,
este espacio fisico ha mutado y, ademads, a su naturaleza clasica se han afiadido nuevas
dimensiones ligadas a la revolucion tecnoldgica y digital (Musso, P., 2008; Di Méo, G.,
2014). Esto supone la necesidad de instrumentos y soportes de representacidon que
valoren el espacio geografico de forma flexidimensional, integrando Ila
multiescalaridad, la multiterritorialidad, las discontinuidades espaciales, las
apreciaciones socioculturales e ideoldgicas, lo digital y los territorios aumentados —que
combinan la informacién, servicios y valoraciones digitales con el espacio fisico
existente- (Pueyo, A. et al., 2015).

Figura 1

Nuevos métodos y
posibilidades de analisis
territorial

Fuente: Arranz, A. et al. (2012)

Algunas investigaciones han dado a conocer cdmo va ganando terreno la “ciencia
ciudadana”, asociada al concepto de georreferenciacién y el compartir informacién
geografica (Turner, A.J., 2006, Goodchild, M., 2008). Frente al SIG tradicional, como
consecuencia del fendmeno del crowdsourcing, la informacidon espacial ha crecido
exponencialmente como nunca, disponiendo de ingentes capas digitales de
informacién acerca de actividades cotidiana en todas las escalas y lugares de la tierra
(Gartner, M.P., et al., 2007; Silva, C.N., 2014).

Estos cambios sociales, de paradigma en la concepcidon del espacio geografico, de
utiles y de herramientas, favorecen la participacion de personas voluntarias en una
investigacion (Dickinson, J., et al., 2010). Este potencial colaborativo permite ampliar el
alcance de las investigaciones, y mejorar la capacidad de recopilar datos cientificos
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(Cohn, J., 2008). Personas con un grado de implicaciéon social elevado pueden
contribuir con puntos de vista e informacién valiosa sobre su entorno; es lo que se
denomina “Informacion Geografica Colaborativa” (VGI en sus siglas en inglés) (Elwood,
S., 2008; Silva, C.N., 2014). Sin embargo, no hay que olvidar los aspectos cldsicos de la
semidtica y la semiologia sobre los que se han de apoyar los nuevos modos de
representacion cartografica para evitar errores de interpretacion (Calvo, J.L., et al.,
2002).

3. METODOLOGIA

Es cierto que una gran parte de la informaciébn se puede representar
cartograficamente, pero lo importante es saber cudl es la manera mas adecuada de
hacerlo (Krygier, J., y Wood, D., 2011). Por ello, la sucesion de decisiones en el proceso
de disefio es un tema crucial para las herramientas cartograficas. Estas han de
responder a los nuevos paradigmas geograficos y, metodolégicamente, tienen que
considerar unas premisas semidticas correctas que ayuden a la adecuada
georreferenciaciéon espacial de la informacion, y a la seleccion de las necesarias
variables tematicas. Por todo ello, la cartografia, como herramienta colaborativa y de
impulso en los procesos de gobernanza ha de considerar (Calvo J.L., et al., 2002):

J Los objetivos. Hay que coordinar las aspiraciones logicas de los individuos
gue viven y sufren ese espacio, y los deseos y planteamientos de los
gestores politicos.

J La definicion de las variables, que pueden tener presentaciones no
mensurables y, sin embargo, de ellas puede depender el éxito o fracaso del
analisis.

J La escala de presentacidon del problema. A diferente escala o ambito de

referencia, diferente grado de informacidn y tratamiento de la misma. Esto
es de vital interés si lo que se busca es la operatividad de los resultados, y la
inteligibilidad de la cartografia resultante de los mismos

. El caracter diagonal de los estudios urbanos. Es necesario sopesar todos los
valores dentro de un conjunto mas amplio para que adquieran su auténtica
dimension y eficacia.

La correcta representacién cartografica obliga a transcribir al sistema grafico la
informacién del espacio, en este caso el urbano, diferenciando el contenido
(informacion que se pretende transmitir) del continente (las propiedades del sistema
grafico), y a seleccionar, dentro del lenguaje cartografico, aquellas variables visuales
gue mas se adaptan al mensaje que se quiere transmitir. Indudablemente, hay que
apoyarse en los principios de la comunicacion cartografica, los cuales deben conducir a
la mejora del disefio y aumentar el flujo de informacion de los fendmenos geograficos
en el espacio (Dodge, M. et al., 2008). Por este motivo, se ha propuesto un disefio
cartografico que pudiera utilizarse como una herramienta en los procesos de
gobernanza.
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Un mapa temadtico debe permitir al lector visualizar y conocer los problemas
espaciales. Para ello sera necesario emplear diferentes representaciones visuales que
faciliten el pensamiento, la comprensién y la construccion de conocimientos acerca del
espacio urbano. Se utilizaron distintas escalas geograficas de representacion
atendiendo a la naturaleza del problema, y al publico al que va dirigido, que
determinara el diseiio del mismo. Hay que tener en cuenta que la mezcla de variables
visuales como el tamafio, el color y la intensidad son convenientes para usuarios
expertos y especializados (Krygier, J. y Wood, D., 2011), porque permiten incluir mas
variables, indicadores o informacién de mayor detalle. Ademas, como objeto plastico
conlleva el mismo proceso que toda obra artistica (Blanc, N. y Régnauld, H., 2015), y
hay que garantizar un tratamiento estético que ayude a la decodificacién, facilitando
una lectura sencilla de los resultados, y potenciando la capacidad de relacién para que
éstos sean mas explicativos (Zuiiga, M., 2009).

Ademas de la representacidon cartografica por distritos o secciones censales, la
utilizacién de grandes escalas -manzanas o edificios- puede resultar mas operativa
para conocer la composicién sociodemografica, los habitos de consumo vy la calidad en
la prestacion de servicios e infraestructuras publicas para el desarrollo de las
intervenciones en los barrios consolidados (Rabanaque, I. et al., 2014). El aumento de
la escala multiplica la heterogeneidad de la distribucién espacial de los fendmenos
sociales, y permite obtener conclusiones socioterritoriales de gran interés para los
planificadores, gestores y politicos urbanos.

Algunos expertos destacan la importancia de tener una cartografia e informacion
tematica de alta desagregacién, apuntando que en un mundo ideal de microsimulacion
espacial se podrian hacer uso de los datos disponibles especificados en un plano
individual y/o a un nivel de desagregacion por hogar (Stillwell, J., y Clarke, M., 2011).
Sin llegar a la representacidn por hogares, se considerd idoneo trabajar con la
manzana y el edificio, unidades informacionales capaces de diagnosticar problematicas
de los barrios consolidados que no se apreciarian en una desagregacién por secciones
censales o por distritos, y que abren nuevas perspectivas a la ciudadania dentro de los
procesos de gobernanza (Rabanaque, I. et al., 2014).

Estas escalas implican trabajar con un gran volumen de datos, que exigen una
experiencia considerable, y un conocimiento detallado de la trama urbana, para
garantizar la calidad de los resultados y poder sefialar posibles errores. Ademas, es
necesario disponer de una base cartografica detallada y depurada, y de un sistema de
codificacion de correspondencia univoca que permitan interrelacionar las bases
espaciales con las tematicas. La elevada desagregacion, unida a las mejoras
metodoldgicas e instrumentales, debe posibilitar una mayor fiabilidad en los modelos
matematicos espaciales, y en los analisis en las unidades de intervencion. Estas escalas
responden a los retos de ofrecer unas herramientas muy utiles, como el catastro, para
todos los procesos de rehabilitacion y de regeneracién urbana.
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No obstante, el analisis espacial presenta altos niveles de variedad dependiendo de la
resolucién que se emplee, y de la tipologia de base espacial -raster o vectorial-. Asi, en
el analisis de barrios, tanto distritos como secciones censales pueden ser Utiles como
informacién de tipo complementario, pero no como escalas de trabajo, ya que pasan
por alto aspectos claves en la diagnosis y en la distribucién de su poblacidon, y en
consecuencia merman la eficacia de la posterior planificacion (Postigo, R., 2012;
Rabanaque, I. et al., 2014). Por ello es requerido aumentar la resolucién del agregado
y, con ello, la capacidad de analisis, ganando en matices y posibilitando la obtencién de
conclusiones mas detalladas (ver Figura 2).

En este sentido, las manzanas —y su correspondiente malla o raster de cincuenta
metros para los andlisis socioambientales-, por su capacidad de descripcién vy
realizacion de interpretaciones del barrio formal, son las entidades geograficas que
pueden aportar un punto de vista mas objetivo y, en definitiva, el mosaico del paisaje
sociourbanistico adecuado para los estudios previos en la rehabilitacidon y regeneracion
urbana (Dodge, M. et al., 2008; Pueyo, A. et al., 2013; Rabanaque, I. et al., 2014).

Estos estudios, habitualmente, estdn muy condicionados por los limites
administrativos, por lo que para minimizar sus efectos hay que realizar procedimientos
de agregacién o desagregacién de unidades territoriales, cuando se desean integrar
datos demograficos y socioecondémicos (Lucendo, A.L., y Jordd, R.M., 2001) con
informacién geografica o medioambiental -que habitualmente utilizan formatos tipo
raster o en malla-, como los propuestos por Eurostat. Este sistema zonal, no sélo se ha
de ajustar a los requerimientos de un Sistema de Informacién Geografica, sino que se
ha de adaptar en grado de resolucion al tratamiento de imagenes, informacién o de
usos para facilitar la comparacion entre unidades, independientemente de la tematica
tratada.

4. MARCO TEORICO: ORGANIZACION Y ELEMENTOS BASICOS QUE HA DE MANTENER
TODA CARTOGRAFIA TEMATICA

Para ayudar en este complejo proceso de modelado cartografico, y en la toma de
decisiones y seleccién de la forma correcta de representar una determinada variable
real, se puede recurrir a las propuestas de las trayectorias cartograficas desarrolladas
en la tesis doctoral de Zuiiga (2009) vy aplicadas posteriormente por Postigo (2012) en
los estudios sociodemograficos. Estas se estructuran en una serie de fases en las que
se debe ir analizando los datos a representar y decidiendo cual es la manera mas
adecuada de representar la informacion.

Por ello, es preciso seguir un plan o guia de disefo cartografico (Xiao, N., y Armstrong,
M.P., 2012). Una correcta planificacion y documentacion previa puede aportar
coherencia a lo largo de la elaboracion y representacion, evitando incompatibilidades y
desdrdenes en etapas posteriores. En este proyecto se han considerado las
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trayectorias cartograficas propuestas por Zuiiiga (2009), atendiendo a la naturaleza de
la informacion, la escala de medida y la propuesta de representacién espacial.

La consideracién de todos estos planteamientos semioldgicos para el disefio de
cartografia tematica, hace que la tarea no sea sencilla: a la necesidad de sintetizar una
gran cantidad de informacion de manera muy concisa y en un espacio muy pequefio -
donde deben coexistir multitud de elementos, variables, datos y textos-, se ha de
mantener siempre un orden, una estética y, por supuesto, unas reglas de
representaciéon cartografica. Esto supone un disefio y estructuracién del mapa
temadtico que tenga en consideracidn una serie de principios basicos que se presentan
desarrollados en las figuras correspondientes (ver Figuras 3, 4, y 5), y que
sintéticamente son (Zuiiga, M., 2015; Postigo, R., 2012):

. Mostrar los datos. El disefio de datos no puede estar completo sin su propia
informacion y una leyenda complementaria que precise su naturaleza
(cualitativa o cuantitativa).

. Las descripciones no son suficientes, y por si solas pueden resultar inutiles.
Lo mejor es utilizar las imdgenes y grdficos: sélo una imagen puede llevar un
gran volumen de datos en tan poco espacio y facilitar la interpretacion e
interrelacion compleja de la informacion.

. Evitar el Chartjunk o basura grdfica (Tufte, E., 2001). Focalizar el disefio de
datos en el mensaje que ha de transmitir, evitando lineas innecesarias en las
grdficas complementarias, simplificando los simbolos de norte y escala,
seleccionando el numero de etiquetas, definiendo unos fondos neutros que
faciliten y agilicen la lectura del mapa, etc.

J Quitar elementos innecesarios. La informacion es la prioridad, por lo que
solo se deben incluir elementos de disefio que ayudardn a entender los datos
y la realidad de manera mds eficaz. Del mismo modo los textos o logotipos
son elementos complementarios, por lo que su tratamiento tiene que evitar
protagonismos; por ello, se cuidard el tamano y el tono utilizado —mejor gris
que negro-.

J Diferenciacion entre capas y niveles de informacion cartogrdfica. Las capas
mds importantes deben incorporar elementos o diferencias substanciales en
la intensidad, el color y/o el peso para ser distinguidas. De esta forma
ademds de diferenciar los niveles de informacion, se potencia la posibilidad
de analizarlos e interrelacionarlos.

J Evitar colores y tonos excesivamente brillantes. Es conveniente reservarlos
exclusivamente para la variable que se pretenda resaltar por encima del
resto, y siempre que no ocupe una excesiva superficie visual.

Por ello, hay que primar claridad, orden, equilibrio, contraste, unidad, armonia,
sencillez y la claridad, evitando presentar demasiada informacion en un espacio
pequefio, y maximizar la relacion entre datos y representacion grdfica (Tyner, J.A.,
2010). En términos de cartografia, esto significa que casi todos los elementos y
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variables dispuestos en el mapa deben dedicarse a representar los datos geogrdficos, y
no a incluir informacion extrinseca. Algunos elementos, como la leyenda, un titulo
conciso y la informacion sobre la fuente, son imprescindibles para entender los mapas
y ayudar a descodificar e interpretar las informaciones espaciales contenidas en las
variables visuales.

Como se ha indicado anteriormente, en los mapas adjuntos (ver Figuras 3, 4, y 5) se
comentan detalladamente aquellos aspectos que se han de considerar para la correcta
elaboraciéon de un mapa temadtico. Por ello, es importante, en el contexto de la
neogeografia, incluir los principios del lenguaje cartografico en las cartografias
colaborativas, si no se quiere empobrecer, desacreditar y banalizar estos nuevos
paradigmas geograficos con una cartografia indisciplinada (Palsky, G., 2013).

5. RESULTADOS

5.1. EL VISOR DEMOGRAFICO DE IDEZAR: UNA CARTOGRAFIA COMO INTERFAZ PARA
MEJORAR LA USABILIDAD Y CONSULTA DE LA INFORMACION PUBLICA

La cartografia como interfaz ha variado desde su uso exclusivo por las administraciones
a su utilizacion como herramienta colaborativa y social (Zufiga, M. et al., 2015), y se
convierte en un excelente medio para la visualizacidon y espacializacién de los datos
(Fernandez-Ruiz, M.J. et al., 2011; Arranz, A. et al., 2012; Pueyo, A. et al., 2011; Pérez-
Pérez, M.J. et al., 2013) para un acceso transparente de la ciudadania a la informacion
publica. Como expone Zuiiga (2015), aunque para ello sea necesario poner en prdctica
las reglas y transformaciones del lenguaje cartogrdfico para alcanzar los objetivos
anteriormente enunciados, y conlleve el desarrollo de principios cartogrdficos para la
correcta definicion del problema, a las interrelaciones entre los distintos elementos del
territorio, y a su forma de representacion espacial, manteniendo las caracteristicas de
la informacion publica y facilitando su comprension.

Ello requiere el sometimiento a unas reglas idiomdticas que sean comprensibles para
evitar distorsiones. Tradicionalmente se ha hecho hincapié en los aspectos técnicos de
las aplicaciones sin buscar, en muchas ocasiones, la correcta transmisividad de la
informacion territorial. Las innovaciones conceptuales, instrumentales, de soporte, y la
inmediatez en las representaciones grdficas han mejorado el valor referencial y el
grado de detalle, sin embargo no hay que olvidar los aspectos semidticos y
semioldgicos de la cartografia temdtica para evitar errores de interpretacion.

El objetivo es que las herramientas de mapas temdticos de los servicios IDEZar del
Ayuntamiento de Zaragoza, respondiendo a los nuevos paradigmas geogrdficos y
colaborativos, mantengan las reglas bdsicas de las composiciones cartogrdficas
siguiendo las bases establecidas por Bertin en la década de los sesenta (1967), y las
reflexiones de Harley (2005) sobre como transmitir mediante mapas temdticos los
valores ideoldgicos de la sociedad en la que se inserta. Ello presupone un conocimiento
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profundo del motivo y variables a cartografiar, de los indicadores y métodos de
discretizacion, y de una cierta sensibilidad en el tratamiento y transmision grdfica de
las conclusiones.

La correcta representacion cartogrdfica obliga a transcribir al sistema grdfico la
informacion del espacio urbano, diferenciando el contenido (informacion que se
pretende transmitir) del continente (las propiedades del sistema grdfico), y a
seleccionar, dentro del lenguaje cartogrdfico, aquellas variables visuales que mds se
adaptan al mensaje que se quiere transmitir.

Bajo estos principios han colaborado la Oficina de Gestién de la Sede Electrénica del
Ayuntamiento de Zaragoza, GeoSpatiumLab (GEOSLAB) —spinoff del Grupo de Sistemas
de Informacidon Avanzados (IAAA) de la Universidad de Zaragoza- y el Grupo de
Estudios en Ordenacién del Territorio (GEOT) para crear un portal demografico
(http://idezar.zaragoza.es/visorDemografico) que divulgase informacion social,
econémica y de la poblacién de la ciudad. En distintas escalas y modos de
representacion, se han tenido en consideracién todos los principios de la semidtica y
de la semiologia cartografica (ver Figuras 3 a 5), combinando variables visuales de
acuerdo a los usuarios (Krygier, J. y Wood, D., 2011).

Como explica Zuiiga (2015), se ha utilizado tecnologia de visualizacion de informacion
espacial basada en el framework de cddigo abierto OpenLayers, y complementada con
la libreria JQuery (biblioteca de JavaScript, que permite simplificar la manera de
interactuar con los documentos HTML, manipular el drbol DOM
(DocumentObjectModel), manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar
interaccion con la técnica AJAX (Asynchronous JavaScript And XML) a pdginas web para
la creacion de interfaces grdficos. Esta herramienta de cartografia temdtica se ha
desarrollado cumpliendo con los nuevos estdndares para el disefio y desarrollo web
HTML5 (HyperTextMarkuplLanguage, version 5) y CSS3 (Cascading Style Sheets), que
permiten cumplir con las normas de accesibilidad e independencia de dispositivo que
rigen la Sede electronica del Ayuntamiento de Zaragoza. Gracias a la tecnologia
utilizada, esta cartografia temdtica es accesible desde cualquier tipo de dispositivo,
garantizando al mdximo el acceso y la facilidad de interaccion con la informacion
demogrdfica. Asimismo, se han seguido los estdndares definidos por el Open
GeospatialConsortium (OGC) respetdndose fielmente el paradigma IDE para garantizar
el acceso y la interoperabilidad.

Las principales caracteristicas de esta herramienta cartografica (Zufiga et al., 2015)
son (ver Figuras 6 a 9):

J Independencia de dispositivo para garantizar su funcionamiento en los
principales navegadores.
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J Acceso a la cartografia conforme a estandares WMS de OGC o WMS-C de
0SGeo (Open SourceGeospatialFoundation), OpenStreetMap o Google
Maps.

J Trabajo con formatos estandar (GML - GeographyMarkuplLanguage-,

GeoRSS - GeographicallyEncodedObjectsfor RSS feeds-, GeolSON -
FormatforEncoding a Variety of Geographic Data Structures-, etc.)..

. Herramientas intuitivas para visualizar, modificar y navegar en los mapas.
J Busquedas y visualizacion de la informacién.

J Adaptacion de la leyenda al indicador seleccionado.

. Informacidén descriptiva.

. Organizacion tematica de los datos para facilitar la visualizacién.

. Impresion.

Como expone Zuiiga (2015), se han trabajado cuatro niveles de informacion
sociodemogrdfica para testar los primeros resultados (ver Tabla 1), combinando
diferentes tipos de informacion, escalas, modelos de visualizacion y trayectorias
cartogrdficas. De este modo se plantearon distintas opciones dependiendo de la
resolucion que se emplee y de la tipologia de base espacial -rdster o vectorial- (ver
Figuras 6a9).

5.2. LA CARTOGRAFIA COMO HERRAMIENTA PARA LA PARTICIPACION Y
COOPERACION DE LOS CIUDADANOS EN LA GOBERNANZA URBANA: ZARAGOZA
MAPA A MAPA: CONCER PARA VALORAR

De acuerdo a los principios basicos de la neogeografia, reconociendo y favoreciendo el
uso y creacién democratica, abierta y colaborativa de la informacidn geografica
(Haklay, M., 2013) se organizd la exposicion ZGZ Mapa a Mapa: Conocer para Valorar,
gue quiere ser una ventana que permita al visitante asomarse a su ciudad, y mirarla a
través de los mapas (ver Figuras 10 a 13). Este proyecto pretende involucrar a la
sociedad en el conocimiento, valoracion y decision sobre su espacio urbano a través de
los siguientes objetivos especificos:

. Facilitar informacion y conocimientos que le ayuden a valorar, evaluar y
opinar sobre la ciudad.

J Hacer mas accesible y comprensible la informacién municipal.

J Acercar a los ciudadanos los resultados de la investigacidon tematica llevada

a cabo por la Universidad de Zaragoza en relacidon con la demografia a
microescala y la accesibilidad a servicios y equipamientos, entendiendo que
son determinantes para garantizar la equidad de las condiciones de vida
para los distintos espacios de la ciudad.

o Recopilar informacion espacial a través de las redes sociales que los
visitantes generen a partir de los materiales expuestos, creando nuevas
capas de informacién que ayuden, maticen y enriquezcan la toma de
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decisién municipal, y los canales de gobernanza y participacion ciudadana
en relacion al trasporte intraurbano.

El marco metodolégico se aborda desde el punto de vista del plan de exposicién
(exhibitionbrief) que describe los diferentes pardmetros de la exposicién (Alonso, L., et
al, 2010), y se organiza en torno a seis grandes apartados:

U El mapa como herramienta.

. Zaragoza y sus relaciones con su entorno metropolitano: Los limites como
ciudad.

. ¢Ddénde estamos y como somos?: la poblacién en la ciudad de Zaragoza y en
su entorno .

. Al servicio del ciudadano: servicios, espacios publicos, zonas verdes y
actividades.

. éComo podemos desplazarnos?: movilidad y transporte en el entorno
metropolitano y en la ciudad.

. Gobierno abierto: modelo de transparencia, espacio de participacién e

informacién en cédigo abierto.

La visita a la exposicion permite obtener una perspectiva mas global de como es la
ciudad de Zaragoza, cémo funciona, déonde se localizan los equipamientos mas
relevantes, cdmo se organiza el transporte publico, y cudles son los cauces para el
acceso libre a la informacidn que se proporciona desde el Gobierno Abierto del
Ayuntamiento de Zaragoza (ver Figuras 10 a 13).

Mediante mapas tematicos, videos explicativos y las aplicaciones de la Oficina de
Gestion de la Sede Electrénica del Ayuntamiento de Zaragoza se quiere facilitar cauces
de interaccién del ciudadano. Con todo ello, se pretende que el zaragozano conozca
algunos de los procesos sociales y urbanos de una manera comprensible y
transparente.

Con estos servicios la Administraciéon garantiza la igualdad de oportunidades y
accesibilidad de la informacion a los ciudadanos. Y ante la creciente necesidad de los
gobiernos locales de ofrecer resultados, tomar decisiones y gestionar un mayor
numero de variables territoriales en tiempos mas reducidos, la cartografia tematica se
presenta como uno de los soportes idéneos de divulgacion y consulta.

Esta exposicion, auspiciada por “ETOPIA: Centro de Arte y Tecnologia”, fue organizada
por el Grupo de Estudios en Ordenacién del Territorio (GEOT) de la Universidad de
Zaragoza, la Oficina de Gestion de la Sede Electrdnica del Ayuntamiento de Zaragoza,
la Asociacion para el Desarrollo Estratégico de Zaragoza y su Area de Influencia
(Ebrépolis), el Consorcio de Transportes del Area de Zaragoza (CTAZ), con la
colaboracién de GeoSLab S.L., y Trazacultura S.L.
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Con esta exposicidon se queria favorecer el conocimiento de la ciudad al usuario no
experto. Por ello, se elaboré una cartografia tematica que le ayudase a valorar las
condiciones de vida que caracterizan su entorno, y las actuaciones publicas que se
realizan para mejorarlas. Para facilitar la visita y ampliar el rango de usuarios, se
propuso un espacio para publico infantil muy adaptado a su potencial conocimiento
del espacio, y con un diseno de actividades y juegos que permitiese otros modos de
conocimiento y aprendizaje para este grupo de edad (ver Figuras 10 a 13).

Como ya se ha mencionado en anteriores apartados, esta exposicién enlazaba con el
concepto de neogeografia, en la medida en la que asumié que la tecnologia y las
herramientas geograficas ayudaban a democratizar el uso de la informacién espacial.
Ademas, el montaje posibilité que un publico no experto utilizase y generase geodatos
de manera no formal para sus actividades personales y sociales, y para los procesos de
gobernanza y participacidon ciudadana. Aunque no existe una Unica definicion de
neogeografia, la exposicidon recogia una serie de conceptos clave como Web 2.0, GPS,
software libre de creacion de mapas, participacidon publica, VGI, contenido generado
por usuarios, redes sociales, etc. (Rana, S. y Joliveau, T., 2009). Estas cuatro ultimas
fueron ampliamente utilizadas en la exposicidn, a través de un mapa impreso en una
pizarra interactiva que permitié a los usuarios proponer su espacio de vida, vy
compartirlo en Twitter con el resto de usuarios y actores publicos. Ademas, se realizd
una videoinstalacién en la fachada exterior del edificio, explorando nuevos campos de
expresion (Joliveau,T. et al., 2013; Blanc, N. y Régnauld, H., 2015; Régnauld, H. y Lefort,
l., 2015) que aliaban la geografia, la cartografia y el arte digital (vid. Figura 11)

6. DISCUSION

Las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon son los cauces naturales en la
sociedad contemporanea para ofrecer al ciudadano innovacién, informacidn,
corresponsabilidad, opinidn, y un espacio de didlogo entre los vecinos, administracién
y grupos de interés. Por ello, es importante que los habitantes de la ciudad dispongan
de servicios electrdnicos de elevada calidad que faciliten la consulta e intercambio. Y
en este marco de cambio flexidimensional, la Geografia responde desde los cauces de
la neogeografia con herramientas cartograficas colaborativas.

Desde la década de los noventa las municipalidades tienen presencia en Internet y
vienen trabajando en la implantacién de herramientas para catalogar, procesar y
analizar informaciéon. Por medio de sus Infraestructura de Datos Espaciales (IDE ) han
desarrollado un conjunto de dutiles, politicas, procedimientos, etc., destinados a
facilitar a la ciudadania el acceso a los servicios ofertados por la Sede Electrénica. En el
caso particular del Ayuntamiento de Zaragoza, esta Administracion siempre ha tenido
el compromiso de garantizar una informacidn integral, actualizada, fiable, gratuita, y
con el menor coste de tiempo sobre la ciudad.
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A través de Gobierno Abierto (http://gobiernoabierto.zaragoza.es/) se ofrece
informacién en cddigo abierto, espacios de participacion, y un modelo de
transparencia desde el que fomentar una apertura efectiva de los datos publicos que
obran en su poder. Con ello, se facilita la reutilizacion de la informacion por parte de la
ciudadania, las empresas y otros organismos.

Esto supone afianzar desde la democracia y los procesos de gobernanza la
transparencia de la administracién, el incremento de la participacién ciudadana, y la
posibilidad de crecimiento econdmico.

En esa linea, desde planteamientos geogréficos, los sistemas de informacidn territorial,
apoyados en las Infraestructuras de Datos Espaciales y en las plataformas de Datos
Abiertos, son el soporte para la visualizacién cartografica de la informacién, y un
excelente medio para conocer y valora la ciudad.

Resulta evidente que la “ciencia ciudadana” puede abarcar mucho mas que la simple
recoleccién de datos, y tiene el potencial de posibilitar la participacién de la sociedad
con su ciudad o territorio de residencia. Iniciativas de este tipo cubren la exigencia de
la ciudadania, conjugando practicas de gestién (aumento de las relaciones con los
agentes del conocimiento y participacion de ciudadanos) en los procesos de toma de
decisiones. Desde este equipo de investigacidon se apuesta por soluciones hibridas
(Goodchild, M., 2008) que permiten enriquecer la informacién espacial a partir no solo
de la visualizacién y recoleccion de datos, sino de herramientas de trabajo
colaborativas que ayuden, entre otros aspectos, a jerarquizar y crear opinidon sobre las
actuaciones, a favorecer la gestion eficiente, o a realizar un seguimiento de las
actuaciones en el territorio.

Las perspectivas a futuro ofrecen sugerentes propuestas vinculadas a plataformas web
gue permitan una mayor interaccién y flexibilidad de utilizaciéon al usuario desde
diferentes dispositivos (ordenador, tablet, mdvil), mediante tecnologia de visualizacién
de informacion espacial basada en el framework de cédigo abierto OpenLayers, y
complementada con la libreria JQuery (biblioteca de JavaScript), que permitiran
simplificar la manera de interactuar con documentos HTML, manipular el arbol DOM
(DocumentObjectModel), manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar
interaccion con la técnica AJAX (Asynchronous JavaScript And XML) a paginas web para
la creacion de interfaces graficos (Zuiiiga, M. et al., 2009; Postigo, R., 2012).
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Figura 2. Capacidad analitica dependiendo del nivel de agregacion de las bases espaciales (Rabanaque, I. et al., 2014)

Distritos censales

Densidad de
poblacién (hab/Ha)

| Malla 200x200 m

|

1.500
.

1.000

750 } = =im =

500 i } ||
-250

125 E

1:35] 1:35.000 | i

33 EEH

Revista de Estudios Andaluces, vol. 33, nim. 1 (2016) pp. 84-110. e-ISSN: 2340-2776
http://dx.doi.org/10.12795/rea.2016.i33.05

(=)
e Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0 Internacional

104


http://dx.doi.org/10.12795/rea.2016.i33.05

Angel Pueyo-Campos, Raul Postigo-Vidal, Aldo Arranz-Lépez, Maria Zufiiga-Antdn, Maria Sebastidn-Lépez, Maria Pilar Alonso-Logrofio, Carlos Lépez-Escolano

Figura 3. Proceso de disefio/estructuracion de la cartografia tematica para la valoracion y diagnédstico de los barrios consolidados en la ciudad
de Zaragoza(l)
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Figura 5. Proceso de disefio/estructuracion de la cartografia tematica para la valoracion y diagnédstico de los barrios consolidados en la ciudad

de Zaragoza(lll)
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Flgura 7. Poblacién joven (secuon censal)
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Tabla 1. Propuestas cartograficas para representar indicadores sociodemograficos (Postigo, R., 2012)

1. Poblacién total

11.

Densidad de poblacién

Juntas

Densidad de poblacion

Quperficial

Intensidades de color

12.

Densidad de poblacion

Seccion Censal

Densidad de poblacién

Superficial

Intensidades de color

13.

Densidad de poblacion

Malla100?

Densidad de poblacion

SQuperficial

Intensidades de color

Baja

2. Bstructura
de edad

21

Poblacion envejecida

Juntas

Porcentaje de
poblacion de 65y més
afios sobre el total

Puntual

Intensidades de color

Poblacion total

Puntual

Tamafio

Alta

22.

Poblacion joven

Juntas

Porcentaje de
poblacion menor de
25 afiossobre el total

Puntual

Intensidades de color

Poblacion total

Puntual

Tamario

Alta

23.

Indice de Sundbarg

Seccion Censal

Tipologiaestructural
(Progresiva,
estacionariao
regresiva)

Quperficial

Color

Alta

24.

Indice de Sundbarg

Malla100?

Tipologiaestructural
(Progresiva,
estacionariao
regresiva)

Quperficial

Color

Baja

3. Nivel
de formacion

3.1

Nivel de formacion

Juntas

Poblacion por nivel de
estudios (9n estudios,
basicos, medios,
superioresy
doctorado)

Grafico de sectores|

Color

Alta

4. Migraciones

41.

Poblacion extranjera

Juntas

Porcentaje de
poblacion extranjera
sobre el total

Puntual

Intensidades de color

Poblacion total

Puntual

Tamarfio

Alta
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Figura 10. Introduccién a la exposicién. Figura 11. Proyeccion exterior de la exposicién.

Exposicion Zaragoza Mapa a Mapa: Conocer para Valorar. ETOPIA Centro de Arte y Tecnologia. Zaragoza. 28 de octubre de 2015 al 27 de agosto de
2016
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