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RESUMEN. Actualmente, estamos en una situacién de trénsito en la manera de impartir docencia, provocado por el
COVID-19. En muy poco tiempo, los estudiantes se han vistos forzados a introducir en su proceso de ensefianza-
aprendizaje el uso de recursos digitales que les permita seguir aprendiendo. Frente a esta situacidn, se requiere una
adecuada competencia digital, entendida no como una habilidad Gnica, sino como un conjunto de habilidades que facilitan
el uso de tecnologia educativa, el trabajo en equipo, el pensamiento critico, la creatividad y la comunicacién. El objetivo
de este trabajo es proponer un modelo estructural causal de las dimensiones que configuran la competencia digital en
estudiantes técnico-profesionales. El estudio se hizo con una muestra no probabilistica constituida por 17301 estudiantes
procedentes de la AIEP de la Universidad Andrés Bello. La validez de este instrumento se ha llevado a cabo a partir de
la aplicacién del método de minimos cuadrados parciales (PLS) de los modelos de ecuaciones estructurales. El principal
resultado fue que el modelo explicaba un 32.90% de la varianza verdadera de la competencia digital del estudiantado.
Ademss, se ha permitido verificar la fiabilidad, validez convergente y discriminante de las relaciones causales establecidas,
determinando un modelo con una bondad de ajuste aceptable.

ABSTRACT. Currently, we are in a situation of transition in the way of teaching, caused by COVID-19. In a very short
time, students have been forced to introduce in their teaching-learning process the use of digital resources that allow them
to continue learning. Faced with this situation, an adequate digital competence is required, understood not as a single skill,
but as a set of skills that facilitate the use of educational technology, teamwork, critical thinking, creativity and
communication. The objective of this work is to propose a causal structural model of the dimensions that configure digital
competence in technical-professional students. The study was carried out with a non-probabilistic sample of 17301
students from AIEP of the Andrés Bello University in Chile. The validity of this instrument was carried out by applying the
partial least squares (PLS) method of structural equation modeling. The main result was that the model explained 32.90%
of the true variance of the students' digital competence. In addition, the reliability, convergent and discriminant validity of
the established causal relationships were verified, determining a model with an acceptable goodness of fit.
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universitaria.
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1. Significacién de las competencias digitales. La competencia digital en los

estudiantes

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) se han convertido en una de las variables criticas
de desarrollo de la sociedad del conocimiento y de la cuarta revolucién industrial. Impactando en todos los
sectores, repercutiendo en la creacién de una sociedad donde todo se transforma y cambia ripidamente,
eliminando trabajos consolidados en la sociedad postindustrial, surgiendo nuevas acciones laborales y

potenciando la necesidad de un aprendizaje a lo largo de toda la vida (Dede & Richards, 2020; Infante-Moro
etal., 2021a, 2021b).
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Pero ademas de ello ha transformado los medios y canales a través de los que nos comunicamos. Si en la

sociedad industrial y postindustrial, el medio de comunicacién basico era el impreso, lo que suponia que se
entendia que la persona alfabetizada era la que dominaba los cddigos necesarios para codificar y decodificar
mensajes elaborados con ellos. La sociedad actual se ha convertido en un contexto marcado por la presencia
de multiples soportes, diferentes tecnologias y distintos formatos y lenguajes (llomaki et al., 2016). Lo que
repercute en la transformacién del concepto de alfabetizacidén, trasladindose hacia la necesidad de
alfabetizaciones mdltiples y del dominio de una competencia digital para saber desenvolverse en la sociedad
tecnoldgica en la cual nos movemos.

Como sefialan Sgby (2013) la competencia digital es un término relativamente nuevo sobre el cual se
puede encontrar diferentes enfoques. Para varios autores, este término se refiere al uso creativo, critico y
seguro de las TIC para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el
tiempo libre, la inclusién y participacién en la sociedad (Romero-Rodriguez et al., 2019; Casal et al., 2021;
Rodriguez-Hoyos et al., 2021). Otros autores como From (2017) asegura que ello se refiere a la capacidad de
aplicar constantemente actitudes, conocimientos y habilidades necesarias para planificar, asi como para evaluar
y revisar continuamente, la docencia apoyada en las TIC. En el campo de la educacién y en linea con esta
aportacidn, estamos de acuerdo en la afirmacién de que la competencia digital es el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes relacionadas con el uso critico y creativo de las TIC aplicadas a los contextos educativos
para maximizar el éxito de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Garzén-Artacho et al., 2021).

Dada la significacién que las TIC tienen en nuestra sociedad, la falta de dominio de la competencia digital
repercute en una exclusién social, laboral y educacional de la persona creando una brecha digital sin
precedentes. Es mas, el Cedefop (Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional) indica que
el 90% de los puestos laborales futuros requerirdn algin dominio en competencia digital (Brugia &
Zukersteinova, 2019). Esta situacién se ha visto claramente reflejada en la situacién producida por el COVID-
19, tanto en docentes como discentes, donde la falta de tal dominio ha repercutido en la creacién de
situaciones de fracaso académico y dificultades de aprendizaje (Beardsley et al., 2021; CEPAL-UNESCO,
2021, Navarro-Espinosa et al., 2021; Infante-Moro et al., 2020; Scully et al., 2021). Situacién que se ha
producido de forma mas notable entre aquellos pertenecientes a colectivos mis vulnerables social y

econémicamente (Schleicher, 2020; Aditya, 2021).

Las investigaciones realizadas al respecto estin poniendo de manifiesto, por una parte, que los estudiantes,
aunque se encuentran inmersos en un mundo tecnoldgico, poseen unos niveles de competencia digital, es decir,
un conjunto de habilidades para consumir y producir informacién digital y mediatica de manera critica y
analitica (Visbal et al., 2020; Romero-Rodriguez et al., 2019), bajos y no uniformes; realizando un uso no tan
positivo ni variado en los entornos educativos (Owens & Lilly, 2017; Martinez-Serrano et al., 2021; Espinosa
et al., 2019; Recio et al., 2020). Situacién auto percibida en algunos estudios por los propios estudiantes al no
reconocerse tan competentes en algunos recursos tecnoldgicos (Guillén-Gamez & Mayorga-Fernindez, 2020).

Niveles bajos de competencia digital, que son percibidos, tanto por los profesores respecto a los estudiantes
(Kuzminska et al., 2018), como por los propios estudiantes que suelen sentirse poco formados en esta
competencia (Aragjo-Vila et al., 2020; Romero-Rodriguez et al., 2019; Ortega-Sanchez et al., 2020). Lo
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comentado ha llevado a diferentes autores (Creighton, 2018; Desmurget, 2020) a sefialar que la calificacién
de los alumnos como “nativos digitales”, y con altos niveles de competencia tecnolégica es mas un asunto
publicitario que una realidad.

Ante tal preocupacién, la adquisicién de una adecuada competencia digital se presenta como una
necesidad basica e imprescindible para los estudiantes de hoy en dia, requiriendo diferentes tipos de
capacidades, entendiendo ello como un constructo multidimensional e interrelacionado. Por un lado, de una
adecuada alfabetizacién tecnolégica para saber utilizar, gestionar, evaluar y comprender la tecnologia (Hasse,
2017), la cual es un importante predictor tanto en la bdsqueda y tratamiento de la informacién (Coklar et al.,
2017), como en el pensamiento critico para la resolucién de problemas y posterior toma de decisiones (Avsec
& Szewczyk-Zakrzewska, 2017; Infante-Moro et al., 2021¢). Y por otro lado, de habilidades necesarias para
desarrollar e implementar estrategias digitales para colaborar y comunicar la informacién (Gutiérrez-Porlan et
al., 2018.), estableciendo principios éticos a través de buenas practicas (Dominighini & Cataldi, 2017), lo cual
contribuye al despliegue de pricticas mas innovadoras y creativas (Stahl et al., 2017).

Lo comentado lleva a sefalar, por una parte, la necesidad de formar a los estudiantes en el dominio de esta
competencia, y por otra, el contar con instrumentos de diagndsticos vélidos y fiables, para establecer los puntos
de partida de este colectivo. instituciones y grupos de investigacién estan reformulando y desarrollando el
concepto de competencia digital docente, intentando delimitar y calificar sus dimensiones. Por ejemplo, en el
contexto europeo se ha desarrollado el marco DigCompEdu (Digital Competence Framework for Educators),
con instrumentos de Ghomi y Redecker (2019) o Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez (2020). También con
gran calado se desarrollé el modelo TPACK de Koehler y Mishra (2009) o el modelo PEAT el cual se esta
desarrollando actualmente bajo el marco del Proyecto Erasmus+ “Developing ICT in teacher education”

(DiCTE, 2019).

Sin embargo, al examinar la literatura cientifica de los dltimos afos sobre la competencia digital en
Educacién Superior, todavia hoy existen pocos estudios focalizados en analizar las teorias causales que afectan
a la competencia digital (He et al., 2020, He & Zhu, 2017) concretamente al alumnado procedente de
Latinoamérica (Conde-Jiménez, 2018), ya que la mayoria de los estudios se han centrado en analizar la matriz
de covarianza sin centrarse en la varianza explicada (Guillén-Gadmez & Mayorga-Ferndndez, 2021), y no tanto
en maximizar la varianza explicada de las dimensiones latentes (Coklar et al., 2017; Avsec & Szewczyk-

Zakrzewska, 2017).

Por ello, el objetivo de este estudio ha sido disefiar y analizar las propiedades psicométricas de un
instrumento que evalde a través de un modelo causal aquellos posibles factores intervinientes en la adquisicién
de la competencia digital del alumnado de Educacién Superior en relacién a: su alfabetizacién tecnoldgica, sus
habilidades en la bisqueda de la informacién y su posterior y tratamiento, en el pensamiento critico y resolutivo
que posee para la toma de decisiones, sus habilidades para la comunicacién del conocimiento y colaboracién
con otros estudiantes, sus competencias para ser un buen ciudadano digital, asi como la creatividad e
innovacién digital que posee.

2. Método

2.1. Disefio y participantes

Para cumplir con los objetivos propuestos, se optd por un disefio ex post facto por encuesta. La recoleccién
de los datos fue a través de un muestreo no probabilistico de conveniencia (Emerson, 2015), durante el curso
académico 2020/2021. La muestra estaba compuesta por un total cercano a 20,000 estudiantes procedentes
de la AIEP de la Universidad Andrés Bello de Santiago de Chile. Una vez depurada la base de datos respecto
a valores perdidos o atipicos, la muestra quedo conformada por un total de 17,301 estudiantes. En cuanto a
las caracteristicas socio-demograficas, el 68.70 % procedia del sexo femenino (n= 11887), con una edad
media de 26.62 afos; mientras que el 31.30% lo conformo el sexo masculino (n= 5414) con una edad media
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de 28.20 afos.

2.2. Instrumento

Con el propésito de medir la alfabetizacién digital del estudiantado, se disend un sistema de dimensiones
e items sustentado por las aportaciones de autores como Basilotta et al. (2020), Cabero-Almenara et al. (2020),
Caerio et al. (2020), Carretero et al., (2017), Gutiérrez y Cabero (2016), Infante-Moro et al. (2021d, 2021e);
Rodriguez et al. (2021), y Wild y Heuling (2021), asi como en las propuestas efectuadas en distintos
estandares propuestos (Cabero et al., 2020b).
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La revisidn llevé a proponer las dimensiones que presentamos a continuacidn y que en su globalidad darfan
el resultado del indice de competencia digital del estudiante.

Entre otros, adaptando sus teorias al contexto del estudiantado de Educacién Superior en Latinoamérica.
Especificamente, las dimensiones fueron las siguientes:

*DIM-A, alfabetizacién tecnolégica (13 items): implica la capacidad de usar, administrar, evaluar y
comprender la tecnologfa en un marco educativo (Rush & Renguette, 2017).

*DIM-B, bisqueda y tratamiento de la informacién (6 items): incluye la capacidad de buscar informacién
de fuentes digitales y evaluar su utilidad, relevancia y fiabilidad de la informacién, asi como administrar
informacién digital (van Laar et al., 2020, 2019).

*DIM-C, pensamiento critico, solucién de problemas y toma de decisiones (4 items): implica aprender a
reflexionar criticamente y contextualizar adecuadamente las tecnologias que tienen enormes implicaciones
a nivel educativo, doméstico y laboral (Pétzsch, 2019).

*DIM.D, comunicacién y colaboracién (9 items): implica el uso de recursos digitales para planificar,
organizar y llevar a cabo procesos de aprendizaje con comparieros, asi como ser capaz de comunicar los
aprendizajes adquiridos (Midtlund et al., 2021).

*DIM.E, ciudadania digital (6 items): implica el uso ético, seguro y responsable de las tecnologias de
Internet (Mattson, 2017).

*DIM.F, creatividad e innovacién (6 items): implica proseguir con el progreso social y la formacién de
nuevos conocimientos (Henriksen et al., 2018), donde la innovacién en el aula con tecnologia educativa
puede ser un factor significativo (Genlott et al., 2019).

Con ellas se elaboré el modelo que se presenta en la Figura 1.

| ALFABETIZACION TECNOLOGICA

| BUSQUEDA Y TRATAMIENTO DE LA
IN

PENSAMIENTO CRITICO, SOLUCION
DE PROBLEMAS Y TOMA DE

| COMUNICACION Y COLABORACION

| [ DIGITAL

| CREATIVIDAD E INNOVACION

Figura 1. Modelo competencia digital de los estudiantes y sus dimensiones. Fuente: Elaboracién propia.

Este primer borrador del instrumento fue llevado a cabo por los autores del presente trabajo,
pertenecientes a tres universidades distintas (Universidad de Sevilla, Universidad de Cérdoba y AIEP de la
Universidad Andrés Bello. En este primer filtro, fue definido operativamente el constructo y sus posibles ftems.
Seguidamente se realizé una ronda de expertos en tecnologia educativa (validez de contenido). Los jueces
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evaluaron la adecuacién y pertinencia de los ftems a sus respectivas dimensiones latentes. Aquellos items que
no obtuvieron un 50% de acuerdo entre los jueces fueron eliminados.

Esta versién resultante de la evaluacién fue aplicada al grupo de alumnos de la Universidad anteriormente
citada para analizar la validez, robustez del modelo propuesto y la carga que cada una de las dimensiones tenia
en el resultado de la “Competencia digital.”

Este segundo borrador aplicado por los expertos estuvo conformado por un total de 44 items, formando
las seis dimensiones descritas anteriormente, mediante una escala Likert de diez puntos. Las teorias causales a
indagar sobre qué factores afectan a la adquisicién de la competencia digital, asi como qué relacién existen
entre ellos mismos, se operativiza en la figura 2. Cada flecha de la figura representa una hipétesis del estudio.

DIM-A, alfabetizacion tecnolégica

DIM-B, bissqueda y tratamiento de a i

DIM-C, pensamiento critico, solucidn de
problemas y toma de decisiones

DIM-D, comunicacion y colaboracion

DIM-E, cindadania digital

DIM-F, creatividad e innovacion

Figura 2. Hipétesis del modelo propuesto. Fuente: Elaboracién propia.

2.3. Procedimiento y técnicas de analisis de datos

Para comprobar las propiedades psicométricas del cuestionario, fue aplicado el método de minimos
cuadrados parciales (PLS), a través del anilisis de componentes principales. Fue comprobado tanto la
consistencia interna del instrumento, la validez (discriminante y convergente) de los factores latentes junto a
sus respectivos items, asi como el modelo de causalidad de las hipétesis que se establecen entre los factores
latentes del instrumento. Para realizar estas técnicas, fue aplicado el software SmartPLS versién 3.

3. Resultados

3.1. Consistencia interna del instrumento

En la tabla 1 aparece la carga factorial de cada item, asi como la fiabilidad compuesta y el indice Alfa de
Cronbach para cada factor latente. Carmines y Zeller (1979) recomienda que se han de eliminar aquellos items
con cargas factoriales inferiores a 0.707. Por ello, en esta tabla aparecen dnicamente aquellos iftems que
cumplieron este criterio. Los items que no sobrepasaron el umbral fueron eliminados (Al, A4, A5, A6, A9,
Al10, All, B5, C4, D4, D7, D8, D9, E5). En el Anexo del documento se presenta la versién original del

instrumento y se sefialan los ftems que se eliminarian.
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Dimension M 5D Carga Fiabilidad Alfa de Cronbach
factorial compuesta de de cada factor
o~ cada factor
] DIM-A 0.9055 0.8750
I A2 872 178 0.7829
= A3 896 1686 0.7697
pan AT 906 157 0.8013
= AB 820 215 0.7887
4 A12 817 210 0.7680
S A13 789 216 D.7944
5 DIM-B 0.9326 0.9089
£ B1 847 187 0.8525
> B2 792 205 0.9090
4 B3 782 207 0.9088
E‘ B4 695 243 0.8243
& BE 754 236 0.7856
O DIM-C 0.9269 0.8807
c1 532 273 0.9210
c2 756 231 0.8419
c3 613 270 0.9327
DIM-D 0.9224 0.8945
D1 728 253 0.8572
D2 692 253 0.8843
D3 721 241 0.8305
D5 762 236 0.8527
D6 773 251 D.7667
DIM-E 0.9529 0.9379
E1 753 252 0.8904
E2 751 252 0.9227
E3 754 244 0.9324
E4 713 254 0.8475
E6 T47T 242 0.8822
DIM-F 0.9594 0.9482
F1 702 245 0.9182
F2 705 245 0.9352
F3 678 248 0.9377
Fa4 627 282 0.8774
F5 684 255 0.9208
F6 803 219 0.7577

Tabla 1. Anélisis de la fiabilidad de los factores latentes y sus respectivos items. Fuente: Elaboracién propia.

3.2. Validez discriminante y convergente

Respecto a la comprobacién de la validez discriminante del modelo, dos son los criterios aplicados: Fornell-
Larcker y analisis de cargas cruzadas. Respecto al primer criterio, Henseler et al. (2015) especifica que habra
validez discriminante si la raiz cuadra del coeficiente AVE (Varianza extraida media) de un factor latente es
mayor que la varianza que dicho factor comparte con el resto de los factores del instrumento. Respecto al
segundo criterio, el analisis de cargas cruzadas evalda el grado en que un factor del instrumento es diferente
al resto de factores, es decir, como correlaciona los items de un factor con los de otro factor. En la Tabla 2 se
observa que el criterio de Fornell-Larcker se cumple, ya que los coeficientes con fondo gris (raiz cuadrada
AVE) son mayores a los valores que estin por debajo de la diagonal. En la Tabla 3 se observa como los items
que corresponden a un determinado factor posee una correlacién mas alta con su factor correspondiente y una
correlacién mas débil con el resto de los factores. Estos criterios ofrecen una adecuada validez discriminante
de las propiedades psicométricas del instrumento.

Para la validez convergente, los coeficientes AVE entre pares de factores del instrumento son
comprobados. Bagozzi y Yi (1988) recomiendan que aquellos factores con valores superiores a 0.5 indicarian
un ajuste satisfactorio del instrumento. Se observa en la tabla 2 que los coeficientes AVE oscilan entre 0.651
y 0.794, otorgando una adecuada validez convergente.

DM-A DMB DIMC DMD  DIME DIMF
DIM-A 0.7843
2 DmsB 07476  0.8574
8 E DIM-C 05956 07220 0.8994
£5 ombp 06816 07422 06935 08382
=
% Dpme 05520 06487 06804 06532 08956
DIM-F 06173 07075 07390 07372 08064 08934
Validez 06151 07351 08090 07043 08020 07981
convergente

Tabla 2. Validez discriminante y convergente. Fuente: Elaboracién propia.
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Dimension M 5D Carga Fiabilidad Alfa de Cronbach
factorial compuesta de de cada factor
cada factor
DIM-A 0.9055 0.8750
AZ 872 178 0.7829
A3 896 1.66 0.7697
AT 9.06 1.57 08013
AB 820 215 0.7BBT
A2 817 210 0.7680
A13 7.89 216 0.7944
DIM-B 0.9326 0.9089
B1 8.47 1.87 0.8525
B2 792 205 0.9090
B3 792 207 0.9088
B4 695 243 0.8243
BE 754 236 0.7856
DIM-C 0.9269 0.8807
c1 6.32 273 09210
c2 756 2.3 0.8419
c3 6.13 270 09327
DIM-D 0.9224 0.8945
1 728 253 0.8572
D2 692 253 0.8843
D3 i 241 0.8305
Ds 762 238 0.8527
De 773 251 0.7667
DIM-E 0.9529 0.9379
E1 753 252 0.5904
E2 751 2.52 09227
E3 754 244 09324
E4 T3 2.54 0.8475
EE 74T 242 0.58822
DIM-F 0.9594 0.9482
F1 7.02 245 0.9182
F2 705 245 09352
F3 678 248 09377
F4 627 262 0.8774
F5 6.84 255 0.9208
F6 8.03 2.19 0.7577

Tabla 3. Matriz de cargas cruzadas. Fuente: Elaboracién propia.

3.3. Evaluacién del modelo estructural

Con el propésito de conocer si la relacién causal entre los factores latentes del instrumento, asi como la
relacién con las variables socio-demogréficas es significativa, se requiere dar respuesta a las siguientes dos
preguntas:

1. {Qué porcentaje de varianza verdadera en el nivel de alfabetizacién digital global es explicado por los
factores latentes del instrumento?
2. {Cémo las variables exdgenas contribuyen a predecir la varianza de las variables endégenas?

Para resolver la primera pregunta, es utilizado el coeficiente de determinacién (R2), mientras que para la
segunda pregunta es utilizado los coeficientes path, los cuales analizan las relaciones causales entre pares de
variables y factores. Este criterio puede ser interpretado de la misma manera que los coeficientes obtenidos a
través de un andlisis de regresién lineal mdltiple. Con el propésito de saber si los coeficientes path eran
significativos, se ha aplicado la técnica bootstrapping.

En la figura 3 se observa que los factores exdgenos explican el 32.90% de la varianza de la alfabetizacién
digital global del alumnado. Especificamente, se observa que: el 55.90% de la varianza de la DIM-B (bdsqueda
y tratamiento de la informacién) es explicada por la variable exdgena alfabetizacién tecnolégica (DIM-A); el
52.80% de la DIM-C (pensamiento critico) es explicada por la variable exégena nivel de alfabetizacién
tecnolégica (DIM-A), y por la variable endégena bisqueda de informacién y su posterior tratamiento (DIM-B);
el 66.80% de la DIM-D (comunicacién y colaboracién) es explicada por la alfabetizacién tecnolégica del
estudiantado (DIM-A), por el nivel de bdsqueda de informacién y tratamiento (DIM-B), asi como por el
pensamiento critico (DIM-C); el 66.40% de la varianza de DIM-E (ciudadania digital) es explicada por el nivel
de alfabetizacién tecnolégica (DIM-A), por el nivel de bisqueda de informacién y tratamiento (DIM-B), asi
como por el pensamiento critico (DIM-C); y por dltimo, el 10.405 de la varianza de DIM-F (creatividad e
innovacién digital) es explicada por el nivel de alfabetizacién tecnolégica (DIM-A), por el nivel de basqueda
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de informacién y tratamiento (DIM-B), por el pensamiento critico (DIM-C), por las habilidades de
comunicacién y colaboracién (DIM-D), asi como por la ciudadania digital (DIM-E).
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Figura 3. Modelo estructural del instrumento. Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 4 se muestra los pesos path de las hipdtesis establecidas previamente, el nivel de significacién
entre dichas relaciones y sus correspondientes tamanos del efecto. Todas las relaciones establecidas entre los
factores fueron significativas (p < 0.05). Cohen (1988) definié los tamafios del efecto como pequefio (d =
0.02), mediano (d = 0.15) y grande (d = 0.35). Se observa que los tamafios del efecto de las relaciones de
los factores del instrumento con el nivel de alfabetizacién digital son tamafios pequefios, mientras que las
relaciones causales entre los propios factores del instrumento poseen tamafos grandes. Adicional al tamafio
del efecto de f2, Hair et al. (2017) recomiendan observar los coeficientes Q2 de cada factor para valorar la
relevancia predictiva del modelo estructural. Chin (1998) menciona que la relevancia predictiva de los factores
endégenos debe ser positiva y con valores mayores a cero. En el caso del modelo actual, los coeficientes Q2
han sido satisfactorios: DIM-B (0.41); DIM-C (0.42); DIM-D (0.47), DIM-E (0.41), y DIM-F (0.49);
COMPETENCIA DIGITAL (0.33).

Hipotesis Muestra criginal (O) path Estadisticot p. '(I':}maﬁo efecto
Hy DIM-A -= DIM-B 0.7476 172.7941 0.0o0** 1.27
Hz DIM-A = DIM-C 0.1267 13.9066 0.000* 0.02
Hz DIM-A = DIM-D 0.2042 276858 0.DoD** 0.05
Ha DIM-A = DIM-E 0.0957 9.8703 0.0o0** 0.01
Hs DIM-A = DIM-F 0.1420 17.2632 0.DoD** 0.02
Hs DIM-A -= TOTAL_CD 0.0702 5.8614 0.000* 0.01
Hr DIM-B > DIM-C 0.6273 T0.8172 0.Do0* 0.37
Ha DIM-B = DIM-D 0.2533 26.2369 0.DoD** 0.06
Ha DIM-B -= DIM-E 0.2678 23.3780 0.000* 0.05
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Hio DIM-B -= DIM-F 0.2692 25.8837 0.000** 0.06
H1 DIM-B -= TOTAL_CD 0.1193 145297 0.000** 0.01
Hiz DIM-C -= DIM-D 0.1539 168041 0.000** 0.03
Haz DIM-C -= DIM-E 0.4302 43.9130 0.000** 0.18
Hais DIM-C -= DIM-F 0.4601 501226 0.000** 0.26
His DIM-C -= TOTAL_CD 0.1158 129224 0.000** 0.01
Hig DIM-D -= TOTAL_CD 0.1038 12.3160 0.000** 0.01
Hiz DIM-E -= DIM-F 0.5051 672930 0.000** D47
Has DIM-E -= TOTAL_CD 0.0532 10.9423 0.000** 0.01
His DIM-F -= DIM-D 0.3131 35587 0.000** 0.1z
H20 DIM-F -= TOTAL_CD 0.1583 144297 0.000** 0.01

Por dltimo, el poder predictivo general del modelo fue evaluado a través de varios coeficientes. Hu y
Bentler (1999) determiné que el coeficiente SRMR (normalizacién de raiz cuadrada media residual) debia ser
inferior a 0.08, en nuestro estudio ello fue de 0.049. Lohméller (1989) afirmo que el coeficiente NFI (Normed
Fit Index) debia de ser mayor o igual a 0.90, y en nuestro caso fue 0.903. Por lo tanto, el modelo fue
satisfactorio.

4. Conclusiones

El estudio realizado permite obtener una serie de conclusiones, la primera de ellas se refiere a la
significacién del modelo propuesto de anlisis de la competencia digital de los estudiantes, la cual vendria como
resultado de la interaccién de diferentes dimensiones: alfabetizacién tecnolégica; basqueda y tratamiento de la
informacién; pensamiento critico, solucién de problemas y toma de decisiones; comunicacién colaboracidn;
ciudadania digital; y creatividad e innovacién. En este caso el trabajo coincide con las dimensiones (Rush &
Renguette, 2017; van Laar et al., 2020, 2019; Pétzsch, 2019; Midilund et al., 2021; Mattson, 2017;
Henriksen et al., 2018; Genlott et al., 2019).

Otra de las conclusiones es que al instrumento de diagndstico original, se le pueden eliminar una serie de
items para aumentar su fortaleza. En el Anexo se presenta el instrumento original y los items que después de
los analisis realizados se sugieren que deben ser eliminados para aumentar su fortaleza. De todas formas, seria
conveniente replicar el instrumento en otro contexto para contrastar si los resultados aqui obtenidos se
mantienen, pues en otros estudios realizados en grado de fiabilidad obtenido del instrumento en su globalidad
es bastante positivo (Gutiérrez-Castillo et al., 2017).

Al mismo tiempo se debe sefalar que no todas las dimensiones muestran el mismo peso sobre la
competencia digital, la que menos influencia ha mostrado ha sido la dimensién “alfabetizacién tecnolégica”, lo
que viene a sefalar que el concepto de competencia digital supera con creces el simple manejo instrumental
de las tecnologias por los estudiantes. Por el contrario, las que més peso han mostrado han sido: “creatividad
e innovacién”, “comunicacién y colaboracién” y “pensamiento critico, solucién de problemas y toma de
decisiones”.

Anexo: Versién final del instrumento COMPETENCIAS DIGITALES

Cabero-Almenara, J.; Gutiérrez-Castillo, J. J.; Guillén-Gamez, F. D.; Gaete Bravo, A. F. (2022). Competencias digitales de estudiantes técnico-profesionales:
creacién de un modelo causal desde un enfoque PLS-SEM. Campus Virtuales, 11(1), 167-179. https://doi.org/10.54988/cv.2022.1.1008

www.revistacampusvirtuales.es

N
N
S
I
=
=)
%
=
<
S
E
>
w
&
£
4
O

SOE]



DIM-A (Alfabetizacion tecnologica)

Ar# - Soy capa: de utilizar distintos tipos de sistemas operativos instalados en un iputader (Mie: Windows, Mac, Linux, ofres) y en
dispositives moviles (105, Android, otros.)

A2 - Soy capaz de wtilizar distintos dispositivos méviles (Smartphone. Tablet, Ipad, ofros.) dispositivos méviles

A3 - Soy capaz de navegar por Internet con diferentes navegadores (Google Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox, otros)

Ad* - Domino distintas h icas para el de la informacién, tales coma los pracesadores de texto, hajas de cdlculo,
plantillas de presentaciones, bases de datos, oires

A5* - Investigo y resuelvo problemas en los sistemas y aplicaciones (configurar corves electrénico, conf antivirus, desf el disco
dura, ofros.)

A6* - Sey capaz de utilizar distintas Prermmwn[us parcr lﬂ ediclmr de i) rmagsn audia o video digital (Phetoshop, Ilustrator, InDesing, ofros.)

A7 - Me puedo icar con ofras 6n sincrénica (en tiempo real) via Web (Chat, WhatpsAPpp,
Zoom, Meet, Skcype, otros )

A8 - Soy capaz de comunicarme con ofras personas utilizando herramientas de comunicacion asincronica (en tiempo diferido) via Web (foros, mrss,
tweet, otros.)

A9* - Se disefiar pdginas web ufilizande algin programa informadtfico, incluyendo fextos, imagenes, audios, links, otros)

Alo* - Se usar software de trabajo colab; ivo (Group ) utils do las herrami de icacion o gestion online (Correo,
videoconferencias, calendarios, ofros)

All= - Domino las herramientas de la Web 2.0 para compartiry publicar recursos en linea (Blog, Slideshare, Youtube, Podcast, otros)

Al2 - Uso de manera eficaz el aula virtual en mi instituto (Blackbeard) como apoyo a la docencia telepresencial y online

Al3 - Me siento competente para wtilizar los servicios virtuales (SAE virual, servicios de 1a Bibl . Intranet de di . otros) de mi instituto

DIM-B (Busqueda y tratamiento de la informacion)

Bl - Suy capaz de localizar mfonmlmon a través de diferentes fuentes ¥ bases de datos disponibles en Intemnet

B2 - Se id la i T hiando distintas fuentes y su procedencia

B3 - Soy capaz de otgammr anahza.ryusal eucamcnhe 1a informacién a partir de una v:nedad de fuentes y mlEd\IOE

B4 - 1a mf; para la construccién y on de nuevo cont diante tablas, grificos o
esquemas

B5* - Use saftware para la realizacién de organizadores grdfices que me faciliten presentar las relacienes enire ideas y concepios tales como mapas
conceptuales y mentales (CmapTool, Mindomo, ofros)

Bé - Planifico biisquedas de informacion para 1a resolucidn de problemas que se me planteen

DIM-C (Pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones)

c1 - Soy capaz de identificar y definir problemas y/o preguntas de mvestigacién utilizando TIC

Cc2 - Utilizo los recursos v herramientas digitales para la exploracion de temas del mundo actual y la solucién de problemas reales, atendiendo a
necesidades personales, sociales y/o profesionales

C3 - Se analizar las capacidades y limitaciones de los recursos TIC

4= - Configure y resuelvo probl que se p ¥ ionades con hardware, software y sistemas de redes para opiimizar su use para el

aprendizaje y la productividad
DIM-D (Comunicacién y colaboracién)

D1 - Comparto informacién de mterés con mis compafieros empleando una variedad de plataformas v medios digitales

D2 - Comunico efectivamente informacion e ideas a mmiltiples andiencias, nsando variedad de medios y formatos

D3 - Soy capaz de desarrollar una comprensién cultural y una conciencia global meds: Ia icacion con otros di ¥ profesionales de
otras culturas

D4g* - Se n'ﬂllzarprograma: mfonnarlca.r (SlidShare, Google Docs, Microsoft Word, Excel, PowerPoint, otros) y herramientas fecnoldgicas para

¥ idn con mis comparieros y otros ios de Internet)

D5 - Soy capaz de coordinar ach\fldades en grupo vlilizando herramientas y medios de Internet

D6 - Interactio con otros compafieros y usuarios empleando las redes sociales (Facebook, Twitter, otras) v canales de comunicacién (Blog, canal
Youtube, otros) basades en TIC

D7* - Sey capaz de desenvelverme en redes de ambifo praofesional (LinkedIn, portales de trabajo, bolsas de empleo, ofros)

Dg* - Sey capaz de disefiar, crear o modificar una Wiki (Wikispaces, Wikipedia, ofras)

Do* - Se utilizar los marcadores sociales para localizar, almacenary etiquetar recursos de Internet

DIM-E (Ciudadania digital)

El - Asumo un compromiso ético en el uso de la informacién digital y de las TIC, incluyendo el respeto por los derechos de autor, la propiedad
intelectual y la referencia adecuada a las foentes

E2 - Promuevo y practico el uso seguro, legal y responsable de la informacion y de las TIC

E3 - Demuestro Ia responsabilidad personal para el aprendizaje a lo largo de la vida utilizando las TIC

E4 - Me considero competente para hacer criticas constructivas, juzgando y haciendo aportaciones a los trabajos TIC desamrollados por mis
compafieros

E5* - Ejerzo liderazge como ciudadane digital dentro de mis grupes

E6 - Exhibo una actitud positiva frente al uso de las TIC para apoyar la colaboracién, el dizaje v la productividad

DIM-F (Creatividad e innovacién)

Fi - Tengo la capacidad de concebir ideas originales, novedosas y utiles utilizando las TIC

F2 - Soy capaz de crear Ixal:ﬂ]us mguules utilizando los recursos TIC tradicionales y emergentes

F3 - Identifico nuevas tend do las posibilidades de utilizacién que me entregan las TIC

F4 - Uso modelos y simulaciones para explorar slshemas ¥ temas complejos utilizando las TIC

F5 - Desarrollo trabajos donde wtilizo las TIC de manera creativa, para apoyar la construccién de mi conocimiento
F6 - Soy capaz de adaptarme a situaci ¥ entornos 16

Nota: * Item que no sobrepasaron el umbral y fueron eliminados
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