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Resumen

Los cambios introducidos en la Educacién Superior para cubrir las necesidades de los estudiantes
cuando terminan sus estudios e ingresan en el mercado laboral conllevan modificaciones en la
concepcion del proceso de ensefianza/aprendizaje asi como en la evaluacidn. Este es el caso de
Lengua B6 (inglés), una asignatura de 3° curso del Grado de Traduccion e Interpretacién, donde
estamos llevando a cabo un enfoque basado en la integracién de destrezas, enfoque que prima el
desarrollo de las competencias basicas segun dictan las normas europeas'. En este articulo, se
presenta un breve resumen de los argumentos a favor de la integracion de destrezas y se describe el
proyecto de innovacion que venimos desarrollando. Al finalizar el curso 2012-13, el primer afio del
proyecto, distribuimos un cuestionario a nuestros estudiantes y aqui se presentan algunos de los
resultados mas pertinentes. Como consecuencia de los resultados de los cuestionarios, en los afios
2013-14 y 2014-15 se han introducido algunas modificaciones en la organizacion e implementacion
de la asignatura, aspectos que se presentan en la parte final del articulo.
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1 INTRODUCCION Y MARCO TEORICO

Existe una convencion tacita en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de lenguas extranjeras de
dividir la lengua meta en cuatro destrezas basicas: comprensién escrita (reading), comprension oral
(listening), expresion escrita (writing) y expresion oral (speaking) (véase, por ejemplo, [1], [2], [3]). En
la ensefianza del inglés como lengua extranjera, esta tradicion ha sido reforzada por las grandes
organizaciones que dominan la certificacion de niveles (en el Reino Unido, Cambridge ESOL —
English for Speakers of Other Languages; y en EE.UU., ETS — English Testing Services, etc.). Estas
instituciones organizan los examenes siguiendo un modelo de separacion de destrezas y ello conlleva
gue las editoriales que publican una gama de libros de texto para consumir a escala global sigan este
mismo modelo (Cambridge University Press; Oxford University Press; Longman; Pearson etc.).

Aunque existen libros de texto en inglés especificamente disefiados para la educacion publica
obligatoria (primaria y secundaria), no es el caso de las universidades, donde los cursos de inglés
suelen adoptar los libros del mercado global que estan dirigidos a los adultos. En esta categoria de
libros dirigidos a adultos existen dos tipos de libros, fundamentalmente: por un lado, y para atender
las demandas de ESP (English for Specific Purposes / Inglés para Fines Especificos), existen libros
destinados a sectores especificos, como puede ser el turismo o los negocios; por otro lado, y
compuesto por el grupo mas numeroso, estan los libros de inglés ‘general” — también conocido por
las siglas TENOR (Teaching English for No Obvious Reason / Ensefianza del inglés sin ningln
propésito especifico) [4]. La gran mayoria de estos libros siguen un modelo de separacién de
destrezas.

Aunqgue el Marco Comun de Referencia para las Lenguas (MCER) reconoce que el hecho “hace que
nos enfrentemos a problemas psicologicos y pedagdgicos de cierta envergadura” (2002:1), también
sigue este modelo. Cuando se reflexiona sobre el ambicioso objetivo de la tarea que el Marco intenta
alcanzar, no es de extrafiar que se haya preferido seguir utilizando una taxonomia familiar -que sirve
como andamiaje para los lectores. Sin embargo, el Marco también advierte que “Corresponde a los
profesores y a los alumnos la tarea de reintegrar todas las partes en una totalidad que se desarrolle
de manera fructifera.” (2002:1). Podria decirse que esta afirmacién constituye el objetivo principal de
este proyecto.
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La integracion de destrezas puede seguir dos modelos. Por un lado, la integracién simple implica la
transferencia desde la recepcion hasta la produccién. Las actividades receptivas (por ejemplo, ver un
video; leer un texto) van seguidas de actividades productivas (por ejemplo, participar en un debate;
escribir un texto). El alumnado tiene que reconocer y recopilar la informacion pertinente durante la
recepcion y después re-transmitirlo en otra forma (escrita o hablada). Por otro lado, se encuentra la
integracion méas compleja, que implica una serie de actividades receptivas y productivas que giran
normalmente en torno a una temética vinculante [3].

Las ventajas de la integracién de destrezas en la ensefianza superior son numerosas [5] [6] [7]. En
primer lugar, permiten una conexion real entre las tareas que se realizan dentro y fuera del aula, lo
que aumenta la motivacion del alumnado y su entusiasmo por aprender una L2. Unido a este primer
punto, la L2 se aprende como un proceso natural, puesto que es imposible hablar sin escuchar ni
escribir sin leer. En segundo lugar, los estudiantes desarrollan competencias contempladas en el
grado como son analizar informacion, desarrollar el espiritu critico, recopilar informaciéon de fuentes
diversas, desarrollar el aprendizaje autonomo, aumentar la capacidad de comprensién, corregir y
redactar textos. En tercer lugar, y de punto de vista didactico, es altamente compatible con varias
otras innovaciones contemporaneas tal como el uso de materiales auténticos; la evaluacién por
portafolios, el aprendizaje cooperativo y el trabajo por tareas y proyectos. Por dltimo, la integracién de
destrezas permite una mayor flexibilidad: no existe la necesidad de seguir un libro de texto y permite
una mayor creatividad tanto en el disefio de materiales por parte del profesorado como en la
produccion del alumnado.

2 METODOLOGIA

El proyecto se esta llevando a cabo en la asignatura Lengua B6 (inglés) del Grado de Traduccién e
Interpretacion. B6 es una asignatura obligatoria de 45 horas presenciales y 6 créditos para el
alumnado que se imparte en el segundo cuatrimestre del 3° afio del Grado. El nUmero de estudiantes
matriculados suele rondar los 110-120.

El cambio de la antigua licenciatura hacia el nuevo grado en el afio 2011-12 proporciond la
oportunidad ideal para replantear el enfoque adoptado en un primer momento y disefiar un curso
nuevo. Decidimos inclinarnos por la integracién de destrezas. Durante el primer afio del proyecto
(2012-13) se promovio la integracién simple con actividades tales como leer para escribir y ver para
hablar y actualmente, el proyecto esta encaminado hacia una integracién mas compleja. El hecho de
que las dos profesoras implicadas en este proyecto sean expertas en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera, ambas con dilatadas trayectorias en la profesion, ha facilitado la decision de no
adoptar libros de texto para la asignatura y de elaborar materiales propios.

Consideramos que la asignatura Lengua B6 (inglés) proporciona un terreno ideal en el que llevar a
cabo este proyecto: se trata de la Ultima asignatura de Lengua B Inglés que cursan los estudiantes
del Grado de Traduccion e Interpretaciéon y ello favorece que tanto su nivel de inglés como su
madurez intelectual permita llevar a cabo una integracion de destrezas efectiva.

Con el fin de conseguir los objetivos mencionados anteriormente, en su implementacion inicial este
proyecto ha seguido la siguiente metodologia:

1. Seleccion y adaptacion de materiales auténticos y disefio de tareas integradas que fomentan
el desarrollo de las competencias basicas.

Con referencia a los temas que se han escogido, en los libros de texto tipicos suelen encontrarse
también tematicas conocidas (viajar, musica, comida), que pueden resultar bastante insulsas y/o
superficiales [8]. Por este motivo, se ha decidido enfocar los temas sobre cuestiones mas
inmediatas y relevantes para el futuro préximo profesional del alumnado en su pendltimo afio de
estudios universitarios. Bajo el lema general de competencia lingtiistica, el banco de materiales
gue se ha disefiado hasta la fecha esta estrictamente relacionado con las competencias basicas —
a través de los contenidos (v.g. medio-ambiente [conocimiento del mundo fisico]; sociologia
[ciudadania)); de las actividades (v.g. disefio de materiales publicitarios [artistico]; de grabaciones
de videos [digital] y de la didactica [aprender a aprender; autonomia e iniciativa individual].

2. Pilotaje de actividades evaluables de destrezas integradas.

El primer paso en cada caso ha sido la realizacién de un pilotaje por parte de las docentes para
averiguar la factibilidad de su aplicacion. Por ejemplo, en el caso de una actividad de leer —
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escribir (leer para escribir), si las profesoras encargadas no llegaban a un acuerdo en lo referente
a los puntos/cuestiones/hechos etc. que habria que a) identificar en el texto original y b) trasladar
al texto final, se abandonaba la tarea propuesta y se buscaba otra.

3. Desarrollo de rabricas para la evaluacién de destrezas integradas.

Se ha desarrollado una rubrica basica para la produccién escrita que indicaba las
consideraciones principales sobre la evaluacion de los textos finales: contenido; estilo/género;
coherencia; cohesién etc. De acuerdo con el MCER, se han integrado aspectos de correccién en
lugar de ser evaluados por separado (como se haria, por ejemplo, con un examen de gramatica).
A lo largo de los ultimos afios del proyecto, las rabricas de evaluacién han ido haciéndose mas
especificas y delimitadas (véase abajo).

4. Introduccion del enfoque centrado en el alumnado: objetivos explicitos, debate vy justificacion.

En los dos afios anteriores a B6, el alumnado cursa cuatro asignaturas de lengua inglesa que
utilizan como sistema de evaluacion la separacion de destrezas. Es por este motivo por el que el
enfoque integrado que se lleva a cabo en B6 implica un cambio significativo para ellos.
(Retomaremos este tema posteriormente, cuando analicemos los cuestionarios).

5. Disefo y desarrollo de materiales de andamiaje para el desarrollo de sub-competencias.

Es normal que un grupo de estudiantes matriculados en una asignatura de lengua extranjera no
tenga los mismos perfiles y capacidades, dando lugar a una variedad de necesidades. En clase vy,
especialmente a través del aula virtual, se han proporcionado oportunidades para la exploracion,
la ampliacion y la afinacién de estrategias que puedan ayudar al alumnado a desarrollar las sub-
competencias implicadas en las tareas que debian realizar. El aula virtual permite atender las
necesidades diversas del grupo al mismo tiempo que se fomenta la competencia de la autonomia.

6. Aplicacién de la integracién de destrezas a través de actividades dentro y fuera del aula.

A modo de ejemplo, en una de las primeras tareas llevadas a cabo, los estudiantes tenian que
leer dos articulos de dos periédicos diferentes (uno del Reino Unido y el otro de EE.UU.) sobre
los problemas existentes con el plagio en la educacion contemporanea. Una vez leidos los
textos, debian utilizar la informacién relevante para escribir una carta formal, asumiendo el papel
de un(a) director(a) de un instituto secundaria y escribir a los madres, padres y tutores de sus
estudiantes exponiendo el problema y explicando los pasos que su instituto iba a tomar en el
intento de erradicarlo.

7. Disefio y realizacion de pruebas y actividades evaluables que integren las destrezas.

Desde el primer afio de su puesta en marcha, el sistema de evaluacion de Lengua B6 (inglés) ha
seguido un enfoque de integracion de destrezas. En la figura 1 se observa el desglose para el
afio 2012-13 y en el anexo se presenta una breve descripcion de cada actividad. Se hace una
distincion entre Ver (videos) y Escuchar (grabaciones).

Fig. 1
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Leer — Escribir — Hablar X 15%
Leer — Escribir — Re-Escribir X 10%
Leer — Hablar X 10%
Leer — Escribir X 20%
Ver — Escribir X 5%
Escuchar — Leer X 5%
Escuchar — Escribir X 5%
Ver — Leer — Escribir X 20%
Leer — Hablar X 5%
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Interactuar (Escuchar — Hablar) | X | 5%
TOTAL 100%

Desglose de la Integracién de Destrezas en la Evaluacion de Inglés Lengua B6 (2011-12)

8. Cuestionario de satisfaccién con el alumnado (véase abajo).

3 RESULTADOS

En este apartado se van a presentar y comentar algunos de los resultados del cuestionario distribuido
a los estudiantes al final de la asignatura (curso 2012-13), que lo contestaron de manera anénima y
voluntaria (N=50). Una seccion del cuestionario estaba destinada a la descripcion de las variables de
los participantes (género, edad etc.). Dado que no surgian diferencias significativas relacionadas con
las variables, nos centramos aqui en los resultados globales de algunas de las preguntas tipo Likert
(donde 1 = en total desacuerdo y 5 = en total acuerdo).

En primer lugar, se buscaba sondear la opinién del alumnado con referencia al enfoque integrado en
la docencia de B6 con dos preguntas que se observan en la Figura 2. Es interesante observar que las
respuestas a estos dos items no coinciden. Dado que el resultado de los ‘3’ (imparciales) en los dos
items son practicamente similares, se esperaria que la suma de los resultados de 1+2 de los
estudiantes a favor de la integracion igualaran a los resultados de 4+5 de los estudiantes a favor de la
separacién. Sin embargo, los resultados muestran que los estudiantes a los que no les gustan las
destrezas separadas son mas numerosos que aquellos a los que no les gustan nada las destrezas
integradas. Dada la imposibilidad de complacer a todo el mundo, este resultado nos lleva a pensar
que la integracién es levemente mas popular entre los estudiantes.

Fig. 2
4%

22% 4% 1
2

’ 26%
3
m4
5

a44%
Prefiero las destrezas integradas Prefiero las destrezas separadas

Asimismo, el cuestionario ha preguntado sobre sus opiniones sobre la integracién en la evaluacién de
la asignatura. Aqui se observa no solo que los estudiantes a favor de la integracién (56%) superan en
mucho a los que se sitlan en contra (12%) sino también que el rechazo a las técnicas tradicionales
es mucho mas contundente que el rechazo a las nuevas técnicas.

Fig. 3
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En general, el cuestionario ha indicado una disposicion satisfactoria del alumnado, en su mayoria,
hacia el enfoque integrado de destrezas. A modo de ilustracién, mas de un 80% ha estado de
acuerdo con la idea de que se ofrecieran tareas para realizar que fueran de mayor compatibilidad con
su futuro mundo profesional y a un namero similar les ha gustado el enfoque de sub-competencias
profesionales (tomar apuntes, resumir etc.). Mas de un 90% se ha mostrado a favor del uso de
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materiales auténticos (video etc.). Segun los resultados del cuestionario, el alumnado ha valorado
satisfactoriamente la disposicion de materiales para el fomento del trabajo individual y autbnomo dado
gue mas de un 70% ha afirmado utilizarlos <<mucho>>.

Tratando la idea de los resultados desde otro punto de vista, después de la reflexion compartida por
las profesoras, y teniendo en cuenta los resultados del cuestionario, se han introducido algunos
cambios en el segundo afio del proyecto (2013-14):

- Introduccion de nuevas combinaciones de integracion. Por ejemplo, una actividad evaluable
de Ver — Hablar (resumir verbalmente los contenidos de un video) y una actividad de Ver —
Escribir (redactar una entrada de un blog sobre un documental).

- Se han desarrollado e implementado ribricas de evaluacién para otras tareas integradas, por
ejemplo, el Spoken Word (Leer — hablar).

- Se han trabajado en aspectos especificos de las rubricas de evaluacion de produccién escrita
para que haya una rubrica diferente para cada tarea que refleje con mas detalle lo que se
espera de la tarea.

- Se han llevado a cabo unas actividades de benchmarking / estandarizacién con el alumnado
para profundizar en su comprension a) del enfoque y b) de los criterios de evaluacién.

Aunqgue no se ha distribuido cuestionario, a lo largo del segundo afio de su puesta en marcha se ha
intentado llevar un seguimiento etnogréafico informal y como resultado, se van a introducir algunos
cambios durante el curso 2014-15.

- Se va a aumentar la importancia otorgada a la revisién de los textos con mas oportunidades
para desarrollar este sub-competencia. Asimismo, se va a incluir una prueba dedicada a esta
cuestion.

- Para a) equilibrar el peso entre la evaluacién por examen y por actividades evaluables y b)
realzar la importancia de las competencias sociales y de iniciativa personal, se van a
introducir dos actividades evaluables en grupo y donde la nota se otorgard de manera grupal
y no individual.

- Se va reducir el numero de tareas Leer — Escribir aumentando al mismo tiempo la extension
de los restantes. Cuanto mayor sea la extension de un texto, mas dificil resulta mantener la
coherencia y la cohesion.

4 CONCLUSIONES

Estamos convencidas de la necesidad de replantear la docencia de lenguas extranjeras y creemos
que la integracién de destrezas tiene ventajas significativas sobre el enfoque discreto tradicional:
realza la naturaleza comunicativa de la lengua en accion; convierte el aprendizaje en un acto mas real
y mas comunicativo y favorece el desarrollo de las competencias que servirdn en el futuro para
superar los retos profesionales de nuestro alumnado. Por todos estos motivos, el proceso de
ensefianza-aprendizaje se convierte en una situacion mas motivadora para todos los participantes, ya
sean docentes o discentes.

Asimismo, el enfoque de destrezas integradas representa una manera ideal de combinar lengua y
contenidos [7]. En este sentido, podria resultar una técnica muy Util para ser llevada a cabo en la
ensefianza bilinglie de contenidos prevista en el borrador anunciado recientemente por el MECD en
su Estrategia para la Internacionalizacion de las Universidades Espafiolas 2015-2020.
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Descripcion breve de las pruebas y actividades evaluables.

Leer — Escribir — Hablar (15% de la nota final)

El alumnado tenia que escoger un libro de no ficcion (sobre lengua o cultura inglesa o
espafiol); leerlo y escribir una resefia de 1.000 palabras siguiendo las normas de una
revista dominical de un broadsheet inglés y después participar en una entrevista
individual de diez minutos con su profesora de EPD en la cual tenia que elaborar y
defender los argumentos expuestos en dicha resefa.

Leer — Escribir — Re-Escribir (10% de la nota final)

En sintonia con una aproximacion a la destreza de produccién escrita, que la observa no
solo como producto sino también como proceso, durante el curso los estudiantes tenian
gue realizar 6 tareas de leer para escribir, cada uno de ellos en géneros y estilos
diferentes. Estos textos fueron evaluados utilizando la rabrica de produccién escrita y
devueltos al alumnado, que tenia que escribir una nueva version que integrara los
comentarios recibidos a través de las rubricas para finalmente entregar los cuatro textos
gue el alumno consideraba como sus mejores producciones en un portafolio.

Leer — Escribir (10% de la nota final)

A mitad del cuatrimestre tuvo lugar una prueba en la que los estudiantes tenian que leer
un texto y resumirlo en otro género.

Leer — Escribir (10% de la nota final)

Para futuros traductores es imprescindible poder leer un texto y entenderlo
profundamente con sus implicaciones, inferencias etc. Para evaluar esta capacidad hubo
dos examenes, uno a mitad del cuatrimestre y un segundo al final en los cuales el
alumnado tenia que leer un texto y responder a unas preguntas. Se valoraba no solo el
contenido de sus respuestas sino también la forma en que estas estaban redactadas
(cohesiodn, correccion etc.)

Oir — Leer (5% de la nota final)

Una de las metas de la asignatura B6 en el plan de estudios consiste en desarrollar las
habilidades de discriminacion fonética. Para llevar a cabo este objetivo se ha realizado un
breve examen a mitad del cuatrimestre durante el cual el alumnado oia palabras sueltas y
tenia que relacionarlas con sus representaciones en transcripcion fonética.

Ver — Escribir (5% de la nota final)

A mitad del cuatrimestre se llevé a cabo una prueba de tomar apuntes para la cual el
alumnado tenia que ver un video y tomar apuntes que parafraseaban los puntos
principales.

Oir — Escribir (5% de la nota final)
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Dada la importancia que tiene la comprension de nimeros y estadisticas etc. para futuros
intérpretes, al final del cuatrimestre se realizé una prueba en la cual se oia la descripcion
de una tabla y el alumnado tenia que completarla con la informacién que faltaba.

Ver — Leer — Escribir (20% de la nota final)

Al final del cuatrimestre se realizé una segunda prueba en la cual los estudiantes veian
un video y lefan un texto sobre el mismo tema (tomando apuntes) para después sintetizar
la informacién en un nuevo texto final de un género distinto.

Leer — Hablar (10% de la nota final)

Spoken Word. Cada estudiante tenia que grabarse (2-3 minutos) realizando una lectura
dramética de un texto contemporéneo (ficcion, poesia etc.)

Leer — Hablar (5% de la nota final)

En el examen oral, llevado a cabo en parejas al final del cuatrimestre, cada alumno tenia
que leer en voz alta un breve texto que se le entregaba en el momento del examen (de
este modo, no contaban con mucho tiempo para prepararlo).

Oir — Hablar (5% de la nota final)

Dada la tendencia actual a incorporar la interaccion — la integracién de oir y hablar, en los
examenes orales, la mitad de la nota final del examen oral se dedicaba a este propésito.



