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Resumen

La plataforma educativa Moodle nos ayuda al disefio de pruebas objetivas (concretamente,
cuestionarios) mediante una interfaz sencilla e intuitiva. No obstante, los cuestionarios que se disefian
estdn en formato HTML y solamente pueden ser usados desde la plataforma Moodle. En
determinados momentos, podria ser interesante disefiar los cuestionarios con la flexibilidad y ayuda
gue nos proporciona la plataforma Moodle, pero poder exportarlo a un archivo de texto que pudiera
modificarse e imprimirse para realizar un examen en papel. Este proyecto pretende extender la
funcionalidad de los cuestionarios de Moodle teniendo como objetivo el desarrollo de un mdédulo que
permita el disefio de diferentes cuestionarios usando las preguntas que se encuentren almacenadas
en Moodle, incluir como cabecera del cuestionario informaciéon acerca de la prueba que se esta
realizando (Universidad, titulacién, asignatura, convocatoria, criterios, etc.), generar diferentes
versiones del cuestionarios a partir de uno disefiado (barajando preguntas y respuestas), obtener sus
plantillas de correccion, y finalmente, exportarlos a un archivo de texto en formato .rtf o .pdf.

1 INTRODUCCION

La construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) [1], con una educaciéon centrada
en el alumno, ha motivado una serie de cambios en la educaciéon universitaria. Entre los cambios mas
representativos que se han producido podemos citar: la incorporacion de las nuevas tecnologias de la
Informacion y la Comunicaciéon (TIC) al sistema de aprendizaje y el interés en llevar a cabo una
correcta evaluacion del mismo. A continuacién, trataremos con ambas cuestiones.

Con respecto a las nuevas tecnologias, podemos decir que éstas se estan incorporando de manera
inminente en la docencia universitaria facilitando la labor de enseflanza de los docentes y de
aprendizaje de los alumnos. En este contexto, los entornos de aprendizaje online, conocidos como
sistemas e-learning, se estan extendiendo en el ambito educativo como soporte para la docencia
presencial, semipresencial y a distancia, facilitando la tarea de disefiar un aprendizaje centrado en el
alumno. La plataforma Moodle [2], en este contexto, aparece como una de las plataformas e-learning
mas ampliamente utilizadas, ademas de ser la que se encuentra implantada en la Universidad de
Coérdoba (UCO). Una de las caracteristicas mas relevantes que tiene dicha plataforma, es el hecho de
que es de codigo abierto y libre de pago, lo que permite extenderla creando nuevos médulos en todos
aguellos aspectos que se considere necesario incrementar su funcionalidad.

Con respecto a la evaluaciéon, como ocurre en cualquier ambito educativo, debemos decir que se trata
de un mecanismo necesario para constatar que los estudiantes poseen las competencias basicas que
se hayan definido en el titulo que vayan a obtener. En el caso de los estudios universitarios, la
evaluacion toma un papel muy relevante, debe garantizarse que los alumnos y alumnas que superan
los estudios alcancen el nivel suficiente como para poder ejercer la profesion correspondiente a los
estudios realizados. Una evaluacion bien elaborada (es decir, que sea aplicable, ética, viable y
correcta), nos permitira saber si los recursos, la metodologia, los contenidos y la organizacién que se
estd llevando a cabo, se estan realizando de manera apropiada. Para llevar a cabo la evaluaciéon
contamos con diferentes técnicas de evaluacion, como pueden ser el examen oral, la prueba escrita
de respuesta abierta, la prueba objetiva, el trabajo académico, el diario, el portafolio, el proyecto, el
debate, etc. Cada técnica tiene una funcién curricular, es decir, estda mas capacitada para recoger un
tipo de informacion; ademas a cada técnica se le deben exigir unas caracteristicas que garanticen al
maximo su validez y fiabilidad y, por dltimo, todas las técnicas tienen sus ventajas y sus
inconvenientes.

Una de las pruebas mas ampliamente utilizadas para evaluar conocimiento son las pruebas objetivas.
Estas pruebas consisten en un cuestionario donde las respuestas son cerradas, es decir, el evaluador
no necesita juzgar las repuestas, sino limitarse a comprobar si son correctas o0 no. Entre las
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principales caracteristicas de este tipo de pruebas, que las han hecho tan ampliamente utilizadas en
los entornos educativos [3], podemos citar que permiten evaluar sobre una base amplia de
conocimientos, no dan lugar a ambigiiedades en la respuesta, la correccion es facil y rapida, se
presta a andlisis estadisticos muy utiles y pueden utilizarse en otras ocasiones o lugares, resultando
facil modificar las ya existentes. No obstante, no todos son ventajas. La preparacién de este tipo de
pruebas es muy laboriosa; para que estas pruebas sean un instrumento Util y eficaz de evaluacion
hay que prepararlas con cuidado, revisar modelos de preguntas, determinar unas respuestas
aceptables o rechazables de forma univoca y exacta, de forma que den lugar a que puedan
calificarse objetivamente. Por ello, su desarrollo es una tarea tediosa y resulta bastante ventajoso
disponer de una herramienta que nos facilite la tarea de tener almacenado un banco de preguntas
clasificadas que afio tras afio puedan ser utilizadas en las distintas convocatorias, nos haga mas facil
el proceso de afadir nuevas preguntas, de actualizar la existentes y de seleccionarlas para formar
cuestionarios.

La plataforma Moodle, disponible en la UCO, se presenta como una herramienta que nos permite
disefiar cuestionarios. A la hora de crear los cuestionarios, la plataforma Moodle ofrece una amplia
variedad de posibilidades, que van desde la opcion de afadir cualquiera de las preguntas
almacenadas en Moodle hasta elegir la posibilidad de barajar el orden en el que se muestran las
preguntas o las respuestas a cada uno de los alumnos, afadir una serie de preguntas aleatorias,
seleccionar una fecha de apertura y cierre de los cuestionarios, mostrar retroalimentacion a los
alumnos, etc. Si bien, esta actividad es muy completa y nos permite disefiar cuestionarios para una
evaluacion del alumno considerando una gran cantidad de casuisticas, su disefio esta limitado a su
utilizacién en la propia plataforma Moodle, y por tanto, es necesario que el alumno esté en un
ordenador u otro dispositivo que permita la conexién con la plataforma. Este hecho entabla una serie
de problemas de seguridad en el caso de que se desee utilizar en la realizacién de pruebas objetivas
para evaluar el conocimiento del alumno sin ayuda de ningdn material adicional y garantizando la
autoria del mismo. Aunque Moodle nos ofrece varias medidas de seguridad para evitar esos
problemas (como son la inclusion de una contrasefia, establecer limites de las direcciones IP que
acceden o eliminar ciertas opciones en el navegador), estas restricciones estan muy lejos de alcanzar
una seguridad conveniente para la realizacion de este tipo de pruebas. Ademas, otro factor, que
limita la realizaciéon de los cuestionarios en Moodle en un entorno controlado, seria el nimero de
aulas que se requiere para la realizacion de dicha prueba. Las aulas de ordenadores suelen ser
reducidas y dependiendo del nimero total de estudiantes con el que estemos tratando (en muchos
casos son cientos) es complicado poder llevar a cabo una reserva de ese tipo, ademas de tener que
contar con suficiente profesorado para vigilarlo.

En este articulo, se pretende extender la funcionalidad de los cuestionarios de Moodle disefiando y
desarrollando un moédulo, denominado ExportQuiz, que permite la creacién, la visualizacion y la
exportacion de cuestionarios a ficheros de texto. En el disefio del cuestionario se permite seleccionar
cualquiera de las preguntas que se tienen disponibles en Moodle, crear diferentes versiones del
cuestionario barajando las preguntas y respuestas e introducir informacién adicional usada
normalmente en la cabecera de las pruebas que se realizan en papel (como puede ser, la
Universidad, la titulacién, la asignatura, el curso, espacios para nombre y apellidos del alumno,
especificacién de los criterios de correccién, ...). Una vez disefiado el cuestionario, éstos se quedan
almacenados en la plataforma para poder visualizarlo en cualquier momento y realizar cualquier
modificacion que se considere oportuna. Finalmente, el mdédulo permitira exportar los cuestionarios en
un archivo de texto, junto con su plantilla de correccién. Estos archivos podran editarse externamente
o imprimirse directamente para su uso en una prueba escrita. Los formatos de los archivos de texto
que se han considerado para su exportacién son el formato .rtf, un formato compatible con cualquier
procesador de textos y aunque tiene limitaciones de estilo, nos permite incluir toda la informacién
necesaria para los cuestionarios (imagenes, colores y formato) y el formato .pdf, un formato
independiente del equipo en el que se visualice.

En resto del articulo se estructura en las siguientes secciones, en la seccién 2 se realiza una revision
de trabajo relacionado y se da la motivacion que nos ha llevado a desarrollar este modulo, en la
seccion 3 se describe el moédulo de Moodle propuesto, su funcionalidad y su interfaz grafica. En la
Ultima seccidén, secciéon 4, se muestra las conclusiones.

2 TRABAJO RELACIONADO

Las plataforma Moodle goza de una gran popularidad y se encuentra implantada en una gran
cantidad de centros educativos. El hecho de ser popular y tener un sistema de cédigo abierto, esta
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facilitando la tarea de que nuevos desarrolladores disefien una gran cantidad modulos nuevos. Si nos
centramos en la actividad de cuestionarios, que es la que se aborda con este articulo. Existen
algunos trabajos relacionados, entre ellos se encuentra el trabajo de Cosme et al. [4] que realizan un
modulo que permite que se puedan descargar al teléfono los test y completarlos sin necesidad de una
conexién permanente. El resto de trabajos sobre esta tematica, esta relacionado con el uso que se
hace de los cuestionarios de Moodle para la evaluacién de asignaturas [5,6], éstos trabajos muestran
la gran utilidad de esta actividad, pero no suponen una extension de la actividad de cuestionario que
viene incorporada en la distribucién oficial de Moodle.

Ademas, a diferencia de otras actividades y recursos de Moodle donde, directamente entre las
opciones disponible por defecto, se permite su exportaciéon a otros formatos, la Unica opcién que nos
da Moodle en el disefio de cuestionarios es el formato HTML y su uso dentro de la propia plataforma,
no existiendo la posibilidad de exportarlos a un formato que nos permita descargar un archivo de
texto para poder imprimirlo o modificar algin aspecto que se considere oportuno. Tampoco, con el
conocimiento que tenemos actualmente, hemos encontrado ningin modulo externo que realice la
exportacion de cuestionarios a formatos de texto, de forma que aprovechando toda la funcionalidad
de Moodle, nos permita descargar los cuestionarios formateados en fichero de texto para poder
editarlos en un editor o imprimirlos directamente, para realizar pruebas en papel.

3 DISENO DEL MODULO EXPORQUIZ

Esta seccion describe el modulo de Moodle que se ha desarrollado. Este modulo se ha definido
como una actividad de la plataforma Moodle. En esta seccién describiremos toda la funcionalidad que
permite el moédulo, veremos su integracion con Moodle y mostraremos las opciones mas relevantes
junto con la interfaz grafica empleada.

3.1 Especificacion de Requisitos

Este modulo permite crear, visualizar y exportar cuestionarios a formato .pdf o .rtf. Este médulo facilita
la tarea de desarrollar pruebas escritas para diferentes convocatorias de una asignatura permitiendo
obtener diferente tipos de examenes (barajando preguntas y respuestas), poner encabezados
especificos, como puede ser la Universidad, titulacion, asignatura, convocatoria y obtener las
correspondientes plantillas de correccion de cada prueba.

Mas especificamente, sus requisitos funcionales mas importantes se pueden resumir en:

1. Posibilitar la creacion de cuestionarios haciendo uso del banco de preguntas que se tenga
disponible en Moodle, pudiendo afadir tantas preguntas de diferentes categorias como se deseen en
el cuestionario. Ademas de afiadir preguntas al cuestionario, se permitird personalizarlo con una
informacién que se colocara en la cabecera del mismo y que se suele utilizar en las pruebas en papel,
como pueden ser, la inclusién de imagenes, informacién referente a la universidad, a la titulacion, a la
asignatura, al curso y a la convocatoria, asi como un espacio para que el alumno pueda indicar su
nombre y apellidos. También, la herramienta debe permitir un campo que nos permita incluir cualquier
otro tipo de informacion que se considere relevante, como podria ser los criterios de correccion que
se van a llevar a cabo.

2. Los cuestionarios diseflados se podran exportar a un fichero de texto para posteriormente
modificarlos o imprimirlos y poder usarlos como una prueba presencial en papel para evaluar a los
alumnos. Los formatos en los que se podra generar los cuestionarios, sera en formato de texto
enriquecido (.rtf) o en formato de documento portable (.pdf). Antes de generar los cuestionarios en
cualquiera de los dos formatos comentados, podran visualizarse desde Moodle. Asi, tanto las
cabeceras, como las preguntas seleccionadas podran ser evaluadas por el profesor antes de generar
los ficheros de texto que se descargaran.

3. En el cuestionario que se va a exportar, se podra elegir el nimero de cuestionarios diferentes que
queremos obtener. Es una practica habitual, en los pruebas objetivas escritas, el disefio de diferentes
tipos de examenes (conocidos cominmente como examenes tipo A, tipo B, ...), de forma que se
dificulte la copia entre los alumnos. De este modo, los diferentes tipos de cuestionarios se
diferenciaran en el orden en el que aparecen preguntas y respuestas y estaran disponibles para
poder imprimirlos y repartirlos directamente a los alumnos.
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4. Junto a la generacion de los distintos tipos de cuestionarios, el sistema creard automaticamente
una plantilla de correccion. Estas plantillas contendran las respuestas correctas para cada tipo de
cuestionario generado.

5. Limitar la utilizacion del médulo a los perfiles de administrador y profesor. La herramienta no debe
ser visible en ningun caso a los estudiantes.

3.2 Integracion con Moodle

El médulo se encuentra desarrollado para la versiones de Moddle (1.9+), que es la que se encuentra
instalada en al UCO, facilitando asi la tarea de llevar a cabo su implantacion efectiva en el Aula
Virtual. ExportQuiz se ha integrado con el resto de componentes del entorno de aprendizaje de
Moodle, de forma que se ha reutilizado el maximo nimero de componentes posible. Podemos
diferenciar dos componentes software en el médulo desarrollado. El primero de ellos, interactda con
la base de datos de Moodle, donde ha sido necesario la definicion de nuevos objetos y nuevas
relaciones con los objetos ya existentes. En la fig.1 se muestra, siguiendo la nomenclatura de los
diagramas Entidad-Relacion [7], la entidad creada, Exportquiz, y su relacién con el resto de entidades
del sistema. El segundo componente, es el que permite al usuario hacer uso del médulo a través de
una interfaz y de la interaccion con las entidades de la base de datos. En la medida de lo posible, se
ha mantenido en todo momento el estilo y el formato definidos en Moodle [8]. La especificacién de
esta interfaz junto con una descripcién de las funciones mas relevantes que se han desarrollado, se
estudiaran en la siguiente seccién.
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Figura 1. Modelo E-R

3.3 Descripcidén de las funciones mas relevantes

En esta seccién detallaremos la funciones mas relevantes del médulo desarrollado: crear, configurar y
exportar un cuestionario.

3.3.1 Crear un nuevo cuestionario

La fig. 2 muestra la pantalla para crear un cuestionario nuevo. La informacién inicial que debemos
introducir para crear un cuestionario, es el nombre del cuestionario y una breve descripcion del
mismo. Una vez introducida dicha informacién podremos guardar cambios y regresar al curso,
guardar cambios y configurar el cuestionario o cancelar la creacién del mismo.

3.3.2 Configurar un cuestionario

La configuracion de un cuestionario permite tanto configurarlo inicialmente cuando no dispone de
ninguna informacion, como realizar una modificaciéon de cualquiera de los campos disponibles de un
cuestionario previamente disefiado. La fig. 3 muestra la pantalla de configuracién del cuestionario. En
la parte de la derecha se realiza la seleccién de las preguntas que se quieren agregar al cuestionario,
teniendo acceso al banco de preguntas que tenemos disponible en Moodle. En la parte izquierda, se
muestran las preguntas afiadidas al cuestionario y los campos para especificar la informaciéon que se
desee introducir en la cabecera del cuestionario.

Una vez que un cuestionario ha sido configurado se permite realizar una vista previa del mismo, para
comprobar la informaciéon de cabecera introducida y las preguntas que componen el cuestionario, y
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realizar cualquier modificacién, desde la opcion de configurar el cuestionario, asi como mostrar la
informacién de un cuestionario, donde se especifica su nombre y descripcion.

3.3.3 Exportar un cuestionario

La fig. 4 a) muestra la opcidon de exportar un cuestionario. Deberemos especificar el nombre que
gueremos que tenga los ficheros generados (por defecto, es el nombre del cuestionario y la fecha en
la que nos encontramos) y el formato en el que queremos exportar (.rtf o .pdf). La fig. 4 b) muestra el
conjunto de ficheros obtenido como resultado de exportar en formato .rtf un cuestionario. Para este
cuestionario se seleccionaron 2 versiones diferentes, de ahi que tenemos los examenes tipo A y B,
que se diferencian en el orden de las preguntas y las respuestas. Ademas, junto a cada examen,

aparece su plantilla de correccion.
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Figura 2. Formulario para crear un nuevo cuestionario
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4 CONCLUSIONES

La creacion de pruebas objetivas para la evaluacion de una determinada materia es una labor
bastante tediosa. El hecho de contar con un banco de preguntas organizadas por categorias puede
facilitarnos bastante la tarea, Moodle nos permite mantener ese banco de preguntas, de forma que el
afiadir, eliminar y modificar cualquier pregunta se puede hacer muy comodamente. Este recurso de
Moodle junto con el mddulo desarrollado en este proyecto, nos permitira crear cuestionarios que
podremos utilizar en papel en las diferentes convocatorias de examenes de nuestras asignaturas,
bien para examenes parciales, finales o con cualquier otra finalidad. Los distintos cuestionarios que
se disefien, estardn ademas almacenados en la plataforma para cualquier consulta posterior que se
quiera realizar de ellos, pudiéndose visualizar y modificar en cualquier momento. Ademas, a partir de
un cuestionario se permitira obtener diferentes versiones del mismo donde preguntas y respuestas
estaran barajadas. Finalmente, todos los cuestionarios irdn acompafiados de la plantilla de
correccion.
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