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RESUMEN

La incorporaciónde las PrácticasProfesionalesen los nuevosPlanesde Estudio
significa el desarrollodel principio segúnel cual la formación básicadebeincluir,
ademásde los aspectosteóricosinherentesal conocimientocientífico y técnico,el
aprendizajeen la prácticaprofesionaly la aproximacióna la futura realidadprofesional
en todasuglohalidady complejidad.

Todoestorequierela creacióndeunaculturadepracticumen nuestrasociedad,tan-
to enel mundouniversitanocomoen las organizacionesempresarialesy profesionales,
queenfaticela realizacióndeProgramasdePracticumconfiguradosdeacuerdocon las
siguientespremisas:de orientaciónprofesional,de transiciónala realidadlaboral,de in-
serciónprofesionaly de desarrolloprofesional.

No esextrañopues,queen laactualidadlas prácticasen empresasseesténconvIr-
tiendoenunareferenciaimprescindibleenel curriculumdel recientitulado.

El propósitode esteartículoes determinar,por unaparte,los objetivosgenerales
prioritariosdelosprogramasde PrácticosProfesionalesy, porotraparte,desarrollary
concretarestosobjetivosen el Practicumde laEscuelaUniversitariadeBibliotecono-
míay Documentaciónde la UniversidadComplutensede Madrid.

Palabrasclave: Documentalista!Empresa!Inserciónlaboral/Prácticasprofesio-
nales/Tutor académico/Universidad.

1. CONSIDERACIONES GENERALES

Dadoqueeldesarrolloeconómicoy socialdeun paísestáligadoa lacalidad
de laenseñanza,nuestrosistemaeducativohaconsideradoimprescindiblepropi-
ciarunacrecienterelaciónentrelasUniversidadesy las Empresas,especialmente
en el períodode formaciónde los alumnosa travésdeprácticas,paraquetengan
un conocimientodela realidaddel mundolaboraly paraquecuentenconun ba-
gajedeexperienciasquelespermitasu rápidaintegraciónenel campoprofesional.
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Dicha relaciónde la Universidadconel mundodela Empresay la colabo-
ración de los profesionalescon los docentes,proporcionaunacomplementa-
riedadideal en la formacióndel alumnadoquepuedeenriquecersecon expe-
rienciasreales.

No cabedudaque,adecuarla formaciónuniversitariaa la realidadprofe-
sional quevan a desarrollarlosfuturos licenciadosy diplomadosconstituyeuno
de los másimportantesdesafíoscon quese enfrentaactualmentelaUniversidad.

Paradar respuestaaesteobjetivo la Ley Orgánica11/1983,de 25 deagos-
to, de ReformaUniversitaria(ROEde 1 de septiembrede 1983),incorporapor
primeravez, el empleocomoalgo implícito en el sistemaeducatívounIversi-
tario. La Universidadtienequeadaptarsu ofertadetituladosa lasdemandasdel
entorno económico,y aún más, tal y como apuntaAntonio Sáenzde Miera,
Presidentedel Centrode Fundacionesy Directorde laFundaciónUniversidad-
EmpresadeMadrid: «La cuestiónhoy no es tanto adaptarsea un empleo.sino
crearlo».

Afrontarestereto obligaaanalizarmuchosaspectosqueentranenjuegoy
tomarcomopuntode partidala relaciónUniversidad-Empresaparasabery de-
finir lo quela empresanecesitahoy, de estosnuevosestudiantesen momentos
deincertidumbrelaboral. No olvidemosquela Universidaddebeformar titu-
ladosadecuadosala realidadsocial,por lo tanto debecoordinarla docencia,la
investigacióny lasexigenciasde la comunidad.

Estasituaciónrequiere,por partedel CentroUniversitario,unapreocupa-
ción por orientaral alumnoen el momentodeabandonarla Universidade in-
tegrarseen el mundolaboral,objetivos —entreotros— que se persiguencon
los programasdeprácticasy queobligana mantenerunaestrechainterrelación
entrelos discentes,el sistemaeducativoy la empresa.

El alumno acudea la Universidadparacapacitarseen un oficio, y en
estesentido,la labor de instruccióndel profesores uno de los puntosrefe-
rencialesde su cometido,peroquedarseen estadimensiónes desaprovecharel
potencialformativo del quehaceruniversitarioinstrumentalizandoa la Uni-
versidad.Tenemosquerechazarla ideadequela formaciónuniversitariaado-
lecedeenfoquesexcesivamenteteóricos,o deesavisión marcadamenteaca-
demicistadifiriendo delos requerimientosy necesidadesquelosempleadores
planteanen lacontrataciónde los futuros titulados.Lo quedebeperseguirla
Universidades la formación integraldel alumnoparaquepuedaen un futuro,
participar en todoslos terrenosde la sociedad.Estaformación necesitaser
completadacon la estanciade prácticasqueha de produciren él un incre-
mentocuantitativoy cualitativoensusconocimientos,y adiestrarseen cuali-
dadespersonalesnecesariasparalas exigenciasde las empresas.Ha de pre-
pararalalumnoen la resolucióndeproblemas,tal comoéstosse presentanen
la prácticaprofesional.

El docente,porsu parte,debeserconscientede laevoluciónde la sociedad,
dela crecientecomplejidady las distintasperspectivaslaboralesy deberefle-
xionar sobresu propiaexperiencia,y ver la convenienciade posicionarla for-
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mación académicade los nuevosprofesionales,paraqueen un futuro puedan
desempeñarlas diversastareas,necesidadesy actividadesen los actualescon-
textosprofesionales.

Frenteal sistemaeducativo,queasimilacondificultad y lentitud los cam-
biosquese produzcanfuerade él, laempresa,sujetaala competencia,tieneque
adecuarsea estoscambiosde unamanerarápidaporqueo biense adaptao des-
aparece.Esteaislamientotradicionaldel sistemaeducativoharedundadoen un
aislamientodelas exigenciasdel sistemaproductivo,perjudicandola formación
del alumno.

Es evidentequelaEmpresatieneun potencialformativo quelaUniversidad
debeaprovecharparacompletarla preparacióndel discente,produciéndose
una reciprocidadentreambaspartes.No sólo se beneficianlos alumnossino
queparalos centrosdetrabajoestosuponepoderdisponerderecursoshumanos
cualificadossiendoprovechosoy útil suaportación,ademásmuchasempresas
empleanlas prácticaspara seleccionarpersonal.Elementossuficientespara

•1
considerarlas prácticascomounaaportacióny no al contrario

Todosestosaspectoshansido y son objetodeatencióny estudioen diver-
sasJornadasy Seminariosrealizadosal efecto.Es el casodel Seminarioorga-
nizadopor laFundaciónUniversidad-Empresa,el ConsejodeUniversidadesy
la UniversidaddeCórdobasobre:«Lasprácticasen empresasen laformación
de los tituladosuniversitarios: implantacióny desarrollo»,celebradoen Cór-
dobalos días4 y 5 del mesdejunio de 1997,con los siguientesobjetivos:

— Analizar los programasdeprácticasen empresas,desdesu vertientefor-
mativareflexionandosobrelas aportacionesespecificasnecesariasen la
preparacióndel alumnoparaunamayoradecuaciónal puestoenprác-
ticas a desarrollar.

— Estudiarlos programascomo mecanismofacilitador de la transición
universidad-empleo.

— Por último, observarestosprogramasde prácticas,desdela perspectiva
organizativa,planificandolas condicionesqueloshacenviablesy fun-
cionales2

En la mismalínea,y ciñéndonosalámbitouniversitariomadrileño,laFun-
daciónUniversidadEmpresa,quedesdesucreaciónen 1973 hamantenidoun
interéscontinuadopor el empleouniversitario,celebróunaJornadaInformati-
va, el 25 denoviembrede 1997,enMadrid, bajoel titulo: «Losprogramasde
prácticasuniversitariasen lasempresasmadrileñas»,dondesedebatiósobre
los aspectosgeneralesy jurídicosde losprogramasde prácticas,y se expusie-

¡ Estaideahasido recogidaporel Prof. Dr. JavierGarcíaDelgadode la UniversidadPolitécnicade
Madrid, en la Poneneia:»Aspectosgeneralesde los programasdeprácticasenempresas».En la Jorna-
da Informativasobre:Los Programasde Prdcricas Universitarias en las EmpresasMadrileñas. Fun-
daciónUniversidad-Empresa.Madrid, día25 de noviembrede 1997.

2 Boletín de la FundaciónUniversida-Empresa,n.’ 92 (octubre 997),p. 3-5.
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ron y analizaronel funcionamientoy expansiónde los distintos programas
existentesen las distintasUniversidadesdeMadrid.

Las últimasJornadascelebradasconestafinalidad de establecerun foro de
encuentro,reflexióny debateen tomoalos planteamientosy procesosformativos
quesubyacenen losprogramasde prácticasprofesionales,fueronlas Segundas
JornadassobreDesarrolloProfesionaly Practicumen la Universidad,organi-
zadasporel Institutode Cienciasde la Educaciónde laUniversidaddel PaisVas-
co losdías28,29y 30 de enerode 1998 en el Campusde Lejona(Vizcaya).

Del desarrollode estasjornadasse ha podidoconstatar:

1. Grandesdiferenciasen las formulaciones(duración,ubicación,dedica-
ción, temporalidad...)del practicumsegúnla especificidadde la titula-
ción.

2. Un marcolegal en parteobsoletoy superadopor la realidad(duración,
cobertura,seguroescolar...).

3. Unaausenciageneralizada,aunqueconexcepciones,de planteamientos
teórico-formalesque articulensuficientementeelpracticum.

4. Una granprecariedadorganizativa.
5. Dificultades,en otrasUniversidades,paraencontrarcentroso empresas

colaboradores.
6. Un aumentoexponencialde] volumende actividadesen los últimos

años,y resultadosen general,muysatisfactorios.
7. Una patticipaciónaún muy escasadel profesoradocomo tutores.Se

valoramás la dedicaciónala investigación,fuentedereconocimiento.
8. Una implicacióndelas empresasy centrosen los procesosformativos

aúndeficitaria.

LaspropuestasquesalierondeestasJornadasfueronlas siguientes:

1. La elaboracióndeun marconormativomuy flexible—fruto del dialogo
y consensoentrelas Administraciones,las Universidades,Centrosque
estándesarrollandoexperienciasy los agentessociales—quese adapte
a las singularidadesdelas distintastitulacionesprofesionales.

2. La inclusióndel practicumcomoactividado materiaobligatoriaento-
daslas titulaciones.

3. Quela Universidady las AdministracionesPúblicasdestinenrecursos
humanosy financierosespecíficosparala gestióny organizacióndel
practicum.

4. Prestigiardentrode la comunidaduniversitariala tareadocente-profe-
síonaldel tutor mediantela liberaciónde cargadocente,incidenciaen la
promoción,complementosretributivos...

5. Que en cadatitulación se formuleun diseñodel practicumque com-
prendaunapercepciónclarade los perfilesprofesionales(requerimien-
toscognoscitivos,aptitudinales,.. -) y unaorganizaciónadecuada.
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6. Implicarmásactivamentea loscentroscolaboradorescomolugaresde
formación.

7. Quesepromuevaninvestigacionesevaluativasparaconfrontar-reonen-
tar lasexperienciasorganizativasdel practicum.

2. NORMATIVA REGULADORA

El desarrollode losprogramasde prácticasprofesionalesimplantadosen las
UniversidadesEspañolas,estánreguladosbásicamentepor el RealDecreto
1497/1981,de 19 dejunio sobreProgramasde CooperaciónEducativa,y porel
RealDecreto1845/1994,de9 de setiembre,queadaptael anteriorReal Decreto
a losplanteamientosdela reformade las titulacionesuniversitarias.

Los aspectosjurídicos a destacarde los anterioresRealesDecretosson
lossiguientes:

1>’ Ambasdisposiciones,inciden en resaltarla importanciade la expe-
rienciaprofesionalprácticaen la formacióninicial y en losobjetivosde
mejorade la calidadde la enseñanza,considerandode gran interés
complementarestosestudiosconprácticasen las Empresas.

2: Con tal objetivo las Universidadespuedensuscribirconveniosde coope-
racióncon empresasen losqueseconciertelaparticipaciónde éstasen la
preparaciónespecializaday prácticarequeridasparala formación de los
alumnos.La participaciónde unaEmpresaenun Programano supondrála
adquisiciónde máscompromisosquelos estipuladosen elConvenio.

32 Losalumnosquepuedenaccederalaparticipaciónenestosprogramas
son todosaquellosquecursenlosdos últimos añosde unafacultad,es-
cuelasuperioro escuelauniversitaria;y en loscasosdondese hayanim-
plantadolos nuevosplanesde estudios,seránecesarioquelos alumnos
hayansuperadoel 50 por lOO de loscréditossuficientesparala obten-
ción del título cuyasenseñanzasestuvierancursando.

4•o Losprogramasdebenasegurarla dedicacióna los estudiosy, por ello,
la duraciónde las actividadesen las empresasno puedeexcederdel
50% del tiempointegroqueconstituyeelcursoacadémico.

50 El alumno quedarásujeto al régimeny horariode la empresa,bajo la
supervisiónde un tutor, designadopor aquella,que velarápor sufor-
mación.No obstantey enningúncaso,se derivaránobligacionespro-
piasde un contratolaboral.Al no serunarelaciónde carácterlaboral la
existenteentreelalumno y la empresa,en el casode queal términode
losestudioslos becariosse incorporenala plantilla de las mismas,el
tiempode estanciano se computaráa efectosde antigúedad.

Dentrodel marcojurídicogeneral,las distintasAdministracionesPúblicas
convocanbecasparala realizacióndeestasprácticas.
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Un ejemplodentrodenuestroámbitojurisdiccional,es el de laComunidad
Autónomade Madrid, queconel ánimode mejorarla inserciónlaboraly com-
pletar la formaciónde los estudiantesdel áreade Humanidades,laDirección
GeneraldeUniversidadesdelaConsejeríadeEducacióny Cultura,en colabo-
ración con la FundaciónUniversidad-Empresa,pusoen marcha,por primera
vez en el año 1997,el Programade Prácticasde Humanidadesen las empresas
e institucionesmadrileñasdirigido a los alumnosdelas Universidadesde Ma-
drid aprobando,en consecuencia,la Orden1127/1997,de 6 dejunio (BOCM
13 dejunio de 1997) por la que se convocabanbecasparala realizaciónde
prácticasenempresasespañolas(becasHumanidades).

La Consejeríade Educacióny Cultura,comoprimerpaso,y previo a lapu-
blicaciónde la orden,llevó acabounalabor de investigacióndel mercadola-
boral, sondeandoquétipo de profesionalesnecesitabanlas empresasen esemo-
mento.La respuestafué inmediatay el resultadomuy favorableen lo que se
refierea los profesionalesdel campode la Documentación,puestoque la titu-
lación másdemandadapor las empresasfue la de Biblioteconomiay Docu-
mentación.Los sectoresde empresasquesolicitaronprofesionalesdocumen-
talistas,fueron de mayor a menor,los siguientes:Distribución,Fundaciones,
Asesorias,Editoriales,Enseñanza,DiseñoGráfico, 1-lostelería,Seguros,Aso-
ciacionesCívicas,Medio Ambientey Galeríasde Arte.

Los candidatosquepudieronconcurrtradichaconvocatoriadebíancumplir
los siguientesrequisitos:

1 Cursarlosestudiosen algunadelas Universidadesde Madrid.
2 Estarmatriculadosen algunode los dos últimoscursos,o habersupera-

do el 50 por lOO de los créditosnecesariosparaobtenerel título univer-
sitariocuyasenseñanzasestuvieserealizando,tal y comosecontemplaen
los RealesDecretosreseñadosanteriormente.

La selecciónse hizo de acuerdoconlos méritosacadémicosdel candidato,
adecuacióna los perfiles solicitadospor las empresas,otros estudiosy activi-
dadescomplementarias.La conclusiónde estasbecas,permitíaconcedercré-
ditos docentesen el correspondientePlande Estudios>.

La dotaciónde cadabecase llevó a caboatravésde la FundaciónUniver-
sidad-Empresa,aportandola Consejeriade Educacióny Cultura el 60% y la
empresareceptorael restante40%.

Lasbecas,objetodeestaconvocatoriano establecenrelacióncontractual,ni
vinculanlaboralmentea las partes.El becariotienelaobligación de cumplir lo
estipuladoen estaOrden, incorporándosea laempresaen la fechaestablecida
previamentepor la misma.Aceptarácumplir con la iniciación, horarios,normas

Dc las 74becasde Humanidadesconcedidasa las Facultadesy Escuelasdc la UniversidadCom-
plutensede Madrid, másdcl 50% aproximadamente,fueron asignadasa nuestrosalumnosde la EUBD.
La convocatoriadcl presenteaño 1998 acabade ser publicadapor Orden574/98 de 26 dc marzo,
(BOCM dc 27 dc Abril). Pendientede resolver.
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y tareasde la empresa,éstadesignaráun tutorresponsabledelas prácticas,el
cuál fijará un plande trabajoquese adecúealos interesesde laspartes.Al fi-
nalizarlas prácticas,deberáenviar alaFundacióny alaUniversidadun infor-
me final queresumael trabajodesarrolladoenla empresay lavaloraciónper-
sonal del becariosobreel Programa.Asimismo,se adjuntarácertificadode la
empresaacreditandola realizacióndedichasprácticas.

La formalizacióndedichasbecassehacea travésdeun AcuerdodeCola-
boraciónentrela FundaciónUniversidad-Empresa,el equipodocente,la em-
presareceptoradel becarioy el becario.

3. EL PRÁCTICUMDE LA ESCUELA UNIVERSITARIA
DE BIBLIOTECONOMÍA Y DOCUMENTACIÓN
DE LA UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

Inmersoen el contextoanteriormentereseñado,y segúnlas directricesy re-
comendacionesqueyaelPlan IDOC (1983)destacósobrela importanciade los
Documentalistasen el desarrolloeconómicoy social, la EscueladeBibliote-
conomiay Documentaciónde la UniversidadComplutensedeMadrid, en laac-
tualidad,contemplaen el Plande Estudiosdela Diplomaturade Bibliotecono-
míay Documentación,dentrodel tercercurso,unaasignaturatroncaly anual,
con un total de lO créditosbajo la denominación:Prácticasprofisionales o
Practicum.Practicumquearticulalosconocimientosteóricosadquiridosen la
Diplomaturacon la prácticaen distintasunidadesde información,conla quese
pretendelograr una formación académicaaún más completade los futuros
profesionalesdocumentalistas.

Paraqueun programade prácticasen empresasfuncioney puedapropor-
cionarlos beneficiosque se pretende,es necesarioquese apoyeen unabuena
estructuraorganizativaen el centrouniversitario.Iniciativarecogidaen el arti-
culotresde laLRU quedaautonomíaa lasUniversidadespara«la creaciónde
estructurasespecificasque actúancomo soportede la investigacióny la do-
cencia»~. Si estaestructuraestácorrectamenteplanteadapermiteromperconel
circuitoacadémicodel alumno,facilitándolela orientaciónprofesionaly la in—
serciónen el mercadolaboral.

Es necesario,portanto, planteamoscorrectamenteunaestanciade prácticas
enempresassobretodo por losbeneficiosquepuedareportaralos estudiantes.
Hay que procurarconfigurar la estanciade la forma másprovechosaparael
alumnoy másinteresanteparala instituciónquele acoga.Porello, la motiva-
ción, la iniciativay el interéspor integrarseen estoscentrosdetrabajoson fac-

La LRU. en su artículo 3)’, establecequeiasUnivcrsidadesestándotadasde personalidadjurídi-
cay desanollansus funcionesen régimende autonomía1..] y espccifica,en su párrafo2.”, quela au-
¡ono,nía de los universidade.s comprende:

«la crcacion de estructurasespecíficasqueactúancoma soporte de la investigacióny la docen-
c¡il».

I)or unientación de las Ciencias de la Injónnación137 1998. número 2i.131-142



Al.” TeresaFernándezBajón El practicumde la escuelaUniversitariadeBiblioteconomía

toresclaveparaqueestasprácticasresultenenriquecedoras.Lasexperienciasde
los últimos añosponende manifiestoqueun altoporcentajede lasestanciasde
prácticasacabandesembocandoen un primercontratolaboral.Un recientees-
tudio quese llevó desdela FundaciónUniversidad-Empresaconstatóque el
72% de lostituladosconsultadoshabíaconseguidosu primer empleogracias,
directaeindirectamente,a las prácticasrealizadascomoestudiantes-.

La finalidad del practicumen la EscueladeBiblioteconomíay Documen-
tación de la UniversidadComplutensede Madrid, comoya apuntabamos,no
sólo es formativa, sinoque se concibecomoun proyectode integracióne in-
serciónen el mundolaboralpersiguiendoarticular la teoríacon laprácticaatra-
vésdel tránsitodel mundoacadémicoal mundolaboral. Estainmersiónde los
estudiantesen los centrosde trabajo representaun valor añadidoparasu for-
mación, frenteal sistemaacadémicotradicional6

La tareaa realizarpor nuestrosalumnosen las prácticases fundamental-
mentela de gestionarla información,queen líneasmuy generalessignificaad-
ministrarel sistemay los subsistemasdeinformaciónen unaorganizaciónen su
conjunto, y procurararmonizarlaorganizaciónde los diversoselementosy fun-
cionesinformativos,en baseal valorde la informacióncomoun recursodentro
de la organización,permitiendoun mejoraprovechamientode esterecurso.

En definitiva, el papeldelprofesionaldela documentacióne información
estáenoptimizar el flujo, control, análisisy síntesisde la informaciónen be-
neficio de unatomadedecisionesmásracionales,de un mejorcontrol y deuna
planificaciónmásefectiva,redundandoen unamayoreficienciade la Institu-
ción dondese realiza.

Por lo tanto,el alumnoen prácticasde laEUBD deberáreunir, por unapar-
te, los requisitosjurídicosanteriormenteapuntadosy por otra,reunir conoci-
mientosespecíficosen:

— Cuestionesde organizacióny gestiónde recursoshumanose informa-
tivos. Ya que setendráqueocuparde los problemasorganizacionalesy
motivacionalesdesu centro.
Procesoinformativo-documental.
Funcionesy serviciosde loscentrosdedocumentación.
Tecnologíade la información.Esteprofesionaltendráqueserun usua-
rio expertode la tecnologíade la información,yaque su laborprofe-
sional estaráligadaal manejodelos recursostecnológicos,por lo que
difícilmentepodráprescindirde ellospararealizarcualquiertarea.

— Técnicasde tratamientoy recuperaciónde la informacióndocumentaria.

Tomo estos datos de una Conferenciapronunciadapor el profesorGarcíaDelgadoque, bajoel ti-
tulo PróclicasenEmpresas:elprimerpasoenelmundolaboral, expusoenla EUBDde la Universidad
Complutensecon nsotivo dc una Mesa Redondasobre Salidas Profesionalesde los Documentalistascc-
lebradael día7 de mayode 1998.

6 Elementoqueincorporanlos nuevosPlanesdc Estudio intcntandoconseguirunamayorinterdis-
ciplinariedad.
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— Cualidadesy actitudespersonalespositivasparallevar acabobuenasre-
lacionescon los usuariosy personaldel centro.

Contodo esto,las prácticasenunidadesde informacióntienencomoobje-
tivos principales:

— Aplicar las técnicasy conocimientosdocumentales,adquiridosen la Di-
plomatura,acontextosconcretosy obtenerunavisión directadel fun-
cionamientodelas unidadesdeinformacion.
Compartirexperienciascon losprofesionalesy conocerla realidadde
los sistemasde informacion.

— Evaluar críticamentelos objetivos, serviciosy funcionamientode
los centrosdedocumentaciónparaoptimizar los recursosde los mis-
ff05.

Adaptarsea los comportamientosy actitudesprofesionalesdel medio.
— Desarrollarcapacidadesderelación,adaptacióne integración.
— Tomarconcienciade quétipo de competenciasson las másvaloradas

por las empresasy reforzarlassi fueranecesario.

Parala gestióndel Practicum, se constituyóunaComisiónalefecto,com-
puestapor un Presidentey por variosvocales,todosellos profesoresde la
EUBD.

La ComisióndePrácticasnace,en principio, con la finalidad deponeren
marchael Plande PrácticasProfesionales.Conocedelos proyectos,proposi-
cioneso asuntosquese leencomiendede acuerdoconsucompetenciaen ma-
teria deprácticasde alumnos.

La ComisióndePrácticastienelas siguientesfunciones:

1. Velar por la proteccióndel alumnoenprácticas.
2. Servirde órganode consulta,colaboracióny asesoramientoalos alum-

nos e Instituciones.
3. Informar las intervencionesqueafectenal mencionadoPracticum.
5. Elevar a la Dirección del que dependenpropuestasparala defensa

del Practicum.
6. Recibirinformaciónrelativaal objetode lasprácticas.
7. Proponera laJuntatodas las iniciativasquesalgandelamisma.
8. Remitir informaciónquerequieralaJuntade la EUBD.
9. Asignarlosprofesores-tutores.

lO. Establecerloscriterios deevaluaciónde las prácticas.
II. Mantenerreunionesperiódicamente.

Comoreglageneral,forman partedenuestroelencodeCentrosreceptores
de alumnosen prácticas,todosaquellosquereúnanal menoslos dos requisitos
siguientes:
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1. Quela instituciónpropuestatengaincluido en suestructuraorgánicauna
dependenciadondesegestionenlas tareaspropiasdel procesoinforma-
tivo-documentalbajoun responsable.

2. Que se contemplela asignaciónde la figura del Tutor de empresaal
alumnoen prácticas.Tratándosede la personaquetoma a su cargodi-
rectamenteal estudiante,le acoge,le tutelaa lo largode su recorridode
formación y le ayudaa integrarseen la organización.Estableceruna
buenarelaciónconestapersonaes claveparaelaprovechamientodela
estancia.

La selecciónde estosCentrosvienehaciéndosepor:

— Iniciativade laEUBD, ofertandoalas empresaslas prácticasde nues-
tros profesionales.

— Demandadelas Empresaso InstitucionesalaEUBD, medianteunaso-
licitud puntual.

— Laspropuestasdelos alumnosy profesores.

El acuerdodel objetode las prácticaspor ambaspartes,se formalizaráen
un Conveniode Cooperaciónentrela Empresay la UniversidadComplutense
representadaporel Vicerrectoradode AsuntosEconómico.En estedocumento
seestipulanlos derechosy obligacionesde laspartes.

Al serel Practicum, unaasignaturaincluida enel PlandeEstudiosdelaDi-
plomaturade la EUBD, existe la obligatoriedadde asignarun profesor-tutor
conun perfil afin a las tareasquetengaencomendadasel alumnoen prácticas,
es el encargadode concertarel programade trabajoconelCentroreceptordel
alumno,asícomoderealizarsu seguimientoy evaluarfinalmentela actividad.
La figura del tutor académicotambiénproporcionaráal alumnovaliososcon-
sejosy orientaciones.

Unade lasdificultadesconlas quecuentael tutoracadémico,entreotras,es
queel desarrollodela asignaturaseafueradel marco académicoyaqueentor-
peceel seguimientodiario del alumnoen prácticas.

Otrade las funcionesdel tutor académicoes mantenerunarelacióncons-
tanteconel tutor empresarial,ambosactuaráncoordinadamenteen el desem-
peñode sus cometidos,e institucionalizarántambiénsus relacionesy expe-
nencias,afin de sugerirlas adaptacionesy mejorasnecesarias,segúnresultede
la experiencia.

La tareaúltima del tutoracadémicoesla de evaluary emitir lacalificación
queresulteen cadacaso.

ParaevaluarlasPrácticasProfesionalesdelos alumnoshabráqueanalizar
los siguientesaspectos:

— El primeraspectoy fundamentalaevaluares el nivel de consecuciónde
los objetivosdel programa.
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— Losresultadosqueel alumnoalcanzaconlasprácticas.
— La satisfacciónque expresanlosparticipantesen el programa.
— Otrosaspectosa evaluar,el reconocimientoy lavaloración,si procede,

del estilo personalde hacerlas cosas,y la consecuciónde aspectos
formativosgeneralesmásalládelo queesel Practicumen si mismo.

Paraemitir la calificaciónadecuadaa cadaalumnoen prácticasse consi-
derará:

El criterio del tutor en baseal seguimientorealizadode las prácticas.
— Certificadodetalladoqueel Centroreceptorde Prácticasdebeexpediral

finalizarlaestanciade prácticas,en elquedaconstanciadel períodore-
alizado, la temáticaabordada,las funcionesy tareasdesempeñadas.
Tambiénrecogerádatospersonalesy generalesde las partesy aspectos
socialescomolaasistencia,iniciativa,puntualidadeintegración.— Va-
loración dela Memoriaelaboradapor el alumnoen prácticas,dondere-
fi eja:

• descripcióndelas característicasdel centrodondeharealizadolas
prácticas,

• descripcióny análisisdel trabajorealizado,
• reflexión sobrela relaciónentrela teoríay la práctica,y porúltimo,
• conclusiones.

La Comisión también vienecontemplandocasosconcretosde alumnos
que,o bien,hayanrealizadocomomínimo 100horasdeprácticaso bien, tra-
bajenencentrosrelacionadoscon las tareasdocumentales,pudiendosolicitarel
reconocimientodel Practicum,siemprequelas citadasprácticaso trabajosre-
únan lassiguientescondiciones:

— Quelas prácticaso trabajosrespondana los perfilesde nuestrasense-
ñanzas.

— Quelasfuncionesquese hayandesempeñadosuponganunaaplicación
dealgunode los ámbitossobrelosquese ha recibido formaciónteórica
(atenciónal usuario,tratamientode los documentos,introducciónde da-
tosen sistemasautomatizadosde gestióndocumental,elaboraciónde
instrumentosdedifusión,organizacióndefondos,etc.).

— Quela solicitud se formalicesiempreque el alumno hayasuperadoel
50 por cientode loscréditostotalesde laDiplomatura,o cuandoexista
unaexperiencialaboraldilatada.

—. Presentaciónde una certificacióndetalladadel centrodonderealizó
las prácticas.

— Elaboraciónde una Memoriaen los mismostérminosquehemosdeta-
llado anteriormente.
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La documentaciónrequerida para el reconocimientodel Practicumse en-
tregaráen el plazoqueestablezcala Comisión,reuniéndosealefectoparaes-
tudiar todoslos casosde reconocimientoy analizarla documentaciónpresen-
tada.

Parafinalizar quiero apuntarque la UniversidadComplutense,al igual
queotras Universidades,cuentaconun Centrode OrientaciónInformacióny
Empleo(COlE) dependientedel ConsejoSocialde laUniversidadComplutense
que tiene como objetivo generalfavorecerla inserción laboral de nuestros
alumnos.Paraello desarrolladiferentesactividadesy acciones,talescomofa-
cilitar a estudiantesy tituladosinformaciónacercade los temasde formacióny
empleo;gestionarun programade prácticasenempresasy un serviciode pre-
selecciónde candidatosparaéstas;y organizarcon los distintosCentrosde la
UCM formaciónocupacionalparatitulados.

CONCLUSIONES

La experienciaanteriormentedescritanos permiteconcluir que parece,
másquenecesario,imprescindible,daral Practicum un papelhegemónicoen
los Planesde Estudio. Las razonesque motivan estaafirmación son las si-
guientes:

L—En lo queconciernea la Universidad.
El Practicum suponeparala Universidad:Abrir nuevaslineasde investi-

gación,permitereorientarlos planesdeestudioy canalizarel dialogo Sociedad-
Universid~td: - - -

En cuantoa los docentes:Acercaa profesoresy estudiantes,actualizaal
profesoradoensusmateriasypromueveredesde contactos.

Por lo querespectaal alumnado,elPracticumresultaunaexperienciafor-
mativa de primeramagnitudpor que: Adquierenconocimientosy destrezas,
maduranen su desarrollopersonaly profesional,participande la culturadel
medioprofesionaly les facilita la inserciónenel mercadolaboral.

2.—Simultáneamenteparalasempresaseinstitucionesreceptorasdel alum-
nadoen prácticas,supone:Beneficiarsede personalcualificadoconaltogrado
de ilusióny generosidad,poderseleccionareintegrarnuevosrecursoshumanos
y por último, contarconun mediode difusión y promociónquecontribuyea
generarunaimagencorporativapositiva.
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