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INTRODUCCION

Lainformacion obtenida en el diagnéstico técnico se
ha contrastado y completado con las aportaciones
de los agentes socioeconémicos y expertos identi-
ficados en La Rioja a lo largo de un proceso partici-
pativo de entrevistas y mesas de trabajo sectoriales
que ha convocado a méas de 150 lideres empresaria-
les, sectoriales e institucionales.

Los Expertos han sido convocados por su papel rele-
vante en los planos econémico y social de la region
o por estar al frente de politicas sectoriales o trans-
versales en la Administracién Plblica. Las entrevis-
tas han sido esenciales a la hora de conocer el tejido
productivo, los principales retos de la regién o sus
mas cercanas aspiraciones. Se han realizado veinti-
cuatro entrevistas a tales actores.

Las Mesas de trabajo han contado con la participa-
cion de los agentes socioecondmicos e instituciona-
les de La Rioja con mayor presencia en los sectores
productivos clave de la regién y en las dimensiones
transversales de la competitividad. En total se han
realizado doce Mesas:

e Agroalimentario.

e Calzado.

e (Capital Humano, Emprendimiento e Innovacién.

e Comercio.

e Construccion.

e Energia.

e Industria Cultural y Turistica.

e Logisticay Transporte.

e Maderay Mueble.

e Metalmecanica, Automocion
y Fabricacion Avanzada.

e Quimica.

e Servicios a empresas.

La informacion recabada en las mesas ha permitido
la elaboracion de un DAFO especifico para cada sec-
tor analizado. Posteriormente, a través de la sintesis
de los DAFO sectoriales y el DAFO de expertos, se ha
elaborado el DAFO final de diagndstico socioecon6-
mico de La Rioja.

Este DAFO final se ha estructurado en cinco areas
tematicas:

e Macroeconomia y Mercado de Trabajo.

e Demografia y Territorio.

e Factores Transversales de Competitividad.
e Tejido Productivo Agregado.

e Tejido Productivo Sectorial.

Por medio de la metodologia DELPHI, 100 actores
regionales piblicos y privados han realizado una
validacion estratégica de este diagnéstico con el
objetivo de:

CONSTRUIR
una percepcion comdn y convergente de la situacion
socioecondmica de La Rioja.

PRIORIZAR
los factores relevantes del diagnéstico.

SELECCIONAR
los 20 factores de éxito de la economia riojana.
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FASE 1| Factores Criticos de Exito de la Economfa Riojana

Los agentes empresariales que participaron en la
asamblea de validacion del DAFO fueron selecciona-
dos atendiendo a varios criterios:

En primer lugar, con objeto de que el diagnéstico res-
pondiera a la percepcion de las empresas que mayor
impacto pueden tener en la creacion de riqueza, se
contd con agentes empresariales que en su conjunto
aportan mas del 65% del PIB regional.

En segundo lugar, se seleccioné la muestra de ma-
nera que fuera representativa de la gran diversifica-
cién que presenta el tejido empresarial riojano.

También participaron los responsables de Sindica-
tos, Colegios profesionales, Federacidn de Empresa-
rios, Camara de Comercio, Universidad y Adminis-
tracion Pablica.

La composicion de la asamblea permite conocer la
percepcién de la sociedad riojana y de quienes to-
man las decisiones estratégicas tanto en el ambito
piablico como en el empresarial.

En la primera ronda del DELPHI se presentaron a
la asamblea los resultados del diagnéstico técnico
agrupados en cinco bloques: Macroeconomia y Mer-
cado de Trabajo, Demografia y Territorio, Factores
Transversales de Competitividad, Tejido Productivo
Agregado y Tejido Productivo Sectorial. Se pidi6 a
la asamblea que valorase las 120 variables que sin-

tetizan el diagnéstico técnico seglin su importancia
estratégica para la economia riojana. Se pretendi6
identificar las fortalezas mas (tiles, las debilidades
mas incapacitantes, las oportunidades mas aprove-
chables y las amenazas mas peligrosas.

La primera ronda del DELPHI permitié ordenar la
matriz DAFO segiin la importancia estratégica de las
variables para La Rioja en su momento actual.

En la segunda ronda del DELPHI se utilizaron los re-
sultados de la primera ronda para identificar los fac-
tores de éxito mas relevantes y construir un diagnds-
tico convergente de todos los agentes implicados en
la asamblea. Para cada uno de los cinco bloques an-
teriormente mencionados se seleccionaron las dos
variables méas valoradas y se pidid a los agentes que
identificaran la mas relevante, aunque no hubiera
sido previamente seleccionada por ellos. De esta ma-
nera se invitaba a todos los agentes a asumir como
propios los resultados de la primera parte del DEL-
PHI y a compartir una percepcién comdn, trascen-
diendo el propio punto de vista. La segunda ronda
del DELPHI nos permite seleccionar veinte factores
de éxito: las cuatro variables estratégicas mas rele-
vantes para cada uno de los cinco bloques, y el gra-
do de acuerdo alcanzado en la asamblea para cada
uno de ellos. Hay que destacar el marcado caracter
estratégico de la participacién requerida a los agen-
tes, porque las 120 variables iniciales del diagn6sti-
co son reales e importantes y los agentes han tenido
que seleccionar y priorizar hasta otorgar el rango de
factor de éxito a 20 de esas variables.

DAFO DAFO DAFO DAFO DAFO
Macroeconomia Demografia Factores Tejido Productivo Tejido Productivo
y Trabajo y Territorio Transversales Agregado Sectorial
Quedan 2 Quedan 2 Quedan 2 Quedan 2 Quedan 2
DAFO DAFO DAFO DAFO DAFO
Macroeconomia Demografia Factores Tejido Productivo Tejido Productivo
y Trabajo y Territorio Transversales Agregado Sectorial
Queda 1 Queda 1 Queda 1 Queda 1 Queda 1
RESULTADOS

FACTORES DE EXITO
20 Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
DIAGNOSTICO PRIORIZADO
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PRIORIZACION

DE LOS RESULTADOS
DEL DIAGNOSTICO |

POR BLOQUE TEMATICO

Para cada una de las areas tematicas se van a identificar aquellas
debilidades que, en caso de no ser corregidas, impediran a La Rio-
ja situarse entre las 60 regiones mas desarrolladas de Europa en el
afo0 2020. Cada debilidad se asociara a un porcentaje que represen-
tard el nimero de Stakeholders, que considera que entre todas las
debilidades identificadas ésa es la que requiere atencion priorita-
ria. De esta manera podemos comprobar el grado de convergencia
que la sociedad riojana tiene en cuanto a la percepcién de sus pro-
pias debilidades.

Del mismo modo se priorizan las amenazas externas que resultan
mas peligrosas en el momento actual para que alcancemos nuestro
objetivo de estar entre las 60 regiones mas desarrolladas de Europa
en el afio 2020.

También se jerarquizan las fortalezas internas del tejido socioeco-
némico de La Rioja. Este es un aspecto de importancia capital en el
diagnéstico porque sefiala los factores internos en los que apoyarse
para tener éxito en el afio 2020. Aquellas fortalezas que despierten
un alto grado de consenso deben capitalizar los recursos que se uti-
licen en los planes de accion.

Asimismo se identifican las oportunidades externas que La Rioja debe
aprovechar. Es destacable que en un contexto general adverso los
Stakeholders de la economia riojana encuentran oportunidades signi-
ficativas en las que utilizar las fortalezas especificas de la region.
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MACROECONOMIA Y MERCADO DE TRABAJO

A: 25%
B:30%
C:12%
D: 0%

E: 2%
F:26%
NS/NC: 5%

A: 14%
B: 5%

C:30%
D:13%

£:15%
F:16%
NS/NC: 7%
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¢QUE DEBILIDAD PUEDE RESULTAR MAS INCAPACITANTE
EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Debilitamiento de la actividad econdmica
y del mercado de trabajo.

El avance de la renta per capita se ha basado méas en el
aumento del empleo que en la productividad del trabajo.

Economia poco abierta al resto del mundo.
Saldo negativo de la balanza comercial interior.

Empleo con niveles de temporalidad y parcialidad
que aidn queda lejos de la media de la UE-27.

Falta de coordinacion de las administraciones
plblicas nacional, regional y local.

¢QUE AMENAZA PUEDE RESULTAR MAS PELIGROSA
EN LA ACTUAL SITUACION?

. En los préximos afios la inercia de la crisis

puede dificultar la reduccion del paro.
Incremento de la economia sumergida.

Lenta convergencia en el nivel de productividad
del trabajo respecto a la UE-15.

Competencia de otras regiones europeas
en sectores estratégicos.

Dificultad para adaptar la capacidad
productiva a la nueva demanda.

Persistencia del paro de larga duracion.



® 18%

B: 61%
C:11%
D: 0%
E: 5%
F: 9%

NS/NC: 6%

A: 4%

B: 55%
C:22%
D:11%

NS/NC: 8%

;QUE FORTALEZA PUEDE RESULTAR MAS UTIL
EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Menor impacto de la crisis econémica que en la media
espafiola, tanto en cierre de empresas como en empleo.

Elevado peso de las pymes y empresas familiares en la

estructura empresarial, con mayor valor afiadido y solvencia.

Mayor especializacién en actividades industriales.

Elevada contribucion de la poblacion extranjera
al dinamismo del mercado laboral.

Saldo positivo de la balanza comercial
con el resto del mundo.

Paz social.

;QUE OPORTUNIDAD PUEDE RESULTAR MAS
APROVECHABLE EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Recuperacion de un buen ritmo de crecimiento
econémico mundial.

Cambio de modelo productivo: empuje de actividades
innovadoras de alto valor afiadido.

Mayor presencia de las empresas riojanas
en los mercados internacionales.

Atraccion de empresas e inversiones
por la estabilidad econémica.
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FASE I | Factores Criticos de Exito de la Economfa Riojana

(:QUI:: DEBILIDAD PUEDF; RESULTAR MAS INCAPACITANTE

EN LA ACTUAL SITUACION?
Desequilibrios territoriales entre las zonas rurales serranas
despobladas y el eje de desarrollo del Valle del Ebro.
Descapitalizacion humana del medio
rural: “fuga” de los jovenes.
Falta de concrecién de las autovias planteadas en el
Plan Estratégico de Infraestructuras y Transporte.

5

o % El aeropuerto es una infraestructura costosa y poco operativa
@ - 16% para las comunicaciones de la region.
20% . .
0% Infraestructuras ferroviarias poco eficientes para responder
® 0:6% a las demandas de transporte de viajeros y mercancias.
® ::38%

o Proceso de envejecimiento de la poblacidn.
%

6%

¢QUE AMENAZA PUEDE RESULTAR MAS PELIGROSA
EN LA ACTUAL SITUACION?

Falta de viabilidad socioecondmica de los
municipios de menor tamafo.

Conflictos sociales derivados de la no integracion
sociolaboral de la poblacién inmigrante.

Retraso e incertidumbre en la concrecion
del transporte de alta velocidad.

8% Aislamiento geografico si no se materializan
12% grandes proyectos de infraestructuras.

9%
66%
0%

Efectos del cambio climatico en la agricultura.

5%
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;QUE FORTALEZA PUEDE RESULTAR MAS UTIL
. EN LA ACTUAL SITUACION?

Alto nivel de vida y bienestar socioeconémico
alcanzado en La Rioja.

Avances en las comunicaciones internas a través de
la mejora de la red de carreteras autondmicas.

Localizacion estratégica de La Rioja en
grandes ejes de comunicaciones:

® 17% Eje del Ebro, Eje Cantabrico-Mediterraneo, etc.
® 5:3% Elevado porcentaje de superficie protegida
64% medioambientalmente.
® 0:3% Menor incremento de las superficies
0% artificiales que la media nacional.

5%

Liderazgo en implementacién de sistemas de gestion
8% medioambiental entre el tejido productivo de La Rioja.

;QUE OPORTUNIDAD PUEDE RESULTAR MAS
APROVECHABLE EN LA ACTUAL SITUACION?

Aprovechamiento econémico de los recursos
ecoturisticos de La Rioja.

El desarrollo de los servicios sociales como nicho econémico
y medio para mejorar la calidad de vida en el medio rural.

La difusion de la cultura digital y la e-administracién puede
generar nuevos nichos de negocio en los municipios rurales.

® 1:28% Potenciacion de las comunicaciones interregionales
o 8% a través del desarrollo de nuevas infraestructuras.
17% Plani .. .
anificacion ambiental transversal.
@ 0:25%

1% Desarrollo de tecnologias energéticas limpias.
()

13%
8%
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FASE 1| Factores Criticos de Exito de la Economfa Riojana

13

{QUE DEBILIDAD PUEDE RESULTAR MAS INCAPACITANTE
EN LA ACTUAL SITUACION?

Insuficiente masa critica en la mayoria de los clusters
promovidos debido al pequefio tamafio de la regién.

Modelo educativo poco adaptado a los nuevos retos.
Las empresas dedican escasos esfuerzos
para formar a los empleados.

El tejido productivo riojano es poco atractivo para atraer
talento. Mano de obra inmigrante con baja cualificacién media.

® 1 15%
@® 5:20% Las escasas habilidades en idiomas de la poblacién y empresas

22% son un obstaculo para la competitividad y apertura exterior.
® 0 16% Burocracia y coste excesivo de la Administracion y servicios
® :18% plblicos en una comunidad uniprovincial.

3% .

° Escaso apoyo a la transferencia de resultados
6% de la investigacion desde la Universidad a las empresas.

¢QUE AMENAZA PUEDE RESULTAR MAS PELIGROSA
EN LA ACTUAL SITUACION?

Dificultades para converger con las regiones europeas
mas emprendedoras e innovadoras.

Indefensién frente al dumping y diferencia en la legislacién
con paises competidores.

La crisis econémica pone en peligro el sostenimiento de las
inversiones piblicas en el sistema riojano de I+D+i.

13% Falta de viabilidad del modelo empresarial si no se adapta a
11% los cambios socioeconémicos y aprovecha el capital humano.

11% Dificultades para estimular la natalidad

32% de empresas de base tecnolégica.
3%

“Fuga de cerebros” y de jovenes cualificados por falta de

23% . - .
expectativas laborales y la mayor atraccion de otras regiones.

7%
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;QUE FORTALEZA PUEDE RESULTAR MAS UTIL
EN LA ACTUAL SITUACION?

Cultura social a favor del trabajo y el esfuerzo.

Sociedad emprendedora y propensién a asumir riesgos.
Nimero de empresas por habitante mayor que
la media espafiola.

Cercania de la Administracin para responder
a las demandas del tejido empresarial.
Representacion con voz propia en Europa.

© 1r24%

® :5a2% Instrumentos para el impulso de la innovacion: Universidad
4% de La Rioja, Centros Tecnolégicos y Sistema Riojano de [+D+i.

® :15% Situacién educativa favorable: buena posicion en la valoracion
4% del Informe PISA, baja tasa de abandono escolar, etc.

3 Productividad de los investigadores riojanos

(patentes por investigador) similar a
las regiones mas avanzadas.

8%

;QUE OPORTUNIDAD PUEDE RESULTAR MAS
APROVECHABLE EN LA ACTUAL SITUACION?

Préxima jubilacién de muchos gestores de las empresas
y sustitucion por una generacion mas profesional.
Apuesta creciente por la Economia del Conocimiento.

La concrecion del Parque Digital como espacio
para el desarrollo de las TICs en La Rioja.

Apertura a los mercados globales y mayor proyeccion

©® 8% internacional de las empresas riojanas.
® ::20% . . . . s
- Generar sinergias entre el emprendimiento y la investigacion.
9 -, . .
13% Incorporar a los tecnélogos formados en La Rioja
® 0:32% en las empresas.

9% ..
Crear una red de conocimiento del mercado contactando con

10% proveedores y clientes para detectar oportunidades.

8%
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FASE 1| Factores Criticos de Exito de la Economfa Riojana

1.4

¢QUE DEBILIDAD PUEDE RESULTAR MAS INCAPACITANTE
EN LA ACTUAL SITUACION?

Elevado porcentaje de pequefias empresas
con dificultades para competir.

Falta de profesionalidad en los sistemas de gestion
y direccidn estratégica de las empresas.

Recursos humanos poco cualificados y mucha rotacién.

Negocio centrado en la fabricacién.
14% La mayor parte de las plantillas es mano de obra
31% de fabrica. Limitaciones en comercializacién.

% . . . . . . s
6% Bajo nivel de internacionalizacion.

12% Bajo conocimiento del mercado exterior.
17%

Carencia de un niimero relevante de empresas tractoras de gran

12% . . - .
dimensidn que faciliten la penetracién en nuevos mercados.

8%

¢QUE AMENAZA PUEDE RESULTAR MAS PELIGROSA
EN LA ACTUAL SITUACION?

Posible falta de relevo generacional en las empresas familiares.

Decidida apuesta por la [+D+i por parte de otras
comunidades auténomas y regiones europeas.

Deslocalizacion empresarial.

La viabilidad econémica de muchas empresas no esta asegurada
en el actual escenario de crisis econémica.

6%

Escaso poder de negociacion en los canales de distribucién
y frente a proveedores y clientes, que suelen ser
grandes empresas.

9%
7%

32%
Regulaciones fiscales y legales mas favorables en las

comunidades auténomas colindantes: Pais Vasco y Navarra.

9%
29%
8%
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;QUE FORTALEZA PUEDE RESULTAR MAS UTIL
EN LA ACTUAL SITUACION?

Prestigio nacional e internacional de la DOCa Rioja
y su poder de arrastre al resto de productos y marcas.
Productos diferenciados y de calidad en muchos sectores.

Sistema Riojano de Innovacion y Universidad de La Rioja.
Plan Riojano de I+D+i. Asociaciones de Empresas Innovadoras.

Implicacion de la Administracion Autonémica.

® r22% Proximidad de las empresas, organismos
® 5:28% intermedios y Universidad.
14% - . . .
4% Proximidad al cliente y compromiso con el mismo.
® 6% Capacidad de adecuarse a las exigencias de los clientes.

17% . . . s
Existencia de profesionales con la capacitacion

6% L .
y experiencia adecuada a las necesidades presentes.

7%

;QUE OPORTUNIDAD PUEDE RESULTAR MAS
APROVECHABLE EN LA ACTUAL SITUACION?

Posibilidades de desarrollo de la Biotecnologia
en las empresas agroalimentarias.

El sector turistico riojano puede beneficiarse de sinergias
con otros sectores: gastronomia, naturaleza, ocio, cultura...

El tejido empresarial puede plantear sinergias con
el desarrollo de las energias renovables.

® ru% Incorporacién de las TICs en todas las fases del negocio y como
® 5:19% herramienta para satisfacer las nuevas necesidades del cliente.
9 . . .’ .
12% Diversificacion de clientes y de la demanda que favorece
® 0:28% la creacién de nuevos productos adaptados.

15% . . .
Tendencia creciente a la externalizacién de

7%
procesos por parte de las empresas.

8%
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15

TEJIDO PRODUCTIVO: ANALISIS SECTORIAL

A: 14%
B:11%
C: 6%

D:26%

£:30%
F: 7%
NS/NC: 6%

A: 5%

B: 1%

C:23%
D: 8%
£:31%

F:26%
NS/NC: 6%
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{QUE DEBILIDAD PUEDE RESULTAR MAS INCAPACITANTE
EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Insuficiente dimension de la region para impulsar
y clusterizar los sectores econémicos.

. Sectores econdmicos maduros con un margen de

maniobra limitado para seguir creciendo.
Deficiencias en la Logistica y Servicios avanzados.
Escasa estructura de [+D+i en las empresas.

Escasa cultura de colaboracién empresarial. No se manifiestan
liderazgos claros para llevar a cabo acciones de cooperacion.

Falta de una imagen internacional de pais/regién como
productor y exportador de productos manufacturados.

¢QUE AMENAZA PUEDE RESULTAR MAS PELIGROSA
EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Continuidad de la crisis de los sectores econdémicos
maduros en los proximos afios.

Las inversiones comprometidas en el sector inmobiliario
pueden obstaculizar las inversiones productivas
y la recuperacion.

Pérdida de competitividad exterior
y capacidad de diferenciacion.

Incremento de la competencia de otros paises
por la globalizacién.

Dificultades de financiacién. Problemas de liquidez y morosidad
y retrasos en los pagos por parte de las administraciones.

Caida del consumo por la desconfianza
generada por la crisis econémica.



A: 8%
B:10%
C:15%
D:12%
E: 4%
F: 44%

NS/NC: 7%

A:31%

B: 4%
C:19%
D:12%
E: 8%
F:21%

NS/NC: 5%

;QUE FORTALEZA PUEDE RESULTAR MAS UTIL
EN LA ACTUAL SITUACION?

A.

Capacidad de las empresas del calzado para innovar,
posicionar sus marcas y competir en el mercado.

Las industrias agroalimentarias estan avanzando en el camino
correcto: valor afiadido, diversificacién productiva e innovacion.

. Laregion tiene recursos de alto valor para posicionarse como

un referente nacional en Turismo cultural y de interior.

Empresas innovadoras en el sector TIC con potencial
de crecimiento en el mercado.

Implantacién de fuentes renovables de energia eléctrica
(edlica, solar...) e I+D+i propia en tecnologias
de futuro (geotermia).

Un tejido empresarial diversificado con
especializacion en la Industria.

;QUE OPORTUNIDAD PUEDE RESULTAR MAS
APROVECHABLE EN LA ACTUAL SITUACION?

A.
B.

TICs, Nanotecnologia, Biotecnologia como sectores emergentes.

Deslocalizacion de las cadenas de valor
y control total de la cadena.

Globalizacién y diversificacién de los mercados.

Nichos econémicos a explorar en construccién sostenible.
Rehabilitacion del parque de viviendas.

Posibilidades de comercializacidn cruzada hasta ahora poco
explotadas por una excesiva especializacién sectorial.

Innovacién y adaptacién en los sectores maduros.
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DENTIFICACION
DE LAS DEBILIDADES
NCAPACITANTES

Todas las debilidades identificadas en el diagndstico técnico son
reales e importantes. Sin embargo, un plan estratégico no debe
abordar la correccion de todas las debilidades de una regién. La li-
mitacion de recursos impone seleccionar las debilidades sobre las
que se va aactuar en funcién del objetivo final que se va a alcanzar.
Enfrentando unas debilidades con otras dentro de cada area temati-
ca, la asamblea de Stakeholders identifica con claridad las debilida-
des estratégicas que es imperativo corregir si se desea tener éxito
y situarnos entre las 60 regiones europeas mas desarrolladas, y las
separa de aquellas otras debilidades que, siendo deseable corregir,
no serfan prioritarias en un escenario de recursos limitados.



2.1

IDENTIFICACION DE LAS DEBILIDADES INCAPACITANTES

DEBILIDADES INCAPACITANTES DE LA ECONOMIA RIOJANA
MAXIMA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl s 6l 7l 8/ 9] 100

1 Infraestructuras ferroviarias poco eficientes para responder a las demandas de transporte de viajeros y mercancias
37%

2 Falta de profesionalidad en los sistemas de gestion y direccidn estratégica de las empresas
30%

3 Elavance de la renta per capita se ha basado mas en el aumento del empleo que en la productividad del trabajo
29%

4 Escasa cultura de colaboracion empresarial. No se manifiestan liderazgos claros para llevar a cabo acciones de cooperacién
29%

5 Falta de coordinacion de las administraciones piblicas nacional, regional y local
26%

6 Escasa estructura de I+D+i en las empresas
26%

7 Debilitamiento de la actividad econémica y del mercado de trabajo

25%

8 El tejido productivo riojano es poco atractivo para atraer talento. Mano de obra inmigrante con baja cualificacion media
21

X

9 Falta de concrecidn de las autovias planteadas en el Plan Estratégico de Infraestructuras y Transporte
20%

10 Modelo educativo poco adaptado a los nuevos retos. Las empresas dedican escasos esfuerzos para formar a los empleados
20%

Plan Estratégico La Rioja 2020 | 21

FASE 1| Factores Criticos de Exito de la Economfa Riojana



FASE I | Factores Criticos de Exito de la Economia Riojana

2.2

IDENTIFICACION DE LAS DEBILIDADES INCAPACITANTES

DEBILIDADES SIGNIFICATIVAS PERO NO ESTRATEGICAS
PRIORIDAD INTERMEDIA

ol 2/ 3 sl sl 6l 7 8| 9] 100

11 Burocracia y coste excesivo de la Administracién y servicios piblicos en una comunidad uniprovincial
18%

12 Bajo nivel de internacionalizacién. Bajo conocimiento del mercado exterior
17%

13 Descapitalizacion humana del medio rural: “fuga” de los jovenes
16%

14 Las escasas habilidades en idiomas de la poblacién y empresas son un obstaculo para la competitividad y apertura exterior
16%

15 Insuficiente masa critica en la mayoria de los clusters promovidos debido al pequefio tamafio de la region
15%

16 Elevado porcentaje de pequefias empresas con dificultades para competir
14%

17 Insuficiente dimensi6n de la regién para impulsar y clusterizar los sectores econémicos

14%

18 Economfia poco abierta al resto del mundo
12%

19 Negocio centrado en la fabricacién. La mayor parte de las plantillas es mano de obra de fabrica. Limitaciones en comercializacién

12%

20 Carencia de un nimero relevante de empresas tractoras de gran dimensién que faciliten la penetracion en nuevos mercados
12%
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2.3

IDENTIFICACION DE LAS DEBILIDADES INCAPACITANTES

DEBILIDADES NO INCAPACITANTES
BAJA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl s 6l 7l 8/ 9] 100

21 Sectores econémicos maduros con un margen de maniobra limitado para seguir creciendo

P 1

22 Proceso de envejecimiento de la poblacion

N

23 Falta de una imagen internacional de pais/region como productor y exportador de productos manufacturados

L

24 El aeropuerto es una infraestructura costosa y poco operativa para las comunicaciones de la region

25 Recursos humanos poco cualificados y mucha rotacion

L e%

26 Deficiencias en la Logistica y Servicios avanzados

L e%

27 Desequilibrios territoriales entre las zonas rurales serranas despobladas y el eje de desarrollo del Valle del Ebro

5%
I

28 Escaso apoyo a la transferencia de resultados de la investigacion desde la Universidad a las empresas

[ 3%

29 Empleo con niveles de temporalidad y parcialidad que alin quedan lejos de la media de la UE-27

[ 2%

30 Saldo negativo de la balanza comercial interior
0%
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DENTIFICACION
DE LAS AMENAZAS
VAS PELIGROSAS

Todas las amenazas identificadas en el diagnéstico técnico son rea-
les e importantes. Sin embargo, un plan estratégico sélo debe dise-
fiar lineas defensivas frente a aquellas amenazas que puedan poner
en peligro la competitividad respecto a otras regiones. Enfrentando
unas amenazas con otras, dentro de cada area tematica, la asamblea
de Stakeholders identifica con claridad las amenazas estratégicas
que es imperativo afrontar si se desea tener éxito y situarnos entre
las 60 regiones europeas mas desarrolladas, y las separa de aque-
llas otras amenazas ante las que, siendo deseable defenderse, no
serian prioritarias en un escenario de recursos limitados.



31
IDENTIFICACION DE LAS AMENAZAS MAS PELIGROSAS

AMENAZAS MAS PELIGROSAS PARA LA ECONOMIA RIOJANA
MAXIMA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl sl 6l 7ol 8| 90| 100

1 Aislamiento geografico si no se materializan grandes proyectos de infraestructuras
65%

2 Falta de viabilidad del modelo empresarial si no se adapta a los cambios socioeconémicos y aprovecha el capital humano
31%

3 La viabilidad econémica de muchas empresas no esta asegurada en el actual escenario de crisis econdmica
31%

4 Dificultades de financiacién. Problemas de liquidez y morosidad y retrasos en los pagos por parte de las administraciones
30%

5 Lenta convergencia en el nivel del productividad del trabajo respecto a la UE-15
29%

6 Regulaciones fiscales y legales mas favorables en las Comunidades Auténomas colindantes: Pais Vasco y Navarra
29%

7 Caida del consumo por la desconfianza generada por la crisis econdémica
26%

8 "Fuga de cerebros” y de jovenes cualificados por falta de expectativas laborales y la mayor atraccién de otras regiones
23%

9 Pérdida de competitividad exterior y capacidad de diferenciacion
23%

10 Persistencia del paro de larga duracién
16%
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3.2

IDENTIFICACION DE LAS AMENAZAS MAS PELIGROSAS

AMENAZAS SIGNIFICATIVAS PERO NO ESTRATEGICAS
PRIORIDAD INTERMEDIA

ol 2/ 3 sl sl 6l 7 8/ 9] 100

11 Dificultad para adaptar la capacidad productiva a la nueva demanda
15%

12 En los préximos afios la inercia de la crisis puede dificultar la reduccién del paro
14%

13 Competencia de otras regiones europeas en sectores estratégicos
13%

14 Dificultades para converger con las regiones europeas mas emprendedoras e innovadoras
13%

15 Conflictos sociales derivados de la no integracion sociolaboral de la poblacién inmigrante
12%

16 Indefension frente al dumping y diferencia en la legislacion con paises competidores
11%

17 La crisis econdémica pone en peligro el sostenimiento de las inversiones piblicas en el Sistema Riojano de I+D+i

11%

18 Retraso e incertidumbre en la concrecion del transporte de alta velocidad
9%

19 Decidida apuesta por la [+D+i por parte de otras comunidades auténomas y regiones europeas

9%

20 Escaso poder de negociacion en los canales de distribucién y frente a proveedores y clientes, que suelen ser grandes empresas
9%
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3.3
IDENTIFICACION DE LAS AMENAZAS MAS PELIGROSAS

AMENAZAS POCO PELIGROSAS
BAJA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl sl 6l 7ol 8| 90| 100

21 Falta de viabilidad socioeconédmica de los municipios de menor tamafio

22 Incremento de la competencia de otros paises por la globalizacién

23 Deslocalizacién empresarial

24 Posible falta de relevo generacional en las empresas familiares

25 Incremento de la economia sumergida

26 Continuidad de la crisis de los sectores econdmicos maduros en los préximos afios

27 Dificultades para estimular la natalidad de empresas de base tecnolégica

28 Las inversiones comprometidas en el sector inmobiliario pueden obstaculizar las inversiones productivas y la recuperacién

29 Efectos del cambio climatico en la agricultura
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DENTIFICACION DE
L AS FORTALEZAS

UTILES
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Todas las fortalezas identificadas en el diagndstico técnico son reales
e importantes. Sin embargo, un plan estratégico debe disefiar lineas
de éxito apoyandose en aquellas fortalezas mas dtiles en la situacién
actual y mas especificas de La Rioja, para que de esta manera las li-
neas que se acometan sean dificilmente imitables y desemboquen en
un modelo econémico propio y sostenible para La Rioja.

Contrastando unas fortalezas con otras, dentro de cada area temati-
ca, la asamblea de Stakeholders identifica con claridad las fortalezas
estratégicas sobre las que hay que apalancar las acciones del plan
estratégico para tener éxito y situarnos entre las 60 regiones euro-
peas mas desarrolladas, y las separa de aquellas otras fortalezas
que, siendo reales, no deben ser el punto de apoyo del plan.



4.1

IDENTIFICACION DE LAS FORTALEZAS MAS UTILES

FORTALEZAS MAS UTILES PARA LA ECONOMIA RIOJANA
MAXIMA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl s 6l 7l 8/ 9] 100

1 Localizacidn estratégica de La Rioja en grandes ejes de comunicaciones: Eje del Ebro, Eje Cantabrico-Mediterraneo, etc.
63%

2 Elevado peso de las pymes y empresas familiares en la estructura empresarial, con mayor valor afiadido y solvencia
60%

3 Un tejido empresarial diversificado con especializacién en la Industria
43%

4 Sociedad emprendedora y propensién a asumir riesgo. Nimero de empresas por habitante mayor que la media espafiola
41%

5 Productos diferenciados y de calidad en muchos sectores
27%

6 Cultura social a favor del trabajo y el esfuerzo
24%

7 Prestigio nacional e internacional de la DOC Rioja y su poder de arrastre al resto de productos y marcas

22%

8 Alto nivel de vida y bienestar socioeconémico alcanzado en La Rioja
17%

9 Proximidad al cliente y compromiso con el mismo. Capacidad de adecuarse a las exigencias de los clientes
17%

10 Instrumentos para el impulso de la innovacién: Universidad de La Rioja, Centros Tecnolégicos y Sistema Riojano de I+D+i

15%
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402
IDENTIFICACION DE LAS FORTALEZAS MAS UTILES

FORTALEZAS SIGNIFICATIVAS PERO NO ESTRATEGICAS
PRIORIDAD INTERMEDIA

w0 2 3/ sl sl 6l 7 sl ol 100]

11 Laregion tiene recursos de alto valor para posicionarse como un referente nacional en Turismo cultural y de interior
15%

12 Sistema Riojano de Innovacién y Universidad de La Rioja. Plan Riojano de I+D+i. Asociaciones de Empresas Innovadoras
14%

13 Empresas innovadoras en el sector TIC con potencial de crecimiento en el mercado

12%

14 Mayor especializacion en actividades industriales
11%

15 Las industrias agroalimentarias estan avanzando en el camino correcto: valor afiadido, diversificacién productiva e innovacion
10%

16 Paz social
9%

17 Menor impacto de la crisis econdmica que en la media espafiola tanto en cierre de empresas como en empleo
8%

18 Capacidad de las empresas del calzado para innovar, posicionar sus marcas y competir en el mercado

8%

19 Implicacién de la Administracién Autondmica. Proximidad de las empresas, organismos intermedios y Universidad

6%

20 Existencia de profesionales con la capacitacion y experiencia adecuada a las necesidades presentes
6%
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4.3

FORTALEZAS DE BAJA UTILIDAD EN EL ESCENARIO ACTUAL

Saldo positivo de la balanza comercial con el resto del mundo
5%

Liderazgo en implementacién de sistemas de gestion medioambiental entre el tejido productivo de La Rioja
5%

Cercania de la Administracion para responder a las demandas del tejido empresarial. Representacion con voz propia en Europa

4%

Situacién educativa favorable: posicién en la valoracion del Informe PISA, baja tasa de abandono escolar, etc.

4%

Implantacion de fuentes renovables de energia eléctrica (edlica, solar...) e I+D+i propia en tecnologias de futuro (geotermia)

4%

Avances en las comunicaciones internas a través de la mejora de la red de carreteras autondmicas
3%

Elevado porcentaje de superficie protegida medioambientalmente
3%

Productividad de los investigadores riojanos (patentes por investigador) similar a las regiones mas avanzadas

3%

Elevada contribucion de la poblacién extranjera al dinamismo del mercado laboral

0%

Menor incremento de las superficies artificiales que la media nacional
0%
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DENTIFICACION DE
L AS MEJORES
OPORTUNIDADES
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Todas las oportunidades identificadas en el diagndstico técnico son
reales e importantes. Sin embargo, un plan estratégico debe disefiar
lineas de éxito aprovechando aquellas oportunidades que mejor se
ajusten a sus caracteristicas internas propias, enfocando los recur-
sos en pocas oportunidades de manera que se obtengan aprovecha-
mientos significativos.

Contrastando unas oportunidades con otras, dentro de cada area te-
matica, la asamblea de Stakeholders identifica con claridad las opor-
tunidades estratégicas por las que hay que apostar para trazar los
caminos que nos permitan situarnos entre las 60 regiones europeas
mas desarrolladas, y las separa de aquellas otras oportunidades
que, pudiendo ser atractivas, hay que desechar.



5.1
IDENTIFICACION DE LAS MEJORES OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES MAS APROVECHABLES
MAXIMA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 20/ 3 sl sl 6l 7 8| 9| 100

1 Cambio de modelo productivo: empuje de actividades innovadoras de alto valor afiadido
54%

2 Apertura a los mercados globales y mayor proyeccién internacional de las empresas riojanas
31%

3 TICs, Nanotecnologia, Biotecnologia como sectores emergentes
30%

4 Aprovechamiento econémico de los recursos ecoturisticos de La Rioja
27%

5 Incorporacién de las TICs en todas las fases del negocio y como herramienta para satisfacer las nuevas necesidades del cliente
27%

6 Potenciacion de las comunicaciones interregionales a través del desarrollo de nuevas infraestructuras
LY

7 Mayor presencia de las empresas riojanas en los mercados internacionales
22%

8 Innovacién y adaptaci6n en los sectores maduros
21%

9 Apuesta creciente por la Economia del Conocimiento
20%

10 Elsector turistico riojano puede beneficiarse de sinergias con otros sectores: gastronomia, naturaleza, ocio, cultura...
19%
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5.2
IDENTIFICACION DE LAS MEJORES OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES INTERESANTES PERO NO ESTRATEGICAS
PRIORIDAD INTERMEDIA

w0 2 3/ sl sl 6l 7 s ol ___ 100]

11 Globalizacién y diversificacién de los mercados
19%

12 La difusion de la cultura digital y la e-administracion puede generar nuevos nichos de negocio en los municipios rurales
17%

13 Diversificacién de clientes y de la demanda que favorece la creacion de nuevos productos adaptados
15%

14 Desarrollo de tecnologias energéticas limpias
13%

15 La concrecidn del Parque Digital como espacio para el desarrollo de las TICs en La Rioja
13%

16 Eltejido empresarial puede plantear sinergias con el desarrollo de las energias renovables
12%

17 Nichos econémicos a explorar en construccion sostenible. Rehabilitacién del parque de viviendas
12%

18 Atraccion de empresas e inversiones por la estabilidad econémica

11%

19 Posibilidades de desarrollo de la Biotecnologia en las empresas agroalimentarias
11%

20 Crear una red de conocimiento de mercado contactando con proveedores y clientes para detectar oportunidades
10%
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5.3
IDENTIFICACION DE LAS MEJORES OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES POCO APROVECHABLES EN EL ACTUAL ESCENARIO
BAJA PRIORIDAD ESTRATEGICA

ol 2 3 sl sl 6l 7ol 8| 90| 100

21 Generar sinergias entre el emprendimiento y la investigacion. Incorporar a los tecnélogos formados en La Rioja en las empresas

BN

22 Eldesarrollo de los servicios sociales como nicho econémico y medio para mejorar la calidad de vida en el medio rural

e

23 Préxima jubilacién de muchos gestores de las empresas y sustitucién por una generacién mas profesional

e

24 Posibilidades de comercializacion cruzada hasta ahora poco explotadas por una excesiva especializacion sectorial

8%

25 Tendencia creciente a la externalizacién de procesos por parte de las empresas

e

26 Recuperacion de un buen ritmo de crecimiento econdmico mundial

s

27 Deslocalizaci6n de las cadenas de valor y control total de la cadena

R

28 Planificacién ambiental transversal
[ 1%
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DAFOS

TEMATICOS
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En la segunda ronda del DELPHI, la asamblea de agentes econdmicos
y sociales valoré las dos principales debilidades, amenazas, fortale-
zas y oportunidades en cada una de las areas tematicas en las que se
estructur6 el diagnostico técnico: Macroeconomia y Mercado Labo-
ral, Demografia y Territorio, Factores Transversales de Competitivi-
dad, Tejido Productivo Agregado y Tejido Productivo por Sectores.

La priorizacién permite comprobar si hay algin factor critico espe-
cialmente notorio o si varios de los factores destacados resultan de
importancia en la situacién actual de La Rioja.

A continuacién se presenta el balance de cada area tematica que
permite hacer un analisis de la situacion especifica y posibilitaria el
disefio de planes de accién tematicos si fuese necesario.



DEBILIDADES Votos

El avance de la renta per capita se ha basado mas en el aumento del empleo 64%
que en la productividad del trabajo.

Falta de coordinacién de las administraciones piblicas nacional, regional y local. 36%
AMENAZAS Votos
Lenta convergencia en el nivel del productividad del trabajo respecto a la UE-15. 71%
Persistencia del paro de larga duracién. 29%
FORTALEZAS Votos
Elevado peso de las pymes y empresas familiares en la estructura empresarial, 88%

con mayor valor afiadido y solvencia.

Mayor especializacion en actividades industriales. 12%
OPORTUNIDADES Votos
Cambio de modelo productivo: empuje de actividades innovadoras de alto valor afiadido. 71%
Mayor presencia de las empresas riojanas en los mercados internacionales. 29%
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DEBILIDADES Votos
Infraestructuras ferroviarias poco eficientes para responder a las demandas 67%
de transporte de viajeros y mercancias.

Falta de concrecién de las autovias planteadas en el Plan Estratégico de 33%
Infraestructuras y Transporte.

AMENAZAS Votos
Aislamiento geografico si no se materializan grandes proyectos de infraestructuras. 90%
Conflictos sociales derivados de la no integracion sociolaboral de la poblacién inmigrante. 10%

FORTALEZAS Votos
Localizacidn estratégica de La Rioja en grandes ejes de comunicaciones: 86%
Eje del Ebro, Eje Cantabrico-Mediterraneo, etc.

Alto nivel de vida y bienestar socioeconémico alcanzado en La Rioja. 14%

OPORTUNIDADES Votos
Potenciacién de las comunicaciones interregionales a través del desarrollo 51%
de nuevas infraestructuras.

Aprovechamiento econémico de los recursos ecoturisticos de La Rioja. 49%
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DEBILIDADES Votos

Modelo educativo poco adaptado a los nuevos retos. 62%
Las empresas dedican escasos esfuerzos para formar a los empleados.

El tejido productivo riojano es poco atractivo para atraer talento. 38%
Mano de obra inmigrante con baja cualificacion media.

AMENAZAS Votos

Falta de viabilidad del modelo empresarial si no se adapta a los cambios 73%
socioecondmicos y aprovecha el capital humano.

”Fuga de cerebros” y de jovenes cualificados por falta de expectativas laborales 27%
y la mayor atraccion de otras regiones.

FORTALEZAS Votos

Sociedad emprendedora y propensién a asumir riesgos. 76%
Nimero de empresas por habhitante mayor que la media espafiola.

Cultura social a favor del trabajo y el esfuerzo. 24%
OPORTUNIDADES Votos
Apertura a los mercados globales y mayor proyeccién internacional 67%

de las empresas riojanas.

Apuesta creciente por la Economia del Conocimiento. 33%
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DEBILIDADES Votos
Falta de profesionalidad en los sistemas de gestion y direccion estratégica 70%
de las empresas.

Bajo nivel de internacionalizacion. Bajo conocimiento del mercado exterior. 30%

AMENAZAS Votos
La viabilidad econémica de muchas empresas no esta asegurada 64%
en el actual escenario de crisis econémica.

Regulaciones fiscales y legales mas favorables en las 36%
comunidades auténomas colindantes: Pais Vasco y Navarra.

FORTALEZAS Votos
Productos diferenciados y de calidad en muchos sectores. 65%
Prestigio nacional e internacional de la DOCa Rioja y su poder de arrastre 35%
al resto de productos y marcas.

OPORTUNIDADES Votos
Incorporacién de las TICs en todas las fases del negocio y como herramienta 67%
para satisfacer las nuevas necesidades del cliente.

El sector turistico riojano puede beneficiarse de sinergias con otros sectores: 33%

gastronomfia, naturaleza, ocio, cultura...
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DEBILIDADES Votos
Escasa cultura de colaboracion empresarial. No se manifiestan liderazgos claros 57%
para llevar a cabo acciones de cooperacién.

Escasa estructura de [+D+i en las empresas. 43%

AMENAZAS Votos
Dificultades de financiacién. Problemas de liquidez y morosidad y retrasos en los pagos 52%
por parte de las administraciones.

Caida del consumo por la desconfianza generada por la crisis econémica. 48%

FORTALEZAS Votos
Un tejido empresarial diversificado con especializacidn en la Industria. 81%
La region tiene recursos de alto valor para posicionarse como un referente nacional 19%
en Turismo cultural y de interior.

OPORTUNIDADES Votos
TICs, Nanotecnologia, Biotecnologia como sectores emergentes. 51%
Innovacion y adaptacion en los sectores maduros. 49%
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El resultado principal de la Fase I del Plan Estraté-
gico, dedicado al diagnéstico socioeconémico de La
Rioja, es la seleccion estratégica de aquellos facto-
res en los que hay que enfocar la mayoria de los re-
cursos disponibles, sea para utilizar las fortalezas,
para aprovechar las oportunidades, para hacer fren-
te a las amenazas o para corregir las debilidades
que impedirian alcanzar el éxito en el afio 2020.

La asamblea de agentes socioeconémicos ha mani-
festado un distinto grado de acuerdo sobre cada uno
de estos factores, que se representa con sendos gra-
ficos de anillos. EL 70% de los factores de éxito inter-
nos despiertan una gran unanimidad en la asamblea,
lo que supone una base sélida sobre la que construir
los planes de accién que nos permitiran estar entre
las 60 regiones mas desarrolladas de Europa en el
afio 2020. Especial cuidado hay que tener al resol-
ver las debilidades criticas, porque pueden compro-
meter el éxito. Por esta razén, todas ellas se abor-
dan en los planes de accion desarrollados en la Fase
II1. También hay un alto grado de convergencia en la
identificacion de las amenazas criticas. Todas ellas
se afrontan en los planes de accién disefiados.
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FACTORES CRITICOS
DE EXITO DE LA
-CONOMIA RIOJANA

En la valoracion de las oportunidades hay una ma-
yor disparidad. Esto puede interpretarse de un
modo favorable, en el sentido de que a la asamblea
le resulta dificil escoger entre las 10 oportunidades
finalistas del proceso DELPHI, al considerar que la
economia riojana es capaz de obtener ventaja de to-
das ellas. Efectivamente, La Rioja puede aprovechar
simultdneamente las oportunidades de internacio-
nalizacién, innovacién, gestion del conocimiento,
ademas de las que ofrecen las TICs o el cambio de
modelo productivo. En la elaboracién de la Fase III
y en la definicién de los planes de accion se han te-
nido en consideracion, no solamente las 5 oportu-
nidades criticas que aqui se resefian, sino también
aquéllas que han recibido una alta valoracién por
parte de la asamblea.

Estos factores criticos de éxito de la economia rioja-
na son el resultado de un enorme esfuerzo de sintesis
llevado a cabo colectivamente por técnicos, expertos
y agentes econdmicos y sociales. Representan la per-
cepcion que tienen los protagonistas de la actividad
econdémicay suponen un punto basico de acuerdo so-
bre el que construir el futuro.



TN oNeoNoN©
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FACTORES DE EXITO INTERNOS
CONVERGENCIA DESPUES DE LA SEGUNDA RONDA

DEBILIDADES

v Elavance de la renta per capita se ha basado méas en el
aumento del empleo que en la productividad del trabajo.

v Infraestructuras ferroviarias poco eficientes para responder a
las demandas de transporte de viajeros y mercancias.

v/ Modelo educativo poco adaptado a los nuevos retos.
Las empresas dedican escasos esfuerzos para
formar a los empleados.

v/ Falta de profesionalidad en los sistemas de gestion
y direccién estratégica de las empresas.

v/ Escasa cultura de colaboracion empresarial.
No se manifiestan liderazgos claros para
llevar a cabo acciones de cooperacion.

@ Grado de acuerdo con el que se ha seleccionado esta debilidad.

FORTALEZAS

v/ Elevado peso de las pymes y empresas familiares
en la estructura empresarial, con mayor valor
afiadido y solvencia.

v Localizacién estratégica de La Rioja en grandes
ejes de comunicaciones: Eje del Ebro,
Eje Cantabrico-Mediterraneo, etc.

v/ Sociedad emprendedora y propension a asumir riesgos.
Ndmero de empresas por habitante mayor
que la media espafiola.

v Productos diferenciados y de calidad en muchos sectores.

v Un tejido empresarial diversificado con especializacion
en la industria.

@ Grado de acuerdo con el que se ha seleccionado esta fortaleza.
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AMENAZAS

Lenta convergencia en el nivel del productividad del trabajo
respecto a la UE-15.

Aislamiento geografico si no se materializan
grandes proyectos de infraestructuras.

Falta de viabilidad del modelo empresarial si no se adapta
a los cambios socioecondmicos y aprovecha
el capital humano.

La viabilidad econdmica de muchas empresas
no estad asegurada en el actual escenario
de crisis econémica.

Dificultades de financiacion. Problemas de liquidez
y morosidad, y retrasos en los pagos por
parte de las administraciones.

N oNoNoNS

@ Grado de acuerdo con el que se ha seleccionado esta amenaza.

OPORTUNIDADES

Cambio de modelo productivo:
empuje de actividades innovadoras de alto valor afiadido.

Potenciacion de las comunicaciones interregionales
a través del desarrollo de nuevas infraestructuras.

Apertura a los mercados globales y mayor proyeccion
internacional de las empresas riojanas.

Incorporacién de las TICs en todas las fases del negocio
y como herramienta para satisfacer las nuevas
necesidades del cliente.

TICs, Nanotecnologia y Biotecnologia como
sectores emergentes.

oNoNoNoNe

© Grado de acuerdo con el que se ha seleccionado esta oportunidad.
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MUEBLES ALBA RUBIO

MUEBLES DICA

NASIKA PRODUCTS
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NUEVA IMAGEN COMUNICACION INTEGRAL
NUEVA RIOJA

ORGANIZACION DE PROFESIONALES Y AUTONOMOS
0SABA

PARLAMENTO DE LA RIOJA

PLANNER CONGRESOS Y CONVENCIONES
PRETUR HOTELES

PROMOTORES DE MEDIOS RIOJANOS
PROYECTOS INMOBILIARIOS UGARTE

QMK

QUESTIO

RESTAURANTE ECHAURREN

RESTAURANTE KABA NOVA

RIECO

RIOGLASS

RIOMADER

RIOVERDE
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ROM 25

RUHS

SAINT-GOBAIN PERFORMANCE PLASTICS ESPANA

SAINT-GOBAIN VICASA

SAPJE

SDI SOLUCIONES INFORMATICAS

SEAIN

SEPINUM

SERLING (SERVICIOS LINGUISTICOS)

SERTE RIOJA

SERVICIO DE INNOVACION EDUCATIVA Y FORMACION DEL PROFESORADO
SEUR

SIGEM (SISTEMAS DE GESTION EMPRESARIAL)

SINDICATO CCOO (COMISIONES OBRERAS DE LA RIOJA)

SINDICATO CSI-CSIF (CENTRAL SINDICAL INDEPENDIENTE Y DE FUNCIONARIOS)
SINDICATO STAR (SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA ADMINISTRACION RIOJANA)
SINDICATO UGT (UNION GENERAL DE TRABAJADORES)

SINDICATO USO (UNION SINDICAL OBRERA)

SMI (SUCCESS MOTIVATION INTERNATIONAL)

SOLTEC 2000

SYSTECAL

TALLERES METALICOS

TALLERES Y MANUFACTURAS SABANZA

TECNI.SHOE

TEINSA

THINKTIC (CENTRO NACIONAL DE FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA RIOJA)
TORREALBA Y BEZARES

TOYBE

TRANS LOGRONO

TRANSPORTES GARLEZ

TRANSPORTES PETROLIFEROS DEL NORTE

TSYS

TUC-TUC

UAGR (UNION DE AGRICULTORES Y GANADEROS DE LA RIOJA)

UNIDAD DE ESPANA DE LA DIRECCION DE POLITICA REGIONAL DE LA COMISION EUROPEA
UNIPAPEL TRANSFORMACION Y DISTRIBUCION

UNIR (UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA)

UNIVERSIDAD DE DEUSTO

UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO

UNIVERSIDAD PUBLICA DE VALENCIA

UPA (UNION DE PEQUENOS AGRICULTORES Y GANADEROS)

UPYD (UNION PROGRESO Y DEMOCRACIA)

URBANIZADORA XXI

VECTRA CONSULTORES
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