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La fortaleza de la economia madrilefia en los Gltimos afios se ha
apreciado, tanto en el ritmo de actividad como en la creacion de
empleo, muy superiores a los registrados en el conjunto nacional, Asf,
el crecimiento acumulado del PIB en la Comunidad de Madrid entre
1985 y el 2001 fue del 28%, mas de cuatro puntos superior a la media
nacional, mientras que, en ese mismo periodo, la sexta parte del empleo
creado en Espana ha correspondido a Madrid. Este mayor dinamismo
se debe a la presencia de un sdlido y moderno tejido industrial, junto
con una privilegiada localizacion, aprovechando su condicion de capital
y el caracter radial de la red de comunicaciones y transportes, que
convierten a Madrid en un gran centro financiero, con elevada presencia
de sedes de empresas y entidades financieras, y comercial, gracias,
también, a su alta densidad de poblacion con elevado poder adquisitivo:
el PIB per cdpita de la regidon es un 33% superior a la media del pais.
Asimismo, cabe destacar la notable terciarizacion de la economia
madrilefa; en concreto, los servicios de mercado representan algo
mas del 63% del valor afiadido de la region, ocho puntos mas que en

el conjunto de Espana. Destaca el papel relevante de actividades
de marcado caracter innovador, como las comunicaciones, la
intermediacién financiera o los servicios avanzados a empresas, -
cuyo desarrollo depende de la disponibilidad de adecuadas
infraestructuras y de personal altamente cualificado.

En consecuencia, ha sido necesario un notable esfuerzo inversor
en capital fisico, humano y tecnoldgico. Por un lado, la situacién ‘
privilegiada de Madrid en materia de infraestructuras y equipamientos ha
impulsado €l crecimiento, al potenciar la productividad del sector privado
& incentivar el asentamiento empresarial, y ha contribuido al bienestar
social. Por otro lado, la Comunidad cuenta con una mano de obra
joven y altamente cualificada y con una importante presencia de
actividad cientifica e investigadora, lo que permite a Madrid ser la
Comunidad donde mayor penetracion ha tendido la Nueva Economia.
En este sentido, la disponibilidad de factor trabajo también esta relacionada
con el importante fendmeno de la inmigracién, alrededor del 9% de la
poblacién total madrilefia, lo que permite compensar el envejecimiento
de la poblacién y reafirma el caracter tradicional de regién abierta.

En la actualidad, 'a Comunidad de Madrid constituye el territorio
més atractivo para la localizacion de capital internacional, siendo la
primera regién receptora de inversiones del exterior, a gran distancia
de las demas. La implantacidn del euro ha fortalecido el potencial de
crecimiento de la regién, en la medida en que, por un lado, ha facilitado
el proceso de internacionalizacién de nuestras empresas y, por otro,
Espaiia, y en particular Madrid, se ha convertido en la principal via de
acceso de la UE hacia Iberoamética. Para afianzar esta posicion de
privilegio, y con el fin de atraer nuevas inversiones productivas en un
mercado globalizado y caracterizado por la creciente competencia, es
necesario seguir apostando por el dinamismo y la competitividad
empresarial, manteniendo el actual clima de confianza y estabilidad
entre los agentes econémicos y sociales. Pero, ademas, Madrid debe
apostar por la calidad de vida y el equilibrio social y reforzar su identidad
cultural, educativa e investigadora, en aras de seguir atrayendo un
turismo, tanto de ocio comao, especialmente, de negocios, ferias y
congresos, segmento donde Madrid se configura como uno de los
principales destinos a nivel mundial.




La economia
de Madrid. Confianza
y competencias

Luis Blazquez Torres

Consejero de Economia e Innovacion Tecnologica
de la Comunidad de Madrid

I 1 de enero de 2002 se hacia realidad la con-
secucion de la Unidn Econdmica y Monetaria, uno
de los retos mas importantes para los Estados
y los pueblos de Europa desde la creacién de
la Comunidad Europea. Por primera vez en la
historia de Europa, mas de trescientos millones
de ciudadanos utilizamos un medio de pago
comun, manejamos una misma moneda sin estar
sujetos a interpretaciones o calculos de equiva-
lencia y conversion, 1o que constituye sin duda un
factor de cohesién en términos de avanzar en la
identidad comdn, como verdaderos protagonis-
tas de la construccion suropea.

Esta integracién en la UEM presenta una sefie
de ventajas macroecondmicas que deben ser uti-
lizadas; ventajas tales como una mayor estabilidad
econémica, supresion de los riesgos de cambio
en la zona euro, promocion de politicas economi-
cas saneadas, reforzamiento del mercado unico y
un claro favorecimiento de la inversién. La intro-
duccién plena del suro como moneda Unica de los
doce palses que integran la Unidn Econémica y
Monetaria le esta permitiendo ya, alcanzar un des-
tacado papel como divisa fuerte en el plano inter-
nacional, operando como medio de pago en los
ambitos financieros y de inversion, como moneda
reserva en los usos oficiales (por delante del yen y
de la libra esterlina) y actuando como unidad de
cuenta junto al dblar estadounidense. Todos estos
ambitos se relacionan tanto ¢on los mercados
financieros como con la economia real.

Ademas, la introduccion del euro tiene efectos
positivos tanto sobre las inversiones como sobre el
comercio exterior. En el comercio intracomunitario
desaparecen los costes de transaccidn por la utiki-
zacién de la moneda Unica. En el comercio exterior
extracomunitario el euro se va a convertir con el
tiempo en una moneda vehicular, abriéndose paso
frente al ddlar. Por dltimo, y gracias a la labor del
Banco Central Europeo, como ya se esta demos-
trando, las ventajas también son apreciables y en
este sentido cabe destacar el aumento de la com-
petencia en los mercados domésticos, la desapa-
ricién de las devaluaciones, una inflacion estable y
con poca variacién, junto con unos tipos de inte-
rés bajos y estables, simplificacion de los tramites
y documentos en las relaciones internacionales y
una mejora de transparencia en los mercados y del
sistema de precios para la toma de decisiones.

Todas las ventajas derivadas de participar
como integrante y socio fundador de un mer-



CRECIMIENTO ECONOMICO Y SUS

DETERMINANTES

cado y una moneda comun han supuesto, sin
lugar a dudas, un beneficio para la Comunidad
de Madrid y para sus ciudadanos, pues no solo
io han convertido en una autonomia de futuro,
construida sobre los soélidos pilares de la acti-
vidad econdmica, de la creacién de empleo y
de la iniciativa empresarial, sino que han hecho
de ella una plaza financiera con peso especi-
fico propio en Europa y una puserta abierta a la
Unién Europea hacia los mercados de toda lbe-
roamérica. Hemos de considerar el euro, no
como un punto de llegada, sino como un punto
de partida hacia nuevos retos y oportunidades.
La integracién en la Unién Econémica y Mone-
taria (UEM) esté favoreciendo tanto a los pai-
ses integrantes de la UE, como a sus regiones
0 comunidades auténomas, en términos de
crecimiento real y empleo. Es por ello que,
como region capital, debemos aprovechar este
nuevo contexto europeo y ponerlo al servicio
de la sociedad generando una mayor riqueza
que permita, con un reparto mas igualitario,
mejorar las condiciones de vida de los ciuda-
danos.

Una de las principales consecuencias de fa
introduccién del euro ha sido la creacion de un
inmenso mercado de interior que esta modifi-
cando el entorno comercial de todas las empre-
sas de la zona euro, tanto de agusllas que ope-
ran sé6lo en el mercado nacional, como de las
que trabajan en varios mercados de dicha zona.
En este sentido, no hay que olvidar la altfsima
presencia de sedes centrales de empresas y enti-
dades financieras sobre el suelo de Madrid, mas
del 60% del total espaiiol, que responde desde
una perspectiva econémica a la posicién céntri-
ca de nuestra capital en el territorio espafiol,
reforzada por el caracter radial de su red de
comunicaciones y transportes. Igualmente hay
que resaltar su altisima densidad de poblacién
(659 habitantes/km?) de alto poder adquisitivo,
que configura un area comercial de casi el 13%
del total nacional, en contraste con la bajisima
densidad de la Espafia interior, y su fuerte dina-
mismo econdémico. Durante los ultimos afios se
ha producido un fuerte crecimiento de las expor-
taciones. Basta sefialar como muestra que la
regién de Madrid, con menos de un 13% del total
de |la poblacién y con una superficie del orden
de 1,6% del total nacional, aporta més del 17,3%
del Producto Interior Bruto espafiol y que con-
centra el 71,9% de la inversion exterior. La regién
de Madrid se situa a la cabeza de la inversién en
el exterior, siendo Latinoamérica el primer des-
tino de ésta.

El afio 2002 ha estado marcado por la ausen-
cia de estabilidad del entorno: las econornfas mas
potentes del planeta en fases de desaceleracion
{(Estados Unidos, Japdén...}, una Unién Europea
que ha ralentizado sensiblemente sus ritmos de
crecimiento, profundas crisis de algunos paises
latinoamericanos, etc. No obstante, Espafia ha
conseguido mantener su actividad en este con-
texto (de hecho es, junto con Grecia, el pais de
la UE-11 que ha registrado los mayores ritmos de
avance en 2001 y 2002 segun Eurostat). Asimis-
mo, la fortaleza de la econormia madrilefia ha que-
dado patente al no verse excesivamente afecta-
da por los malos resultados del entorno. Sin
embargo, es I6gico que la desaceleracion se tras-
lade en cierta medida a nuestra region, de mane-
ra que el afio 2001 asistimos a una reduccion del
ritmo de crecimiento alcanzado en el 2000 de seis
décimas hasta el 3,3% y es previsible el mante-
nimiento de esta tendencia en el 2002.

Asl, 2002 podria finalizar con un crecimiento
interanual entormo al 3,0%, apenas tres décimas
inferior al del pasado afo 2001 y claramente su-
perior al previsto para Espana, un 1,9% y para la
Unién Europea un 1% (Glitimas previsiones de
la CE en noviembre de 2002), resultando unos
amplios diferenciales de crecimiento a favor de la
Comunidad de Madrid. Esto implicarta dos rele-
vantes conclusiones: la primera, que 1o peor de la
fase de desaceleracion iniciada a finales del 2000
habria tocado a su fin, y que en ningun momen-
to las tasas habrian alcanzado los niveles de desa-
celeracidon manifestados por las economias
europeas y americanas.

Los buenos resultados obtenidos en los Utti-
mos anos se han apoyado en una situacion bas-
tante favorable de la demanda propiciada por una
importante mejora del mercado de trabajo, asf
como por un control de 1os precios mayor que en
otras comunidades con crecimientos similares y
&l mantenimiento de los tipos de interés en nive-
les relativamente bajos.

Desde la oOptica de la oferta, el elevado creci-
miento del PIB se explica por un excelente com-
portamiento del conjunto de los sectores, des-
tacando la construccion, que segun la Gltima
informacién publicada por el Instituto Nacional de
Estadistica ha sido el sector que mas ha tirado
de la economia madrilefia en los Ultimos tres afios
(gréfico 1).

La evolucidon de la economia madrilefia en
los daltimos afios ha dado muestras de una gran




empresas; y un sector turismo que tiene una con-
ciencia clara de encontrarse en ¢l principal punto
turistico de Espafia, y con unas potencialidades
enormes aun por desarrollar.

No obstante, los mayores indices de especiali-
zacion aparecen en dos ramas industriales: papel,
edicién y artes graficas, con un peso un 60% supe-
rior en nuestra regién y equipo eléctrico, electré-
nico y Optico, un 74% mas importante en Madrid
que en Espafa. Asi, podemos comprobar como
actividades punteras, que requieren una mano de
obra altamente cualificada encuentran en Madrid
un espacio ideal para su desarrollo.

Asi, a pesar de que una de las principales carac-
teristicas de la industria madrilefia es su diversifi-
cacion, aparecen especializaciones productivas
en determinados sectores, como las que se han
comentado. Las necesidades del enorme merca-
do residente generan un amplisimo abanico de
oportunidades en el que proliferan las industrias
dedicadas a la elaboracién de bienes para el con-
suma final farmnacia, bebidas y tabaco, libros, ropa,
muebles...). Por otro lado, se observa una pre-
sencia también muy importante en la regién de
industrias dedicadas a la fabricacién de bienes de
equipe con un etevado nivel tecnolégico (princi-
palmente electrénica). Por (itimo, también puede
hablarse de una cierta especializacion en indus-
trias intermedlias que surten a las actividades cita-
das anteriormente (como la quimica y el sector de
artes graficas} y a otros sectores como la cons-
truccién (industria del cemento).

En cualquier caso, toda especializacién surge
como una respuesta a la existencia de ventajas
comparativas respecto a otras regiones. En este
caso, Madrid se vale de la elevada formacion y
capacitacion laboral de su mano de obra, de la
relevante presencia cientifica e investigadora v,
cdmo no, del tamafio y caracteristicas del enor-
me mercado metropolitano.

4. Fuerza de trabajo

Los andlisis e informes econdmicos mas recien-
tes seflalan a la Comunidad de Madrid como una
de las regiones espanolas mas desarrolladas y
dinamicas, con unos indices de crecimiento eco-
nGMICo en ascenso y con un alto nivel de con-
vergencia europea con las regiones mas desarro-
lladas, situandola entre las regiones con mejores
perspectivas de desarrollo de la eurozona, hechos
gue han provocado que nuestra Comunidad atrai-
ga a una parte muy importante de la poblacion
inmigrante, con el consiguiente aumento de la

poblacion. El capital humano de nuestra regién
supera actuaimente los 5,4 millones de habitan-
tes y segun las Ultimas proyecciones realizadas
por el Instituto de Estadistica de la CM, nuestra
Comunidad alcanzaria las 5.853.000 personas en
el 2008 y 6.161.000 en el afo 2011.

La fuerte dindamica econdmica de la region favo-
rece la concentracién de poblacion trabajadora,
lo que a su vez, reduce el peso relativo del resto
de los grupos de edad. Se trata de una fuerza de
trabajo especialmente joven en relacién con la de
otras regiones punteras en Europa. De hecho, los
grupos de edad mas significativos de la piramicde
corresponden a los adultos-jévenes recientemente
incorporados al mercado de trabajo. De éstos
debe destacarse su excelents nivel de capacita-
cién laboral, lo que unido a su numerosa presen-
cia, incorpora un enorme potencial de crecimien-
to a la economia regional.

En cuanto al crecimiento demografico, los Ulti-
mos resultados de las estadisticas del movimien-
to natural de la poblacion muestran una recupe-
racién de todos los indicadores de nacimientos,
debido principaimente a dos razones: por una
parte, se ha producido un importante aumento de
la poblacion inmigrante extranjera en nuestra re-
gién que, a fecha 1 de enero de 2002, ascendfia a
456.047 personas, la mayor parte de ella proce-
dente de Latinoameérica, norte de Africa y Europa
del Este (se estima que entre el 8-9% de la pobla-
€ion es inmigrante), con tasas de fecundidad supe-
riores a la de las madrilenas. Por otro lado, parte
de la generacion delt baby-boorn se encuentra en
la edad elegida para tener hijos, lo que, sin duda,
debe influir en el nimero de nacimientos.

Respecto al saldo migratorio, aunque actual-
mente se ha frenado muy significativamente la
entrada de poblacion desde otras regiones o pai-
ses, el fuerte aumento de la poblacion trabajado-
ra favorecerd sin duda el crecimiento econdmico
en un futuro inmediato, al tratarse de poblacién en
edad de trabajar y también tendra efectos en la
estructura por edades.

El fuerte crecimiento econdémico de nuestra
region en los ultimos afios ha tenido un claro refle-
jo en la creacion de empleo, 637.600 puestos de
trabajo desde 1985. Madrid es la region espano-
la que ha creado empleo a un ritmo més intenso,
con una tasa de crecimiento del empleo desde
1995 del 37,8%, superando claramente a la media
nacional que se sitia en el 30,9%. Ello ha permi-
tido que no sélo se haya absorbido el aumento del
numero de activos, sino que se ha conseguido ele-
var la tasa de actividad, situandose en un 56,7%,
2,4 puntos por encima de la tasa de Espafia.
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Los costes salariales totales en la Comunidad
de Madrid, en el primer semestre del 2002, se sitU-
an en 2.224 euros por trabajador/mes, un 16%
superior a Ja media nacional, estando Madrid a la
cabeza del ranking nacional, lo que pone de mani-
fiesto el alto poder adquisitivo de los trabajadores
madrilerios debido a su mayor productividad y cua-
lificacién profesional. Ei gasto medio per capita
(afo 2002, primer trimestre) es de 2,178 euros al
trimestre, un 24% por encima de la media nacio-
nal, siendo Madrid la primera regidn espanola.

Estos indicadores muestran claramente que se
ha incrementado la capacidad de consumo de
los madrilefios reforzando una de las caracteris-
ticas basicas de nuestra economia: una potente
demanda interna con gran capacidad de consu-
mo, aspecto que se ve claramente reflejado en
los indicadores que miden la paridad de poder
de compra que nos sitdan un 20% por encima de
la media europea y un 34% por encima de la
media nacional. Esta situacion refleja claramente
que disponemos un mercado interno con una
amplia base laboral, a la vez que con unos nive-
les bastante altos en renta disponible per cépita,
lo cual ha permitido una importante mejora en los
niveles de calidad de vida de los ciudadanos
madrilefios.

Desde el inicio de su mandato, el gobierno de
la Comunidad de Madrid ha ¢centrado su actua-
cion en el Ambito econdmico en los siguientes
conceptos:

— Promover una base y entorno capaz de
atraer nuevas inversiones productivas a Madrid,
rmejorando los factores de atraccién de la regién
y dandolos a conocer a escala internacional.

— Apovyar la mejora de la competitividad de las
empresas madrilefias, en especial de las Pymes,
generando un tejido industrial y de servicios avan-
zados a las empresas sdlido e innovador.

— Establecer un clima de confianza y estabi-
lidad entre los agentes econdmicos y sociales,
que tienen un amplio reflejo en los acuerdos socia-
les alcanzados con las organizaciones empresa-
riales y sociales y en una muy baja conflictividad
laboral, es otro de los factores que contribuye de
forma decisiva a hacer atractiva nuestra regién
para las empresas.

El objetivo prioritaric es avanzar en aquellas
actuaciones que tengan como objeto alcanzar un
incremento de la competitividad empresarial, asi

como la del territorio. Para ello se seguirdan man-
teniendo las politicas activas de empleo en todos
los Ambitos, conjuntamente con la formacion y se
realizara un gran esfuerzo en cuanto al apoyo a la
innovacién y el desarrollo tecnolégico empresa-
rial, en especial en el ambito de las Pymes.

La politica de desarrollo regional de la Comuni-
dad de Madrid contempla, entre otros, los siguien-
tes aspectos:

5.1. Apoyo a las infraestructuras productivas

En este marco de actuacién, la Consejeria de
Economia e Innovacion Tecnoldgica ha puesto en
marcha una politica de generacién de modernas
infraestructuras industriales, con el fin genérico
de crear los cimientos sobre los que asentar el
desarrollo presente y futuro de la region de Madrid
y situar a la Comunidad en los primeros lugares
de la economia europea en cuanto a generacion
de nqueza.

Junto a la creacion de nuevo suelo para las acti-
vidades productivas —mas de diez millones de
metros cuadrados de nuevo suelo industrial en la
presente legislatura con las once nuevas actua-
ciones programadas y en marcha—, el gobierno
regional, a través de la Consejeria de Economia e
Innovacion tecnoldgica, ha apostado por una mejo-
ra de las infraestructuras productivas, que apare-
cen como un elemento clave de la politica econd-
mica para incrementar el potencial de desarroilo
de las regiones. Estas mejoras se han traducido
en numerosos planes de ayuda a la inversién en
todo tipo de infrasstructuras que han sido pro-
maovidas por las diferentes direcciones generales
y organismos que componen la Consejeria.

5.2, Apoyo a la gestion empresarial

B compromiso de creacion de riqueza y empleo
no debe implementarse mediante el crecimiento
de lo publico, sino por la via de fomentar mayor
competitividad regional, prestar mayores servicios
con menores costes y gestionar eficazmente. En
consecuencia, la Comunidad de Madrid tiene por
objetivo coordinar los recursos y las actuaciones
de todas las Administraciones para aumentar la
eficiencia administrativa, facilitando y unificando los
tramites para el desarrollo de iniciativas empresa-
riales y toda la informacién relevante al respecto.

La Comunidad de Madrid debe continuar sien-
do un territorio atractivo para la inversion extran-
jera, en este sentido se deben seguir fomentando
las inversiones de infraestructuras, tanto produc-
tivas como de comunicacion.
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Con toda seguridad, la base servicios-industria
madrilefia seguira experimentando en la préxima
década cambios estructurales que afectaran no
sdlo a los patrones de especializacién regional,
sino también a modos de gestién empresarial,
necesidades de formacion de trabajadores, moda-
lidades de empleo, etcétera.

La Comunidad de Madrid debe, pues, conso-
lidar unas especializaciones terciarias que no exclu-
yan a la industria, sino que se basen en ésta, ya
que el sector industrial debe vincularse cada vez
mas con el sector servicios y sobre todo con aque-
llos servicios de apoyo a la industria en el plano
productivo. La economia madrilefia se fundamenta
en el liderazgo de los servicios a partir de una
industria moderna y competitiva. Adoptando una
perspectiva de medio y largo plazo, el estableci-
miento de una estrategia de competitividad indus-
trial para Madrid no pasa necesariamente por pro-
mocionar directamente sectores concretos, sino
por atender las necesidades competitivas gené-
ricas de una pluralidad de actividades suscepti-
bles de contribuir significativamente, y con crite-
rios de mercado, al crecimiento del producto
regional.

Desde fa Comunidad de Madrid se ha fomen-
- tado el aumento de la oferta formativa universi-
taria. Madrid es hoy, con sus trece universidades
y sus casi trescientos mil alumnos, el primer cen-
tro de ensefianza superior de Espafia; si a ello le
afiadimos los cerca ds cincuenta centros plbli-
cos de investigacion con los que contamos, nues-
tra regidn se configura como el principal difusor
de la investigacion y desarrollo en Espafia. Esta-
mos orgullosos de que Madrid sea hoy la comu-
nidad que realiza mayor esfuerzo innovador en
Espafia. Este hecho concuerda con la realidad
de una regidn en la que trabaja la mayor parte del
personal investigador de nuestro pais, somos la
comunidad que més aporta al gasto total en 1+D
de Espana, el 31%.

Segun el indicador global de penetracién re-
gional de la nueva economia, elaborado por €l
Centro de Prediccion Econémica (CEPREDE) de
la Universidad Auténoma de Madrid en julio de
2002, nuestra Comunidad ocupa la primera posi-
€ion con un indice global de 155 sobre una media
nacional de 100, siendo seguida por Cataluna,
con un indice de 123. Este indicador es una sin-
tesis que resume la posicién relativa de cada
comunidad en un conjunto de variables como, el

gasto in I+D, el personal ocupado en |+D, paten-
tes, empresas de tecnologia, uso del comercio
electronico, exportaciones/importaciones del sec-
tor TIC y equipamiento de los hogares con tec-
nologlas de la informacién y comunicacion.

Con los indicadores anteriores vemaos clara-
mente la concentracién en nuestra Comunidad de
este tipo de actividades, con un peso muy supe-
rior a su participacion en el PIB nacional.

En este momento de relentizacién econdmica
mundial, la lucha empresarial por estar presente
en los mercados, estara I6gicamente vinculada
cada vez mas a la competitividad que puedan
alcanzar las empresas sobre la base de la innova-
cion y la incorporacidn de las nuevas tecnologias.

A pesar de los logros obtenidos en los Ultimos
anos, somos conscientes de la necesidad por
apostar por la mas rapida difusion de la Sociedad
del Conocimiento en nuestra region como méto-
do prioritario que nos permita mejorar sustan-
cialmente la productividad y competitividad de
nuestras empresas, de forma que podamos posi-
cionarnos en el grupo de cabeza de las regiones
mas competitivas en Europa. Por ello, la Comu-
nidad de Madrid, a través de la Conssjeria de Eco-
nomifa e Innovacién Tecnoldgica, ha disefiado un
plan de choque para el periodo 2002-2003, con
una dotacion presupuestaria de 360 millones de
euros, cuyo objetivo es contribuir a la difusion de
la innovacion tecnolégica en las empresas.

Entre las distintas actuaciones que contempla
el plan de choque, destacaré la introduccion de
servicios tecnoldgicos avanzados en los poligo-
nos industriales a o largo de unos nueve millo-
nes de metros cuadrados, la creacién de cuatro
millones de metros cuadrados de suelo tecnold-
gico, el desarrollo de infraestructuras de accesi-
bilidad a banda ancha, la puesta en marcha de
cuarenta centros de difusion tecnoldgica, la crea-
cion de una base territorial de quinientos agen-
tes de innovacién, etcétera.

El turismo madrilefio ya se ha recuperado de
los efectos negativos provocados por los atenta-
dos en Estados Unidos del 11 de septiembre de
2001, y se augura un final de afio muy positivo
para el sector. El comportamiento del turismo en
la Comunidad de Madrid fue mejor en septiembre
que en agosto, al incrementarse el nimero de turis-
tas extranjeros en un 9,3% con respecto al ano
2001 y el de los residentes en Espafia en un 4,7.




En la misma linea, el nimero de vigjeros aurmentd
en un 6,8% respecto de septiembre del ejercicio
precedents.

Con estas cifras, la region logrd superar duran-
te el pasado mes de septiembre la cffra récord de
539.000 viajeros y cerca de 1.150.000 pernocta-
ciones, con un crecimiento de la ocupacién por
habitaciones que llegé hasta el 71,9%. Estos
datos marcan una tendencia diferente de la que
se ha presentado en el conjunto de Esparia y
demuestran la gran fuerza del turismo madrilefo
y los efectos de los programas de promocioén que
se estan desarrollando por el actual equipo de
gobierno regional,

Madrid se configura como la cuarta comuni-
dad mas visitada de Espafia tras Canarias, Anda-
lucia y Catalufia, comunidades que si tienen lito-
ral. Nuestro reclamo es el turismo de ocio y el de
Negocios.

£l triangulo del arte, formado por los museos
del Prado, Reina Sofia y Thyssen Bornemisza, es
uno de los principales reclamos a la hora de la
eleccion de Madrid como destino turistico, cabe
afadir también el atractivo de ciudades conside-
radas Patrimonio de la Humanidad, como Alcala
de Henares o Aranjuez.

Un buen sjemplo de ocio en nuestra region 1o
constituye el Parque Warner, en el que se han inver-
tido 379 millones de euros y ha creado 1.600 pues-
tos de trabajo. La eleccién de su ubicacion en la
zona sur de Madrid, en la localidad de San Martin
de la Vega, no ha sido por ¢asualidad, correspon-
de al compromiso de reequilibrio territorial de la
CM. No cabe duda de que &l éxito de Madrid pasa
por el éxito de los municipios de Ja regién.

Otro de los principales motores del sector en
la Comunidad es el turismo de negocios. Madrid
se configura como segundo destino mundial en
turismo de reuniones detras de Londres equipa-
randose con Parfs, a lo que sin duda, contribuyen
a consolidar tanto lfema como el Palacio de Con-
gresos. Junto con el aeropuerto, ifema es el segun-
do motor de desarrollo de Madrid. La actividad del
recinto ferial, que en 2001 fue visitada por mas de
tres millones de personas, genera al afio 1.300
miflones de euros, motivado principalmente por el
perfil del turista de negocios, con un alto poder
adquisitivo.

Con el fin de dinamizar la economia, crear mas
valor afiadido en la region y lograr la eficacia para
poder autofinanciarse en un futuro, Ifema ha
ampliado sus instalaciones. Con esta ampliacion,
en la que se han invertido unos 95 millones de
euros, el Parque Ferial Juan Carlos | ha aumenta-
do su capacidad en un 50%, con lo que en la ac-

tualidad dispone de una superficie de 150.000 m?
de exposicién. La Feria de Madrid, que en 2001
facturé casi 106 millones de euros y obtuvo un
beneficio de cerca de 18 millones de euros, espe-
ra, cOMo consecuencia de las nuevas dimensio-
nes, un crecimiento de su volumen de negocio
del 25% y un resultado préximo a los 23 millones
de euros. lfema acogié la celebracion de 62 ferias
en 2001, y en 2002 dara cabida a 72. lfema se
encuentra entre las cinco primeras ferias europeas
y nuestro reto esta en convertirnos en la primera
feria a nivel europeo en cuanto a actividad en un
plazo de cinco o seis afos.

Madrid, como regidn capital, es foro de deba-
te, reflexién e impulso para los aconteceres de
la vida politica, econémica y social espafiola; pri-
mer centro financiero y de servicios, consolidada
segunda regién industrial y nicleo aglutinador
de un potencial humano, econémico y natural de
significadas dimensiones. Centro neuralgico de
comunicaciones donde convergen en ella, activi-
dades industriales, financieras y de servicios que,
junto con una adecuada infraestructura a nivel de
dotacion de poligonos y areas industriales, dis-
pone de una actividad ferial, que en solo veinte
afios de vida se ha colocado entre las primeras
de Europa,

Una moderna red de transportes y comunica-
ciones, hacen de la regién madrilefia una de las
Comunidades espafiolas y una de las regiones
europeas mas atractivas para el asentamiento
empresarial. Cabe recordar que en 1992 Madrid
fue la Capital Europea de la Cultura. Desde esa
fecha todos los aspectos econdmicos, culturales
y de negocios han sufrido un auge no compara-
ble a ninguna otra regidn europea.

El gobierno de la Comunidad de Madrid es
consciente del papel que la empresa representa
como elemento clave para la estabilidad del sis-
tema econdmico, por su flexibilidad para adap-
tarse a los cambios y por su importante potencial
en la generacién de puestos de trabajo. Aposta-
mos por el dinamismo, la competitividad y la pro-
ductividad del tejido empresarial, fomentando de
una parte el asentamiento industrial en nuestros
sectores productivos y, de otra, la modernizacion
de las empresas ya existentes. Nuestra region
esta dotada de una buena estructura productiva,
que debemos hacer mas competitiva de cara a
la realidad de un mercado cada vez mas abierto
y globalizado.




Es, por tanto, nuestro objetivo, impuisar la acti-
vidad econdmica y crear las condiciones objeti-
vas de rentabilidad de la inversion, haciendo a las
empresas mas competitivas y proporcionando
las infraestructuras necesarias a tal fin. El apoyo
a las iniciativas empresariales sera el mejor cami-
no de desarrollo, de bienestar y de progreso v,
desde la administracién regional, nos sentimos
solidarios con este compromiso.[]

RESUMEN

La Comunidad de Macdrid, con una poblacion que supe-
ra los 5,4 millones de habitantes, ha logrado en el periodo
1995-2002 ser fa regidn més dindmica del conjunto naclo-
nal, lo que ha hecho converger a nuestra comunidad a los
niveles de fas regiones mas avanzadas de Europa. Su
estructura econdmica especializada en servicios pero con
un importante mofor industriaf ha permitido generar 637.000
empleocs desde 1995. La administracién autondmica ha
apoyado ef desarrolio de infraestructuras, la gestién ernpre-
sarial y el i+D con objeto de lograr nuevas inversiones, mejo-
rar la competitividad y lograr ef clima de conflanza nece-
sario que garantice un desarrollo préspero y equilibrado.

Palabras clave: Economia de Madrid, Introduccion def euro,
Sector servicios, Empleo, Polftica econdmica, I+D, Turismo.
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tria, se troca en iniciativas institucionales y apoyo
a programas de alcance en el estudio cientifico,
ampliando la presencia fisica de la ciencia de corte
por el tejido urbano de la ciudad, con realizacio-
nes que devendran en algin caso emblematicas.
Asl, particularmente en las Gltimas décadas del
siglo xvin, Madrid pasa a ser el nicleo cientifico
mas importante de Espafna, con proyectos tan
ambiciosos como el Gabinete de Maquinas, desde
1788 en el Palacio del Buen Retiro y del que sur-
gird en 1802 la Escuela de Caminos y Canales; la
Academia de las Ciencias, precedente remoto de
las universidades politécnicas actuales, y el Real
Gabinete de Historia Natural, respondiendo todos
a un mismo objetivo: concentrar en la capital del
reino el arte aplicado mas avanzado de la época.
Sdio en parte se conseguira completar lo ideado,
pero en la ciudad emergen, antes de que el ocho-
cientos inicie su andadura, realizaciones bien repre-
sentativas de tal empefio: el Jardin Botanico, el
Colegio de Cirugia y el Observatorio Astronémi-
co, con edificios que, junto al que albergara la
Biblioteca Nacional, contribuyen a definir un remo-
delado espacio urbano.

La envergadura potencial de todo ello solo en
una porcion muy reducida encontrara continuidad
en el curso del siglo xix, desmoronandose inclu-
s0 partes sustanciales del ambicioso conjunto
antes proyectado: el mantenimiento aun durante
décadas de una organizaciéon social fundada en
los privilegios de la nobleza y el clero, y la propia
entrecortada historia espafiola de los tres prime-
ros cuartos de la centuria, no aportaran, desde
luego, alicientes para conseguir avances sustan-
ciales. Habra que saftar por eso de siglo para que,
ya en el novecientos, comiencen a darse pasos
decididos en la configuracion de Madrid como
capital espanola de la ciencia, por su capacidad
para albergar instituciones dedicadas a la inves-
tigacién y empresas con mayor capacidad de
innovacién tecnolégica.

Desde los comienzos del siglo xx, en efecto, no
ha dejado Madrid de afirmar esta condicion. Si
primero fueron la Junta para la Ampiliacion de Estu-
dios y la malla de centros de investigacion expe-
rimental y humanistica que alentd el institucionis-
mo gineriano, y luego el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas, mas tarde llegaran
otras creaciones institucionales representativas
de la iniciativa estatal en este ambito. A su vez,
las instalaciones fabriles en que la economia de
la ciudad se va especializando, ganan en com-
plejidad tecnolégica, situandose a la cabeza de
las inversiones en |+D de Espafia. Y, por su parte,
el crecimiento y la multiplicacion de los recintos

universitarios, con la contribucién que ellos hacen
al capital humano disponible en todas las activi-
dades productivas, constituye en nuestros dias
otro de los rasgos caracterizadores de Madrid.
De un Madrid que ostenta y asume una posi-
cién de liderazgo cientifico en el mapa espariol cua-
lesquiera que sean los indicadores que se utilicen
para rhedir tal fendmeno: los gastos en |+D (inves-
tigacién y desarrollo), el personal especializado o
los resultados {documentos y proyectos) de la acti-
vidad cientifica, reveladores todos de una pujante
actividad (publica y privada, dependiente de la
Administracion o impulsada por las empresas) en
los dominios de la ciencia y la técnica. Lo que tam-
bién cabe afirmar, en fin, de lo concemiente a la
industria editorial cuando el siglo xa despega.

Aungue no dejaba de presentar ventajas el
estar situada en un cruce natural de caminos en
el centro geografico de la Peninsula, Madrid, villa
convertida en corte por Felipe Il en medio de una
meseta de declinante pujanza, no gozé durante
mucho tiempo de buena fama como ciudad indus-
triosa y emprendedora, viéndose en ella més bien
un asiento de rentistas y burécratas, cuando no
de comerciante privilegiados ¢ de financieros avi-
dos de medrar al calor de los negocios del Esta-
do. Sin embargo, frente a esa imagen parasitaria,
desde la segunda mitad del ochocientos ha ido
imponiéndosse una imagen muy distinta de Madrid,
como reflejo de la realidad dinamica de su eco-
nomia, acorde con una funcién de capitalidad que
trasciende del componente politico para justificarse
como polo de atraccion pero también de difusion
de capitales, de personas y de iniciativas. De rique-
za econdmica, en una palabra.

En lo fabril, si Barcelona fue indudablemente /a
fabrica de Espafia durante la primera revolucion
industrial, no pudiéndose poner en duda su supre-
magcia decimonénica a escala espanola, Madrid
acabara constituyendo, conforme avance el siglo
xX, el centro productor mas representativo de la
segunda de esas revoluciones, en la que se fun-
den nuevos recursos energéticos (con la electrici-
dad abanderando inicialmente un cambio sustan-
cial), innovaciones tecnoldgicas diversas, distintas
estructuras organizativas y sectoriales de la acti-
vidad industrial, y nuevas pautas en las retaciones
laborales. En el curso secular del novecientos,
desde luego, Madrid no ha dejado de ganar terre-
no dentro del conjunto de la produccion industrial
espafiola, con el despliegue de un amplio y diver-



sificado tejido empresarial que ha desbordado con
mucho el nicleo metropolitano. Un fuerte creci-
miento industrial, en suma, acompaniado de otro
similar en el &mbito de las actividades terciarias,
con sobresaliente representacion de actividades
de nuevo cufic —como las dedicadas a ofrecer
Senvicios a las empresas: ingenieria, disefio, ase-
soria, consultoria, etc.— y con renovacion de acti-
vidades tradicionales, como la comercial, por ejermn-
plo, en cuyo dominio, las grandes supertficies van
imponiendo sus ventajas competitivas y su adap-
tabilidad a los gustos de los demandantes.
Desde una perspectiva temporal alargada, la
capitalidad financiera de Madrid es, empero, el
flanco econdmico que ha adquirido mayor solidez
y preeminencia en estos tres dltimos siglos. Sobre
la base de los banqueros decimondnicos y, sobre
todo, de los nuevos flujos de capital que llegan
con el siglo xx, se articula en Madrid un sector
financiero de sdlidas trazas, dominante durante
decadas en Espafa, y que ha sabido adaptarse
al exigente escenario internacional y a los nuevos
desafios, comenzando por la moneda Unica. Tam-
bién, como prueba de esa primacia, Madrid ha
consolidado su condicion de capital de la inver-
sién exterior, tarto receptora como emisora, situan-
dose a la cabeza del intenso proceso de interna-
cionalizacion que ha acompaniado a la integracion
de Espaiia en Europa en los Ultimos quinquenios.
Bl resultado conjunto de todo ello, en el umbral
del siglo xx, es la posicion aventajada de Madrid
para afirmar su condicién de capital econémica de
Espaia, ahora en el marco de la denominada ter-
cera revolucion industrial, o, si se prefiere, en el
contexto del sustancial cambio tecnoldgico de
nuestros dias y de la nueva fase de mundializacion
de la economia. Lo que no es, desde luego, casual:
es la consecuencia de sumar ventajas adquiridas
en el proceso de industrializacion (centro neurélgi-
co del sistema de transportes interiores, capitali-
dad financiera, diversificacion del tejido industrial,
alta representacién de las empresas de servicios
avanzados) y de los réditos, durante los lustros
mas cercanos, tanto de ambiciosos programas de
inversion en infragstructuras y de potenciacion de
la actividad empresarial, como de una dinamica
productiva y emprendedora que sabe rentabilizar,
entre otras cosas, la permeabilidad social y cultu-
ral de Madrid y su sefialada vocacién de apertura.

Probablemente, lo que mas sobresalga al tér-
mino de cualquier recorrido por los fendmenos que

distinguen la economia de Madrid, acabe siendo
un rasgo de orden sociologico: la veterana y cre-
ciente disposicion de la capital de Espana para
aglutinar recursos y voluntades, y para conseguir
una fecunda simbiosis entre lo tradicional y lo
nuevo en cada momento, entre lo castizo v lo cos-
mopolita, entre el comercio y la industria, entre lo
plblico y lo privado. Y haberlo hecho, estar hacién-
dolo sin ensoberbecerse, con esa humildad con-
sustancial a lo madrilefio de que han hablado algu-
nos de sus mejores conocedores, como Ramén
Gomez de la Serna y Fernando Chueca Goitia, dos
de ellos bien ilustres.

Pieza central y de creciente importancia en fa economia
espafiola, Madrid asienta su pujanza econdrmica en cuatro
hechos bésicos: su probada condicién de cludad y comu-
nidad abiertas, con capacidad de atraccion de recursos
materiales y humanos pero también de irradiacidn de opor-
tunidades de trabajo y prosperidad; su condicién de punto
nodal de ia red interior def transporte peninsular, con demos-
trada adaptabilidad a las nuevas tecnologlas de la informa-
cidn y la nueva economia; sU condicion de sede preferente
de ceniros y programas de investigacion clentffica; en cuar-
fo lugar, y causa y resultado a la vez de todo lo anterior, su
adquirida condicién de capital econdmica de Espafia, con
un denso y diversificado tefido productivo industrial, finan-
ciero y de servicios, donde estdn bien representadas fas act-
vidades de afto contenido tecnoldgico y cardcter avanzado.
Cuatro bases desde las que Madrid cumple funciones de
cohesion y vertebradoras de toda la economfa espafiola, y
de enface de ésta con el espacio europeo y transatidntico.

: Economia de Madrid, Polarizacicn e frra-
diacién productiva, Centro de transporte, 1+D, Capitalidad
financiera y econdmica, Vertebracién del territorio.
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CRECIMIENTO ECONOMICO Y SUS DETERMINANTES

Mad ﬂd : economia 1. Introduccion

NnAa H Convergencia y diferencial de crecimiento son
dlnamlca dos conceptos de actualidad en economia del
desarrollo, pero que responden a realidades dife-

rentes e incluso antagdnicas.

En términos muy elementales podrfamos decir
gue la convergencia entre palses o regiones y, en
altimo término, el catching-up {(la captura) de los
mas avanzados por los que parten en posiciones
de retraso, exige que los que estan en cabeza no
sean, sistematicamente, los méas dinamicos. La
justificacion, general, de una cierta ley de conver-
gencia parte del hecho de las mayores oportuni-
dades que presentan l0s paises o regiones menos
evolucionados, dénde quedan aun sin poner en
marcha los proyectos de mas alta rentabilidad y
dénde cualquier mejora en capital fisico, humano
o tecnolégico supone, proporcionalimente, un
mayor impacto.

Sin embargo, la realidad observada a escala
internacional pone en evidencia que la conver-
gencia no es una ley universal ni, tan siquiera,
mayoritaria. Los palses o regiones mas dinamicas
pueden mantener sus posiciones de privilegio
durante muchos afios e incluso décadas, aprove-
chando su mayor capacidad organizativa, su capa-
cidad de atraccion para nuevos proyectos, su
adaptabilidad al cambio que exigen nuevos acon-
tecimientos y nuevas tecnologias.

La politica regional a nivel local, estatal o de la
UE trata de incidlir en este proceso guiado por dos
fuerzas contrapuestas: la de la convergencia (cri-
terio de solidaridad regional) y la de la dinamici-
dad {criterio de la eficiencia).

La Comunidad Autdénoma de Madrid es una
region relativamente rica, pero también de alta dina-
micidad. El cuanto de esa dinamica de crecimiento,
su diferencial respecto al conjunto de la economia
espanola y las razones que sustentan esa evelu-
cién son el objeto del presente articulo.

2. La experiencia de los dltimos veinte afios
en términos de crecimiento

Precisiones estadisticas aparte sobre dispari-
dades entre fuentes y macromagnitud utilizada,
una revision de los datos de crecimiento de los
altimos veinte afhos (cuadro 1) nos proporciona
algunas reglas faciles de recordar.

1} Madrid viene creciendo, en promedio, medio

Antonio Pulido punto por encima del conjunto de Espafia, dife-
Ana Lopez rencial similar al de Espaiia con relacion al total de
Instituto L. R. Klein. Centro Stone la UE-15.
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DINAMICA COMPARATIVA MADRID, ESPANA, UE SEGUN FASES CICLICAS
{Variacién PIB anual a precios constantes, en porcentaje)}

Diferencias
Fases ciclicas (a) Madrid Espaiia UE-15
Madrid-Esparia Espafia-UE tadrid-UE
Expansion (> 3%) 4.8 4.0 2.9 +0,8 +1,1 +1,8
1986-1991 4.9 4,1 3.0 +0.8 +1,1 +19
1997-2000 4.9 4.2 2.8 +0,7 +1,4 +2,1
Cracimiento medio (1,5-3%} 2,8 2,3 2,0 +0,5 +0,3 +0.,8
19682-1985 25 2.0 19 +0,5 +0,1 +0,6
1994-1996 30 2.5 2,3 +0,5 +0,2 +0.7
2001 3.2 2,8 1.6 +0.4 +1,2 +16
Crisis (< 1,5%} 02 0,2 0,5 0,0 -0,3 -0,3
1980-1981 1.0 0,6 07 +0,4 0,1 +0,3
1992-1993 -0,6 03 04 -0.3 0,7 -1.0
Total 1980-2001 33 2,6 2,2 +0,5 +0,5 +1,0

{a} Definidas sobre los datos de Espania, exceptn 1991 que se ha ncluido en fase de expansion a pesar de ser inferior al 3% en Espaiia pero supera esta tasa en
Madrid.

Fuante: INE, Contabilidad Nacional de Esparta. Ewrosial, Cuentas Nacionales. INE, Contablidad Regional idatos enlazados), VAB a precios bésicos para el periodo
19801985 y PIB a precios de mercado, 1996-2001.

2) Esas diferencias casi se duplican en los pe-

riodos econdmicos més expansivos y se esfuman CRECIMIENTO COMPARATIVO
{0 incluso se convierten en negativas) en las fases DE LA ECONOMIA MADRILENA Y ESPANOLA
clclicas mas criticas. (Variacion PIB a precios constantes,

3) El promedio de crecimiento del PIB de la en porcentaje)

Comunidad de Madrid esta por encima del 3% a

precios constantes durante los Gltimos veinte Madrid

anos, es decir con un comportamiento claramente Afio Espafia Diferencia
expansivo segun los patrones internacionales. CRE  Comunidad
4) En las fases ciclicas de mayor crecimiento 1981 0.7 0,2 +0.9
economico, esas tasas de variacion real se acer- 1982 3,1 1,6 +1,5
can al 5%, periodos en que el conjunto de la UE 1983 3.5 2,2 +1,3
se aproxima al 3%. 1684 11 e
5) Los periodos de crisis {que el propio FMI ]gg g"? 39 450
limita en su duracion en un promedio de un afio 1087 55 5.6 0.1
por cada cinco de expansién) suponen una desa- 1988 43 5.2 -0.9
celeracion hasta ritmos cercanos al crecimiento 1989 47 47 0.0
Cero y comunes con su entorno (Espaa vy la Unidn }gg? gg g; ;g'g
Europea). 1992 0,1 07 08
Naturaimente, afio tras afio estas reglas.empi- 1993 -1 -1,2 +0,1
ricas de caracter general presentan multiples ano- 1994 2.2 3,2 28 017408
malias y excepciones, unas producto de la propia 1998 30 40 27 40313
4 b 1996 2.3 2,0 24 0104
compleja realidad de las economfas y otras fruto 1997 43 a1 40  +0.3/+0,1
de inevitables inexactitudes estadisticas que difi- 1998 6.6 5.9 43 +2,3/416
cultan medir ¢crecimientos con precision de déci- 12 g g-g g? i-g +g-g+é-g
H y ) - Ui+,
mas de punto de porcentaje. 2001 32 a3 27 +0.5/406

Segun los datos oficiales disponibles (cuadro
2} sélo en trece de los veintiin afios considera- Promedio 1981-2001 33 2.8 +0,5
dos, Madrid ha crecido por encima de la media _ )
espafiola. De los ocho afos restantes, sélo en tres Fuente: INE, Contabibad Nacionsl y Contabiidad Regional (para 19511985,

= ! VAB a precios bésicos). Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid,
el menor crecimiento de Madrid ha superado el Contabiiciad Regional.




medio punto de porcentaje respecto a Espafa
(1988, 1990 y 1992).

De hecho, el perfil de evolucion ciclica de la eco-
nomia madrilefia y espanola son muy similares. En
el gréfico 1 hemos destacado aquellos afios (mas
y menos) en que su crecimiento ha superado en
més de medio punto de porcentaje (positivo © nega-
tivo) a su correspondiente promedio (3,3% para
Madrid y 2,8% para Espana). Esta coordinacion con
el ciclo conjunto no es tan clara en otras muchas
regiones. Segun las conclusiones de un estudio rea-
lizado anteriormente (1), 1as fuerzas que afectan prin-
cipalmente a esos desfases ciclicos respecto a la
evolucion general de Espaia son los siguientes:

— El comportamiento del afio agricola (inclu-
50 con diferenciacion dentro de las regiones
agricolas segun su especializacion por productos)
y su traslacion a la industria transformadora.

— El ciclo, habitualmente adelantado, de los
paises de origen de nuestro turismo.,

— La evolucién de los mercados internacio-
nales de exportacion cuando no van en sincronia
con el ciclo espaniol. '

— El desfase en regiones con alto peso indus-
trial 0 muy especializados en productos interme-

dios, bienes de equipo v, en particular, vehiculos
y otro material de transporte.

La estructura productiva de una regidn es con-
secuencia de multiples condicionantes que han
ido dejando su huella a traves de los tiempoes. Unos
serén de localizaciéon de recursos y mercados.
Otros condicionantes seran producto de la exis-
tencia de infragstructuras, disponibilidad de capi-
tal humano, capacidad de adaptacion al cambio
de sus instituciones, etc. (2).

En cualquier caso, al final de la historia es la pro-
pia composicién de los bienes y servicios produ-
cidos por cada region (su especializacion produc-
tiva) una de las causas inmediatas mas claras de
la mayor o menor dinamicidad relativa.

La especializacion de la economia madrilefia es
bien conocida y ha sido puesta de manifiesto en
multiples estudios, por ejemplo, Myro (1998 v
1999), Farifas y Jaumandreu {1999}, M. Velarde

PERFIL DE LA EVOLUCION CiCLICA MADRID/ESPANA
{Desviaciones de crecimiento respecto a su media 1981-2001 en méas de medio punto de porcentaje)
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-~ Madrid
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Fuenie: Blaboracion propia.



(1) Véase Pulido (19989).

{2) En Garcla Delgado (1999) se consideran como condicio-
nantes en ef caso de Madrid: situacidn geogréfica v capi-
talidad, centro del sistema radial de comunicaciones y
transportes, centro neurdlgico de servicios y de las finan-
2as y capital empresarial.

(3) Las pequeiias discrepancias con fas tasas de variacion
del PIB recogidas en cuadros anteriores se refisren al
comportamiento de la partida diferencial: los impuestos
netos sobre fa produccion.

(4) Véase af raspecto nuestro anterior informe periddico sobre
situacién de fa economia madritefia. Instituto L. R. Klein
(2002), cuadro 4.3. Los datos estdn referidos a 1998, ufti-
mo afo def que se disponia de informacidn desagregada.

{5) Ceprede N-economia (2002).

Ceprede N-economia (2002): Penetracion regional de /a
nueva econormia, Comunidad de Madrid.

Comunidad de Madrid, Instituto de Estadistica (2002): Con-
tabitidad Regional de la Comunidad de Madrid. Base
1996, Serie 1993-2001.

Farifias, J. C. y Jaumandreu, J. (1999} «Estructura y activi-
dad de las empresas de Madrid: una visidn de conjunton,
en Farifias y Jaumandreu, coordinadores, Estructura y
actividad de las empresas de Madrid, Comunidad de
Madrid.

Garcia Delgado, J. L. (1999): «Factores determinantes de ia
formacion de la estructura econdmica de Madria», en Gar-
cla Delgado, director, Estructura Econdrnica de Madrid,
Civitas,

Instituto L. R. Kiein (2002): Situacidn y prediccion de la eco-
nomia madrileffa.

Instituto Nacional de Estadistica (2002): Contabilidad Regio-
nal de Espana. Base 1995, Serie 1995-2001.

Lépaz A. y Pulido, A. (2002): «Cadenas de produceion
sectorial y su correspondencia espacial, XV Reunién
Asepeit.

Myro, R. (1998): «La economia de Madrid: crecimianto, espe-
cializacion productiva e inversion internacionals, Econo-
mistas, num. 79.

Myra, R. (1999): «La sconomia de Madrid en la Espafia do
las autoniomiass, en Garcia Delgado, director, Estructura
Economica de Madrid, Civitas.

Puildo, A. (1999): «Las reglones arite el reto econdmico del
sigio Xxi», Hispalink, documento 99/01,

Pulido, A. (2000): Economia en accion, Pirdmide,

Velarde Valiente, M. (1999); «La estructura sectorial de la
Comunidad de Madrid: una visidn de conjunto», Papeles
de Economfa Espariola, ntim. 18.

La experiencia de los Uitimos veinte afios en crecimiento
econdmico de ias regiones espafiolas pone de manifiesto

que Madrid mantiene un ritmo superior al promedio nacio-
nal, en particular en las fases mas expansivas del ciclo.

Una primera explicacion de esa mayor dinamicidad de
fa economfa madrilefia se encuentra en su propia estruc-
tura productiva.

Su especializacion en intermediacion financlera, servi-
clos personales, transportes y comunicaciones, equipo
electrdnico o edicion y artes gréficas, posibilita esa dina-
ficidad.

Detrds de esa especializacién productiva se encuentra
un esfuerzo en factores de crecimientc tales como Ia dis-
ponibilidad de infraestructuras, personal cualificado, empre-
$as innovadoras o esfuerzo en +D.

: Desarrollo regional, Contabilldad regional,
Ciclos, Especializacion, Madrid,
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Transferencias de
renta interregionales

Julio Alcaide Inchausti
Director del Departamento de Estadistica Regional
de FUNCAS. Prerio de Economia Rey Jaime |

1. Las transferencias regionales, segin
la contabilidad regional del INE

Uno de los aspectos fundamentales que es
necesario introducir en el anélisis economico de
cualquier pafs con modelo politico regionalizado,
es el conocimiento y cuantificacion de los flujos de
transfersncia entre los distintos espacios que inte-
gran el mapa regional analizado.

En el caso espanol, la Contabilidad Regional
SEC-REG que elabora el Instituto Nacional de Esta-
distica no se adentra en el examen de las transfe-
rencias de renta entre las regiones, en la medida
que la llamada Contabilidad Regional de Espana
se limita al calculo del valor anadido bruto a los
precios basicos para un conjunto de treinta ramas
de produccion, para cada una de las diecisiete
comunidades auténomas y para el binomio Ceuta
y Melilla. También los datos de las cincuenta pro-
vincias espanolas para un grupo de seis sectores
productivos. Las estimaciones para el calculo del
producto interior bruto a precios basicos y el pro-
ducto interior bruto a precios de mercado de las
autonomias y provincias espafiolas, son una mera
distribucion proporcional del VAB para los datos
de Servicios de Intermediacion Financiera SIFMly
de los impuestos indirectos sobre los productos,
netos de subvenciones de explotacion, necesa-
rios para alcanzar los agregados macroecondmi-
cos del PIB regional a precios basicos y del PIB
regional a precios de mercado.

Ademas de la estimacién del valor afadido
bruto, el INE elabora con cierto retraso la estima-
cién de la cuenta de ios hogares con informacion
sobre la cuenta de asignacion de la renta prima-
ria, con datos sobre la remuneracion de asalaria-
dos, excedente bruto de explotacion y rentas de
la propiedad, todo ello equivalente a lo que po-
drian denominarse rentas directas de los hogares.
Para alcanzar los datos de la cuenta de distribu-
cidn secundaria de la renta a partir del saldo de
rentas primarias brutas, se elabora informacion de
las prestaciones sociales, distintas de las transfe-
rencias en especie y de las otras transferencias
corrientes recibidas. Al conjunto de recursos bru-
tos, con el fin de calcular la renta disponible bruta
de los hogares, se calculan las rentas a detraer
correspondientes a los impuestos comientes sobre
la renta, patrimonio, etc., las cotizaciones socia-
les efectivas, las cotizaciones sociales imputadas,
y las otras transferencias corrientes. Por Ultimo, v
para alcanzar el agregado denominado renta dis-
ponible ajustada bruta, se estiman las transferen-
cias sociales en especie. Las transferencias socia-
les en especie estan referidas a los gastos de
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setvicios sociales, ensefanza y sanidad, financia-
dos por las Administraciones publicas, empresas
privadas y instituciones privadas sin fines de lucro.

De lo expuesto se concluye que la Contabili-
dad Regional de Espafia elaborada por €l INE, da
informacién de las transferencias a los hogares,
referidas a dinero y especie. Los datos publica-
dos, hasta el momento, son provisionales para
1995, 1996, 1997 y 1998 y sblo un avance para
1999. No estan publicados los datos del consu-
mo en especie del afio 1999, Por tanto, desde la
version oficial de la Contabilidad Regional, sdlo
aparecen publicados los datos que contemplan
el saldo de transferencias {dinero v especie) resul-
tante de enfrentar los ingresos por transferencia
y las detracciones impositivas satisfechas por las
familias residentes.

Para el caso concreto de la autonomia madri-
lef\a, frente al total nacional los resultados dispo-
nibles de la Contabilidad Regional son los que se
muestran en los cuadros 1y 2.

Los datos oficiales de la Contabilidad Regional
{aunque atrasados en el tiempo), ponen en evi-
dencia un dato realmente sorprendente: las trans-
ferencias a los hogares espafnoles en dinero y
especie equivalen en torno al 39% de la renta bruta
gjustada de los hogares. Es cierto que dicha trans-
ferencia esta financiada en su 95% por los impues-
tos directos y las cotizaciones sociales pagadas
por los hogares. El resto de transferencias se finan-
cia con la imposicién indirecta y otros ingresos
publicos. Pero el hecho, indiscutible, mostrado
por la Contabilidad Regional del INE, es el efecto

redistributivo derivado de la actuacion del sector
publico, para corregir las desigualdades en el
desarrollo de las regiones y provincias espanolas.
Un hecho que deberian conocer los responsables
politicos para que no se rompa el fiujo de solida-
ridad en el que se vertebra la moderna sociedad
espanola.

. Las transferencias interregionales
segun el balance econdmico regional
de FUNCAS

El Balance Econdmico Regional, elaborado y
publicado por la Fundacion FUNCAS, aporta una
informacion completa sobrs los datos y hechos
gue inciden en las transferencias de renta entre las
provincias y regiones espanolas.

En el andlisis contable de las transferencias de
renta interregionales, hay que distinguir funda-
mentalmente dos tipos de transferencias segun
correspondan al sector privado o al sector publi-
co. También cabe diferenciar entre las transfe-
rencias que afectan a la renta interior bruta regio-
nal 0, concretaments, a la renta familiar bruta
disponible.

El Balance Econdmico Regional (afios 1985 al
2001) elaborado por la Fundacion de Cajas de
Ahorros, estima los siguientes agregados de trans-
ferencias de rentas.

— Transferencias de renta delf sector privado:
contermnpla el saldo neto entre rentas generadas
en cada region, equivalente al producto interior

CUADRO 1
TRANSFERENCIAS NETAS A LOS HOGARES MADRILENOS
{Millones de pesetas)

1995 1996 1997 1998 1999
Ingresos .
Prestaciones sociales 1.437.002 1.502.155 1.554.481 1.597.175 1.680.351
Ofras transferencias corrientes 680.913 704,795 728.287 793.041 849,530
Transferencias sociales en especie 1.055.573 1.118.816 160.952 1.227.377 {-..)
Suma transferencias recibidas 3.173.488 3.225,566 3.442.720 3.617.503 [N
Pagos
Impuestos directos 1.283.657 1.351.806 1.354.448 1.403.601 1.494.843
Cotizaciones sociales 1.939.755 2.031.939 2.115.361 2,229,083 2.441.366
Otras transferencias conientes 692,139 716,341 730.427 825.607 851.220
Suma transferencias pagadas 3.915.551 4.100.176 4,209,236 4.458.291 4.787.429
Saldo transferencias -742.063 -874.610 -965.516 -840.698 (.
% saldo transferencias s/renta ajustada bruta -8,54 -0,865 -8,01 -8,25 {...)
% transferencias recibidas s/renta ajustada bruta 36,51 35,61 36,02 3551 {..)
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TRANSFERENCIAS NETAS A LOS HOGARES ESPANOLES
{Millones de pesetas)

1995 1696 1997 1098 1999
Ingresos
Prestaciones sociales 10,953,900 11.504.100 11.828.900 12.173.100 12.732.100
Ohlras transferencias corrientes 4.057.000 4266000 4445200 4.878.800 5.362.700
Transferencias sociales en especie 7.885.200 8.37V7.200 8.695400 9.317.300 (.-
Suma transferencias recibidas 22,896,100 24.147.300 24969.500 26.369.200 {2}
Pagos
Impuestos directos 5958.100 6.304.800 6290500 6.437.700  6.4985.200
Catizaciones sociales 10.553.200 11.337.900 11.919.500 12,620,000 13.815.600
Otras transferencias corrientes 4122400 4376200 4515000 4.886.200 5.114.800
Suma transferencias pagadas 20.633.700 22.018.900 22.785.000 23.923.900 25.428.600
Saldo ransferencias 2262400 2128400 2.184.500  2.445.300 (..}
% saldo transferencias s/renta ajustada bruta 3,01 3,48 3,41 3.61 {..)
% transferencias recibidas s/renta ajustada bruta 39,55 39,51 39,03 38,94 {.)
% de la aportacion madrilefia a la financiacion del déficit (hogares) 32,80 41,09 35,04 34,38 {..)

bruto a los precios basicos y las rentas netas
percibidas por los residentes en cada regién. Se
distinguen las transferencias derivadas del factor
trabajo y las rentas puras de capital y las deno-
minadas rentas mixtas de los pequeiios empre-
sarios autdnomos y profesionales. Se refiere, por
tanto, a las transferencias interregionales del sec-
tor familias (hogares en la terminologia de la Con-
tabilidad Nacional).

— Transferencias de renta del sector publico:
se analiza desde dos vertientes, las transferencias
interregionales totales que resultan de la contri-
bucidn regional al ahorro comiente (positivo o nega-
tivo del sector de las Administraciones publicas),
y el andlisis especifico que resulta para el sector
familias, que conecta con el andlisis de la cuenta
de la familias de la Contabilidad Regional del INE,
anteriormente comentada.

— Tlransferencias de caracter general: viene
dado por la diferencia que resulta de enfrentar el
producto interior bruto v la renta interior bruta
de cada una de las comunidades auténomas
espafnolas.

Los resultados obtenidos por el Balance Eco-
némico Regional para la Comunidad Auténoma
de Madrid, fueron los que aparecen en los cua-
dros 3 y 4 para los afios 1995 a 2001.

Segun los datos elaborados por FUNCAS, Ja
Comunidad de Madrid es receptora neta de ren-
tas de capital y mixtas procedentes de ofras regio-
nes espanolas, mientras que transfiere en menor
medida rentas procedentes del factor trabajo. Las

“rentas de trabajo transferidas por la comunidad
de Madrid a otras regiones equivalen a las rentas
de trabajo netas calculadas como ia diferencia
entre las rentas de trabajo pagadas a los trabaja-
dores no residentes, y las cobradas por residen-
tes madrilefios en otras comunidades auténomas.
Los datos resultantes apuntan a la tendencia a
disminuir el nimero de trabajadores de otras regio-
nes que se desplazan a trabajar en Madrid.

En cuanto a las rentas netas de capital o mixtas
cobradas por residentes madrilefios, se refieren
a las rentas de dicho tipo generadas en otras re-
giones y cobradas por residentes madrilefios.
Son, por tanto, rentas de la propiedad proceden-

TRANSFERENCIAS TOTALES DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE MADRID
{Millones de euros)

Producto Renta Porcentaje
interior bruto  interfor bruta  Saldo de sobve
(precios (orecios  transferencia  producto
mercado} mercado) interior bruto
1995 76.493,1 77.891,4 1.398,3 1,83
1898 81.409,1 83.338,2 1.9291 2,37
1997 86.751,0 89.050,6 22006 2,85
1998 93.406,2 95.585,0 2.178,8 2,33
1999  101.4745 103.584 8 21103 2,08
2000 1098033  111.8430 1.839,7 1,68
2001 117.481,0  119.7239 22429 1,91
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ORIGEN DE LAS TRANSFERENCIAS PRIVADAS
DE RENTAS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE MADRID
(Millones de auros)

Porcentaje
rentas
dm;i?al Rentas traﬁguf;r?edq da trabajo
de trabajo nCias transferidas,
y mixtas privadas s/rentas
salariales
1905 1.679,3 -281,0 1.398,3 0,64
1996 21740 -244.9 1.929,1 0,52
1997 2.528,8 -229,2 2.209.6 0,46
1998 2.379,2 -200,4 2.178,8 0,37
1990 22739 -163,6 2.110,3 0,28
2000 1.966,1 -126,4 1.839.7 0,20
2001 2.358,1 -113,2 2.242.9 017

tes de la agricultura o de otros sectores produc-
tivos y también las rentas de capital y patrimo-
niales de bienes inmuebles situados fuera de la
comunidad madrilefia. Se refiere siempre al saldo
neto interregional, cuyo sumatorio en el ambito
nacional es siempre valor cero, en la medida que
o que es positivo para una region lo es negativo
para otra.

Pasamos al capitulo de transferencias a las
familias o de las familias derivado de enfrentar los
ingresos por prestaciones sociales, consumos en
especie y otras transferencias publicas ¢ privadas,
con el agregado de cotizaciones sociales e
impuestos directos de las familias. Los resultados
de cada afio, segun €l Balance Econémico, fue-

ron para el conjunto de Madrid y el total de Espa-
fia los que muestra el cuadro 5.

Madrid es, sin ninguna duda, la comunidad
auténoma qus, a través de sus cotizaciones socia-
les e impuestos directos sobre las familias, contri-
buye mas a la financiacion del déficit de aquellas
autonomias cuyas cotizaciones e impuestos direc-
tos sobre las familias no alcanzan a financiar las
prestaciones sociales y el consumo en especie de
cada afio. La aportacién madrilefia a la financia-
cién de las transferencias a las familias no difiere,
en términos absolutos, de la calculada por la Con-
tabilidad Nacional, lo que es evidente, en la medi-
da que el Balance Economico Regional ha asu-
mido los datos del sector publico, empresarial €
instituciones sin fines de lucro de la Contabilidad
Nacional y Regional del INE, diferenciandose sélo
en la estimacion de las rentas primarias de las fami-
lias {salarios y rentas mixtas).

La balanza fiscal madrilefa resultante de en-
frentar los ingresos y gastos publicos corrientes
y de capital, ha mostrado en los siste Ultimos afios
un superavit que ha contribuido a financiar el de-
sahorro publico vy la necesidad de financiacion
en los anos con déficit publico o a lograr el equi-
librio financiero o el superavit de los Gltimos afios
{cuadro 6).

Aunque el superavit de las Administraciones
publicas no puede definirse como una transfe-
rencia, si es representativo frente al resultado
nacional de su contribucién al equilibrio presu-
puestario. El caso de Madrid con un superavit
publico que avanzé desde el 3,27% de 1995
hasta el 9,90% de 2001, es una prueba patente
de la contribucion de la comunidad madrilefia
como la primera en Espaia en alcanzar el déficit

TRANSFERENCIAS NETAS DE LAS FAMILIAS MADRILENAS

{Millon

Prestaciones sociales y otras transferencias
Transferencias en especie (ensefianza, sanidad vy otras)

Suma transferencias

Cotizaciones sociales

Impuestos directos de las familias
Saldo negativo. Otras transferencias
Suma detracciones

Transferencias netas de las familias rmaddefias al conjunto nacional
Transferencias netas recibidas por las autonomias deficitanias
Porceniaje de aportacion de Madrid

es de euros}

1965

8.694,5
6.344,2

1966 1067

9.087.6
67240

9.399.8
69799

15.038,7 158116 113797
128226
8.168.8

67,0
20.505,0 21.058,4
45103 46934 46787

19.671,0 19.473,56 20,1738
22,93 24,10

11.739,9
77416
67.5

12.282,3
8.153,3
69,4

19.549,0

23,19

1998

9.663,9
7.380.5

17.044,4
13.484,6
8.662.3
195,7
22,3426

5.288,2
21.628,4

24,50

1888

10.178,8
7.995,8

18.174,6
14.687,3
9.383,8
10.2
24.081,3

5.008,7
24.073,9

2000

10.995,5
8.326,8

193223
16.471.4
10.155,2

1714
26.798,0

7.475,7
22.636,0

2001

11.812,1
86204

20.432,5
17.873,5
11.140,6

188,3
29,2024

8.760.9
21,4053

24,54 33,03 40,80



Emigracién
y crecimiento
econémico

Juan Ignacio Palacio Morena (%)
Universidad de Castilla-La Mancha

1. Lairrupcidén de la emigracion

Pese a la desaceleracion econdmica, que se ha
hecho sentir especialmente en este Ultimo afo
2002, la Comunidad de Madrid sigue siendo una
de las regiones europeas donde se generan mayo-
res oportunidades de empleo y que, por tanto,
atrae un mayor volumen de emigracion. Hasta hace
escasamente dos afios esto no era asi. La tasa de
paro sobrepasaba los dos digitos, por lo que, aun-
que la creacion de empleo se movia en tasas muy
altas desde finales de 1998, las posibilidades de
encontrar un puesto de trabajo viniendo de fuera
eran muy limitadas. Actualmente Madrid presen-
ta un alto nivel de vida, con un PIB per capita en
torno a la media europea, siendo ademas una de
las tres regiones espafiolas con mayor tasa de cre-
cimisnto del empleo, mayor tasa de actividad y
menor tasa de paro. Si a esta relativamente favo-
rable evolucién del mercado de trabajo de Madrid
se une la politica de regularizaciones extraordina-
rias que han tenido lugar entre 1999 y 2001, no
es de extrafiar la rapida incorporacion de pobla-
cion extranjera al territorio de la regién en los Glti-
mos afios, ¥ la todavia mayor afloracion estadisti-
ca de emigrantes.

En menos de una década y muy especialmen-
te en los cinco Ultimos afios, Madrid ha experi-
mentado una profunda transformacién en su
estructura demografica y laboral. En términos
demograficos, los Ultimos datos disponibles, aun-
que provisionales, del Padrén Continuo a 1 de
enero de 2002 indican que la poblacidn residente
oficialmente en la Comunidad de Madrid ascien-
de a 456.000 personas (cuadro 1}, Esta cifra supo-
ne un incremento extraordinario respecto al colec-
tivo de 183.000 personas que se registraba tan
sdlo dos afios antes, en 1999, aunque debe tener-
se en cuenta que una parte sustancial de ese
aumento debe imputarse a la afloracion estadisti-
ca de pablacién que vivia ya de forma no oficial en
su territorio. En cualquier caso, la actual poblacion
extranjera censada representa ya un 8,1% de la
poblacion regional total, mientras que su peso rela-
tivo en 1996 apenas alcanzaba el 2%.

Por paises de origen, un 49% de los residen-
tes extranjeros (226.000 personas) procede de
América del Sur, a su vez, casi la mitad de ellos
{109.000} proceden de Ecuador, seguidos de
Colombia y Peni. A continuacion se situaban como
colectivos mas numeroses 1os residentes proce-
dentes de Manmuecos (15%) y de paises de la Euro-
pa del Este (13%).

Entre las implicaciones de tipo demografico y
social que se derivan de la incorporaciéon de esta




CRECTMTIENTO FCONOMICO Y SUS

DETERMINANTES

EXTRANJEROS RESIDENTES EN LA COMUNIDAD DE MADRID POR PRINCIPALES ZONAS GEOGRAFICAS
Y PAISES MAS SIGNIFICATIVOS DE PROCEDENCIA (1986-2002)

1986 1991 1996 1998 1999 2002 (%
Unién Europea-15 15.006 18.731 22.643 27.624 26.929 38.377
Resto paises europeos 1.260 2.309 5.415 10.059 8.662 58.225
Rumania 57 137 717 2113 1.447 25.846
Polonia 104 925 2.624 4,268 4073 11.355
América del Norte (1} B.710 7.675 4.847 5.903 5.686 9.287
México 926 1.093 1.071 1.483 1.339 3.210
América Central 3.522 3.389 9.153 15.773 14.555 27.611
Republica Dominicana 523 1.176 6.092 10.877 10.063 18.047
América del Sur 9.375 18,771 22.985 40.708 33.6%1 225.896
Ecuador 302 300 1.329 7.774 4.455 109.462
Colombia 1.271 1.749 3.038 7.493 5.394 62.807
Per( 780 2015 9.222 13.718 12.808 23215
Asia 4674 6.417 8.957 13.782 13.207 24,985
China 340 764 2.047 4.357 4.019 10.362
Advica 3.452 7.392 20.941 33.0a1 31.852 69.742
Marruecos 1.920 4,924 15.528 24.050 23.799 48.712
COtros (2) 139 479 200 297 273 436
Total Poblacién Extranjera 46.237 60.163 95.141 147175 183.506 456.046
Total Comunidad Madrid 4.780.572 4.947.555 5.022.289 5.091.336 5.145.325 5.625.019
% Extranjeros/Poblacion total 0,97 1,22 1,89 2,89 3,57 8,11

('} Resultados provisionales. Avance Resultados Padrén Continuo a 1 ds enero de 2002 publicados por (nstiluto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.

(1} Incluye México,
{2} Qceanfa y Apétridas,

Fuente: INE {Cense de Poblacion y Padrones Municipales) e Institutc de Estadistica de la Comunidad de Madrid,

nueva poblacion destaca el drastico cambio que
ha sido necesario realizar en las proyecciones
demograficas de la Comunidad de Madrid. En con-
creto, las proyecciones originales para el perfodo
1996-2011 establecian un crecimiento previsto de
225.000 personas, con un saldo migratorio nulo
© ligeramente negativo. En la actualidad, las pro-
yecciones revisadas para el periodo 2000-2011
estiman un crecimiento aproximado de un milién
de personas, en su mayor parte derivaco de los
flujos migratorios que ya se han producido o pue-
den producirse, asi como, por factores tales como
los procesos de agrupacion familiar de emigran-
tes o el cambio de tendencia en los Indices de
natalidad de la region.

En cuanto a la distribucion espacial de la pobla-
cion extranjera por sexos y edad, destaca el cre-
ciente peso de la ciudad de Madrid. La capital
agrupa mas del 0% de los extranjeros presentes
en la Comunidad, quiza porque es donde en mayor
medida se asientan 10s varones que inicialmente
flegan solos, lo que a su vez explica la inferior pre-
sencia relativa de mujeres y jovenes (cuadro 2). En
relacion a la poblacién total el mayor porcentaje
de extranjeros se da en la almendra central y muy
particularmente en el centro de la ciudad. Le siguen
en importancia el noroeste de la zona extrametro-

politana y el oeste de la zona metropolitana. Es
significativo que en el ceste de la zona metropoli-
tana los varones, como oclirrs en Madrid capital,
tengan un peso anormalmente alto con relacion a
las mujeres. Las zonas de Carabanchel y Aluche
(periferia de la capital) y de Méstoles y Alcorcén
(ceste de la zona metropolitana) mantienen una
proporcién mas equilibbrada de asentamiento de
hombres vy de familias enteras, por lo que el por-
centaje de menores esta en torno a ta media de la
Comunidad, aunque el de mujeres sea algo infe-
rior. Llama también la atencion el alto porcentaje
de mujeres y menores del resto de las zonas, lo
que probablemente indique que hay otro tipo de
emigracion en el que son ias mujeres las que vie-
nen acompafadas de sus hijos, asentandose pre-
ferentemente en las zonas extrametropolitanas y
en el sur de la zona metropolitana. Esto demues-
tra que no s6lo esta cambiando el patrén demo-
gréafico de la Comunidad de Madrid sino las pau-
tas de asentamiento social.

El andlisis de la relevancia de la poblacién emi-
grante sobre el mercado laboral requiere acudir a




DISTRIBUCION ESPACIAL DE LA POBLACION EXTRANJERA EN LA COMUNIDAD DE MADRID (*)

Valkores absolutos de poblacion Estructura de la poblacion extranjera
zgl?;naﬂ PO?OI?;'M % Esx}trgtréljeros % Hormbres % Mujeres % Menores
Madrid capital 184.182 2.986.631 6,2 53,4 48,6 139
Centro 18.824 133.589 14,1 50,1 49,9 139
Total almendra (") 77.433 963,537 8.0 55,0 45,0 11,9
Perifetia 106.749 2.023.094 5,3 52,3 47,7 15,3
Zona metropolitana 76.518 1.775.098 4,3 50,4 49,6 17,5
Norte 12619 210.705 6,0 50,6 49,4 19,6
Este 17.911 420.021 43 48,7 50,3 16,6
Sur 30.981 927,285 33 48,0 52,0 18,1
Cesle 15.007 217.087 6,9 55,8 44,2 158
Zona extrametropalitana 28.828 485.761 59 45,7 54,3 19,6
Noroeste 17.196 196,227 88 48,1 53,9 19,9
Este 5,325 118.678 4.5 48,7 54,3 16,7
Sur 6.307 170.846 3.7 44,8 55,2 26
Total Comunidad 289.528 5.247.480 5,5 51,9 48,1 15,4

{ Los datos de poblacidn total comasponden al censo de 1-1-1999, mientras que para Madrid capital estan actualizados a 1-11-2000. Por lo tanio, a excepcion
de Madrid capital, hay un clerto desfase enire ka fecha de referencia de la poblacitn extranjera y Ya poblacion total,

(™) La dmendra central incluye los datos del centro de la capital.

Fuenie: Padrones de Habitantes de los munidpios de la Comunidad de Madrid a julio-noviembre 2000 y recuento de poblacién del Padrén de Habitantes del Muni-
cipio de Madrid a 1 de noviembre de 2000. Tomado de Extranjencs en Madrid capital v Cornuridad de Madrid. Infarme 2001, Instituto de Estadistica Comunidad

de Madrid, y elaboracion propla.

las estadisticas de afiliacién a la Seguridad Social
y de concesién de Permisos de Trabajo (cuadros
3y 4). Los datos de altas de trabajadores extran-
jeros afiliados a la Seguridad Social a 31 de diciem-
bre de 2001, indican que de las 607.000 altas exis-
tentes en esa fecha en Espafia, un 22% (134.000)
se concentraban en la Comunidad de Madrid.

Por zonas de origen, un 45% de los emigran-
tes con alta laboral en la regién son latinoameri-
canes, un 17% provienen de Africa, cifra que supe-
ra la presencia de trabajadores de los demas
paises comunitarios, un 10% de paises europeos
distintos a los Estados miembros de la UE-16 y
casi otro 10% de Asia. Madrid destaca por la
mayor presencia relativa de trabajadores proce-
dentes de América, Oceania, Asia y paises del
este de Europa, mientras que en el conjunto de
Espafia hay un peso superior de trabajadores afri-
canos y comunitarios. Segun régimen de la Segu-
ridad Social, un 20% pertenece al régimen espe-
cial de empleados de hogar y un 8% al régimen
de trabajadores autonomos.

La estructura ocupacional de los trabajadores
emigrantes en la Comunidad de Madrid se puede
analizar con mas detalle a través de los datos
de permisos de trabajo, aunque esto implica un
mayor desfase temporal y la consiguiente infra-
estimacion, al estar referidos a finales de 1999,
Destaca el elevado peso de empleados domésti-

cos y personal de limpieza, que representan algo
mas de la mitad, asi como de trabajadores de ser-
vicios de restauracion y personales, en torno al
15%, y de peones de la construccion, un 6%. No
obstante, también hay un porcentaje significativo

TRABAJADORES EXTRANJEROS
AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL EN
COMUNIDAD DE MADRID Y ESPANA

(Altas a 31-12-2001)

Comunidad % C. Madkid/

de Madid ESPaPA " Epana
Europa 35.594 210573 16,9
Unidn Europea-15 22107 158,149 14,0
Resto Europa 13.487 52.424 25,7
América del Norte 1.765 4,809 36,7
América Central y Sur () 61.320 172816 355
Asia 12,769  47.429 26,9
Africa 22825 168.452 13,5
Qceania 122 446 27,4
Apdiridas 59 195 30,3
No consta 421 2.354 17,9
Total afiliados extranjeros 134.875 607.074 22,2
Total afiliados diciembre 2001 2.4421 157488 155

% Afiliados extranjeros/total 5,53 3,85 —

(*} Incluye México,
Fuante: Ministerio de Trabajo y Asuntog Sociales y elaboracion propia.
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CUADROC 4
PERMISOS DE TRABAJO EN VIGOR A 31-12-1898 EN COMUNIDAD DE MADRID Y ESPANA SEGUN
DEPENDENCIA LABORAL, SECTOR DE ACTIVIDAD Y SITUACION PROFESIONAL

Valores absolutos Estructura porcentual
Comunidad Comunidad _
Madrid Espafa Madrid Esparia

Deperdencia aboral:
Cuenta ajena 46.166 181.368 95,4 20,8
Cuenta propia 2.236 18.385 4,6 9,2

Sector productivo:

Agricuttura 694 42.256 1,4 21,2
Industria 1.946 14.809 40 7.4
Construccion 4.557 18.699 9,4 9.4
Senvicios 40.506 116.814 83,7 58,5
No clasificables 699 7175 1.4 36

Tipo ocupacién (Cnodd):

_ Direccién empresas y administracion poblica 2.037 9.530 4,2 48
Técnicos y profesionales cientificos 1.494 4983 31 2,5
Técnicos y profesionales de apoyo 851 4.627 18 23
Empleados de tipo administrativo 1.001 3.364 2,1 1,7
Trabajadores servicios restaur/personales 7.200 21.2M 14,9 10,6
Dependientes comercio y asimilados 1.022 4,936 21 2.5
Trabajadores cualificados agricultura y pesca 64 1.234 01 06
Trabajadores cualificados construccidn excepto op. maq. 1.651 £6.053 34 3,0
Trabajadores cualificados ind. extr., metal, magquin. 449 3.222 0.9 1,6
Trabajadores cualificados artes graficas, textil, alimentacion, artesania 511 4,344 1,1 2,2
Operadores instal. mag., montadeores, conduc, 702 2472 1,5 1,2
Empleados domésticos y personal limpieza 24,283 55.001 50,2 275
Vendedores ambusantes y otros trabajadores no cualificados serv, 585 8.790 1,2 44
Peones de agricuttura y pesca 799 41.434 1.7 20,7
Peones de construccion 2,805 11.861 6,0 59
Peanes mineria, manufacturas y transportes 1.485 8.729 31 4.4
Trabajadores no clasificables 1.356 7.942 2.8 4,0

Total 48.402 199.753 100,0 100,0

Fuents: MTAS {Estadisticas de Permisos de Trabajo a Exiranjercs) v elaboracion propia.

de directivos y técnicos y profesionales, supera
el 9%, asi como de trabajadores autdénomos, cer-
cano al 5%.

En comparacion con el conjunto de Espania,
Madrid tiene un mayor porcentaje de trabajado-
res extranjeros por cuenta ajena, ¢asi cuatro pun-
tos por encima de la media nacional. Como es
previsible, dado el mayor peso relativo de los ser-
vicios en la Comunidad de Madrid, un 84% de los
emigrantes con permisos de trabajo se concen-
tra en dicho sector, muy por encima de la media
nacional que es del 59%. En contrapartida, los
trabajadores adscritos a actividades agricolas e
industriales presentan pesos relativos muy redu-
cidos del 1 y 4%, respectivamente (21 y 7% a
escala nacional). El empleo en el sector de cons-
truccién representa el 9%, similar al registrado en
la media espafiola.

A pesar de los recientes procesos de regulari-
zacion y la posibilidad de imponer multas millo-

narias desde finales de enero de 2001 a los emplea-
dores que contraten a sin papeles, sigue habien-
do un nimero indeterminado de trabajadores en
situacion irregular, normalmente asalariados gque
trabajan de forma més o menos obligada o volun-
taria para redes ilegales.

Aungue la evolucidn reciente del mercado labo-
ral de la Comunidad de Madrid se ha visto afec-
tada por la recesién general a escala nacional e
internacional, en el 2002 Madrid ha continuado
siendo una de las regiones europeas gque genera
mayores oportunidades de empleo. Esto ha ace-
lerado el grado de atraccion de Madrid como des-
tino de la emigracién. La poblacion extranjera
representa como minimo el 8% de la poblacion
residente, aungue es muy probable que esté ya




mas préxima al 10%. En los dos o tres dltimos
anos este hecho ha alterado radicaiments las pau-
tas demogréaficas y de asentamiento social,

La construccion y los servicios han sido los sec-
tores con mayor capacidad de absorcién de
poblacion emigrante, y muy particularmente los
servicios de caracter doméstico y personal, asi
como de hosteleria y limpieza. A pesar de la per-
sistencia de un numero significativo, pero inde-
terminado, de trabajadores ilegales vinculados
con frecuencia a redes organizadas, los afiliados
extranjeros a la Seguridad Social en Madrid repre-
sentan ya en torno al 6% del total de afiliados.
Igualmente, Madrid es la provincia con mayor
namero de solicitudes de regularizacién, con un
indice de concesidon muy superior a la media
nacional.

La emigracion esta desempefiando un papel
fundamental en el sostenimiento del dinamismo
social y econémico de la regién madrilefia, pero
supone también un reto en cuanto a la posibili-
dad de mantener un desarrollo equilibrado. Esto
indica la necesidad de intensificar las medidas
de integracion social y laboral de los emigrantes,
facilitando su adaptacion e incrementando asf los
efectos positivos que pueden derivarse de su
integracion.

{*} Agradezco la ayuda de Carlos Alvarez Aledo de la Uni-
versidad de Castilla-La Mancha.

Aungue en Espafia en el 2002 ha habido un crecimien-
to claramente Inferlor al de los cinco afios precedentes, y la
Comunidad de Madrid no ha sido una excepcién, Madrid
se ha mantenido por encima de la media espafiola. Hablen-
do alcanzado un PIB per cépita en torno a la media europea
y siendo una de las tres regiones espariolas con imayor tasa
de crecimiento del empleo, mayor tasa de actividad y menor
tasa de paro, no es extrafio que Madrid se haya convertido
en un importante foco de alraccion para la poblacion extran-
jera. La masiva irrupcién de la emigracion, especialmente
intensa en los dos Ultimos afios, estd modificando los patro-
nes demograficos y la dindmica laboral de fa Comunidad de
Madrid. La emigracidn en Madrid presenta ademés espe-
ciales peculfaridades en cuanto a la estructura por palses
de origen, la distribucitn de los asentamientos familiares en
el territorio de la Comunidad y e tipo de ocupaciones.

: Comunidad de Madrid, Emigracion, Ten-
dencias demograficas, Estructura laboral,
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se acentuara, si en el entrono del futuro inmigran-
te hay personas que han vivido la experiencia
migratoria y la refieren positivamente {aunque no
haya sido asi). Espafia y més aln Madrid, son asf
una especie de El Dorado, que puede solucionar
problemas y colmar aspiraciones econémicas y
sociales,

El colectivo de inmigrantes extranjeros de nues-
tra Comunidad se caracteriza ante todo, por la
heterogeneidad en su situacién de partida, tanto
a nivel econdmico, como de estudios y formacion
laboral, Otros factores ademas de los meramen-
te econdmicos, subyacen, por tanto, en las nue-
vas corrientes migratorias: vinculos entre los pai-
ses (Latinoamérica y Espafia), cultura migratoria y
redes migratorias anteriores (Marruecos, por ejem-
plo}, procesos de reconversion econdmica en los
paises de partida, con cambios en la estructura
ocupacional (pafses del este). En resumen proce-
508 vinculados al sistema global actual que gene-
ran una gran heterogeneidad de situaciones de las
que derivan mayores dificultades para la insercion
en sl sistema productivo de nuestra Comunidad,
y sobre todo una serie de desajustes entre expec-
tativas y realidad. Problemas no muy diferentes a
los detectados en otras regiones y ciudades
europeas que se han incorporado antes al proce-
so inmigratorio y desde luego paralelos a las de
otras ciudades y regiones espanolas.

La estructura por género y edad es un indica-
dor de su caracter de inmigracion laboral, pues
mayoritariamente esta conformada por personas
potencialmente activas entre 25 y 44 afos. Las
mujeres representan el 50,53% del total de inmi-
grantes, superando en un pequefio margen a los
hombres (48,68%), feminizacion debida a sus posi-
bilidades de acceso al mercado laboral a través
del servicio domestico y que diferencia la inmi-
gracion madrilefia de la media espafiola.

La tipologia social v el nivel de formacién de los
inmigrantes son variados y complejos. Una pri-
mera distincion se relaciona con la procedencia
rural ¢ urbana en sus paises de origen. De forma
que los latinos y los procedentes de Europa del
Este normalimente han residido en las grandes ciu-
dades, preferentemente en la capital 0 zonas cos-
teras muy dinamicas econdmicamente. No obs-
tante hay excepciones, asi los dominicanos y
acuatorianos tienen una mayor procedencia rural.
Los africanos y los ¢chinos, con notorias excep-
ciones en estos Ultimos, proceden mayoritaria-
mente de zonas rurales. Los colectivos de proce-
dencia rural son, en general, los de menor nivel de
formacion. No obstante no son mayoritarios quie-
nes tienen un bajo nivel de estudios vy los porcen-

tajes de extranjeros con estudios superiores,
medios y educacion primaria son muy similares e
incluso superiores a los esparioles. Asi un 41,20%
de los trabajadores extranjeros de la Comunidad
de Madrid, han realizados estudios medios, un
40% estudios superiores, 14,40% declara tener
estudios primarios y un 4,40% no tiene estudios
o es analfabeto, cifras que hay que valorar con
cautela por las diferencias que existen en la con-
sideracion de ciertos estudios como superiores en
diversos paises de origen de los inmigrantes. Asi
pues su formacion de partida esta bastante diver-
sificacla, sin que mayoritariamente haya una corres-
pondencia entre la misma y €l trabajo que van a
desempefiar en la Regidn con el consiguiente pro-
ceso de descualificaciéon socioprofesional, ana-
logo al existente en otras regiones y ciudades
europeas en los primeros anos de estancia en ellas.

En relacion con su focalizacion en los distintos
ambitos territoriales de la Regidn, actualmente
existen nlicleos de inmigrantes extranjeros en casi
todos sus municipios (s6lo en 6 de los 170 muni-
cipios madrilefios no hay empadronados inmi-
grantes extranjeros), aungue el 60,3% vive en la
capital, el 28,86 en la corona metropolitana, cuyo
sector sur es el que mayor crecimiento ha expe-
rimentado en los ultimos afios, y solo el 10,84%
habita en municipios extrametropolitanos. Por ello
la presién migratoria comienza a ser alta {es decir
mas del 10% de extranjeros) en la capital y en la
mayor parte de los municipios dsl oceste y nores-
te de la llamada primera corona metropolitana,
aunque en las restantes coronas aparece una pre-
sidn significativa en algunos municipios como San
Lorenzo de El Escorial, Valdemorillo, Guadarrama,
Aranjuez, San Martin de Valdeiglesias, San Martin
de la Vega o Arganda del Rey, entre otros.

2. Insercién en el sistema productivo
y situacion laboral

De acuerdo con la experiencia de otras ciuda-
des y regiones europeas que, en el marco de la
globalizacion, se han incorporado antes que Madrid
al proceso receptor de inmigrantes, los efectos
economicos de la inmigracion son positivos e inclu-
80 las migraciones constituyen uno de los meca-
nismos basicos del propio crecimiento econdmi-
co. Sin embargo, la percepcion de los beneficios
de la inmigracion no esta exenta de dudas, de pro-
blemas, de desinformaciones y en suma de topi-
cos y estersotipos que no se corresponden con
la realidad y que es preciso contrarrestar para evi-
tar problemas de rechazo e incluso de xenofobia.
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Existen una serie de esterectipos que identifi-
can y condicionan las relaciones entre el sistema
productivo, la inmigracion y la ocupacion laboral
en la reqién madrilena, asi por gjemplo, que la
poblacién extranjera tiende a ocupar los puestos
de trabajadores autéctonos de determinada cua-
lificacién, o bien, que ésta se adscribe a sectores
muy determinados, e incluso que acepta unas
condiciones de trabajo y salariales inferiores y, por
tanto, arrastra negativamente al conjunto de los
trabajadores.

Sin embargo, la realidad econémica y laboral
de la Comunidad de Madrid es notablemente dife-
rente, ya que la integracién de la poblacion extran-
jera en el mercado laboral en estos dltimos afios
no sélo no ha producido un impacto negativo, sino
que, por el contrario, ha generado una mejora para
el conjunto de la poblacion autéctona, pues in-
cluso el mantenimiento del potencial econdmico
del sistema productivo madrilefio requiere de su
presencia.

Como reflejan algunos de los principales indi-
cadores socioecondmicos regionales, entre 1995
y 2001 su presencia ha supuesto un acicate para
la evolucion econdmica y productiva de la regién
madrilefia. Bl VAB presentd un ritmo de crecimiento
muy elevado, pasando de 67.766.631 miles de
euros a 85.999.814 miles de euros, es decir un
aumento del 26,90%, misntras que los ocupados
se incrementaron un 33,85%, por encima de los
581.600 individuos. El incremento salarial crecié
ademas por encima del IPC, mejorandose, en con-
secuencia, la capacidad adquisitiva de la pobla-
cién madrilefia.

La situacion laboral de los inmigrantes mues-
tra, una vez mas, que la coyuntura econémica de
la Regiodn les es favorable, pues en la encuesta
realizada, un 81,60% se encuentra trabajando, un
9,6% declara otras labores y tan sdlo un 8,8% se
encuentra en paro.

Respecto a la afiliacion a la Seguridad Social
un 83,91% asegura estar cotizando, mientras que
el 29,57% se encuentra trabajando perc no coti-
zando. En las ocupaciones del Servicio Domésti-
co y cuidado de ancianos y nifics, encontramos
los mayores porcentajes sin Seguridad Social
{60% en cada una de ¢llas), pues es mas senci-
llo y barato para los empleadores y en algunos
casos mas rentable econémicamente para los
empleados, que cubren la sanidad con [a tarjeta
sanitaria gratuita.

Al analizar \as caracteristicas profesionales,
laborales y de cualificacion de los trabajadores
extranjeros contratados en la Comunidad de Ma-
drid en el aio 2001, se observa que el 43% de

los trabajadores extranjeros desemperfian traba-
jos no cualificados y casi todos elios proceden de
paises subdesarrollados y en especial de Ecua-
dor, Marruecos y Per(. Para los trabajos de mayor
cualificacion se contrata mayoritariamente a ciu-
dadanos de los paises miembros de la Union
Europea y de Estados Unidos. Asi, el mayor por-
centaje de directivos lo obtienen los franceses con
el 20%, v en los técnicos-profesionales-cientifi-
cos, el 35% de contrataciones corresponden a
los nacionales de Reino Unido, seguido por los
franceses con el 16%, italianos y estadouniden-
ses con 9% cada uno.

En general la insercion en el mercado laboral
regional de los inmigrantes no comunitarios no se
produce casi nunca en el mismo tipo de actividad
que desempefaban en su pais de origen, ni susle
ser acorde con su formacién con la consiguiente
descualificacion profesional que, a veces se pro-
longa durante bastante tiempo y supone un des-
perdicio de destrezas, ademas de una fuente de
frustracion para las personas.

Los nichos faborales que acogen inmigrantes
extranjeros no comunitarios en la Comunidad de
Madrid, estan mayoritariamente en el sector ser-
vicios sin especializar y en puestos de baja cuali-
ficacién, independientemente de su nivel de estu-
dios y/o actividad profesional, puesto que son casi
las Unicas areas donde el sistema productivo los
acoge. En muchos casos esto va condicionado
segun las nacionalidades por la propia legislacion,
por ejemplo algunos paises de Latincamérica tie-
nen cupos de trabajo para ciertas ocupaciones,
haciendo que ingresen al pals con documenta-
cion dirigida a estos sectores laborales (empleo
domeéstico, hosteleria, construccidn, agricultura).
Suelen mayoritariamente ser situaciones que, pese
a matices, parecen dibujar una serie de pautas
comunes con las de otras regiones europeas y
espafiolas y que hay que contextualizar en el pro-
pio funcionamiento de la economia global. En
todas ellas los trabajadores inmigrantes extranje-
ros extracomunitarios ocupan los empleos peor
remunerados, no acordes con su formacion, y de
ios que los trabajadores locales han huido hacia
mejores puestos de trabajo, con mejores horarios
y salarios, y que, por tanto, permiten una mayor
calidad de vida.

Ahora bien, al menos se pueden distinguir cinco
grupos entre l0s inmigrantes madrilefios, cada uno
de los cuales tiene muy distinto significado en el
sisterna productivo de nuestra Comunidad.

1. Inmigrantes procedente de los paises desa-
rroffados, cuya insercion en el sistema productivo
se hace casi exclusivaments a través del circuito




superior {multinacionales de todo tipo, negocios
propios...).

2. Inmigrantes que ya han adquirido la nacio-
nalidad espariola, y que por tanto, en su incor-
poracién al sistema productivo madrilefio gozan
de los mismos derechos que los demas espaino-
les. Su procedencia geografica es variada, pero
con claro predominio de los latinoamericanos, que
en muchos casos, han aprovechado el origen
espafnol de sus ascendientes para obtener su
nacionalidad.

3. Inmigrantes legalizados, con permiso de resi-
dencia, que llevan casi siempre mas de dos anos
en la Comunidad de Madrid y mayoritariamente
mas de cinco. Latinoamericanos, europeos del
este, marroquies, normalmente con contratos fijos
en &l circuito inferior, con trabajos casi nunca acor-
des con su formacidn, pero que les permite rea-
lizar algunas de sus aspiraciones.

4. Inmigrantes reguiarizados que abren su pro-
pio negocio y que tienen por ello particulares
caracteristicas y formas de insercidn en el siste-
ma productivo madrilefio.

5. Inmigrantes no regularizados, cuyo ndmero,
situacién y caracteristicas son dificiles de precisar
por su propia situacion.

Dinamismo, heterogeneidad y complejidad
parece, en suma, ser las notas dominantes de la
relacion entre inmigracion y sistema productivo
en la Comunidad de Madrid. Por otra parte, aun-
que aun la percepcion de la inmigracién por parte

de algunas personas esta llena de tdpicos y de -

estereotipos que pueden incrementar la xenofo-
bia y el rechazo de los inmigrantes si no se com-
baten adecuadamente, /a valoracién de la pre-
sencia de poblacion inmigrante no comunitaria en
la Comunidad de Madrid, de su insercion en su
sistemna productivo y en la sociedad madrilefia es
positiva: Cubren puestos necesarios y demanda-
dos, no aceptados por la poblacién autdctona;
cotizan al Régimen General de la Seguridad Social;
reactivan ciertos nichos de actividad; contribuyen
aincrementar y diversificar el consumo; atienden
a determinados colectivos sociales (nifios, ancia-
nos...), con el consiguiente ahorro publico y la
mayor facilidad para que las mujeres autdctonas
se incorporen al mercado laboral.

Aspectos que suponen una valoracion de la
inmigracién como recurso econdmico, sin men-
cionar el enriquecimiento cultural y social, que aca-
rrea ventajas a la sociedad de acogida, en este
caso la madrilefia, pero que también produce des-
ventajas en las sociedades de origen que se des-
capitalizan de recursos humanos, sin tener toda-
via un tejido productivo capaz de rentabilizar al

maximo las remesas gque envian sus emigrantes.
Es, por tanto, una muestra mas del desarrollo asi-
métrico que caracteriza a la actual globalizacion.
Y ello sin olvidar los beneficios personales que
puedan obtener los inmigrantes y sus familias.

No hay que obvidar que el mercado laboral espa-
fiol, como el de otros paises europeos en el con-
texto de la globalizacién, esta muy segmentado y
los trabajos precarios en la economia sumergida
son aun muly significativo, aunque, el dindmico sis-
tema productivo madrilefio, puede ofrecer nuevas
posibilidades laborales a los inmigrantes naciona-
lizados o al menos con permiso de trabajo, aun-
que para los segundos la legislacion vigente limi-
ta las opciones.
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RESUMEN

£l dinamismo de la economia de la Comunidad de
Madrid, con una estructura productiva muy terciarizada y
generadora de empleo, alrae tanto inmigrantes cualificados
del Primer Mundo, como, y mayotitariaments, a los proce-
dentas de diversos paises del Tercer Mundo, en especial
de Marruscos, Ecuador, Cofombia y Rumania. Se trata de
un colectivo heterogéneo que se Inserta en el mercado labo-
ral madrilefio mayoritariamente en ef sector servicios noc
especializados y en puestos de baja cualificacion, indepen-
dientemente de su nivel de estudios. Tras analizar diversos
aspectos de la inmigracion en Madrid se hace una valora-
cién positiva de la misma, tanto para ol sisterna productivo
como para la socledad madrilena.

Palabras clave: Inmigracién, Madrid, Mercado laboral, Sis-
tama productivo.
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El empleo
en la Comunidad
de Madrid

Sergio Diaz Valverde
Thulado def Servicio de Estudios del Instituto
de Estudios Econdémicos

EI importante ritmo de crecimiento que ha expe-
rimentado la Comunidad de Madrid en los Ultimos
afnos (casi un 4% de media anual desde 1995) se
ha traducido en una notable creacién de empleo,
méas de 700.000 nuevos ocupados hasta el ter-
cer trimestrs del 2002, lo que supone un incre-
mento superior al 43 y el 16,3% del empleo total
creado en Espafa en ese perfodo. No obstante,
el nimero de ocupados en Madrid (poco méas de
2,3 millones segun la EPA) puede estar infravalo-
rado (Duran, 1998), en la medida en que la afilia-
cidn a la Seguridad Social es mayor (2,5 millones
en octubre del 2002), cifra a la que habria que
afiadir a dos colectivos de cierta relevancia en la
comunidad: funcionarios, integrados en el régi-
men de clases pasivas, y profesionales liberales
colegiados con una mutualidad propia. Una posi-
ble explicacién a esa discrepancia es la diferen-
cia entre domicilio y lugar de trabajo, ya que
Madrid emplea a nurmerosos trabajadores de
comunidades limitrofes.

Madrid ha aprovechado su relativa especiali-
Zacion en los servicios, un sector mas estable res-
pecto al ciclo, en cuanto a empleo se refiere, como
asi lo atestigua la mayor amplitud y duracién de
las fases expansivas recientes, tanto en el perio-
do 1985-1991 como en la iniciada en 1985. Asi,
el 75% de los ocupados corresponden a los ser-
vicios (la cuarta parte del mismo se concentra en
el norte y este de la capital), frente al 63% de
media nacional. De este modo, puede decirse que
la Comunidad de Madrid es una economia de ser-
vicios, destacando el mayor peso relativo del
empleo de los servicios de produccion y servicios
sociales, mientras que, por el contrario, es menor
el papel de los servicios personales vy, en espe-
cial, los de distribucién. Esta terciarizacién del
empleo también ha dado lugar a una cierta femi-
nizacién del mismo (lglesias y Toharia, 1999a),
especiamente en servicios personales y domés-
ticos, sanidad, educacion y auxiliares financieros,
mientras que en la industria dnicamente el sector
textil presenta una significativa presencia de muje-
res. En este proceso, que es similar al que se ha
producido a nivel nacional, también hay que tener
en cuenta la mayor presencia del sector publico
en Madrid (con casi el 21% de los asalariados),
un sector que tradicionalmente da mas empleo a
las mujeres que el sector privado (Izquierdo y Jime-
no, 1998) (cuadro 1).

La poblacidn activa ha aumentado desde 1995
en mas de 460.000 personas, un 22,5% {cuatro
puntos mas que en el conjunto del pais). Es posi-
ble que, tratandose de una gran region urbana, la
Comunidad de Madrid se haya visto mas afecta-
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expansivo son los universitarios superiores y la
formacion profesional. Destaca especialmente el
mayor nivel educativo de las mujeres activas,
puesto que el 70,6% posee, al menos, estudios
medios, mientras que, entre los activos varones,
ese porcentaje es del 64,2%.

En Madrid predominan las actividades produc-
tivas de nivel medio, desde el punto de vista de la
cualificacion requerida (iglesias, 1998). Asi, las
empresas madrilefias precisan, en mayor medi-
da, competencias y habilidades técnicas (aplica-
ciones informaticas, conocimiento de procesos
productivos © tecnologias de produccion y de la
informacién). En este sentido, la terciarizacion del
empleo también ha tenido efectos sobre el nivel
de cualificacion de la mano de obra (Garcia y cals.,
1998), en la medida en que se demandan traba-
jadores de més alta cualificacion, los llamados de
cuello blanco (directores, profesionales, técnicos
y, sobre todo, administrativos). Por el contrario, el
peso relativo de los trabajadores manuales y del
sector primario, al igual que los trabajadores de
menor cualificacion (obreros y ocupacionas sle-
mentales), es menor en Madrid. En consecuen-
cia, se puede afirmar que el desarrollo de los ser-
vicios, en especial los servicios a empresas, los
financieros y los ligados al estado del bienestar,
ha impulsado la profesionalizacion de las ocupa-
ciones y un descenso de las clases trabajadoras
{Leal, 1999).

Por altimo, hay que destacar el papel princi-
pal que desempeian las pymes en la creacion
de empleo en Madrid. Como pone de manifies-
to el DIRCE, en el tgjido empresarial madrilefio
predominan las empresas muy pequefias, sin nin-
gln asalariado (56% del total), mientras que, entre
las empresas con algun asalariado, mas de la
mitad (el 53,4%) cuentan con tan sdlo uno o dos
y sblo el 3,3% tienen mas de veinte. Las empre-
sas mas pequefias se encuentran en los servi-
cios y el comercio {cerca del 80% tienen dos asa-
lariados 0 menos}), mientras que las mas grandes
corresponden, sobre todo, al sector industrial,
Por su parte, el Directorio de Unidades de Acti-
vidad Econémica de la Comunidad de Madrid
muestra unos datos similares. Asf, en el afio 2001
habia poco mas de 250.000 unidades locales,
COn una ocupacion cifrada en 1,8 millones, 1o que
supone un tamano medio de casi 7,2 empleos
por unidad local. No obstante, hay que sefalar
gue casi el 78% de las unidades locales tiene
menos de cinco ocupados, empleando al 17,6%
del total, mientras que apenas el 1,8% tiene més
de 50 ocupados y emplean al 46% de los ocu-
pados. El 82% del total de las unidades locales

y el 74% del empleo se concentran en el sector
terciario.
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RESUMEN

El dinamismo de la economia madrilefia en los ditimos
afios se ha traducido en una notable creacion de empieo,
aprovechando su relativa especializacién en los servicios,
un sector mds estable respecto al ciclo, en cuanto a empleo
se reflere. La terciarizacién del empleo, junto con las expec-
tativas favorables derivadas de la buena situacién del mer-
cado de trabajo en la actual fase expansiva del ciclo, tam-
bién ha dado lugar a una mayor incorporacion del colectivo
fernenino. El fendmeno de la inmigracion ha tenido gran
importancia, io que esta permitiendo atenuar of envejeci-
miento de la poblacion y Ia consiguiente pérdida del poten-
cial de reemplazo de la poblacion activa, Asimismo, ja pobla-
cién activa madrilefta se caracteriza por su juventud y
efevada cualificacion, lo que facilita su adaptacion ante las
nuevas exigencias del mercado de trabajo, derivadas de
los cambios econdrnicos y tecnoldgicos.

Palabras clave: Ocupacién, Mercado de trabajo, Creci-
miento, Terclarizacién, Cualificacion, Comunidad de Madrid,
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El mercado inmobiliario
en la Comunidad
de Madrid

José Manuel Galindo Cueva
Secretario General de ASPRIMA

En el marco de la sconomia madrilena el sec-
tor de la construccion representa en la actualidad
cerca del 10% del PIB regional, habiendo gana-
do peso relativo de forma notable durante los Ulti-
mos siete afos como consecuencia de unas
mayores tasas sectoriales de crecimiento que el
conjunto de la produccién. En términos constan-
tes, mientras que la economia en la Comunidad
de Madrid creci6 un 13,5% en la fase expansiva
1998-2001, el sector de la construccion crecié
casi of dobie, un 26,5%. La Comunidad de Madrid
ha crecido a un ritmo acumulado mas activo que
¢l total nacional, tanto en el sector construccidon
como en el conjunto de la produccion. Asi, en el
periodo considerado, la economia espafiola
aumento un 11,5% y la construccion nacional un
22,5%, reflejando, por tanto, e mayor dinamismo
de la construccion también a nivel estatal.

De los dos subsectores que componen la cons-
truccidn (edificacion y obra civil), es el de la edifi-
cacion, que es reflejo directo del dinamismo de la
actividad inmobiliaria, e que viene manteniendo
de forma constante tasas de crecimiento supe-
riores a las de! PIB regional desde 1995, como se
puede apreciar con claridad en el grafico 1.

En 2002, la edificacion representa aproxima-
damente el 55% de la produccidn de la cons-
truccion, correspondiendo el 45% restante a obra
civil, habiendo experimentado, sin embargo, cons-
tantes variaciones en la Ultima década este repar-
to porcentual, como resultado de los importantes
incrementos puntuales de actividad en la obra
publica.

Con el actual reparto, la produccién del sector
construccién en actividades propiamente inmobi-
liarias, esto es, la edificacion, representa en torno
al 5,5% del PIB de la Comunidad de Madrid. Scobre
el conjunto de la actividad edificatoria, la produc-
¢idn no residencial en 2002 ha representado alre-
dedor del 38% de la produccidn, correspondien-
do el 62% a la edificacidn residencial.

Por su parte, las actividades inmobiliarias del
sector servicios {es decir, de promocién, interme-
diacion, alquiler y gestion de inmuebles) —segun
se ha estimado a partir de la informacion ofrecida
por la Contabilidad Nacional y Regional respecto
del peso del grupo 70 de la CNAE (Actividades
Inmobiliarias) sobre el VAB total— representan alre-
dedor del 8,5% de la produccién autondmica.

En su conjunto puede estimarse, por tanto, que
el sector inmobiliario tiene una importante par-
ticipacion en ef total de la economia madrilefia,
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concentrando el 14% de la produccion, peso que,
ademas, se ha incrementado en dos puntos por-
centuales en los ultimos seis afios.

Desde el punto de vista del mercado laboral,
la pobiacién ocupada en la construccion ha cobra-
do, asimismo, una mayor importancia respecto
del total de ocupados én la comunidad auténo-
ma, hasta situarse en torno al 9,3%. Contraria-
mente a [0 que podria pensarse, por considerar-
se la construccién un sector intensivo en mano
de obra, la productividad del empleo del sector
construccion se sitta actualmente un 7,3% por
encima de la media del conjunto de sectores pro-
ductivos.

Por tanto, el sector inmobiliario se ha compor-
tado como un motor impulsor del crecimiento de
fa produccion regional a lo largo de la etapa por
la que ha venido atravesandc la economia madri-
lefa desde 1997-1998. Esta positiva evolucion
gue ha experimentado el sector inmobiliario desde
1997, con un crecimiento medio anual estimado
del 7% durante seis afios, ha tenido lugar gracias
a un extraordinario aumento de la demanda de
vivienda y de espacios de actividad economica.

En lo que se refiere al mercado inmobiliario de
actividades econdémicas, que supone en torno al
38% de la actividad edificatoria, su evolucion se
ha ajustado al ciclo econémico general, eviden-
ciando, consecuentemente un crecimiento con-
tinuado desde 1997 hasta 2000, y mostrando cla-
ros sintomas de desaceleracién a partir de 2001.
La superficie edificada de inmuebles no residen-
ciales se ha incrementado desde dicho afio hasta
2002 en mas de once millones de metros cua-
drados, aumentando en torno al 25% el nimero
de unidades de actividad econdmica (empresas)
que operan en el territorio autonémico (grafico 2).

La produccion de inmuebles de oficinas ha sido
la que mayor crecimiento relativo ha experimenta-
do, aumentando en ef periodo 1997-2002 un 27%
fa superficie total edificada (produccién de casi 1,9
millones de metros cuadrados), estimandose el
parque edificado a finales de 2002 en aproxima-
damente 8.000.000 de metros cuadrados.

La superficie bruta alquilable en los 101 centros
comerciales ubicados en la Comunidad de Madrid,
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segln la Asociacién Espafiola de Centros Comer-
ciales, ha alcanzado a finales de 2002 una cifra de
casi 1.850.000 metros cuadrados, un 50% stipe-
rior a la existente en 1998.

El espacio destinado a usos industriales ha
ocupado a finales del afio 2002 una superficie
edificada de unos 43 millones de metros cua-
drados metros cuadrados, incrementdndose un
17,8% entre 1997 y 2002 (4,8 millones de metros
cuadrados).

La extraordinaria evolucidon de la produccion
inmobiliaria no residencial se ha moderado en
2002, como consecuencia de la incertidumbre
econdémica general que se ha generado con la
atenuacion del crecimiento de la economia espa-
nola e internacional. La cautela de los agentes
econdmicos ha supuesto una contencion de la
demanda y, por consiguiente, de la ocupacién de
espacio productivo.

La demanda de espacios de oficinas se ha visto
especiaimente penalizada por la profunda crisis de
1os sectores vinculados a las telecomunicaciones
¥ fa nueva econormnia, que por su caracter emer-
gente venian siendo los protagonistas principales

de las nuevas necesidades. Como es logico, el
enfriamiento de la demanda se ha trasladado a
unos precios que habian recuperado los niveles
alcanzados a principios de la década pasada. De
esta manera, el mercado de oficinas ha acusado
desde finales de 2001 una reduccién de las ren-
tas medias de alquiler, ligeramente reactivada en
el ultimo trimestre de 2002. Las rentabilidades de
las oficinas en los uitimos afios se han situado en
el entormno del 6-6,5%.

Por otra parte, en los Ultimos afos se vienen
reduciendo las rentas de alquiler de locales en los
centros comerciales y de ocio, producto inmobi-
liario que ha venido incrementando considerable-
mente su oferta. En 2002, una cierta saturacion
de espacio comercial en determinadas areas, junto
con la moderacion del consumo de los hogares,
han originado una contencidn de la demanda de
locales. Las tasas de rentabilidad de los espacios
comerciales siguen siendo elevadas, en torno af
8,75%, aungue reduciéndose respecto al 2001,
a causa de la menor demanda.

La reduccién de la demanda de espacio pro-
ductivo industrial se ha empezado a notar en 2002,



crecientemente superiores a la inflacién, aumen-
tando en consecuencia el precio real de la vivien-
da en la Comunidad de Madrid un 34% en el con-
Jjunto del perfodo 1999-2001 (gréafico 3).

Ello ha significado un empeoramiento conti-
nuado durante los Ultimos tres afios del indicador
de accesibilidad a la vivienda, medido como el
esfuerzo que supone para un nivel fijo de ingresos
famiiiares {por efernplo, el salario medio) el pago de la
cuota hipotecaria de un vivienda de precio medio.
Tal como se puede apreciar en el grafico 4, ef indi-
cador de accesibilidad se situé en 2007 a un nivel
similar al de 1996, en valores todavia alejados de
los nefastos Indices de esfuerzo que se registra-
ron en ef pico de 1991. Hay que hacer notar que
en el céiculo de dicho indicador se ha mantenido
constante un plazo de amortizacion de veinte afios
para el préstamo tipo, por lo que la reciente y pro-
gresiva generalizacion de plazos de amortizacién
mas dilatados (veinticinco-treinta afios), esta mejo-
rando realmente ¢l esfuerzo mensual en 2001 res-
pecto de 1996.

La revalorizacion sufrida por el parque inmobi-
liario madrilefio, integrado por unas 2.400.000
viviendas a finales de 2002, ha atraido a lo largo

de los dos Ultimos afios capitales al mercado inmo-
biliario residencial, ante la necesidad, ademas, de
encontrar alternativas a la inversién en bolsa.

La persistente fortaleza de la demanda, reali-
mentada por las favorables circunstancias finar-
cieras derivadas de la continuada polftica de baja-
da de tipos del Banco Central Europeo, junto con
el plus afadido por la demanda de inversion que
se ha orientado al inmobiliario residencial, expii-
can el mantenimiento de los fortisimos ritmos de
produccion de viviendas incluso en la actual fase
recesiva del ciclo econdmico iniciada en 2001, de
modo que en 2002 se estima que puede haber-
se iniciado la construccion de 70.000 viviendas
nuevas y la rehabilitacion de otras 6.000.

Esta reactivacion de la demanda y la elevacion
del coste del suelo han propiciado la continuidad
alcista de los precios de la vivienda durante 2002,
con una tasa de crecimiento interanual media del
21,5%, superior, por tanto, a la observada en los
afnos precedentes. El resultado I6gico ha sido un
empeoramiento de las condiciones de acceso a
la vivienda, no pudiendo contener la reduccion de
los tipos hipotecarios el efecto de este aumento
de precios.

PRECIO MEDIO DE LA VIVIENDA LIBRE E INFLACION EN LA COMUNIDAD DE MADRID
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debido esencialmente a la reduccion de las expor-
taciones y la moderacion del ritmo de crecimien-
to de la demanda interna (de consumo e inver-
sion), derivandose una reduccion de los precios y
las rentas de alquiler de naves industriales en los
principales poligonos de la comunidad autdnoma.
Este hecho esta provocando un cierto debilita-
miento del atractivo inversor de las naves indus-
triales. Las rentabilidades medias de las naves se
sittan entre el 6,5 y el 7%.

El continuado crecimiento de la economia
nacional y autondmica observado en la fase alcis-
ta del ciclo desde 1998 y que ha favorecido la
creacion de empleo, junto con la significativa mejo-
ra de las condiciones hipotecarias {con unos tipos
hipotecarios aplicados por el conjunto de entida-
des por debajo del 5% desde 1999, en el estable
marco monetario ofrecido por la UEM, y con unos
plazos de amortizacion mas largos), han propi-
ciado un impulso extraordinario de la demanda
residencial, en gran parte retenida durante la fase
previa,

A partir de 1897, el elevado contingente de
poblacién con aspiraciones de acceder a una pni-
mera vivienda ¢ bien de cambiarse a una mejor,
animado por tas positivas condiciones econdmi-
cas y financieras y por la existencia de unos pre-
cios de la vivienda que en términos constantes se
habian abaratado por sexto afo consecutivo,
impulsé de forma determinante la demanda de
vivienda.

Este formidable impulso de la demanda de
viviendas tuvo como respuesta, desde el lado de
la oferta, un fuerte aumento en la iniciacion de
viviendas en 71998, incrementandose en un 33%
interanual y cerrando el afio con algo mas de
£5.000 nusvas viviendas con visados de inicio de
obra (61.000 de las cuales eran de nueva cons-
truccion y las 4.000 restantes correspondian a
operaciones de rehabilitacion).

Dicho ritmo de produccién residencial se ha
mantenido durante los afios posteriores, arrojan-
do cifras en tomo a 62.500 nuevas viviendas anua-
les durante 1999 y 2000, afianzando de esta forma
la fortaleza de la promocion residencial en unos
niveles que suponen més que duplicar el ritmo
anual rmedio de iniciacién de viviendas registrado
en la Comunidad de Madrid durante las dos ulti-
mas décadas (cuadro 1).

La fuerte presion de la demanda comenzd a
traducirse en aumentos significativos de los pre-
cios de la vivienda en 1998, afio en que se incre-
mentaron como media un 7,6% respecto de 1998,
La firmeza y persistencia de la demanda de vivien-
da, junto con el encarecimiento de los insumos
empleados en la edificacion, producido por la Iogi-
ca elevacion de su demanda, esencialmente el
suelo edificable, posibilité que, pese a la positiva
respuesta de la oferta residencial (aproximada-
mente un 50% mayor que la media anual del pri-
mer sexenio de los noventa), continuasen cre-
ciendo los precios de la vivienda en 2000 y 2001
a ritmos, ademas, cada vez mayores (14,6 y
19,2%, respectivamente).

Como consecuencia, se inicié una nueva eta-
pa de encarecimiento de la vivienda, con tasas

VIVIENDAS INICIADAS EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Unidades Tasas de variacion interanual {36)
Periodo
Total iniciadas Obra nueva Rehabilitacion Total iniciadas Obra nueva Rehabilitacion

1982 33.051 31.044 2.007 —_ — —
1993 33.860 31,452 2.408 2,45 1,31 19,08
1994 48,611 41.805 4.806 37,66 32,02 29,58
1905 55.442 53.128 2.314 18,85 27.09 -51,85
1996 39.679 37.101 2.578 -28,43 -30,17 11,41
1997 48.737 44,316 4,421 22,83 19,45 71.49
1598 65.212 680.709 4.503 33,80 36,99 1,85
1599 62,953 50.510 3.443 -3,46 -1.97 -23,54
2000 62.415 57.638 4777 -0.85 -3,15 38,75
2001 59.817 55713 4.104 -4,16 -3,34 <1409
2002 (a) 76.000 70.000 6.000 27,05 25,64 48,20

{a) Estimagion.
Fueria: Ministerio de Fomento: Obras en edificacion, y elabaracién propia,
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La fortisima expansién del sector inmobiliario
residencial madrileno y espanol desde 1997 se
explica por la concurrencia de unas condiciones
economicas y financieras que han disparado la
demanda de viviendas. La recuperacion de la con-
fianza de las familias apoyada en un marco de
bonanza econdmica con gran reduccion de las
tasas de paro, la gran disponibilidad de crédito
hipotecario, unida a unos tipos de interés en los
niveles minimos de las Ulitimas décadas vy el alar-
gamiento de los plazos de amortizacién, han pro-
pulsado la demanda de viviendas de primera nece-
sidad (primera vivienda y cambio de mejora) que
habia estado retenida durante los siete afios ante-
riores. El despegue de la demanda residencial coin-
cidio en el tiempo con el tacho del mercado bur-
satil cuya espectacular evolucién alcista habia
supuesto la multiplicacién de los ahorros que
muchas familias tenian en el producto financiero
estrella en aquellos momentos; unos fondos de
inversion en pleno apogeo. Escenario economico
de confianza, capacidad de endeudamiento y aho-
110 previo actuaron como cebadores de esa expio-
sién de la demanda de viviendas en 1997/1998,

que también atrajo a inversores en busca de mayo-
res expectativas de beneficios que las sugeridas
por las inversiones en bolsa.

Bl afloramiento explosivo de la demanda ha sido
respondido con vigor por parte de la oferta, que
desde 1998 ha duplicado su ritmo medio anual de
produccion situandose en mas de 60.000 vivien-
das/ano en la Comunidad de Madrid. Sin duda que
las facilidades de acceso al crédito hipotecario
dadas por las entidades financieras a las empre-
sas promotoras en estos uftimos afios estan en la
base de esta extraordinaria respuesta en produc-
¢ién que, sin embargo, no ha sido capaz de evitar
un desajusts con la ingente demanda, lo que ha
supuesto un continuo incremento de los precios.

La explicacion del sostenimiento de la fortale-
za de la demanda en la fase de desaceleracion
econdmica experimentada desde 2001, hay que
buscarla tanto en la politica monetaria expansiva
que ha continuado practicando el banco europeo
en los dos Ultimos afios, con nuevos recortes de
los tipos de interés que esta contribuyendo deci-
sivamente a sostener las condiciones de acceso
por parte de la demanda de primera necesidad,
como en la crisis de los mercados financieros,
gque ha conformado una demanda de inversion,




lamada despectivamente demanda especulativa
por oposicion a la demanda de necesidad, atrai-
da por las espectaculares revalorizaciones de los
bienes inmuebles, lo cual ha propiciado un fras-
vase de fondos desde los productos financieros
a los inmobitiarios.

Lo que sorprende es que la respuesta cuanti-
tativa de la oferta con niveles sostenidos de pro-
duccidn que duplican las necesidades estructu-
rales, no s6lo no ha venido acompanada de un
ajuste de los precios sino todo lo contrario, han
seguido creciendo a tasas superiores al 15% anual,
lo que se explica por la generacion de una circu-
laridad en la formacion de los precios mediante un
proceso de realimentacion continuado en hugar de
un ajuste de los mismos.

Con el comportamiento expuesto, ef debate se
centra actualmente en dilucidar si el sector atra-
viesa una situacion de burbuja inmobifiaria y los
riesgos de un posible pinchazo de la misma. Vea-
mos cual puede ser el comportamiento de las varia-
bles que podrian determinar una brusca retraccién
de la demanda y provocar un hipotético pinchazo.

De una parte, los procesos asociados a la deci-
sion de compra de la demanda de primera nece-
sidad {creacion de nuevos hogares y cambio de
vivienda) sélo pueden verse alterados bruscamente
por variaciones muy notables del marco econd-
mico y financiero que minen la confianza (estabi-
lidad en el empleo) y la capacidad de endeuda-
miento de las familias. 86lo de un escenario de
aguda recesion econdmica en el contexto de una
gran crisis internacional podrian derivarse €s0s
cambios bruscos, circunstancia poco predecible.

De otra parte, en cuanto a la demanda de inver-
$ion, los riesgos vienen de dos circunstancias posi-
bles. Una es el frenazo de dicha demanda por una
natural reorientacién de capitales hacia los mer-
cados financieros cuando inviertan la actual ten-
dencia y recuperen un nuevo periodo estable de
subida. Otra es el retorno por la misma causa, a
dichos mercados financieros, de capitales hoy
invertidos en lo inmobiliaric que puedan contribuir
a generar una posible sobreoferta de producto.
No parece que este escenario pueda producirse
en el corto plazo, ni tampoco de una forma brus-
ca, sino con gradualidad. En este caso, esta recu-
peracion de los mercados financieros deberfa venir
acompaniada de una mejora de la actividad empre-
sarial y de la economia en general que realimen-
taria la confianza de lo que hemos venido llaman-
do demanda de necesidad,

En el mismo sentido, y ampliando mis reflexio-
nes at conjunto del mercado inmobiliario espa-
nol, esta mejora de la situacion econdmica que

afectaria a la demanda interna, no seria ajena a un
escenario general en el marco de la Europa comu-
nitaria, lo que reactivaria a otro estrato de ia de-
manda residencial de la que todavia no hemos
habiado por no afectar especificamente al tertito-
rio de Madrid, pero de suma importancia a nivel
nacional, como es la demanda turistica, que viene
representando en los URkimos afios la no despre-
ciable cifra de produccion de unas 80.000 vivien-
das anuales.

En lo referente a /la demanda de inmuebles no
residenciales (oficinas, comercial, industrial}, ya
hemos visto que su estimulacién y desarrolio va
en paralelo con los de la economia general, y en
circunstancias de recuperacion economica se veria
reactivada.

Concluyendo, de no producirse cambios brus-
Cos en los escenarios expuestos, de otra parte de
diffcil estimacion, no vemos circunstancias que
hagan previsible un pinchazo de esta hipotética
burbuja inmobiliaria, sino mas bien, en el marco
de un escenario de ajuste econdrmico continuo y
progresivo, una respuesta similar en Ia actividad
inmobiliaria con tendencia a una reduccion de la
produccion en paralelo con la demanda, vy a una
modoeracion en los incrementos de los precios
hasta situarios en entomos proximos al IPC, y todo
ello en el medio plazo, Io que nos pusde llevar a
un total ajuste en torno al 2005,

La ditima reflexiéon ha de referirse a las medidas
de actuacién que contribuirian a un mejor com-
portamiento del mercado en el contexto tenden-
cial expuesto, que en ningun caso han deirenla
linea de algunas argumentaciones vertidas reivin-
dicando la necesidad de provocar un enfriamien-
to artificial de actividad (restriccién o endureci-
miento de crédito, supresion o recorte de ayudas
fiscales, etc.), que ademas tendrian influsncia muy
negativa sobre el crecimiento econdémico vy el
empleo, en gran parte sostenidos por el sector.

Las medidas han de estar dirigidas a dotar de
una mayor fluidez y eficiencia al mercado inmobi-
fiarfo, especialmente el residencial. En primer lugar,
entendiendo la politica de vivienda, como elemento
de correccidn de desequilibrios sociales y de mer-
cado, es fundamental fomentar fa creacion de
un mayor parque de viviendas en alquiler, como
mecanismo mas eficiente y flexible en la aplica-
cién de los recursos publicos y en la resolucién
de las necesidades de primer acceso. En segun-
do lugar, hay que actuar sobre el factor mas criti-
co del proceso productivo, €l suelo, entendiendo
su liberalizacion no tanto como una simple llama-
da a la cantidad sino a su digponibilidad y utilidad
real para edificar, lo que pasa por dotar de una
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mayor eficiencia a la gestion urbanistica para agi-
lizar fos procesos de reposicion de suelo, y por la
generacion de nuevas infraestructuras generales
imprescindibles para el desarrollo urbano y de las
actividades economicas.[]

RESUMEN

La fortfsima expansion del sector inmobiliario madrile-
fio y espafiol experimentada desde 1998 se explica por la
concurrencia de unas condiclones econdmicas y financie-
ras que han propiciado, en aspecial, una explosidn espac-
tactiar de la demanda de viviendas. El sector residencial
ha seguido mostrando un comportamiento excepcional

inciuso en la fase de desaceleracién de la economia ini-
ciada en 2001, al amparo de unas condiciones muy favo-
rables de acceso al crédito hipotecario y de una afluencia
extra de capitales que se orientan a lo inmobiliario como
alternativa a unes mercados bursatiles en crisls. De no pro-
ducirse camblos bruscos en los escenarios econdmicos
previsibles, el sactor ha de seguir una senda de ajuste con-
tinuo y progresivo en produccion v precios. Para mantener
ef dinamismo y equilibrio de este sector, que es actualmente
motor fundamental del crecimiento econdmice v ef empleo
(14% del PIB), es necesaria avanzar en tres objetivos basi-
cos: generacion de nusvas infraestructuras, agilizacion de
los procesos de transformacion de suelo y fomento de un
mayor parque dea viviendas en alquiler.

Palabras clave: Sector inmobiliaria, Vivienda, Madrid, Mer-
cado inmobiiiario, Precics vivienda, Economia Madrid.
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Madrid cuenta con una posicién geografica cen-
tral en la Peninsula bérica, lo que, unido a su con-
dicion de capital y a la estructura radial de las vias
de comunicacion espafiolas, que hace de nuestra
ciudad su nudo principal, han favorecido fuerte-
mente su desarrollo econémico y sus equipa-
mientos. Sin embargo, la situacion periférica de
Espafia respecto a Europa hace que la distancia y
las dificultades naturales de acceso al resto del con-
tinente sélo puedan ser superadas mediante upa
fuerte inversion en transportes y comunicaciones,
Unico garante en el largo plazo de que Madrid torne
las dificultades iniciales en las ventajas que podria
suponer convertirse en la puerta de Europa y nc
pierda el tren de la globalizacion y la ampliacion de
mercados. Y es que el objetivo dltimo del equipa-
miento en transportes 0 comunicaciones no es el
movimiento fisico o de la informacion, sino la poten-
clacion de economias externas y de agregacion,
que a la postre constituyen el principal determi-
nante del desarrollo ya sea de forma positiva cuan-
do multiplican la capacidad de accesibilidad o
negativa cuando se encuentran en situaciones de
saturacién como lamentablemente ha sufrido
Madrid hasta finales de la década de los noventa.

En la medida que la estructura radial de las vias
espafolas vaya dando paso a una estructura en
red, y cobren mayor importancia las comunica-
ciones con el resto de Europa, el flujo por Madrid
se vera reducido lo que ayudara a su descon-
gestidn, pero no constituira una desventaja en la
medida en que Madrid pasara a convertirse en un
nudo de conexion entre los diferentes medios entre
si. Este efecto servira para especializar a la region
en el sector como ya estd empezando a ocurrir
(en torno al 16% de las empresas de transportes
y comunicaciones se radican en Madrid), ademas
de que se vera impulsado por la gran cantidad de
sedes administrativas y empresariales en nuestra
Comunidad. De hecho, se ha comprobado que
las regiones mas dinamicas del mundo son agque-
llas que ven potenciadas sus economias de aglo-
meracion e interdependencia, para o cual resul-
ta fundamental contar con buenas redes de
comunicaciones, infraestructura cientifica e impor-
tantes servicios de informacion. Por ello, en Ukti-
mo término, las infraestructuras se convierten en
impulsoras del desarrollo en la medida que poten-
cian la productividad del sector privado y contri-
buyen al bienestar social, lo cual constituye una
oportunidad para Madrid dada su situacion privi-
legiada en materia de equipamientos.
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2. La demanda de movilidad en Madrid
no solo crece, sino que también cambia

El sector de transportes en Madrid aporta del
orden del 12% del VAB regional y un 10% del
empleo, el cual, ademas ha crecido un 80% entre
1990 y 2002 (el doble que en el resto de sectores)
{Iranzo e lzquierdo, 2002), pero su mayor impor-
tancia se da por cuanto es un input esencial para
el conjunto de sectores de la economia, supo-
niendo asf una ventaja competitiva o por el con-
trario un cuello de botella para el resto de la acti-
vidad. El nudo gque constituye Madrid entre los
grandes centros de distribucién espafioles (Can-
tabrico, Mediterraneo y Sur), unido a la concen-
tracion de servicios e instalaciones, explican este
fuerte crecimiento del sector logistico y hacen de
los transportes una oportunidad excelente para el
desarrollo de la Comunidad por su efecto arras-
tre. Consecuencia de ello es el éxito de Merca-
madrid e inversiones especializadas como el puer-
to seco de Coslada-Vicalvaro. Pero para no dejar
pasar semejante oportunidad es obligado poten-
ciar todo el conjunto del sistema de transportes
no sélo mejorando su calidad sino, sobre todo,
ajustandolo en lo posible a las demandas actua-
les y haciendo que los distintos medios funcioren
de forma sinérgica.

El sistema de transportes madrilefio se ve con-
dicionado por la mejora de la renta y por el fuerte
crecimiento de los centros urbanos periféricos,
sobre todo en viviendas, ya que la actividad eco-
némica se concentra en la capital. De este modo,
la distancia media entre residencia y trabajo ha

aumentado un 35% en los Ultimos diez afos,
segun la Conssjeria de Obras Publicas, disparan-
do asi la demanda de movilidad. Pero no sdlo eso,
sino que, en la medida que los florecientes muni-
cipios periféricos vayan mejorando su dotacién de
equipamientos basicos, se exigira mayor movili-
dad transversal. Todo ello, unido al escaso esfuer-
zo inversor de los anos setenta y ochenta, con-
duce a la saturacién de muchas de las principales
arterias regionales, como se puede apreciar en ¢l
cuadro 1 {ja utilizacion de los transportes ha cre-
cido, por ejemplo, un 68% en cercanias o un 37%
en metro) y a la necesidad imperante de poten-
ciar el transporte colectivo respecto al privado.
Bllo presenta dificultades principalmente por la dis-
persion y baja densidad de los lugares de resi-
dencia, la congestidn de todas las vias radiales y
escasez de transversales, asi como la baja cali-
dad del servicio, como puso de manifiesto el Plan
Nacional Director de Infraestructuras. Las solu-
ciones mas adecuadas para estos problemas
parecen ser ampliar la estructura radial hacia una
transversal, y estimular los nucleos de actividad
fuera de la capital, acordes con los nacleos de
residencia, teniendo cuidado de no alejarse dema-
siado para no estrangular las vias.

Como ha demostrado la experiencia interna-
cional, y a modo de solucion intermedia, una de
las mejores formas de conexion de los centros de
las ciudades con la periferia son los trenes rapi-
dos de cercanias, que en la actualidad represen-
tan en torno al 5% de la actividad de transportes
en Madrid. Actualmente el Cercanias madrilefio
tiene forma radial y muy escasa penetracion en el

EL NIVEL DE UTILIZACION DE LAS ViAS DE TRANSPORTE DE MADRID

Variacion
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2001/1995
(%)

Mestro:

Millones de visjeros/km 2214 2174 2,253 2329 2.680 2.930 3.038 37
Transporte urbano EMT:

Millones de viajeras/km 1.658 1.698 1.901 1.916 1.850 1.859 1.906 15
Ceorcanlas:

Millones de viajeros/km 1.877 1.941 2,088 2,138 2.239 2.402 3.150 68
Transporte interurbano por carretera:

Millones de viajeros/km 1.781 1,928 2.052 2.200 2.365 2.511 4515 154
Carreteras:

Vehiculos/red de gran capacidad 4,442 4.450 4,404 4.630 4.840 5.015 4.912* B
Tréfico aeroportuario:

Total aeronaves {rmiles) 2181 240,5 253,4 2642 302,6 350,3 372 70

Fuents: Elaboracion propia a partir de Izquierdo, G. y Ramos, R, {2002); «Infraestruciuras para la produccitns, en la Memora Anual Situacidn Econdmica vy Social

2001, CES, Madrid.




centro de la ciudad, limitandose al sje Chamartin-
Atocha. Aunque los planes de 1990 y 1995 supu-
sieron un fuerte impulso para esta modalidad de
transportes {como se aprecia en sl cuadro 1, su
utilizacion ha crecido cast un 70%) hasta ponerla
a la altura de las mejorss de Europa, adn tiene limi-
taciones por utilizar vias disefiadas inicialmente
con otros fines y por estar muy concentrada en
los grandes nlcleos urbanos. Para potenciar su
uso, lo mas adecuado parece ser contar con apar-
camientos en las estaciones, especiaimente en las
periféricas, crear vias independientss e incluso
duplicarlas donde sea necesario, y alcanzar
nucleos fuera de las vias radiales, en cuyo caso
ya se estan llevando a cabo acciones concretas
financiadas por la Comunidad de Madrid. La inver-
sidn en Cercanias se ha desacelerado ligeramen-
te en los ditimos afios, siendo lo mas destacable
el ramal de Alcobendas y San Sebastian de los
Reyes con un coste de unos 90 millones de euros
y que ya funciona en pare.

En orden a mejorar el sistema global de trans-
portes, es fundamental que la penetracion del Cer-
canias en la almendra capitalina sea mayor donde
debe contar con intercambiadores de transportes
que permitan enlazar, sobre todo con el metro,
haciendo que este Ultimo, al no sufrir la conges-
tion del trafico en tas calles, v para las zonas con
mayor densidad de poblacion y nucleos urbanos
de gran tamafo, se configure como el transporte
de viajeros mas eficiente. Es por ello que el metro
ha sido el auténtico protagonista de las mejoras
del sisterna de transportes madrilefio en los Glti-
mos afios, de modo que entre 1998 v 1999 la red
amplio su longitud un 48%, alcanzando los 171
km a los que el Plan de Ampliacion 1999-2003 va
a afiadir mas de 57. De ellos, la mayoria pertene-
cen al anillo del Metrosur, que dara servicio a los
mas de 840.000 habitantes de los grandes muni-
cipios del sur de la Comunidad, y satisfacera su
demanda de vias transversales, creciente ante su
dependencia cada vez menor de la capital. En &
centro de Madrid el metro también ha recibido un
fuerte impulso, sobre todo con el nuevo inter-
cambiador de Nuevos Ministerios ¢ue, a través de
la linea 8, enlaza con el transpcrte aéreo (aero-
puerto de Barajas) en menos de doce minutos. La
inversidon conjunta en ambos proyectos supone
mas ds 1.550 miilones de euros, a lo que habria
que afadir fa prolongacion de la linea 1 hasta Vaile-
cas o lalinea 10 hacia el norte.

El autobls es un medic complementario del
metro (autobls urbano) o det cercanias (interur-
bano) que en ningun ¢aso debe competir con ellos
pues conduciria a una redundancia ineficiente y

costosa. Por el contrario, lo ideal sera que alcan-
ce puntos a los que los medios ferroviarios no pue-
den llegar, ya sea por falta de rentabilidad o por el
namero excesivo de interconexiones que serian
necesarias. Sufre problemas constantes de con-
gestion en las calles y carreteras (razén por la cual
su uso urbano ha aumentado sélo un 15% como
se ve en el cuadro 1} cuya solucién pasa obliga-
damente por dotarle de vias independientes como
el BUS-VAQO que ya funciona con éxito en la N-Vi
o los carriles bus de las calles madrilefas, cuya
eficacia depende de su respeto por el resto de
conductores, por lo que el control de esta cir-
cunstancia se vuelve fundamental. La propia mejo-
ra en la frecuencia y la calidad de este medio
redundara en la descongestion de las vias en la
medida que, al hacerse mas atractivo para los
usuarios, éstos renunciaran al transporte privado
con los consiguientes efectos positivos sobre la
densidad de trafico y el medioc ambiente.

El desarrolio de las carreteras de la Comunidad
se ha fundamentado en el disefio radial de las
nacionales alrededor de las cuales se han ido
implantando importantes nlcleos urbanos, al iem-
po que toma forma de telarafia con las vias de cir-
cunvatacion M-30, M-40, M-45 y M-50, las cua-
les distribuyen trafico transversal que de ofro modo
contribuitia a congestionar el centro de Madrid. La
profiferacién de viviendas en municipios periféri-
c0s, el desarrollo de los mismos y el aumento de
actividad en general han levado a una congestion
de las vias rapida e inevitable, mas aun cuando su
ampliacién ss, en muchos casos, imposible por
causas fisicas y como minimo muy costosa. El
unico modo de atenuar la saturacién consiste en
encarecer relativamente el uso del transporte pri-
vado a través de aparcamientos regulados en las
zonas mas amplias posibles de la capital, y garan-
tizar su cumplimiento, lo cual ya se comenzo a rea-
lizar desde el pasado mes de noviembre median-
te las conocidas como zona azul vy zona verde con
un resultado por el momento positivo sobre la satu-
racion del trafico. Al tiempo, para colaborar con-
tra la descongestion se sigue acometiendo la eli-
minacion de numerosos puntos negros en el flujo
urbano, basicamente mediante tlneles, de los que
se encuentra actualmente en ejecucion €l de Cas-
tellana a Avenida de América que pretende aliviar
los frecuentes atascos de Marfa de Molina, con un
coste de 40 miilones de euros. La mayor inversion,
sin embargo, se esta realizando en las autopistas,
con la duplicacion de peaje de las entradas radia-
les a Madrid y la terminacién de la M-50, que en
conjunto suman mas de 1.700 millones de euros,
a cargo del Ministerio de Fomento. Por su parte,
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la Consejeria de Transportes financia la M-45 ya
en funcionamiento y el desdoble de la carretera
de los pantanos con unos 500 millones de euros,
a través del peaje en la sombra en funcién del uso
de las vias.

El principal corddn de unién de Madrid con el
resto del mundo es el asropuerto de Bargjas que
se vio saturado ante la lbberalizacion del transpor-
te aéreo europeo y el crecimiento de la demanda
{como se ve en el cuadro 2, en 1999 y 2000 el tra-
fico crecié del orden de un 15% cada ano) hasta
el punto de limitar la respuesta de las empresas
espanolas frente a la competencia, mas alin ante
la imposibilidad de que sus pistas en aspa fun-
cionen simultaneamente, ilustrando asf el efecto
tan negativo de un cuello de botella sobre el total
de la actividad. Por la urgencia de su alivio se deci-
dié llevar a cabo una ampliacién con un horizon-
te de quince afos y una inversién total de 1.700
millones de euros, gue le dotara de dos nuevas
pistas en doble aspa pudiendo operar al tiempo
dos de ellas, que se aprecia en el fuerte incre-
mento de la inversidn aeroportuaria en 2001 en e
cuadro 2. Se estima que en ¢l afio 2020 se tras-
ladar4 toda la operativa a un segundo asropuer-
t0 que contard con una inversion del entorno de
48.000 millones de euros. El aeropuerto tiene gran
importancia no sélo como via de comunicacién,
sine por toda la capacidad concentradora de acti-
vidad que conlleva, como ocurrié en Barajas de
forma no planificada al situarse en su esfera nume-
rosos poligonos industriales y de servicios, lo cual
se repetira con el nuevo aeropuerto de modo mas
controlado. Sin embargo, para que este efecto

explote todas sus consecuencias positivas es
imprescindible la existencia de buenos accesos
tanto por carretera como a través del transporte
publico, comao se ha hecho mediante la M-50 v la
linea 8 de metro, respectivamente.

3. Lainversién en telecomunicaciones
y otros equipamientos

Las telecomunicaciones también son un sec-
tor clave en el desarrollo regional, pero en este
caso muy concentrado en [a amendra capitalina,
basicamente debido a la disponibilidad de servi-
cios avanzados y a la estructura tarifaria de los
municipios pequefios, con el problema afiadido
de que Madrid se vio perjudicado por la situacion
de monopolio que impidié la satisfaccién del gran
empuije de la demanda en la década de los noven-
ta. Es precisamente la liberalizacién del sector
impulsada desde 1998 la que ha supuesto un
motor para la inversion en telecomunicaciones,
que proveen sobre todo operadores privados, y
consiste basicamente en el tendido de lineas de
distintos tipos con el objetivo de que los nuevos
servicios de cable y ADSL alcancen todos los
hogares, La principal inversion para el futuro de
la region es el cable, sobre el que se pueden trans-
miitir multitud de servicios. En este sentido, el lider
en inversidn y adjudicatario de todo Madrid es
Madritel, que tiene previsto llegar al 95% de los
hogares en el afio 2005, para lo que invirtié en
2001 casi 800 millones de euros. Sin embargo, €l
protagonista absoluto de inversiones en teleco-

CUADRO 2
LA INVERSION PUBLICA EN INFRAESTRUCTURAS DE TRANSPORTE EN MADRID
{Millones de eauros)

1995 1996 1997 1988 1999 2000 2001  Suma P?.;Z')c‘
Carrsleras y estructuras urbanas: 398 381 307 355 359 371 465 2.835 30,8
Estado 174 174 80 79 52 B3 88 709 83
Comunidad 57 43 47 61 64 83 147 501 59
Ayuntamisnto 167 165 180 215 244 225 230 1.426 16,6
infraestructuras ferroviarias: 159 152 445 522 335 896 1,358 3.858 45,0
Estado 47 40 27 13 46 291 269 735 8,6
Comunidad 111 112 420 509 288 596 1.089 3.125 36,5
infraestructuras aeropuertos 193 100 278 262 178 133 828 1.972 23.0
Infraestructuvas postales 10 5 4 17 8 12 46 103 1.2
Inversidn (imillones de euros corrientes) 760 638 1.036 1.156 879 1.402 2.697 8.567 100.0
Inversidn (% PIB reglional) 112 0,89 1,35 1.4 0,99 1,44 2,64 1.46

Fuanie: lzquierdo, G, (2002): «Infraestructuras y equipamientos en ta Comunicad de Madrid; el esfuerzo de la obra plblica», en Econamistas, nim. 97,
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1. El peso y la composicion de los servicios
en la economia madrilefia

La economia de la Comunidad de Madrid res-
ponde hoy con bastante claridad al dltimo ejem-
plo que se acaba de citar, Madrid no es s6lo una
economia de servicios, puesto que cuenta tam-
bién con una base industrial importante y muy
dinamica que, sumada a la construccién, aporta
el 23,6% del valor afiadido regional. Pero, real-
mente, tanto desde la optica econdémica como
social Madrid destaca especialmente por su con-
dicidn de region de servicios. El proceso genera-
lizado de terciarizacion gue ha registrado la eco-
nomia espanola hay que considerarlo como marco
global de referencia, pero es evidente que el hecho
de que Madrid sea la capital del Estado ha impul-
sado dicho proceso. Las estadisticas cficiales ofre-
cen algunos datos que son inapelables. El 76,2%
del valor anadido que genera la economia madri-
lefia corresponde al sector servicios y mas del
75% de la poblacion ocupada en esta comunidad
desarrolla su trabajo en las distintas actividades ¢
ramas de servicios. En ambos casos estos por-
centajes estan alrededor de diez puntos por enci-
ma de las respectivas medias de Espana en su
conjunto. Con datos del avance correspondiente
a 2001, en Madrid hay en torno a 1.900.000 per-

sonas empleadas en las muy diversas actividades
que componen el sector senvicios, cuyas empre-
sas y organismos generan un valor afadido de
mas de 81.000 millones de euros.

El cuadro 1 muestra la compaosicion del sector
servicios de Madrid de acuerdo con la Contabili-
dad Nacional publicada por el INE (1) a finales de
2002. Los servicios de mercado (blogue en el que
se incluyen aquellas ramas cuya actividad es esen-
cialmente privada y que operan de acuerdo con
las reglas del mercado) suponen cerca de la mitad
del empleo madrilefio (48,9%) y el 61,6% del valor
afiadido de la regién. Los servicios de no merca-
do (que también se califican como servicios no
destinados a la venta y que en su mayor parte
estan vinculados al sector publico) alcanzan cifras
significativas en términos de empleo (26,3% del
total regional), pero no tanto en valor afiadido
(14,6%). Dentro del primer bloque citado, las acti-
vidades con mayor peso son el comercio y repa-
raciones (13,7% del empleoy 11,3% dsl VAB) y
los servicios a empresas y alquileres (11,4% de
empleo y 18,3% de valor afiadido, aunque una
parte significativa de esta dltima cifra, casi la mitad,
se debe a la estimacién de los alquileres). A con-
tinuaciéon de estas dos se situan las actividades
de transportes y comunicaciones y las de banca,
seguros y otros intermediarios financieros.

CUADRO 1
ESTRUCTURA DEL TERCIARIO EN MADRID

A30 Ramas de actividad

Empleo Valor afiadido (1)

Datos 1999 % sobre total Dates 1999 % sobre total
(P} {miles) de la economia (p) (miles euros} de la economia

1. Agricultura, ganaderia y pesca 19,6 0,8 203.492 0,2

2. Industria, energia y construccion 534,4 23,9 21.581.323 23,6

3. Actividades de los servicios 1.680,8 75,2 69.605.016 76,2

3.1. Servicios de mercado 1.092,5 48,9 56.308.497 61,6

3.1.1. Comercio y reparacion 308,1 13,7 10.370.381 11,3

3.1.2, Hosteleria 103.5 4.6 6.100.381 6,7

3.1.3. Trangportes y comunicacionss 1723 7.7 10.150.562 11,1

3.1.4. Intermediacion financiera 87,7 39 6.878.516 7.5

3.1.5. Inmabiliarias y servicios empresariales 254.8 11,4 16.722.064 18,3

3.1.6. Educacidn y sanidad de mercado 95,2 4.3 2.896.348 32

3.1.7. Otras actvidades soclales y otros servicios de mercado 729 3.3 3.189.345 35

3.2. Servicios da no mercado 588,3 26,3 13.296.519 14,6

3.2.1. Administracion publica 261,2 11,7 6.205,8096 7.0

3.2.2. Educacién de no mercado 68,2 31 2,350.216 2,6

3.2,3. Sanidad y servicios soclales de no mercado 87,2 3.9 2.766.969 30

3.2.4, Ctras activades sociales y otros senviclos de no mercado 16.6 0,7 381.700 04

3.2.5. Hogares que emplean personal doméstico 155,1 6,9 1.501.738 18

Total Madrid 2.234.8 100,0 91.389.831 100,0
Total Espafia 15.402,6 530.120.000

(1) Valor anadido bruto a precios de mercado (hase 1995).
{p) Esiimackin provisionel,
Fuente: Gontabilidad Regional del INE, cctubre 2002,
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La estructura que ofrece este cuadro 1 no ha
experimentado grandes variaciones en los Ultimos
anos, si bien durante el quinquenio 1995-2000 el
peso del empleo de los servicios de no mercado
—constituido principaimente por las Administra-
ciones publicas y los servicios de caracter publi-
¢co— ha disminuido con respecto a los servicios
de mercado. Dentro de este Gltimo blogue, algu-
nas ramas especificas (Hosteleria y restauracion;
Transportes y comunicaciones, y los Intermedia-
rios financieros) también han perdido empleo en
los ultimos afios debido a la introduccidon de cam-
bios organizativos y tecnolégicos y a los reajustes
empresariales que se vienen produciendo.

En cualquier caso, hay que subrayar que, en
relacion con el conjunto de Espania, la economia
madrilefia tiene posiciones fuertes en Banca y
seguros, Servicios a empresas e inmobiliarias (2),
Transportes y comunicaciones, e incluso en
Comercio, Educacion y Sanidad (en estos casos,
tanto las actividades privadas como las vincula-
das al sector publico}. Y o que hoy resulta indis-
cutible es que la fortaleza de Madrid en servicios
no se debe —como sucedia hace algunas déca-
das— a la simple presencia de la Administracién
del Estado y de los organismos oficiales vincula-
dos a ella. iIndudablemente este hecho ha influido
mucho y sigue influyendo, tanto de forma directa
—por su misma presencia— como porque arras-
tra a determinados servicios privados que se gene-
ran en el entorno de los ministerios y organismos
administrativos. Pero, en téminos relativos, el peso
de la Administracion central en la Comunidad de
Madrid no es actualmente mucho méas elevado
que el que tienen las administraciones plblicas
regionales en las capitales de algunas comunida-
des auténomas.

2. Elevada concentracién en Madrid-capital
y en su entorno inmediato

Dos hechos aparecen intimamente ligados a la
importante presencia y dinamismo de los servicios
en Madrid. El primero es, sin duda, la fuerte con-
centracion de estas actividades en el area metro-
politana de la regidn. El segundo tiene que ver con
la presencia en Madrid de una oferta de servicios
que se proyecta (y en gran medida encuentra su
justificacién) mucho mas alla de los limites territo-
riales de la regién.

Una primera aproximacion al grado de con-
centracion de las actividades terciarias dentro de
la region nos la proporcionan los datos sobre
poblacidén empleada en las mismas en las distin-

tas zonas y municipios de la region. Tomando
como referencia los datos del ditimo padrén muni-
cipal, la maxima concentracién del empleo ter-
ciario se produce, por supuesto, en Madrid-capi-
tal (con un porcentaje de ocupados en actividades
de servicios cercano al 90%) vy en las zonas que
la rodean, particularmente en el oeste metropoli-
tano (Pozuelo, Majadahonda, Las Rozas), al norte
(Colmenar, San Sebastian de los Reyes, Alco-
bendas) y, aunque en bastante menor medida, al
sur (Getafe, Leganés, Fuenlabrada, Méstoles). El
corredor del Henarss, con centro destacado en
Alcala, se une también a las zonas anteriores. El
resto de la comunidad auténoma presenta ya nive-
les mucho més bajos, con la Unica excepcion de
Aranjuez,

Pero, esta concentracion de los servicios en la
capital y su entorno mas inmediato puede con-
templarse también desde la Optica de algunas
ramas de servicios que el perfil de la oferta de
Madrid que se justifique por el papel funcional que
Madrid-capital ejerce en relacidn con el resto de
Espana y a escala internacional. Este es el caso,
concretamente, del sector financiero, de los ser-
vicios a las empresas y de |os servicios a la pro-
duccion, Bl cuadro 2 muestra los porcentajes de
empleo en servicios, servicios a la produccién y
servicios a empresas en las distintas regiones
espafolas, o que permite apreciar la destacada
posicion de la regién madrilefia con respecto al
resto de Espana, tanto en ambos grupos como
en las actividades relacionadas con (+D y servi-
cios informaticos, que normalmente se integran
entre los llamados servicios avanzados. Catalufia
(v en particular Barcelona) es la segunda region
con mayor empleo en servicios a empresas
{14,9%) y servicios avanzados (1,3%), seguida del
Pais Vasco {12,8% en servicios a empresas) v la
Comunidad Valenciana (12,4%). Por el contrario,
la mayor parte de las regionses menos desarrolia-
das ocupan posiciones que quedan claramente
por debajo ds la media nacional, como sucede
con Extremadura, Castilla-La Mancha, Murcia,
Canarias, Asturias y otras.

3. Madrid como gran centro oferente
de servicios a empresas

En todas las economias avanzadas los servi-
cios a las empresas constituyen una de las ramas
de actividad de mayor crecimiento. En realidad se
trata de un conjunto de actividades bastante hete-
rogéneo cuyo principal vinculo entre si es que se
trata de servicios que se dirigen a todo tipo de
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CUADRO 2
PORCENTAJES DE EMPLEO EN EL TOTAL DE LA ECONOMIA, 2001

Total de servicios Serviclos a la produccién Servicios a empresas  1+D y senvicios informéticos
Espaiia 62,0 18,3 12,2 1,0
Andalucia 63,4 15,8 9,4 06
Aragon 57,4 15,1 10,4 0,6
Asturias 60,3 15,0 86 0,4
Baleares 74,0 18,3 8,0 0,6
Canarias 72,0 19,4 89 04
Cantabria 59,9 14,8 9,8 086
Castilla-La Mancha 539 13,5 8,0 03
Castilla y Ledn 57,9 15,6 9.8 0.2
Catalufia 58,3 18,7 14,9 1,3
Extramadura 58,6 12,3 6,0 0,1
(Galicia 52,9 134 9,0 04
La Ricja 51,9 13,5 9.1 0,2
Madrid 74,3 26,9 18,7 34
Murcia 57,1 18,1 9,3 0.4
Navarra 55,2 14,8 10,6 04
Pais Vasco 61,0 19,2 12,8 0,8
Comunidad Valerciana 59,1 19,6 12,4 06
Ceuta y Melilla 86,5 1.9 7.0 0,7

Fuenter Encuesta de Poblackn Activa, INE, 2002.

compafilas 0 empresas, ya sean agricolas, manu-
factureras o de servicios. Son actividades trans-
versales que, precisamente porque pueden bene-
ficiar potencialmente a toda actividad productiva,
han crecido justificando asi su propia especifici-
dad {Rubalcaba, 1999).

Aunque no existe pleno acuerdo sobre los ser-
vicios que deben integrarse bajo la denominacion
servicios a empresas, normalmente suelen incluir-
se los siguientes grupos: administracién y ges-
tién {(asesoramiento juridico y econdmico vy fiscal,
contabilidad, auditoria}; servicios técnicos (arqui-
tectura e ingenierfa, 14D, disefio y otros servicios
técnicos); seleccion y formacion de personal; infor-
macion y analisis de mercados; marketing y comu-
nicacion; servicios operativos (limpieza, seguri-
dad, mantenimiento); ademas de otros servicios
de naturaleza diversa, pero otientados al servicio
de las empresas (fotograffa, reproduccion, archi-
vo documental, etcétera).

En el pasado, bastantes de estos servicios se
realizaban en el interior de las empresas, aunque
con un nivel de desarrollo muy diverso segun los
casos. Sin embargo, los cambios organizativos y
de estrategias empresariales que se han produ-
cido en los Ultimos afos, unidos a los nuevos pro-
blemas y necesidades de las empresas en un
mundo cada vez mas complejo e internacionali-
zado, han conducido, por una parte, a una cre-
ciente externalizacion (out-sourcing) de gran parte
de dichos servicios vy, por otra, a la necesidad de

contar con apoyos externos mas cualificados en
muchos frentes (asesoramiento fiscal, laboral, con-
tabilidad, auditorias técnicas, disefio de produc-
tos, etc.). Todo ello ha dado lugar a que el bloque
de actividades incluidas bajo la denominacion
de servicios a empresas registre un extraordina-
rio crecimiento en los Ultimos affios en los paises
més avanzados v, por supuesto, también en Espa-
fia (Cuadrado y Del Rio, 1993; Gonzélez, 1997,
Rubalcaba, 1999; Cuadrado y Rubalcaba, 2000).

En el caso concreto de Madrid, los servicios a
las empresas constituyen en estos momentos una
de las ramas mas dinamicas de la economia regio-
nal. Las cuentas econdmicas referidas a estas
actividades que ha publicado el Instituto de Esta-
distica de la Comunidad de Madrid proporcionan
un claro soporte a esta afirmacion. Como ante-
riormente se ha mostrado, la Contabilidad Nacio-
nal referida a 19299 estima en 255.000 personas
las empleadas en este subsector en Madrid, las
cuales generan el 19% del VAB de la regién, lo
que representa el 24,7 y el 22,7% del total de
Espafia en dicho ejercicio. Es decir, la economia
de Madrid muestra una diferencia de alrededor
de diez y ¢cinco puntos de diferencia (empleo y
VAB, respectivamente) en relacién con el peso de
la economia de la regién respecto a Espafia. Otras
fuentes estadisticas elevan todavia mas las cita-
das cifras. La Encuesta Anual de Servicios que
realiza el INE nos indica que, con datos de 1998-
1999, el total de ocupados en servicios a empre-
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sas en la comunidad madrilefia era de unas
425.000 personas vy, segun esta misma fuente, los
servicios a empresas de Madrid representan e
26% del total de Espana, el 37% del volumen de
negocio, el 35% del gasto en sueldos y salarios y
el 40% de la inversidn bruta en instalaciones y equi-
pamiento. A las cifras de empleo del sector podri-
an agregarse, por otra parte, las 34.000 personas
ocupadas en transporte de mercancias y las cerca
de 18.000 en telecomunicaciones, ambas activi-
dades muy préximas a los servicios a empresas.
El avance de la encuesta correspondiente 2000
indica que el nimero total de personas trabajan-
do en servicios a empresas en Madrid {sin trans-
portes ni telecomunicaciones) superaba va los
513.000.

El grafico 1 refleja la estructura del empleo de
los servicios a empresas correspondiente al perio-
do 1998-99. El primer lugar lo ocupan las ase-
sorfas juridicas y econdmicas (15%), seguidas de
limpieza industrial (14,8%), los servicios de per-
sonal {12,7%) v los servicios informaticos (11,2%).
Sin embargo, en volumen de negocio, los datos
recogidos colocan a las actividades inmobiliarias
claramente en primera posicion (30,7% del total
de los servicios a empresas en Madrid), segui-
das de la publicidad (18,7%), los servicios infor-
maticos (12,1%) y la asesoria juridica y econd-
mica (10,5%).

En su conjunto, la oferta de servicios a empre-
sas de Madrid abarca un amplisimo y rico espec-
tro que va desde los senvicios mas convenciona-
les a los congsiderados como avanzados. Las
actividades profesionales {(abogados, economis-
tas, ingenieros y otras profesiones) constituyen un
primer bloque, caracterizado no sélo por su ele-
vado empleo sino por el hecho de que en los Ulti-
mos afios el cociente valor afiadido/empleo ha
experimentado una evolucion muy positiva. Los
servicios informaticos integran un segundo blo-
que, que experimenté un fuerte crecimiento a
partir de la década de los ochenta, que incluso se
acelerd en los noventa pero que en los dos dlti-
mos afios esta experimentando un proceso de
reajuste, al menos en términos de empleo. El ter-
cer blogue lo constituyen los servicios de 1+D, de
investigacion de mercados y estadisticas, que con
un empleo relativamente reducido generan un alto
valor afladido y elevadas productividades. El cuar-
o blogue esta representado por los senvicios ope-
rativos de limpieza y seguridad, actividades con
un elevado volumen de empleo, peroc con una pro-
ductividad y valor afadido comparativamente
bajos. Lo constituyen desde grandes compafias
hasta pequefias empresas y uno de sus rasgos
dominantes es que forman el sesgmento menos
cualificado de los servicios a empresas. A conti-
nuacion hay que situar el bloque de las activida-

GRAFICO 1
COMPOSICION DEL EMPLEO MADRILERO EN SERVICIOS A EMPRESAS

Limpieza inclustrial
14,8%

Asesoria juridica
y econdmica
15,0%

Alquiler
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D . )
2,5% Sagurldad Publicidad
5,0% 7.1%

Act. inmobiliarias
B,1%

Servicios de personal
12,7%

Servicios Informaticos
11,2%

Servicios técnicos
10,8%

Servicios diversos
8,4%

Fuente: Basado en ol INE, Encuesta Arual de Serviclos, 1998-1999.
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des de seleccion, formacién y colocacion de per-
sonal, conjunto de actividades que han experi-
mentado un notable crecimiento en la Glitima déca-
da (piensese en las ETT), aunque con importantes
cambios en la composicion y vida de sus empre-
sas. Y, por ultimo, hay que hacer referencia tam-
bién a un conjunto de profesionales y técnicos
diversos (topografos, servicios geodésicos y otros
servicios técnicos, organizadores de ferias, con-
gresos y exposiciones, traductores e intérpretes,
entre otros) que si bien no destacan por el volu-
men de empleo, representan actividades con una
demanda creciente (0 cuando menos estable,
segun los casos), que desarrollan un papel cada
vezZ Mas necesario en las economias modernas.

Desde el punto de vista de su localizacién geo-
grafica en la region, la principal caracteristica de
los servicios a empresas es su extraordinaria con-
centracion en el municipio de Madrid y en su entor-
no mas inmediato. Los directorios de servicios a
empresas disponibles permiten estimar que entre
el 90 y el 92% de los establecimientos y los
empleos se localizan en la capital y en un reduci-
do numero de municipios del entorno. Dentro de
Madrid-ciudad, 5 de los 21 distritos municipales
acaparan el mayor volumen de establecimientos
y empleos: Salamanca, Chamartin, Chamberi,
Centro y Tetuan, y la Castellana y vias adyacen-
tes o paralelas constituye el principal eje articula-
dor de los servicios a las empresas en Madrid. El
distrito de Salamanca, en concreto, concentra
mas del 28% de los establecimientos y un 18,5%
del empleo. En el centro se localiza el 17% de los
establecimientos, aunque su empleo es bastante
inferior, y Tetuan (con un 14,2% del empleo) ocupa
la tercera posicion.

La presencia de establecimientos de servicios
a empresas fuera del municipio de Madrid es
mucho mas reducida. Su ubicacién se relaciona
directamente con tres de los ejes de salida de la
capital: el eje de La Corufia (Nacional VI}, con un
2,15% del empleo total y el 1,33% de los esta-
blecimientos de la regién; el eje de Burgos (N-I),
con un 2,42% del empleo y sdlo un 1,2 de los
establecimientos; y el corredor de Alcalé {eje de
Barcelona, N-Il), con tan sélo un 1,9% de los esta-
blecimientos y un 0,94% del empleo. Llama espe-
cialmente la atencion la muy baja presencia de
servicios a las empresas en el sur, posiblemente
debido al tipo de empresas (industriales y de ser-
vicios) alli dominantes vy, sobre todo, a la peor ima-
gen de la zona, aspecto que las empresas de ser-
vicios del tipo al que nos estamos refiriendo
consideran generalmente como factor negativo a
la hora de elegir su ubicacion.

La fuerte concentracién de setvicios a las
empresas en Madrid puede explicarse por muy
diversos factores, que en parte ¢oinciden con [0s
que impulsan todas las actividades terciarias en
la regién. En primer lugar, la presencia de impor-
tantes centros de decisidn politica, administrati-
va, financiera y empresarial esta jugando un impor-
tantisimo papel para la atraccién y desarrollo de
este tipo de actividades. Por otra parte, la facil
disponibilidad de personal altamente cualificado
constituye también un factor muy relevante, dado
que no sélo facilita la movilidad de dicho perso-
nal y su contratacion por las empresas de servi-
cios ya existentes, sino que permite la creacion
de nuevas empresas dedicadas a prestar servi-
cios. Tercero, por las facilidades que Madrid ofre-
ce en términos de comunicaciones y contactos a
nivel nacional e internacional, con facil acceso a
redes y vias de informacidn. Y, por Uitimo, aunque
no por ello menos importante y sin dejar cerrada
la relacion, por la propia existencia en Madrid de
un elevado volumen de empresas e instituciones
demandantes de este tipo de servicios, entre las
cuales se cuentan también las multinacionales ins-
taladas en Espafia.

4. Madrid, centro nacional e internacional
de servicios

Un andlisis mas detallado del sector servicios
madrilefio permitiria profundizar en bastantes
aspectos que son de gran interés, como el tama-
Ao de las empresas en sus distintas ramas, las
relaciones industria-servicios, la evolucion que

~ experimenta la productividad segun actividades,

las nuevas demandas de empleo cualificado, etc.
Algunos trabajos ya publicados o de préxima publi-
cacion han estudiado estos y otros temas vy a ellos
nos remitimos (3). Hay sin embargo dos cuestio-
nes que merecen, cuando menos, un breve co-
mentario como cierre de este articulo. La primera
nos llevara a sefalar las causas y factores que
estan contribuyendo a la expansién y continua
modernizacion de los servicios en Madnd. A dichos
factores positivos se ha hecho ya una referencia
en el apartado precedente. La segunda debe refe-
rirse al proceso de internacionalizacion de Madrid
y su relacién con algunos servicios.

Las causas que explican la fuerte presencia de
las actividades de servicios en la capital y su entor-
no son, sin duda, muy variadas. El papel de Madrid
como capital politica, administrativa y cuffural ha
sido, indudablemente, una de las claves explica-
tivas de su crecimiento, tema que mereceria un
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analisis més profundo y sobre el que aportan ideas
algunos trabajos que se incluyen en esta misma
revista Pero, importantes fueron y siguen siendo
también: 1} su condicién de nticleo central de /a
red de transportes ferroviarios, por carretera y por
via aérea; en este (ltimo caso, concediendo toda
la importancia que tiene el hecho de que una gran
parte de las conexiones internacionales de Espa-
fia con el resto del mundo tengan como origen y
destino el aeropuerto de Barajas; 2) un factor
importante para la expansién de algunas ramas
de servicios fue el desarrollo de la nueva base
industrial que tuvo lugar en Madrid y su entorno
a partir de la guerra civil, que si bien sufrié un fuer-
te reajuste a partir de mediados de los setenta, se
ha ido renovando v se ha beneficiado de la ten-
dencia de muchas empresas manufaciureras a
localizar factorias y determinados servicios y cen-
tros de distribucion en el area metropolitana; 3) la
ubicacion en la capital (0 en zonas muy proximas)
de importantes centros académicos y de investi-
gacion, que sin duda confieren a Madrid una posi-
cion privilegiada dentro de Espafia, tanto en lo
educativo y cultural como en el terreno de la inves-
tigacion pura y aplicada o en el de la sanidad; v,
4) otro importante factor de desarrollo es la dis-
ponibilidad de un amplio y variado pool de profe-
sionales en el area metropolitana madrilefia, ofer-
ta que en parte se relaciona con el punto anterior
y que indudablemente facilita la movilidad empre-
sarial y laboral, asi como una singular dinamica en
la creacién de nuevas empresas y servicios, resul-
tado en gran medida del llamado efecto spill-off.
Dadas las caracteristicas de los factores indi-
cados y de algunos mas de inferior importancia
que cabria afiadir, no resulta aventurado afirmar
que la expansion de las actividades de servicios
en Madrid-capital y su entorno continuara en el
futuro. En este sentido, la integracion de Espafia
a la Unién Europea no sélo no ha significado una
ralentizacion del proceso, sino que ha abierto nue-
vas opciones y oportunidades y, de hecho, ha pro-
vocado que Madrid se ubigue en un contexto poli-
tico y econdmico mucho méas amplio que el que
tenia como simple capital del pais. La regién de
Madrid constituye hoy un enclave privilegiado para
desarrollar proyectos y planes empresariales orien-
tados no sdlo al resto de Espana y Portugal, sino
a Europa, Latincameérica y el area del Magreb. Den-
tro del actual proceso de internacionalizacién/glo-
balizacion de las economias, Madrid constituye
—sin duda— un importante centro de referencia
en ambitos como el financiero, el comercial y de
la distribucion, en general, el de las ferias, exposi-
ciones y congresos, et cultural, el turistico v el de

servicios sanitarios y educativos, a pesar de las
evidentes disparidades cualitativas que se obser-
van en estos campos y de las diferencias que exis-
ten en relacion con otras areas europeas.

Lo que en todo caso resulta indiscutible es que
una parte significativa de los servicios localizados
en la region implican una oferta que se justifica,
cada vez mas, por el papel funcional que Madrid-
capital ejerce en relacion con el resto de Espafa
y a escala internacional. Para algunas empresas
espanolas de servicios con proyeccion interna-
cional, Madrid es su sede de referencia y algunos
de los factores antes indicados permiten explicar
también porgue se ha concentrado aqui una
buena parte de la inversion directa extranjera rea-
lizada en Espafia a partir de mediados de los
ochenta, particularmente en sectores como los
de banca y seguros (40% como media anual en
el periodo 1990-2000) y transportes y comunica-
ciones (27,3%), pero asimismo, aungue utilizan-
do diversas modalidades, en el &mbito de los ser-
vicios a empresas {publicidad, consultoria y
auditoria, formacién y seleccion de personal, ser-
vicios informaticos, etcétera).[]

NOTAS

{*) Agradezco al profesor L. Rubalcaba su colaboracion al
facilitarme datos recientes que figuran en este texto,
Ambos compartimos, asimismo, muchas de las refiexio-
nes, analisis e ideas sobre & tema aquil desarroffado.

(1) Lamentablemente en estos momentos sélo es posible
disponer de datos desagregados por ramas para el gjer-
cicio 1999,

{2) Conviene recordar que las cifras de la actividad de Alqui-
leres son ef resuftado de una imputacion por estimacion
estadistica.

(3) Pueden verse, por gjemplo: Rubalcaba, L. (1999), Cua-
drado, J. R. (1999), Rubalcaba, L. (2002), Rubaicaba y
otros (1998). Las referencias completas figuran al final de
este articulo.
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La economia madrifefia es hoy, sobre todo, una econo-
mia de servicios. El artfcuio no slo ofrece algunos datos
y referencias basicas sobre la expansion de las actividades
de servicios en la region, sino que trata de subrayar algu-
nas de las caracleristicas mas relevantes def secior, En par-
ticular, 6 destaca la fuerie concentracion de los servicios
en Madrid-capital y su entorno més Inmediato, y el hecho
dea que Madrid sea actualmente el mayor centro oferente
de servicios a empresas def pafs. En ef taxto se examina la
composicién de este Uftimo subsector, el peso def empleo
que representan las actividades que lo componen y los fac-
tores gue impulsan su dindmica en los ultimos afios. Resul-
ta claro que la presencia de muchos servicios en la capital
Y su entorno se justifica, sobre fodo, porque cuenta con
una importante cifentela de cardcter nacional e internacio-
nal, ademds de atender la demanda de fa regidn. & artict-
lo enumera algunos factores gue van a seguir favorecien-
do el crecimiento del sector terciario, en general, y de los
servicios a empresas, en particiiar, asf como su cardcter.
fuertemente innovador.

: Terciarizacion, Estructura de los servicios
Concentracidn espacial, Servicios a empresas, Capitalidad,
Internacionalizacion.

72



CRECITMIENTO EFECONOMICO Y SUS DETERMINANTES

Las inversiones
extranjeras

Mercedes Molina Ibafiez
Catedratica de Geografia Humana y Decana de la
Facultad de Geografia e Historia, UCM

1. Introduccién

Los movimientos de capital constituyen uno de
los rasgos propios de la economia global. Su cre-
cimiento ha sido espectacular en los (Itimos vein-
te afos, ceincidiendo con el mayor auge de la inte-
raccién de las economias nacionales, alcanzando
valores superiores a los de la produccion en gene-
ral © a los correspondientes al comercio interna-
cional. Su evolucion ha sido paralela al auge y pro-
gresiva consolidacién de la globalizacién, segun
terminologia anglosajona, ¢ mundializacion segun
francesa, y muy unida por consiguiente a otros fac-
tores que han ido configurando este fendmeno.
No se pueden separar de las transformaciones
tecnoldgicas, de la creacion y difusion de la infor-
macién, del nuevo modo de produccion flexible ©
fragmentado, del aumento del comercio interna-
cional, de la evolucion det marco legislativo y por
supuesto de la presencia cada vez mas activa de
[a gran empresa, la empresa multinacional. Tam-
poco hay que olvidar, en relacién con los movi-
mientos del capital en el mundo, la importancia
que estan teniendo las medidas econdmicas desa-
rrolladas por cada Estado, sobre todo aquellas
macroeconomias, orientadas entre ofras, cosas a
reducir o frenar la inflacidn, el déficit fiscal y la
deuda. Es un elemento que no se puede desvin-
cular del proceso de globalizacion general y por
supuesto de las medidas que acompafiaban a la
liberalizacion de las economias nacionales.

El capital que se moviliza a escala mundo se
corresponde con actividades muy diversas relati-
vas a las inversiones en cartera, y directas, rela-
cionadas con €l ambito empresarial en todos sus
sectores, de ahi las dificultades existentes a la hora
de evaluar su valor total e incluso su estructura.
Sin embargo, si que se pueden abstraer algunas
generalizaciones, antes de analizar la situacién de
la Comunidad de Madrid. El valor de la inversion
directa extranjera a escala mundo, que supone
en torno al 40% de la inversidn internacional, aun-
que con fluctuaciones segun los Estados, alcan-
2o en el afio 2000 la cifra de 1,3 billones de ddla-
res. Los palses desarrollados son los principales
suministradores de este capital, controlan casi el
90% vy se constituyen a su vez en los principales
receptores; no en vano, el 68% se invirtic en ese
mundo que se identifica en general como el indus-
triglizado. Por el contrarnio, los paises en desarro-
llo son receptores menores, ese afio no alcanza-
ron un cuarto de bilion de doélares y los menos
avanzados reciben cifras insignificantes. A partir
del analisis de los movimientos del capital en el
mundo, no muy diferentes de los resultados que




proporciona €l estudio de otros elementos de la
globalizacion econdmica, se deduce que estamos
ante un fendmeno muy selectivo desde el punto
de vista territorial; la concentracion espacial es su
rasgo mas significativo, aunque por los efectos
que determina, todo el planeta esté globalizado
(Molina, en prensa). Si el mundo industrializado,
representado por la OCDE, se alza como el pro-
tagonista y el rector de los procesos globales, en
los que se incluyen los movimientos de capital,
destacando Estados Unidos, la Unidn Europea y
Japdn, en su seno se aprecian también fuertes
contrastes. No todos los territorios son atractivos
para la inversion internacional y tan sélo una mino-
ria estan obteniendo sus mayores beneficios, des-
tacando preferentemente las grandes regiones
metropolitanas, las regiones industriales interme-
dias y las regiones turisticas. Factores muy diver-
s0s determinan la atraccidn del capital que intro-
ducen, en muchas ocasiones, gran incertidumbre,
fruto de la combinacién localizacion-deslocaliza-
cién, cuando se modifican territorialmente esos
factores o cambian los intereses de los inversores.
Se establece asi una nueva competencia y com-
petitividad, la territorial, que ha llegado a configu-
rar una auténtica guerra de lugares (Santocs, 1994).

Las grandes ciudades y mas en concreto los
sistemas metropolitanos son verdaderos nudos
en la cadena de relaciones muftiples que dan
estructura a la vida social del planeta (Santos,
1996). En una linea semegjante se han expresado
J. Friedman (1982), S. Sassen (1991), M. Castells
(1995) o P. Veltz (1999); Friedman, en el afio 1982,
se interesd por el concepto de ciudad global. Mil-
ton Santos insistid en la idea de que no sélo las
grandes metrépolis son ciudades globales, por-
que hasta la mas pequefia esta globalizada. En
nuestro caso nos referimos a ese espacio que
constituye la expresion maxima de la evolucién
econdémica contemporénea y se define por unas
caracteristicas especificas que resume las luces y
también las sombras de lo global (Santos, 1978).
Constituyen los espacios de mayor crecimiento
econdmico y han reaccionado mejor gque otros a
las crisis vividas; su reestructuracion industrial en
la linea de la necindustria ha sido efectiva, suelen
significarse por su I+D y el sector servicios, a par-
tir del peso de los servicios a la produccion, domi-
na la estructura de su PIB. Asimismo, suelen ser
los espacios sede o sucursal de los drgancs de
direccion de las empresas multinacionales y su
influencia se extiende por un territorio circundan-
te cada vez mas amplio, determinancdo un siste-
ma de flujos sociosconomicos creciente. Son los
gue presentan el mayor grado de atraccion para

el capital internacional, tanto en el ambito mas
desarrollado, cuanto en aquel que se encuentra
en el camino hacia el desarrollo. Bl comportamiento
de los procesos unidos a la globalizacién en los
altimos afios, ha reforzado el modelo territorial de
concentracion, configurado ya con fuerza en el ini-
cio de la industrializacion.

Madrid no es una excepcion y se integra en la
cadena mundial de metrépolis, si bien todavia su
importancia es relativa, de ahi su calificativo de
ciudad de segundo orden ¢ de ciudad global
emergente. En nuestro Estado constituye un cen-
tro neurdlgico de desarrollo, en ocasiones coor-
dinador de la economia y aunque se hable con
cierta insistencia de la bicefalia Madrid-Barcelo-
na, lo cierto es gue Madrid es el primer eslabon
de enlace de Espafia con la economia mundial.
Su posicion en el sur de Europa la alejan en prin-
cipio del gje central comunitario gue desde Lon-
dres, periferia del canal de la Mancha y Paris, se
extiende por el eje del Rin y la periferia alpina. Esta
distancia fisica en la actualidad puede ser supe-
rada a partir de una buena politica de infraestruc-
turas que mejore nuestra accesibilidad y que pese
al impulso de los ditimos afos, llega con cierto
retraso. El enlace de Espana, a partir de Madrid
con el centro europeo y por supuesto con el resto
de nuestras comunidades auténomas, sera una
de las estrategias, aunque no la Gnica, impres-
cindible para lograr una verdadera convergencia
europea y un equilibrio territorial interno. Madrid
puede ejercer un papel clave, no en vano es la
metrépoli espanola de mayor atraccion para el
capital internacional.

2. Espaia y su relacion con el capital
internacional

La apertura de la economia espafola empieza
a tener una mayor significacion a raiz de la transi-
cidn politica, si bien es a partir de nuestra inte-
gracion en la Unién Europea cuando alcanza sus
cotas mas elevadas. El afo 1386 inaugura nues-
tro verdadero proceso de cambio econdémico, de
reestructuracion productiva necesaria a raiz de la
crisis de los afios sstenta y de mayor conexion con
la economia mundial, a partir, entre otras cosas,
de fos movimientos de capital. Aunque con ante-
rioridad se habia desarrollado un marco legislati-
VO que propiciaba la movilizacion del capital y por
supuesto la entrada de inversiones internaciona-
les a nuestro Estado, en el afio 1985, el Real
Decreto 1042/1985, introduce las modificaciones
necesarias para adaptar nuestra legislacion al
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marco juridico comunitario. En el ano 1993, en
estrecha relacion con la normativa comunitaria
88/39, se eliminan en Espafa restricciones toda-
via existentes; todo ello supone adecuar nuestro
territorio, ya comunitario, al tratado de Maastrich
{Molina, Martin-Roda, E. 1995). Por ultimo, el Real
Decreto 664/1999, define el contenido tanto de
las inversiones extranjeras en Espana como de las
inversiones espanolas en el exterior, a efectos de
su declaracién al Registro de Inversiones del Minis-
terio de Economia. La verdadera conexién de
Espafia a la economia mundial, la apertura al capi-
tal internacional y por supuesto la proyeccién del
capital espafiol hacia otros espacios mundiales,
esta intimamente unida a nuestro proceso de cam-
bio politico y de estabilidad democratica, a nues-
tra integracion en la Unién Europea vy a las pro-
gresivas medidas macroecondmicas internas
orientadas al control de la inflacién, el déficit y la
deuda. A su vez, el crecimiento econdmico sobre
todo de finales de los ochenta y principios de los
afos noventa, fue configurando una sociedad con
mayor poder adquisitivo y por consiguiente un mer-
cado interno importante cuantitativa y cuantitati-
vamente. Todos estos factores han sido decisivos
a la hora de evaluar la tendencia creciente de la
inversion internacional en Espafia, aunque se
detectan fluctuaciones que responden a la situa-
cién de la economia mundial, En el afic 2001 el
valor de la inversion exterior en Espafia alcanzé
una cifra de 807.814,5 millones de euros, lo que
supuso un 12% de aumento respecto del afo
anterior. Las inversiones directas impusieron un
22,26%, en cartera un 35,31% y otras inversio-
nes, incluido el Banco de Espafia, el 42,43%
(Banco de Espafia, 2001).

Por otra parte hay que considerar gue el capi-
tal espafol va ganando posiciones en la econo-
mia mundial, no en vano nuestras inversiones
en el exterior alcanzaron en el 2001 una cifra de
674,402,9 millones de euros, lo que supuso un
11% de aumento respecto al afio 2000. En un
31,29% constituyeron inversiones directas; en
un 34,01% en cartera; otras inversiones, incluido
el Banco de Esparia supusieron el 28,94% vy las
reservas el 5,76%. En este caso la inversion direc-
ta, alcanza un valor superior al de las inversiones
extranjeras en Espafia.

La procedencia de la inversidn extranjera en
Espaiia mayoritariamente esté relacionada con los
paises de la OCDE, que controlaron el 98,85% del
total, individualizandose la propia Unién Europea,
con un 55,68% (destaca la inversién del Reino
Unido, Paises Bajos, Francia y Portugal), v los Esta-
dos Unidos, con un 41,76%.

El destino intermacional de las inversiones espa-
ficlas sigue esa tendencia aungue matizada. Asi,
la OCDE constituye nuestro principal espacio de
atraccion, con un 62,69%. En este sentido, se
mantiene el mismo comportamiento sefialado a
gscala mundial, y que viene a reforzar la retroali-
mentacién del mundo desarrollado a partir de los
flujos del capital. A su vez, dentro de este espacio,
destaca la UE, con un 48,86%, individualizando-
se por su mayor atraccion para el capital espafiol
Paises Bajos, Alemania, Dinamarca y Luxembur-
go. En segundo lugar se sitda América Latina, que
recibié un 33,84% del capital espafiol invertido en
el exterior. ES nuestro espacio histérico y Espana
tiene el compromiso de impulsar sus economias
en un momento de crisis muy generalizada, ya que
tan sélo México y Chile mantienen ritmos de cre-
cimiento significativos.

La economia espanola cada vez se va inte-
grando més en la economia global a partir sobre
todo de nuestra integracién en la UE, aunque nues-
tra posicién individual sea poco significativa; no
hay que olvidar que todavia dentro de la UE somos
un pais semiperiférico, de ahi la importancia que
para nuestro Estado tienen los fondos de cohe-
sion vy los fondos estructurales; de ahi la necesi-
dad de una politica gue no sélo atienda a los
aspectos macroecondmicos, sino al equilibrio terri-
torial. Por el momento, el Estado espafiol no ha
propiciado ese equilibrio, definiéndose numero-
$as regiones, por su retraso econdmico, lo cual es
muy negativo para nuestro desarrollo future. Tam-
bién por este proceso se puede explicar el mode-
lo de concentracion econémica que tradicional-
mente se ha ido configurando en Espaiia y que
cada vez esta adquiriendo mas fuerza.

3. Madrid, centro de atraccion
del capital internacional

El estudio de Madrid en relacion con el capital
internacional y su posicién respecto de otras
comunidades auténomas, lo hemos realizado a
partir de la informacion obtenida de la inversion
bruta extranjera en empresas espanolas y del regis-
tro de inversiones brutas espafiolas en el exterior.
A partir de ella se puede comprobar la posicion de
Madrid dentro de nuestro Estado, tanto como cen-
tro de atraccion como de difusion del capital en
su relacién con la economia global.

Para el ano 2000, la inversion total extranjera en
empresas espafiolas ascendié a 65.085.150.000
euros, de los que Madrid absorbié el 75,9%. Le
sigue en importancia Cataluia, con un 11,2%;
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Pais Vasco, con un 4,49%,; Comunidad Valencia-
na, con un 2,14%; Canarias, con un 1,20%, y
Andalucia, con un 0,90%. El resto de las comuni-
dades auténomas registran participaciones muy
escasas. La Comunidad de Madrid, y muy en con-
creto su ciudad central, junto con su area metro-
politana funcional, se alza como el territorio de
mayor atraccion para el capital internacional. La
idea que sefialabamos en la introduccion de este
articulo relativa a la globalizacién como un proce-
30 selectivo desde el punto de vista territorial y
que de hecho pocos territorios estan benefician-
dose de sus efectos, también se pone de mani-
fiesto en el caso espanol y en relacion con la posi-
cién de Madrid; se significa como una metrépoli
global emergente, porque no tiene la fuerza de
otras grandes ciudades mundiales, pero cada dia
adquiere mayor presencia en esa economia glo-
bal. De hecho, cofluctuaciones segun las coyun-
turas internas y externas, la inversién internacio-
nal se ha ido incrementando ganando peso en los
tres ditimos afios.

Los sectores que tienen mayor atraccion para
ese capital internacional en Madrid se relacionan
con la gestién de sociedades y tenencia de valo-
res {54,01%); transporte y comunicaciones
(30,10%); actividades inmobiliarias y servicios
(4,41%); comercio (2,69%j); alimentos bebidas y
trabajo (2,43%), asi como los de intermediacion
financiera, banca y seguros (2,13%). Los primeros
se estan utilizando como receptores de inversio-
nes que luego son reinvertidos en otras empresas.

Considerando la inversidn bruta espariola en
el exterior, que en el afio 2000 alcanzd un valor
de 64.530.669.648 euros, la Comunidad de
Madrid participé en un 79%, seguida de Catalu-
fia con un 10%; Pais Vasco 4,7% y Comunidad
Valenciana con un 4,2%, el resto de las comuni-
dades auténomas tienen un papel insigniticante.
Los sectores hacia los que se dirige esta inver-
$ion se relacionan con: gestion de sociedades y
tenencia de valores (50,78%); transportes y comu-
nicaciones (24,32%); que coinciden con los mas
significados en Madrid por parte del capital exte-
rior. A continuacién con valores sensiblemente
menores se sitlan, intermediacién financiera,
banca y seguros (14,17%); actividades inmobi-
liarias y servicios (2,94%); alimentacion bebidas
y tabaco (2,77%), asi como comercio (1,7%).
Madrid empieza a tener una economia interna-
cionalizada y constituye un espacio de referencia
para el capital mundial, aunque todavia se sitde
en una posicion inferior respecto de otros espa-
cios globales. De hecho, Madrid no se significa
por ser sede importante de grandes empresas

multinacionales, ni posee ermpresas de gran reper-
cusién mundial. Su posicién refleja la propia de
nuestro Estado, todavia a distancia de los gran-
des mundiales.

Son muy complejos los factores que explican
esta eleccion por parte del capital internacional y
se identifican con la competitividad espacial defi-
nida por diferentes variables que segun el World
Economic Forum o la Unidn Europea, van desde
la naturaleza de su economia interna, su estabili-
dad politica, recursos humanos y grado de orga-
nizacién social, sistema financiero, nivel de HD o
su dotacion de infraestructuras. En relacion con
la Comunidad de Madrid, un reciente estudio rea-
lizado por profesores de Geografia de la UCM rela-
tivo al comportamiento de la inversion internacio-
nal determinaba unos factores mas especificos.
Se lievd a cabo una encuesta a 33 empresas mul-
tinacionales instaladas en nuestra Comunidad,
elegidas a partir de un muestree aleatorio simple,
relacionadas con los seguros, electronica e infor-
méatica, guimica, servicios, finanzas, alimentacion
bebidas y tabaco, transportes y comunicaciones,
automovil y cientffico farmacéutico preferente-
mente. La sede social de todas ellas se encon-
traba en paises de la Unién Europea y de Estados
Unidos. Los factores principales que fueron signi-
ficados a la hora de decidir su instalacién en
Madrid coincidian por orden de importancia con
las siguientes: acceso a un amplic mercado, cer-
cania de los centros politicos y financieros, pre-
sencia de empresas afines, dotaciones de infra-
estructuras, situacion geogréfica, cualificacion de
los recursos humanos y grado de internacionali-
zacién de la economfa (1).

4. Madrid, metrépoli global

La importancia que esta adquiriendo la Comu-
nidad de Madrid en el conjunto del Estado y su
proyeccién internacional, insertandose cada vez
mas en los procesos globales, obedece a la fuer-
za de su ciudad central. Ha sido histdricamente
un foco de atraccion del capital, de la produccion
y del empleo, siguiendo las pautas del modelo
territorial de concentracion, configurado por los
paises industrializados y especialmente por Espa-
fia, responsable de las fuertes desigualdades inter-
nas. Contra muchas opiniones surgidas en los
anos setenta y ochenta del pasado siglo xx, gue
en la medida que explicaban la crisis econdémica
y las posibilidades de superacion, apuntaban hacia
un nuevo modelo territorial empleando expresio-
nes tales como descentralizacién productiva; 10
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cierto es, que la metrépoli madrilefia, constituye
un importante espacio econémico que reproduce
los aspectos mas destacados de las llamadas
metrépolis globales (Molina, 1994). Concentra
muchos factores demandados por la nueva eco-
nomia que en parte y de forma generalizada, se
resumen en las ventajas que ofrecen las econo-
mias de escala. Lo que se ha producido es una
importante reestructuracion de la produccion en
esa ciudad central madrilefia, y una expansion de
su influencia hacia un espacio periférico cada vez
mas amplio, determinando un sistema metropoli-
tano funcional complejo, en el que cada vez los
flujos socioecondmicos diarios van en aumento.
La ciudad central asume nuevas funciones eco-
némicas, las mas innovadoras, sobre todo aque-
llas relacionadas con la decision, la gestién y otros
servicios avanzados. Por otra parte, estas activi-
dades se empiezan a localizar también en su peri-
feria mas proxima configurando centros de nego-
cios multiples, buscando para su localizacion zonas
de calidad, y bien comunicadas; también en su
periferia se ubican espacios de prestigio econé-
mico. En la linea que evoluciona la economia de
la ciudad central lo ha ido haciendo también su
periferia, que ha iniciado procesos de cambio pro-
ductivo a partir de la instalacién de neoindustrias,
de actividades vinculadas a I+D o a los servicios.
De esta forma se ha ido definiendo progresiva-
mente un espacio metropolitano complejo, en el
que junto a procesos que determinan su amplia-
cidn, conviven otros propios de una reestructura-
cidn econdmica. Se establece una convivencia
entre las nuevas formas de produccion industrial
y los servicios, origen a su vez de transformacio-
nes territoriales, con actividades mas tradiciona-
les. También juega un papel esencial el cambio
social detectado. Por ello, si en otros trabajos de
investigacion hemoes hecho referencia a Madrid
como ciudad global, creemos que por la crecien-
te madurez y ampliacion territorial de los proce-
s0s que definen lo global, es el momento de hablar
de Madrid, metrdpoli global, aunque sin olvidar
que se ha constituido a partir de la ciudad central,
embrién de todo el proceso (Estébanez, 1993).
La metrépoli madrilefia también es fiel reflejo de
la otra cara de la globalizacion, la que representa
las desigualdades, la marginacion, el empleo pre-
cario, los problemas de Ios jovenes por encontrar
un empleo estable, por acceder a una vivienda
digna ¢ la relacionada por un proceso inmigrato-
rio desasistido con graves problemas derivados
de abusos humanos (Dowling,1999), (Esping-
Andersen,1999). Necesitamos mano de obra,
dado nuestro progresivo envejecimiento demo-

gréfico, pero no se ha desarrollado una verdade-
ra politica que impulse una inmigracién organiza-
da y en sintonia con los respectivos lugares de ori-
gen, que controle la actuacién de organizaciones
al margen de la ley, que se oriente hacia la erra-
dicacion de ciertas patologias sociales y que pro-
pugne una verdadera integracién del inmigrante.
El espacio metropolitano refleja la misma segre-
gacion territorial y social que se constata a esca-
la mundial. También la giobalizacién en Madrid
como en otras grandes ciudades del mundo se
presenta como un proceso selectivo; el espacio
de la riqueza convive con el de la pobreza y mar-
ginacién, que ya ha sido definido a nivel general
como el cuarto mundo.

5. A modo de conclusion

La Comunidad de Madrid, a partir de su area
metropolitana, constituye en el morriento actual el
territoric mas atractivo para la instalacion del capi-
tal internacional que, junto con otros rasgos de su
economia, tales como el crecimiento del valor de
su produccién y el predominio de los servicios, la
definen como una metropoli global aungue toda-
via no alcance un lugar tan destacado como para
actuar como verdadero motor de la economia
nacional y no sdlo de sus espacios mas o menos
préximos, asi como de otros territorios externos,
como es el caso del norte de Africa y de Améri-
¢a, sin olvidar su papel en la denominada dorsal
continental europea. Su posicion internacional
debe incrementarse y para ello necesita ganar
competitividad respecto de otras metrdpolis mun-
diales. Estara muy relacionada con la marcha
general de nuestra economia, con nuestra situa-
cién sociolaboral, pero también con factores éspe-
cificos propios de este territorio y que tienen que
ver con la mejora de sus infraestructuras, invir-
tiendo en recursos humanos y buscando cada vez
mayores nexos entre ciencia y tecnologia, para lo
que la inversién en investigacion debe incrermen-
tarse necesariamente. No se debe olvidar la impor-
tancia que esta adquiriendo la calidad de vida
urbana y que se relaciona tanto con aspectos
medicambientales como sociales. Es preciso solu-
cionar los graves problemas de trafico; controlar
los precios del suelo, la urbanizacién agresiva y
los procesos espseculativos; potenciar los espa-
cios productivos de excelencia; dar solucion a las
patologias sociales; reforzar su identidad cultural,
educativa e investigadora y seguir siendo, e inclu-
$0 aumentando su tradicional rasgo de ciudad
abierta. Madrid tiene que enfrentarse al siglo xxi




con una estrategia muitiple que apueste por la
modernidad y la innovacion para competir con
otras metrépolis suropeas, pero también que con-
temple la calidad de vida, el desarrollo humano,
el equilibrio social y su buena imagen. En definiti-
va, un espacio metropolitano para ser habitado.
Ahora bien, si es importante para el Estado es-
pafiol contar con una o incluso varias metrépolis
dindmicas, tanto o méas debe considerar la nece-
sidad de ir mitigando los efectos de un modelo
teritorial de concentracion, responsable de fuer-
tes desigualdades internas. En Espafia existen
numerosas comunidades autdonomas ignoradas
por el capital internacional y por otros procesos
propios de la globalizacién, resultando muy pro-
blematica su futura convergencia con espacios
mas dindmicos. Son las regiones mas dependien-
tes de las subvenciones comunitarias, con eco-
nomias escasamente competitivag y vinculadas a
importantes déficit de poblacion con estructuras
muy envejecidas, que contemplan con preocupa-
cidn los efectos que sobre ellas puede tener la futu-
ra ampliacion de la Unidn Europea. Si es impor-
tante mejorar la competitividad de Madrid, también
es desarrollar una politica que propicie el equilibrio
territorial; sélo asi legaremos a alcanzar un autén-
tico desarollo. Debe ser nuestro reto futuro.[]

NOTAS

(1) E Estudio de referencia fue fruto de un provecto de inves-
tigacién financiado por la Consejeria de Educacion de ia
Comunidad de Madrld referente a «Las inversiones inter-
nacionales en la Comunidad de Madrids, £ equipo de
investigacitn estuvo integrade por Mercedes Molina,
José M.? Garcla Alvarado, Emilia Garcia Escalona, Bea-
triz Jiménez, Eva Martin-Roda, Carmen Pérez Sierra y
Angela Redondo,
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RESUMEN

Las inversiones exiranjeras forman parte de la cons-
truccion de la economia global v constituyen uno de los
pitares de Ia interaccion de las economias nacionales. Su
andlisis es complejo, tanto por su estructura, cuanto por
fos mecanismos gue condicionan su movilidad territorial, si
bien en lineas generales se configura como un procesc
selectivo que introduce una nuéva competencia y compe-
titividad, la de los territorios. El presente artfculo trata de
singuiarizar este aspecto, a partir de la consideracion del
capital extranjero en Espafia y su repercusion en la comu-
nidad de Madrid, ya que constituye su principal foco de
atraccion, situandose a gran distancia de otras Comuni-
dades autonomas. Se relaciona este proceso con ef de-
sarrolio de un drea metropolitana compleja y por supues-
to con las desigualdades de competencia y competitividad
territorial existentes en nuestro Estado.

Palabras clave: inversidn extranjera, Localizacién de la
inversién, Comunidad de Madrid.
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F I N AN CTLIACTON

S ¢ A T 1 D A D

Un nuevo sistema
de financiacion
para Madrid

Juan Bravo Rivera
Consejero de Hacienda de la Comunidad de Madrid

Enrigue Ossorio Crespo
Wiceconsejero de Hacienda de la Comunidad de Madrid

1. Antecedentes

Desde el 1 de enero de 2002, la Comunidad
de Madrid, y el resto de comunidades auténo-
mas de régimen comun, poseen un NUevo siste-
ma de financiacion. La entrada en vigor del mismo
ha sido posible gracias a un proceso negociador
entre el Estado y las comunidades auténomas
que se ha plasmado en una serie de acuerdos
adoptados por el Consejo de Politica Fiscal vy
Financiera; el Acuerdo de 27 de julio de 2001, por
el gue se aprueba el nuevo Sistema de Financia-
cién Autondémica con el voto unanime de todas
las comunidades auténomas y, posteriormente,
los Acuerdos de 16 y 22 de noviembre del mismo
afo que completan al primero. Ademas, se ha
requerido de un proceso legislativo que incorpo-
rara dichos acuerdos a nuestro ordenamiento juri-
dico, lo gue se ha llevado a cabo mediante dos
leyes: la Ley Organica 7/2001, de 27 de diciem-
bre, de modificacion de la Ley Orgéanica 8/1980,
de 22 de septiembre, de Financiacion de las
Comunidades Auténomas, v la Ley 21/2001, de
27 de diciembre, por la que se regulan las Medi-
das Fiscales y Administrativas del nuevo Sisterna
de Financiacion de las Comunidades Auténomas
de Régimen Comun y Ciudades con Estatuto de
Autonomia.

El vigente Sistema de Financiacion Autondmi-
ca es el Ultimo paso de un largo proceso que se
inicia en el ano 1978, por eso no puede ser enten-
dido plenamente sin conocer los hechos que le
han precedido en el tiempo. Efectivamente, la
causa primera del actual sistema se encuentra en
la Constitucion, que, ademas de crear el presen-
te marco juridico, supuso el establecimiento de
una nueva estructura territorial del Estado, en la
que aparecen, por vez primera, las comunidades
Auténomas.

La autonomia que la Norma fundamental atri-
buye, con caracter general, a estos entes territo-
riales, implica hecesariamente su autonomia finan-
ciera, como asi reconoce expresamente su articulo
156. Sin embargo, el cumplimiento de este man-
dato constitucional no ha resultado una labor sen-
cilla. A esta complejidad contribuyen dos hechos;
en primer lugar, el Estado autonémico se ha ido
configurando a lo largo de un extenso proceso de
creacion de comunidades autbnomas que abar-
ca desde 1978 hasta 1995, y dentro del cual la
provincia de Madrid accede al autogobiermno y se
constituye en comunidad auténoma por la apro-
bacién de su Estatuto de Autonomia mediante Ley
Organica 3/1983, de 25 de febrero. En segundo
lugar y paralelamente a su proceso de creacion,
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es la consecucién de recursos adicionales para
la mejora de los servicios que presta el Sistema
Pdblico Sanitario.

Para poder concretar las posibilidades com-
petenciales derivadas del nuevo Sistema de Finan-
ciaciéon Autondmica y acceder a la totalidad de
los mecanismos generadores de ingresos que
recoge, era imprescindible la promulgacion de las
leyes especificas de cesidon aplicables a cada
comunidad auténoma, previa aprobacion de su
texto en Comision Mixta de Transferencias. De
esta forma, mediante la Ley 30/2002, de 1 de julio,
del régimen de cesidn de tributos del Estado a la
Comunidad de Madrid y de fijacién del alcance y
condiciones de dicha cesion se materializan juri-
dicamente, para nuestra regién, dos aspectos fun-
damentales; las fuentes de financiacién a través
de los tributos cedidos, y diversos fondos, asi
como, la importante ampliacion de la capacidad
normativa tributaria.

Al objeto de explicar la trascendencia que la
aprobacion del nuevo sistema de financiacién
tiene para la Comunidad de Madrid, basta con
sefialar que el 84,2% de su presupuesto para
2003 procede de tal sistema. Este alto porcenta-
je nos da idea de la importancia que este mode-
lo de financiacion tiene sobre el desarrolio de las
politicas piblicas de la Comunidad de Madrid. El
presupuesto para 2003 va a ser el primero que
contemple desde su inicio todos los efectos del
nuevo sistema, pues recoge la totalidad de las
formulas previstas en el mismo para generar ingre-
308, que se concretan en un total de catorce figu-
ras tributarias, el Fondo de Suficiencia y dos fon-
dos especificos sanitarios. Esto se debe al hecho
de que el presupuesto de 2002 no podia recoger
una parte sustancial de los ingresos previstos en
el nuevo modelo de financiacién, al no haberse
producido las transferencias en materia de sani-
dad. Una vez quse, desde el 1 de enero de 2002,
la Comunidad de Madrid ha asumido dichas com-
petencias, se incorporan en el presupuesto de
ingresos para 2003, como novedad, los impues-
tos y fondos especificos destinados a financiar la
sanidad publica.

En el cuadro 1 se recogen las estimaciones
sobre las fuentes de ingresos para dicho ejercicio,
muchas de las cuales son fruto del nuevo sistema
de financiacidn.

Como puede verse, las fuentes de financia-
cién para la Comunidad de Madrid que provienen
del vigente Sistemna de Financiacion de las Comu-
nidades Autdnomas son los tributos v los fondos
previstos por el sistema. Los primeros, a su vez
pueden ser clasificados en dos grandes grupos;
tributos compartidos y tributos gestionados por
la Comunidad de Madrid. En cuanto a los fondos
previstos por el sistema, es preciso hacer refe-
rencia a los que nos afectan: el Fondo de Sufi-
ciencia y los Fondos Sanitarios.

Respecto a los tributos compartidos con el Esta-
do, se trata de figuras impositivas gestionadas por
ia Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
de las que se atribuye a la Comunidad de Madrid
el rendimiento obtenido en nuestro territorio en los
porcentajes que se indican: Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas (33%), Impuesto
sobre el Valor Ahadido (35%), Impuestos Espe-
ciales sobre Hidrocarburos, de Fabricacion de Cer-
veza, Bebidas Fermentadas, Productos Interme-
dios, Alcohol y Bebidas Derivadas vy Labores del
Tabaco (40%) e Impuesto Espscial sobre Electri-
cidad (100%). El montante estimado de ingresos
por estos conceptos asciende en 2003, a 6.939
millones de euros.

En segundo lugar nos hemos referido a los tri-
butos cedidos a la Comunidad de Madrid gue
seran gestionados en 2003, en exclusiva por los
servicios tributarios autondmicos y de los cuales
nuestra Administracion percibe la totalidad del ren-
dimiento obtenido. Se trata de las siguientes figu-
ras: Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales
y Actos Juridicos Documentados, Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones, Impuesto sobre Patri-
monio, Tasa Fiscal del Juego, Impuesto sobre
Determinados Medios de Transporte e Impuesto
sobre Ventas Minoristas de Hidrocarburos. La pre-
visidn de ingresos por este grupo de impuestos
es de 3.939 millones de euros.

Ademas, es preciso recordar que fuera del sis-
tema, se encuentran los tributos propios de la
Comunidad de Madrid, entre los que hay que
mencionar en primer lugar ¢l Impuesto sobre Depd-
sitc de Residuos que entrara en vigor en el afio
2003, junto con la Ley de Residuos de la Comuni-
dad de Madrid, en el marco de la nueva politica de
residuos establecida por la Unidn Europea, y en
segundo lugar, los Impuestos autonomicos sobre
el Juego. La estimacion de recaudacion por estos
impuestos es de 75 millones de euros para 2003.

En cuanto a los fondos que tienen su causa en
el Sisterma de Financiacion Autonémica, mencidn
especial merece el Fondo de Suficiencia, ya que
una de las peculiaridades del presupuesto de




FITNANTC CTACT O N

F 1 S C AT TDODAD

LA FINANCIACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Capitulo Millores de ewos Porcentaje total
1. Impuestos directos: 4,596 36,7
— Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) 3.427 274
— Liquidacién IRPF y Fondo Garantia afios anteriores 388 3.1
— Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones 381 3,0
— Impuesto sobre el Patrirmonio 373 3,0
2. Impuestos indirectos: 6.050 48,3
— Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales 1.305 10,4
— Impuesto sobre Actos Junidicos Documentados 722 58
— Impuesto sobre el Valor Ahadido 2.178 17.4
— Impuestos Especiales sobre Alcoholes y Bebidas derivadas 83 0,7
— Impuesto Especial scbre Labores del Tabaco 298 2,4
— Impuestc Especial scbre Hidrocarburos 479 38
— Impuesto sobre las Ventas Minoristas de Hidrocarburos 180 1.4
— Impuesto sobre determinados Medios de Transporte 299 2.4
— Impueste Especial sobre la Electricidad 88 07
— Impuesto sobre Depdsito de Residuos 15 0.1
— Imposicion propia sobre el Juego 30 0,2
— Tasa Fiscal del Juego 373 3,0
3. Tasas y otros ingresos 281 2,2
4. Transferencias Cormientes: 596 4.8
— Fondo de Suficiencia -240 -1.9
— Liquidacion Part. Ingresos Estado y Fondos Garantia 17 01
— Fondos Especificos Financiacién Sanidad 188 1.5
5. Ingresos Patrimoniales 84 0,7
Total operaciones corrientes 11.607 92,7
6. Enajenaciones inversiones reales 242 1,9
7. Transferencias de capital 203 1,6
Total operaciones de capital 445 3.6
8. Activos financieros 69 0.5
9. Pasivos financieros 396 3.2
Total operaciones financieras 465 37
Total presupuesto 12.517 100

Fuente: Blaboracion propia.

ingresos de la Comunidad de Madrid es la exis-
tencia de un Fondo de Suficiencia cuyo valor es
negativo, debido a la gran capacidad de recau-
dacion tributaria de nuestra regién como ya hemos
explicado.

Asimismo, el vigente sisterna de financiacion
ha previsto la existencia de dos fondos para finan-
ciar la sanidad plblica; e Fondo de Cohesién Sani-
taria, destinado a garantizar la igualdad de acce-
80 a los servicios de asistencia sanitaria piblica
en todo el territorio nacional y a los ciudadanos
provenientes de la Unidn Europea o de paises con
los cuales Espafia tenga suscrito convenio de asis-
tencia sanitaria reciproca, y el Fondo Programa de
Ahorro en Incapacidad Temporal, cuya finalidad

es financiar la adopcién de programas y medidas
dirigidas al control del gasto relativo a la incapaci-
dad temporal y mejora de la gestion de la asis-
tencia sanitaria por esta contingencia.

4. Valoracion det actual sistema de financiacién.
Presente y futuro para Madrid

Al dia de hoy, podemos decir que el nuevo
modelo esta marcando la etapa de madurez en el
desarrollo de nuestro Estado de las Autonomias.,
Por primera vez, en veinte anos, se han consen-
suado entre Estado, comunidades autdénomas y
grupos politicos los elementos constitutivos de
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una financiacion estable, suficiente y solidaria, incre-
mentando al propio tiempo, la capacidad norma-
tiva a favor de las comunidades autdnomas, lo que
permite considerar que estamos ante la culmina-
cidn de un auténtico proceso de descentralizacion
financiera.

La consecucion de este alto grado de autono-
mia tributaria, y por tanto financiera de nuestra
comunidad auténoma, ha sido posible porque es
el propio Sistema vigente el que permite generar
mas recursos para las Administraciones regiona-
les, a la vez que potencia su nivel de responsabi-
lidad financiera mediante la consagracion del Prin-
cipio de Corresponsabilidad Fiscal.

Desde la Comunidad de Madrid merece una
valoracion muy positiva el alto grado de autono-
mia financiera que se deriva del sistema. Conse-
cuente con ello, y de manera responsable, nues-
tra comunidad auténoma no ha dudado en
gjercitar sus competencias normativas bajo la pre-
misa de coordinacidén con el Estado y demas
comunidades auténomas tan pronto como el sis-
tema se las ha otorgado. Asi, por ejemplo, como
ya hemos sefialado, en el mes de julio de 2002,
nada mas entrar en vigor la Ley del régimen de
cesién de tributos del Estado a la Comunidad de
Madrid, ésta aprueba la tarifa autonémica del
impuesto sobre las Ventas Minoristas de Deter-
minados Hidrocarburos.

Para el afio 2003, y como continuacion de esta
linea de actuacién, la capacidad normativa sobre
los tributos que proceden del sistema de finan-
ciacién se va a poner de manifiesto mediante la
instauracion de una serie de medidas como son
la deduccidn a efectos del IRPF por arrendamiento
de vivienda para menores de 35 anos, la mejora
de la deduccién por hacimiento o adopcion de
hijos, asi como por acogimiento familiar y de mayo-
res de 65 afos. Con todas estas deducciones
sobre la cuota integra autondmica, la Comunidad
de Madrid se sitia por encima del nivel estable-
cido por otras regiones en este aspecto. Ademas,
es relevante destacar el hecho de que para 2003,
dado que la Comunidad de Madrid ve incremen-
tadas sus facultades normativas, se amplia la equi-
paracién entre conyuge y pareja de hecho a la
reduccién por parentesco y coeficientes multipli-
cadores de la cuota en funcion del parentesco en
el Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Del
mismo modo, constituye una novedad para 2003,
la refundicién de la tasa estatal del Impuesto sobre
el Juego con el recargo que tenia establecido la
Comunidad de Madrid con la finalidad de facilitar
los trémites de los sujetos pasivos y la gestién de
[0S mismos.

Igualmente, es preciso recordar que la Gomu-
nidad de Madrid no duda tampoco en ejercer la’
capacidad normativa que el sistema le confiere
en materia de gestion y liquidacion tributaria, por
ello para 2003 se introduce la posibilidad de pre-
sentacion telernatica de declaraciones y declara-
ciones-liquidaciones de tributos cedidos. Ademas,
hace posible la remision telematica de informa-
¢ion por los notarios de la regién a la Administra-
¢ion, lo que contribuird a mejorar la gestion tribu-
taria y la lucha contra el fraude.

Desde un punto de vista mas econémico, nNo
debemos olvidar que el nuevo sistema de finan-
ciacion beneficia a las regiones mas dinamicas, es
decir, aquellas que son capaces de crear mas
riqueza y empleo, por ello y dado el grado de cre-
cimiento econdémico en nuestra region, la finan-
ciacion per cépita de la Comunidad de Madrid, se
encuentra, en este segundo ano de funcionamiento

“del sistema, despegandose del resto de comuni-

dades autonomas.
Este dinamismo revierte de forma directa en

nuestras fuentes de ingreso y se vera reflejada,

por tanto, en el pleno desarrollo del sistema de
financiacién, por lo que las perspectivas futuras
son muy optimistas. Asi debemos recordar que
segun los dltimos datos de EUROSTAT, relativos
al periodo 1995-1999, Madrid habia aumentado
su nivel de rigueza per capita en relacion a la media
europea en un 12%. Este proceso de convergen-
cia con Europa, en cuanto al nivel de riqueza, se
confirma para el futuro. Como muestra de ello, los
ditimos datos regionales disponibles sefialan que
nuestra regién ha cerrado ¢l gjercicio 2001 con un
avance en su PIB del 3,3%. Sin embargo, otras
regiones europeas, como por gjemplo lle de Fran-
ce (Parls), registraban tasas inferiores, un 2,7%.
Por lo que se refiere al empleo, la situacion com-
parada también ofrece una proyeccién muy favo-
rable de Madrid y, en este sentido, los datos
correspondientes al segundo trimestre de 2002 la
sitian con la tasa de aumento de ocupacion mas
elevada (del 3,2%), s6lo superada por Roma.

5, Conclusién

A la vista de lo que se ha expuesto hasta este
momento es facil deducir que la opinién de los
autores sobre el nuevo sistema de financiacion
es muy positiva. Desde el terreno conceptual por-
que se trata de un sistema estable en el tiempo,
que se aplica a todas las comunidades autono-
mas de régimen comun y que avanza de una
manera muy destacada en la corresponsabilidad
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F I N AN CIACION ¥ FT5CALIDAD

EVOLUCION DE LA RECAUDACIO

GRAFICO 1

{Tasa de incremento anual IRPF, en porcentaje)

N POR IRPF EN LA COMUNIDAD DE MADRID
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GRAFICO 2

EVOLUCION DE LA CORRESPONSABILIDAD FISCAL EN LA COMUNIDAD DE MADRID
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fiscal y en la autonomia financiera, pero mante-
niendo un importante componente de solidaridad
y reequilibrio territorial. Desde la 6ptica econdémi-
ca porgue ha mejorado la financiacion de todas
las comunidades a través del incremento de la res-
triccién inicial y porque facilita a éstas una serie
de fuentes de ingresos, mayoritariamente de natu-
raleza tributaria, que garantizan recursos suficientes
para afrontar tanto la prestacion como la mejora
de los servicios publicos transferidos desde el
Estado.

Finalmente, también desde el punto de vista de
la Comunidad de Madrid, debe valorarse de una
manera especialmente favorable el sistema pues-
to que, ya en el segundo afo de aplicacion del
mismo, se observa claramente un despegue de
la financiacion per cépita de nuestra regioén como
consecuencia del excelente comportamiento de
los impuestos que en ella se recaudan. Este des-
pegue, que es originado porque ¢l sistema, bene-
ficia a aquellas regiones mas dinamicas que
son capaces de crear mayor rigueza y empleo en
su territorio, permite que el gobierno regional de
Madrid afronte desde la solidez presupuestaria
importantes planes de mejora de los servicios
transferidos por el Estado {ver graficos 1y 2 en
pagina anterior).

La aprobacion del nuevo Sisterna de Financiacion Auto-
ndmica ha tenido una enorme repercusion para la Comu-
nidad de Madrid, pues no en vano e 84,2% del presupuesto
de ingresos autondrmico para 2003 tiene su origen en este
sistema. Por elflo, los autores exponen cudles son las fuen-
tes de financiacidn de la Comunidad de Madrid tras la apro-
bacion del misrno, analizando con anterioridad tanto los
modelos que le han precedido en el tiempo como los prin-
cipios que lo Inspiran, con el objeto de su mejor compren-
sidn. Finalments, y como cierre del articulo, se recogen las
razones que justifican la valoracion positiva que merece ef
actual Sisterna de Financiacidn Autondémica.

: Nuevo sistemna de Financiacién Autond-
mica, Comunidad de Madrid.



Caja Madrid,
entidad financiera

de la Comunidad
de Madrid

Ramén Ferraz
Director General de Caja Madrid

La primera caja de ahorros que se creé en
Espafa fue la de Madrid, en el afio 1838 y ade-
mas lo hizo con una vinculacion expresa al Monte
de Piedad de Madrid, a su vez la primera institu-
cion de este tipo que se fundaba en nuestro pais
(1702}, siguiendo el modelo de otros montes de
piedad europeos. Constituyen dos iniciativas pio-
neras que tuvieron su origen en Madrid, centro
administrativo y de poder politico, aspecto este
que las diferencia del nacimiento de los grandes
bancos comerciales en Espafia, mas estrecha-
mente vinculado a los centros economices de la
época, como el caso del Pals Vasco y Catalufia.

Hay que entender el contexto en el que se
gesté la idea de las cajas de ahorros. En concre-
10, fue una consecuencia mas de la incorporacion
al sisterna politico liberal, y del afan por buscar
férmulas ya probadas en otros paises europeos
para hacer evolucionar las estructuras sociales y
econdémicas de nuestro pais. Esta corriente estu-
vo protagonizada por grupos progresista, de for-
macion ilustrada y talante liberal, que estaban
resuettos a mejorar las condiciones de vida de una
sociedad inmersa en una profunda crisis econd-
mica. Ramon Mesonero Romanos, desde su tri-
buna literaria y periodistica, y el marqués de Pon-
tejos, desde la Sociedad Econdmica Matritense
de Amigos del Pais, jugaron un papel crucial en la
instauracion de la primera caja de ahorros espa-
fiola, la Caja de Ahorros de Madrid. Las conside-
raciones aportadas para su creacion resaltaban
su objetivo de fomento de la riqueza y mejora de
las condiciones econdmicas y sociales de las per-
sonas y la atencién a las clases menos acomo-
dadas del pueblo.

A finales del siglo xix, y segln recogen los archi-
vos histéricos, en relacidn con la poblacion de
Madrid se registraba un ratio de un impositor por
cada diez habitantes, lo que dado el mayor tama-
fic medio de los hogares de entonces y el menor
grado de bancarizacion de la poblacién, da una
idea de la relevancia alcanzada ya entonces por
la entidad entre la poblacién madrilefia.

Con el desarrollo de la ¢clase media, la caja fue
la entidad por excelencia dedicada a la familia,
tanto en la captacion del ahorro como en la aten-
cién de sus necesidades de crédito. Los presta-
mos hipotecarios se iniciaron en 1941 y cinco afios
mas tarde ya representaban el 50% de los prés-
tamos concedidos por la entidad. La buena aco-
gida que reflgjan estos datos fue fructificando con
el paso del tiempo y planted la necesidad de aten-
der a los numerosos clientes con nuevas oficinas.



Durante muchos afios, €l desarrollo de la enton-
ces Caja de Ahorros de Madrid tuvo a la capital
como Unico ambito de actuacién. A finales del
siglo xix existia la oficina central y cuatro sucursa-
les mas, todas ellas ubicadas en el centro de la
capital. No es hasta 1945 cuando se inicia la
expansion en el resto de la provincia, con la aper-
tura de una oficina en Viliaverde Alto.

Es también en la década de los cuarenta cuan-
do se contempla la posibilidad de abrir oficinas
en otras capitales de provincia del entorno mas
préximo a Madrid, como es el caso de Castilla-La
Mancha. La absorcion de la Caja Provincial de
Ahorros de Ciudad Real y la autorizacion poste-
rior para establecerse en Toledo (1940} y en Gua-
dalajara (1952) daria paso a una zona geografica
que Caja Madrid siempre ha considerado zona
natural de expansién. Con todo, los planes de
expansién gque se fueron sucesivamente disefian-
do prestaban una atencion prioritaria a la presen-
cia en la provincia de Madrid.

La autorizacion para abrir oficinas fuera de su
ambito tradicional de expansion se fue ampliando
poco a poco. A partir de 1979, fue posible estar
presentes en las ciudades de Barcelona, Valencia,
Bilbao y Zaragoza y a partir de 1988 se decreta la
liberalizacién completa de expansion para todas
las cajas de ahorros espafiolas. Caja Madrid tuvo
claro la importancia de aprovechar todas las posi-
bilidades que se iban abriendo, al tiempo que
seguia reforzando su presencia en Madrid, por el
enorme potencial de crecimiento que esta region
demostraba y ademas porque Madrid se habia
convertido en el principal foco de atencion del resto
de cajas de ahorros, que se unian asi a la practi-
ca totalidad de los bancos comerciales presentes
en Madrid (cuadro 1}.

Por ello, la expansion de Caja Madrid en su afan
por convertirse en una entidad bancaria de ambi-
to nacional tuvo siempre muy presente el reforza-
miento de su posicion de liderazgo en Madrid.

2. Caja Madrid en la Comunidad de Madrid

El enorme dinamismo que ha demostrado alo
largo de este siglo la realidad econémica y social
de Madrid ha supuesto un factor impulsor del cre-
cimiento de Caja Madrid dentro de sus limites y
ha posibilitado a su vez su expansion en otros
ambitos geograficos.

Son miltiples las caracteristicas estructurales
de Madrid que justifican su atractivo econémico.
Se trata de una regién densamente poblada y
con un nivel de renta bruta por habitante superior

CUADRO 1
EVOLUCION DE LA RED DE OFICINAS
DE CAJA MADRID

Madrid Resto de Espana Total

1870 119 14 133
1975 189 16 205
1980 357 32 389
1985 467 104 571
1990 589 338 937
1995 770 531 1.301
2000 961 789 1.750
2002 1.006 868 1.874

a la media nacional {indice 130,6%) y también a
la media europea (indice 114,2%).

Madrid es, ademas, un centro que agiutina a las
principales empresas nacionales y multinaciona-
les presentes en Espafia, asf como importantes
organos de decision econémica, convirtiendose
en capital de las decisiones empresariales. Tam-
bién el sector inmobiliario se ha mostrado en
Madrid especialmente activo en respuesta a la ele-
vada densidad y al dinamismo adquirido por la
formacién de hogares.

Madrid es, por otra parte, la capital financiera
de Espafia. Es la sede de la principal bolsa de valo-
res espafiola, mantiene una elevada presencia de
entidades de crédito y las principales instituciones
espanolas y extranjeras que desarrollan actividad
mayorista tienen agui su centro de operaciones.

Todo ello configura un atractivo entorno eco-
nomico para el desarrollo de la actividad banca-
ria destinada tanto a satisfacer las necesidades
financieras de las familias y de las empresas como
a la operativa en mercados monetarios y de capi-
tales, lo que sin duda ha favorecido el dinamismo
demostrado por Caja Madrid a o largo de las Ulti-
mas décadas.

La mayor dimension vy la fortaleza financiera
alcanzada por Caja Madrid operando en este
entorno le ha permitido proyectar su actuacion
mediante la apertura de oficinas en otras regiones
espanolas. Dicha expansién abarca a partir de
1990 a todas la comunidades autdénomas, hasta
completar una red de 1.874 oficinas.

Pero frente a esta aparente ventaja, no hay que
olvidar que Madrid es una plaza tremendamente
competitiva donde estan presentes todas los ban-
cos y todas las cajas de Espana, ademas de
numerosas entidades extranjeras. Esto supone un
constante reto en términos de eficiencia, oferta
innovadora de productos y servicios y afan por
abordar nuevos mercados y actividades.
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Asf, desde el punto de vista de negocio, la
homologacion de la operativa entre bancos y cajas
que trajo consigo el proceso de liberalizacion del
sistema financiero espafiol, fue aprovechado por
Caja Madrid para ampliar su ambito de actuacion
hacia la financiacién a las pequefias y medianas
empresas, |as grandes corporaciones, asi como
los mercados de capitales. Con ello, se fue com-
pletando un enfogue de banca universal que tiene
en Madrid su maxima exprasion.

En todo este proceso de expansion geografi-
ca y diversificacién de negocios, Caja Madrid ha
mantenido su apuesta por defender la posicién
de liderazgo que ostenta en Madrid y que res-
ponde a la vocacion regional que le confiere su
origen. Dicha posicién queda patente en las cuo-
tas de penetracidn por segmentos de clientes que
mantenemos en la regién (1).

Asi, en el segmento de particulares, somos la
primera entidad bancaria. Mas del 63% de los
madrilefios trabajan con Caja Madrid y el 52% nos
consideran su primera entidad. En el caso de los
comercios, mas del 50% trabajan con nosotros y
para el 44% somos su primera entidad. En el seg-
mento de las pequenas y medianas empresas, un
42% trabaja con Caja Madrid v el 22% nos con-
sidera su primera entidad.

La vocacion regional queda también patente
en la implicacidon directa que mantenemos con
diversos proyectos de inversidon puestos en mar-
cha en Madrid, tanto de promocién empresarial
como de desarrollo de infraestructuras de trans-
porte y de ocio. Caja Madrid participa en la so-
ciedad Capital Riesgo de la Comunidad de Ma-
drid, S.A., constituida a finales de 1997 con el
objetivo de financiar proyectos empresariales de
las pequeias y medianas empresas de la region
y Que en la actualidad cuenta con un total de 28
empresas en cartera. También participames en la
doble condicidn de accionista y financiador, en
concesiones de infraestructuras, con especial pre-
sencia aungue no exclusivamente, en proyectos
en la Comunidad de Madrid. Destaca la partici-
pacién en las sociedades adjudicatarias de los
CONCUrsos para proyectos ya en explotacion como
Transportes Ferroviarios de Madrid, S.A., y como
las autopistas de peaje en sombra, Concesiones
de Madrid, S.A. y Ruta de los Pantanos, S.A., y
otras todavia sin completar como Accesos de
Madrid (R-3 y R-5}, Autopista del Henares (R-2),
y Autopista Central Gallega. En relacién con las
infraestructuras de ocio hay que mencionar nues-
tra presencia en el Parque Biolégico de Madrid y
en el Parque tematico Warner, en San Martin de
la Vega.

Desde el punto de vista del compromiso con la
sociedad, Caja Madrid ha ido adaptandose a lo
largo de su historia a los grandes cambios expe-
rimentados por las demandas sociales. La Obra
Social y la Fundacion desarrollan, en estos momen-
tos, actividades en todo el ambito nacional, si bien
la regién de Madrid es testigo de numerosas e inte-
resantes iniciativas, propias ¢ en colaboracion, de
caracter educativo, social, asistencial, cultural y
mediocambiental. En 2002, coincidiendo con la
celebracion del tercer centenario de Caja Madrid,
se ha inaugurado La Casa Encendida, un centro
dirigido a la formacion educativa y la difusion cul-
tural, que amplia la infraestructura cultura de la
capital y que se une a los numerosos centros de
educacion y formacion, espacios para asistencia
a personas mayores y a personas dependientes,
espacios para el arte y programas de conserva-
cion del patrimonio historico de la comunidad
madrilefia.

Caja Madrid mantiene, por tanto, esa doble ver-
tiente como entidad financiera con gran arraigo en
Madrid y, con una proyeccién mas amplia, como
unos de los primeros grupos financieros espano-
les con amplia presencia en todo el temitorio nacio-
nal y en diversidad de negocios tanto en el resto
de Espafia como en €l ambito internacional.

3. Caja Madrid hoy, una entidad
de ambito nacional

Caja Madrid es hoy el cuarto grupo financiero
espanol, con mas de 71.000 millones de euros
de activos y un beneficio antes de impuestos
superior a los 730 millones, con una amplia base
de clientes {mas de seis millones) y una presen-
cia consolidada en las areas de banca minorista,
gestion de activos, banca privada, banca corpo-
rativa y banca de inversiones. El valor de la marca
y nuestros niveles de solvencia, rentabilidad y efi-
ciencia justifican las excelentes calificaciones que
nos otorgan las principales agencias de rating.

Durante los (ltimos seis afios, de acuerdo con
las directrices marcadas en el Proyecto 2002, el
grupo Caja Madrid ha desarrollado una estrate-
gia de crecimiento y diversificacion, que Is ha lle-
vado a duplicar el volumen de los activos, los
beneficios y el dividendo social, superando amplia-
mente el crecimiento medio del sector bancario
espafiol.

El grupo Caja Madrid es entidad nacional de
referencia en la actividad financiera que engloba
el negocio con particulares, comercios y empre-
sas. Desamrolla un modelo estratégico orientado a



dar servicio al clientes sobre la base de la incor-
poracion de la calidad como variable de gestion
en todos los niveles de la red comercial, la amplia-
cion y mejora de la oferta de productos y servi-
cios, una atencion diferenciada por segmentos vy
un enfoque de distribucién multicanal.

El concepto de distribucién multicanal asigna
a las sucursales un papel prioritario de asesora-
miento y atencidn al cliente, que se ve comple-
mentado por los mas de 3.600 puestos de auto-
servicio, una avanzada banca telefdnica, con dos
millones de clientes y un potente desarrollo de
Internet, a través del cual ya trabajan 965.000
clientes. Caja Madrid se encuentra, asimismo, entre
los lideres del mercado hipotecario y de los medios
de pago (tarjetas),

Las actividades de banca de negocios ha gana-
do peso dentro del grupo en los Ultimos afios, con
un creciente volumen de activos y una presencia
destacada entre las entidades espafiolas en los
ranking internacionales de originacidn y sindica-
cion de bonos y préstamos. Participa en la mayo-
ria de los procesos de salida a bolsa, es emisor
de referencia en el mercado de cédulas hipoteca-
rias y se sitla entre las grandes entidades espa-

fiolas en operaciones con organismos multilate-

rales. La actividad con clientes corporativos se
completa en el plano internacional con las oficinas
de Lishoa y de Miami.

Otro elemento clave de la estrategia de diver-
sificacion es la Corporacidn Financiera, sociedad
cabecera de un grupo de empresas que en los
ditimos afos ha venido operando principalmente
en cuatro lineas de negocio: gestidn e interme-
diacién de activos financieros {Gesmadrid, Caja
Madrid Bolsa}, seguros y pensiones (Mapfre-Caja
Madrid Holding y Caja Madrid Pengiones), inmo-
biliaria (Realia) y promocién y participacion empre-
sarial. En este sentido merece la pena destacar
nuestras alianzas estratégicas con los grupos Map-
fre y FCC para el desarrollo conjunto de los nego-
Cios de seguros e inmobiliario.

A la participacion en los diferentes proyectos
de infraestructuras de transporte y ocio mencio-
nados anteriormente hay que afiadir la constitu-
cién de una importante cartera industrial presen-
te en diversos sectores relevantes (5% de Endesa,
10% de Iberia, 11% de Indra, 5% de NH Hoteles,
etcétera).

El esfuerzo en términos de crecimiento y diver-
sificacion desplegado a lo largo del Plan 2002 ha
estado acompafiado por una apuesta decidida
por la tecnologia, a la que se han destinado en los
dltimos afio 900 millones de euros, Estas inver-
siones han estado orientadas a la actualizacién

de la infraestructura de hardware y comunicacio-
nes, mejorando 1os niveles de respuesta y los
mecanismos de respaldo; a la mejora de la plata-
forma tecnoldgica de las oficinas, para incremen-
tar su capacidad comercial; al desamrollo de nue-
vos canales de distribucion, a fin de ampliar la
presencia del grupo y mejorar su eficiencia; y al
desarrollo de nuevas aplicaciones informaticas,
para mejorar, entre otros, los sistemas de infor-
macion de gestion, La entidad tiene previsto seguir
invirtiendo en tecnologia otros 720 millones de
euros hasta 2005 y de proseguir con el plan de
actuacion en Intemet que desarrolla la sociedad
Caja Madrid e-busfness.

La larga tradicion de una entidad como la nues-
tra se construye sobre una adecuada administra-
cién del binomio crecimiento-rentabilidad. Por ello,
tras la reciente fase expansiva asociada al Plan
2002 y atendiendo a las especiales caracteristicas
que rodean el entorno econdémico actual, la prio-
ridad del grupo Caja Madrid se centra en conso-
lidar nuestra posicion a través de la rentabilidad,
teniendo en cuenta el riesgo asumido vy las inver-
siones realizadas en tecnologias y nuevos cana-
les y fortaleciendo la solvencia financiera del

grupo.

(1) Estudios de Comportarniento Financiero realizados por
ol Instituto de Investigacion FRS/IMARK.

Caja Madrid es una entidad financiera que por sus ori-
genes mantiene una clara vocacion en relacion a la region
de Madrid, habiendo logrado una posicion de liderazgo en
este ambito. Pero, al mismo tiempo, ha sabido aprovechar
las oportunidades que en cada momento le brindaba ia nor- -
mativa, as/ como el tamafio y la solvencia alcanzados con
su actividad tradicional para ampliar su ambito geografico
y de negocio, hasta convertirse en ef cuarto grupo finan-
clero espafiol, con una base de negocios diversificada, una
presencia destacada a nivel nacional y un compromiso
social que se ha mantenido a los largo de sus trescientos
afios de historia.

: Caja Madrid, Comunidad de Madrid.



El aeropuerto como
motor econdémico.
Beneficios generados
por Madrid-Barajas
en su entorno

Angel Lopez de la Mota
Director de Comunicacion de Aeropuertos Espafioles
y Navegacion Aédrea (AENA)

El objetivo de que la capital de Espafia conta-
ra con un gran aeropuerto en sus alrededores, de
forma que en él confluyeran los principales vuelos
nacionales e internacionales, estaba ya presente
en el momento de la creacion de Madrid-Barajas.
En 1928 se plantea dotar al pais de una red de
transporte aéreo cuyo centro de referencia fuera
Madrid, teniendo como justificacion su centralidad,
la importancia de su poblacion y su economia, asi
como el hecho de que es la capital de Espafia.

Para ello, la capital necesitaba contar con un
gran aeropuerto que sustituyera a los de Getafe y
Carabanchel, utilizados por las compariias aéreas
UAE € Iberia en sus lineas a Sevilla y Barcelona,
respectivamente. De los terrenos ofertados se
selecciond un paramo yermo de unas quinientas
fanegas junto al entonces municipio de Barajas,
por su buena comunicacién con la capital a tra-
vés de la carretera de Francia y la total ausencia
de obstaculos y zonas habitadas a su alrededor.

Aunque el aeropuerto de Madrid-Barajas se
abrié al trafico aéreo el 22 de abril de 1931, no fue
hasta finales de 1933 cuando registré el primer
vuelo comercial, realizado por la compafiia esta-
tal Lineas Aéreas Postales Espafiolas (LAPE), que
inauguraba asi su linea a Barcelona (1).

Desde entonces, en 2003 habran transcurrido
setenta afos, y aquel campo de vuelos de terre-
no natural compactado cubierto de hierba (con un
solitario terminal de pasajeros y varios hangares
para resguardar los escasos aviones que alll per-
noctaban) se ha convertido en el quinto aeropuerto
con mas trafico de pasajeros de Europa y en el
decimosexto del mundo ¢on 34 millones de pasa-
jeros en 2001,

En la actualidad, la superficie total de los edifi-
cios terminales de Madrid-Barajas es de 254.000
m?, cifra a la que se afiadiran, cuando se inaugu-
re la ampliacién del aeropuerto que esta ya en su
recta final, 470.261 m? méas de un nuevo terminal
y 272.298 m? de un edificio satélite.

Dos nuevas pistas (que elevaran a cuatro el
numero de las plenamente operativas) y nuevos
accesos, aparcamientos, servicios de transporte
de pasajeros y equipajes en un entorno de 3.000
hectareas frente a las 1.925 hectéreas actuales
permitiran que en el horizonte del 2010 el aero-



puerto tenga capacidad para 70 millones de pasa-
jeros al afio.

La filosofia de esta ampliacion obedece a unos
principios semejantes a los que tuvo la propia fun-
dacion del aeropuerto de Madrid-Barajas, esto es,
la necesidad de que la capital cuente con unas
infragstructuras aeroportuarias con capacidad sufi-
ciente en todo momento y condicion. Se trata de
garantizar el desarrollo social y econdmico no sélo
de la Comunidad de Madrid, sino del conjunto de
Espania, en la medida en que toda la red de Aena
se conecta directa ¢ indirectamente entre s y con
la capital.

El aeropuerto de Madrid-Barajas registra el
mayor trafico dentro del &mbito nacional y sélo es
superado en Europa por los de Londres/Heath-
row, Paris/Charles de Gaulle, Francfort/Main y
Amsterdam/Schiphol.

La importancia del aeropuerto de Madrid-Bara-
jas para el territorio nacional se plasma en que el
66% de los pasajeros espaficles que lo utilizan no
residen en la Comunidad de Madrid.

Asimismo, el 39% de los pasajeros que llegan
se dirige a otros destinos, [o que se conoce como
pasajeros de transito.

El trafico internacional esta enfocado funda-
mentalmente hacia la Unién Europea e Hispano-
américa. Madrid-Barajas mantiene una posicion
privilegiada respecto al resto de los aeropuertos
de Europa. El 100% de los vuelos de la Unidn
Europea a Chile son de Madrid-Barajas, asi como
la totalidad a Pertl y el 47% a Colombia.

El 44% del trafico a Hispanoamérica con
Madrid-Barajas tiene destino final en Madrid; el
28%, en otras ciudades espafiolas y, el 27%,
conecta con otras ciudades europeas.

Ser la puerta de Europa hacia Hispanoamérica
es en gran medida la mayor oportunidad de futu-
ro de Madrid-Barajas para su transformacién en
uno de los grandes hub, es decir uno de los prin-
cipales aeropuertos de concentracion y dispersion
de traficos de todo el mundo.

3. Aena como gran empresa de servicios
de calidad

Et aeropuerto de Madrid-Barajas se integra en
la entidad publica empresarial Aeropuertos Espa-
fioles y Navegacion Aérea (Aena), dependiente del
Ministerio de Fomento. El principal objetivo de Aena
es contribuir al desarrollo del transporte aéreo en
Espafia y garantiza el transito aérec con seguridad,
fluidez, eficacia y economia, ofreciendo una cali-
dad de servicio acorde con sus clientes y usuarios.

Ademas de llevar a cabo la ampliacion de las
infragstructuras necesarias en los 47 aeropuertos
de su red nacional (mas un helipuerto), Aena se
estd consolidando como un gestor de infraes-
tructuras a escala internacional, como lo demues-
tra ya en 16 aeropuertos iberoamericanos.

Aena funciona como una gran empresa de ser-
vicios, cuya funcidn es facilitar a sus clientes {com-
pafias aéreas y usuarios del transporte agreoc en
general} unas infraestructuras seguras, eficien-
tes, econdmicas y de calidad que contribuyan a
aumentar la renta y el bienestar de nuestra socie-
dad y a mejorar sus relaciones con el resto de
Europa y el mundo.

Este compromiso c¢on la calidad en la presta-
cion de servicios y con el cliente es también exten-
sible a las actuaciones para proteger el medio
ambiente con todo tipo de medidas protectoras,
correctoras, compensatorias y de seguimiento.

En todos y cada uno de los aeropuertos nacio-
nales, Aena realiza un disefio individualizado
en funcién de las necesidades y caracteristicas
propias de cada infraestructura aeroportuaria,
empleando medios tecnolbgicos de Gitima gene-
racidn que permiten un optimo desarollo, la orga-
nizacién de un tréfico fluido y un sanvicio mas acor-
de a las necesidades de clientes y usuarios.

Pero, aunque son pilares fundamentales, no
solo la técnica, la seguridad, la calidad y el me-
dio ambiente, determinan las actuaciones de
Aena. Los aeropuertos son organismos vivos en
constante evolucion: miles de personas, cuyas
demandas individuales es necesario satisfacer,
utilizan cada dia nuestras instalaciones, que se
adaptan permanentemente a las necesidades
sociales.

La red de Aena esta compuesta por una serie
de aeropuertos de muy diversas caractetisticas
que funcionan de acuerdo a las necesidades de
las regiones a las gue sirven. Su interrelacidn es
fundamental porque se promueven una serie de
sinergias y economias de escala tanto a nivel local
como regional, que no se registrarian de ser ges-
tionados individualmente.

En suma, la red de Aena es una red fuertemente
cohesionada, con numerosos traficos intra-aero-
portuarios. El propio modelo de red, utilizado tam-
bién en Portugal, Grecia, Suecia, Finlandia y Norue-
ga y que esta siendo imitado por otras redes
aeroportuarias de reciente creacion, es el gque per-
mite que sean los propios usuarios los gue sos-
tengan el sistema y que éste no se financie con
cargo a los Presupuestos Generales del Estado,
con las consecuencias directas que tiene sobre
su equilibrio.

92
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4. La primera empresa de Madrid CUADRO 1

en generacion de empleo CONTRIBUCION ECONOMICA DEL AEROPUERTO

EN LA COMUNIDAD DE MADRID, 1987

El aeropuerto de Madrid-Barajas es la primera
empresa en la Comunidad de Madrid en genera- Total | Gontribucion Porcentaie
cién de empleo. Los beneficios socioecondmi- Impacio Comunidad del sobre
cos econdmicos generados por el aeropuerto de deMadrid  aeropuerto sl total
Madrid-Barajas, como motor de mfraesltructl:xras, Empleo 1750460  155.380 80
de empresas y de empleo, llegan mas alla del Masa salarial (%) 32,386 3.015 9,3
municipio de Madrid y de las localidades de su Producto Regional Bnuto )~ 78.001 10,162 13,0

entorno. Incluso superan el ambito de la Comu-
nidad de Madrid, de forma que su influencia se
irradia sobre el conjunto de Espania.

Ello no obsta, para subrayar que hay media
docena de poblaciones importantes donde el
peso del aeropuerto en la creacion de empleo, de
empresas, de valor inmobiliario y de poblacidn,
es especialmente significativo en relacion con el
total de sus habitantes. Estas poblaciones son
Madrid capital, con una merecida pagina aparte
para el distrito de Barajas que da nombre a las
instalaciones, Torrejon de Ardoz, Alcobendas, Cos-
lada, San Fernando de Henares y Paracuellos de
Jarama.

LLos beneficios del aeropuerto en las poblacio-
nes son cuantificables, medibles, constatables, y
como ejemplo de ello en el presente informe se va
a tomar como referencia el dato del empleo por
dos motivos: su importancia social y ser mas obje-
tivo que otras variables econdmicas.

Los criterios para valorar la importancia de los
beneficios del aesropuerto en estas poblaciones
pueden ser diferentes. Asi, por su contribucién
al empleo en porcentaje respecto al total de cada
localidad, destaca el distrito de Barajas, donde
29 de cada 100 personas trabajan de forma direc-
ta, indirecta o inducida para el aeropuerto de Ma-
drid-Barajas. Si la variable elegida para medir
el empleo es la cifra absoluta, destaca Madrid
ciudad sin €l distrito de Barajas, con 87.809 per-
sonas.

Previamente a la exposicién de los beneficios
econdémicos del aeropuerto de Madrid-Barajas en
su entorno inmediato, gue en este caso seva a
circunscribir a la Comunidad de Madrid, es impor-
tante comentar en qué se basa la metodologia
empleada.

Todos los datos prospectivos de este docu-
mento tienen como fuente el estudio titulado &
impacto econdmico del Aeropuerto de Madrid-
Barajas en la Comunidad de Madrid (2), realizado
por a consultora National Economic Research
Associates (NERA) en 1998 con datos de 1997,
salvo dos cifras que son una actualizacion de los
mismos.

(*} En milones de eurcs,
Fuertte: Beneficios del Aeropuerto de Madrid-Barajas para la Cornunidad de
iMadrid v las localidades vecinas, NERA, 1998.

Estos dos datos, mera actualizacion de los del
estudio citado, son el nimero de empleos netos
del aeropuerto de Madrid-Barajas {27.168 perso-
nas en 1997, seguin NERA, y aproximadamente
30.000 personas en noviembre de 2002) y la cifra
de la suma del empleo directo, indirecto e induci-
do o total del mismo {155.388 personas en 1997,
el 8,9% del empleo total de la Comunidad de
Madrid, segin NERA, y aproximadamente 172.000
en la fecha actual).

El estudio de la consultora NERA calcula el
empleo total del Aeropuerto de Madrid-Barajas
en 2010 en torno a 295.000 personas. Asimis-
mo, el calculo de NERA para 2025 situa el empleo
total del aeropuerto en aproximadamente 443.000
personas.

Cuando la ampliacion del aeropuerto actual-
mente en curso esté plenamente operativa, a par-
tir de 2004, el nimero de empleos directos, indi-
rectos e inducidos se incrementara en la misma
proporcion que la magnitud de las obras en mar-
cha (dos nuevas pistas, un nuevo terminal, un edi-
ficio satélite, nuevos accesos, aparcamientos y sis-
temas de transporte de pasajeros y equipajes).
Téngase en consideracion que la prediccion de
la demanda de pasajeros eleva su cifra desde los

CUADRO 2
CONTRIBUCIONES FUTURAS DEL AEROPUERTO
EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Impacto 1997 2010 2025

Empleo 156.389 204567 442,982
Masa salarial {9 3.015 5715 8.594
Producto Regional Bruto (%) 10.162 19.263 28.969

{) En millones de ewros.
Fuente; Beneficios del Aeropuerto de Madrid-Barajas para ka Comunidad de
Madrid y las localidades vecinas, NERA, 1928,
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34 millones de 2001 a los 44 millones en 2010 y
a los 67 millones en 2025, capacidades a las cua-
les Madrid-Barajas podra responder con garan-
tias gracias a la actual ampliacion del aeropuerto.

El aeropuerto suponia ya en 1997 el 9% del
Producto Interior Bruto Regional. Ello significa que
en esa fecha el asropuerto contribuye con mas de
3.000 millones de euros a la masa salarial regio-
nal (el 9,30% del total) y con mas de 10.000 millo-
nes de euros al Producto Regional Bruto (el 13%
del total).

La mayor parte de la incidencia de Madrid-Bara-
jas en el empleo se registra en los sectores no
industriales hasta el punto de que esto ocurre en
nueve de cada diez empleos, con especial peso
de la hosteleria y el comercio. En cambio, en las
poblaciones del entomo del aeropuerto cabe des-
tacar que la mayor parte de los beneficios econd-
micos registrados son el resultado del empleo rela-
cionado con la navegacion aérea.

En el periodo de 2000 a 2010 se puede dupli-
car el nimero de empleos generados hasta alcan-
zar los 300.000, asi como la masa salarial podria
superar los 6.000 millones de euros.

5. Beneficios socioecondmicos
en poblaciones concretas

La incidencia socioecondmica del aeropuerto
de Madrid-Barajas es especialmente intensa en el
conjunto de poblaciones cercanas a sus instala-
ciones, como es el caso la propia capital madrile-
fia en general, de su distrito de Barajas en par-
ticular, de Torrején de Ardoz, de Alcobendas, de
Coslada, de San Fernando de Henares, Paracue-
llos de Jarama y otras poblaciones de la Comuni-
dad de Madrid.

5.1. Madrid capital sin Barajas

El aeropuerto de Madrid-Barajas genera en la
capital, sin contar el distrito de Barajas, 87.808
empleos dependientes del mismo (lo que supone
el 8,9% del empleo total de Madrid ciudad), de los
que 13.346 son directos, con datos de 1997.

El Producto Regional Bruto que generara el
aeropuerto en Madrid es de 6.250 millones de
euros. Asimismo, la contribucién del Aeropuerto a
la masa salarial es de 1.703 millones de euros, el
9,1% de la de la ciudad.

5.2. Distrito de Barajas

El aeropuerto de Madrid-Barajas genera el
28,6% de los empleos en el distrito madrilefio de
Barajas (en concreto, 3.850 personas), de los que
2.744 son trabajos directos. Se estima que en
2010 el empleo puede alcanzar 7.299 personas y
10.977 personas en 2025 gracias a la ampliacién
actualmente en curso.

La aportacion a la masa salarial total de esta
poblacion alcanza un porcentaje mayor, el 39,9%
(99 millones de euros). La contribucion al Produc-
to Regional Bruto del aeropuerto a traves del dis-
trito de Barajas es de 1.710 millones de euros con
datos de 1997.

El Producto Regional Bruto que generard el
aeropuerto en el distrito de Barajas ascendera
hasta 3.243 millones de euros en 2010, asi como
la masa salarial sera ese afio de 187 millones de
euros,

El Producto Regional Bruto que aportara el
aeropuerto en el distrito se incrementara hasta
4.877 millones de euros en 2025, asi como la
masa salarial seré ese afno de 282 millones de
euros,

CONTRIBUCION ECONOMICA DEL AEROPUERTO EN LAS LOCALIDADES VECINAS, 1997

Empleo de la localidad

Contribucién alamasa  Aportacién al Producto

Poblacion Contribucién al en'lpleo en porcentaje salarial [w) Flegional Bruto («]
Barajas distrito 3.850 28,6 702 1.711
Alcobendas 2771 8.8 54 110
Coslada 3.947 14,4 86 83
Paracuellos 410 204 10 14
San Femando 1.666 15,0 33 29
Tomején 3.494 111 73 103
Total de las seis localidades 16.138 13,8 958 2.050
Total Comunidad de Madrid 155.389 a9 3.015 10.161

("1 En millones de euros.

Fuente: Beneficios del Aeropuerio de Madrid-Baralas para la Comunidad de Madnd vy las localidades vecinas. NERA, 1908,




Notese que la contribucion del distrito de Bara-
jas al Producto Regional Bruto y a su masa sala-
rial supera a las cifras que registran Alcobendas,
Coslada, San Fernando de Henares o Torrejon de
Ardoz, a pesar de contar estas poblaciones con
mas habitantes. Ello se debe a que el aeropuerto
se enmarca en el distrito municipal madrilefio de
Barajas.

5.3. Torrejon de Ardoz

El 11,1% de los empleos de Torrejdon de Ardoz
{es decir, 3.494 personas), tiene su origen en el
aeropuerto. De ellos, 1.472 son empleos directos.

En 2010, se estima gue el empleo de esta
poblacion relacionada con el aeropuerto ascen-
dera a 6.623 personas, y 9.960 personas en 2025.

El Producto Regional Bruto que generara el
aeropuerto en Torrejon de Ardoz ascendera hasta
195 millones de euros en 2010, asi como la masa
salarial sera ese afio de 137 miliones de euros.

El Producto Regional Bruto que aportaréa el
aeropuerto en Torregjion de Ardoz se incrementara
hasta 294 millones de euros en 2025, asi como
la masa salarial sera ese afio de 206 millones de
euros.

5.4. Alcobendas

El 8,8% de los empleos de Alcobendas (es
decir, 2.771 personas) tiene su origen en el aero-
puerto. De ellos, 359 son empleos directos.

En 2010, se estima que el empleo de esta
poblacién relacionada con el aeropuerto ascen-
dera a 5.253 personas, y 7.900 personas en
2025,

El Producto Regional Bruto que generara el
aeropuerto en Alcobendas ascendera hasta 209
millones de euros en 2010, asi como la masa sala-
rial sera ese afio de 188 millones de euros.

El Producto Regional Bruto que aportara ¢
aeropuerto en Alcobendas se incrementara hasta
314 millones de euros en 2025, asi como la masa
salarial sera ese afo de 154 millones de euros,

5.5. Coslada

El 14,4% de los empleos de Coslada (es decir,
3.947 personas) tiene su origen en el aeropuerto.
De ellos, 2.044 son empleos directos.

En 2010, se estima que el empleo de esta
poblacion relacionada con el asropuerto ascen-
dera a 7.482 personas, y 11.252 personas en
2025.

CONTRIBUCIONES FUTURAS DEL AEROPUERTO
EN LAS LOCALIDADES VECINAS

Perscnas empleadas
Poblacion
1997 2010 2025

Barajas distrito 3.850 7.299 10977
Alcobendas 2771 5.253 7.900
Coslada 3.947 7.482 11.252
Paracuellos 410 777 1.168
San Fernando 1.666 3.159 4,750
Torrején 3.494 6.623 9.960

Total en las seis localidades 16,138 30.593 48,007

Fuente: Beneficios del Aeropuento de Madrid-Barajas para la Comunidad de
Madrid y las localidades vecinas, NERA, 1998,

El Producto Regional Bruto que generara el
aeropuerto en Coslada ascendera hasta 157 millo-
nes de euros en 2010, asi como la masa salarial
sera ese afio de 163 millones de euros.

El Producto Regional Bruto que aportara el
aeropuerto en Coslada se incrementara hasta 236
millones de euros en 2025, asi como la masa sala-
rial serd ese ano de 244 millones de euros.

5.6. San Fernando de Henares

El 15% de los empleos de San Fernando de
Henares {es decir, 1.666 personas) tiene su ori-
gen en el aeropuerto. De ellos, 883 son emplecs
directos.

En 2010, se estima que el empleo de esta
poblacién relacionada con el aeropuerto ascen-
dera a 3,189 personas, y 4.750 personas en 2025,

El Producto Regional Bruto que generaré el
aeropuerto en San Fernando de Henares ascen-
dera hasta 55 millones de euros en 2010, asi como
la masa salarial sera ese ano de 62 millones de
euros,

El Producto Regional Bruto que aportara el
aeropuerto en San Fernando de Henares se incre-
mentara hasta 83 millones de euros en 2025, asi
como la masa salarial sera ese afio de 207 millo-
nes de euros.

5.7. Paracuelios de Jarama

El 20,4% de los empleos de Paracuellos de
Jarama {es decir, 410 personas) tiene su origen en
el aeropuerto. De ellos, 235 son empleos directos.

En 2010, se estima que el empleo de esta
poblacién relacionada con el aeropuerto ascen-
derda a 777 personas, y 1.168 en 2025.




Las ferias,
motor de desarrollo

Fermin Lucas
Director General de IFEMA

I_as ferias vienen conviviendo con la actividad
humana practicamente desde el comienzo de los
tiempos. Después de todo, el trueque, como ofi-
gen de la actividad econémica del hombre, puede
considerarse como el primer germen que dio paso
a las actuales ferias, y la reunidn periddica de estos
encuentros con un objetivo mercantilista ha cons-
tituido siempre un factor de desarrollo para los
lugares en los que se realiza.

Al igual que el motor histérico de los descubri-
mientos, de los vigjes, ha sido &l comercio, el mowvi-
miento de personas tiene su dinamizador ances-
tral en las convocatorias que hoy han derivado en
las ferias. No debe por tanto sorprender a nadie
gue sigan constituyendo una herramienta béasica
de generacién de turismo de negocios.

Alo largo de los siglos, las diversas formas de
encuentro entre las personas se han ido especia-
lizando: mercados, ferias, congresos, exposicio-
nes, convenciones, etcétera.

Europa siempre ha tenido una importante tra-
dicion ferial, en algunos casos practicamente inin-
terrumpida. En Francfort y Leipzig se han venido
celebrando ferias desde hace ochocientos afios.
En Espaiia, entre 10s siglos xv y xvil, Medina del
Campo tuvo la mas importante feria de lana de
Europa.

En el siglo xix, las exposjcionas industriales
difundieron por todo el mundo las nuevas magqui-
nas y las nuevas tecnologias. Su culminacién son
las exposiciones universales actuales, que atraen
a millones de personas, y donde los paises pre-
sentan al exterior su imagen.

Paralelamente, en la segunda mitad del siglo xx
se inicid el fenémeno de las ferias en el sentido
moderno de feria monografica o sectorial, a par-
tir de las ferias industriales. El desarrollo econd-
mico hizo precisa la especializacion de estos
encuentros, que se orientaron a un determinado
sector econémico, dirigidos habitualmente a un
colectivo profesional especifico.

El siguiente paso en la evolucion de las ferias
ha sido su creciente internacionalizacion, ya que
las ferias son una herramienta esencial de cara a
la intensificacion de los intercambios comerciales
entre paises que se ha producido en los Gitimos
decenios, y que en la actualidad ha alcanzado una
segunda fase de desarrollo por medio del proce-
$0 de globalizacién que vivimos hoy en dia.

1. Origenes de la actividad ferial en Madrid

Madirid, pese a su condicién de centro politico,
econdmico y geografico de Espafia, carecia de
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actividad ferial hasta 1980. En nuestro pais un
decreto de mayo de 1943 dictd las normas para
la celebracion de ferias de muestras y exposicio-
nes, dibujando un panorama ferial que exclufa a la
ciudad de esta actividad, que quedaba funda-
mentalmente establecida en Valencia, Barcelona,
Zaragoza y Bilbao.

Los cambios politicos y econdmicos empren-
didos por Espaiia a partir de 1975 permitieron rom-
per esta exclusividad. Asi, la ¢creacion de IFEMA
comenzé a gestarse en 1978, afio en el que se ini-
cian las conversaciones entre la Camara y el Ayun-
tamiento, a las que posteriormente se sumaron la
entonces Diputacion Provincial —hoy Comunidad
de Madrid— y la Caja de Madrid. El 1 de diciem-
bre de ese ano ya se firmdé un documento de inten-
ciones, desarrollado a lo largo del afio siguiente.
El 6 de febrero de 1979, el alcalde de Madrid vy los
presidentes de la Camara de Comercio e Indus-
tria, la Diputacién Provincial y la Caja de Ahorros
firmaron el protocolo por el que se creaba la Ins-
titucion Ferial de Madrid (IFEMA), y el 27 de febre-
ro de 1980 el Ministerio de Comercio aprobaba
los estatutos. El proceso se completd con la rati-
ficacion de éstos por parte de la junta rectora de
IFEMA ¢l 22 de mayo de ese mismo afio, y con la
aprobacién de los estatutos definitivos en el Con-
sejo de Ministros del 27 de abril de 1983.

La Feria de Madrid sigue regida por sus cuatro
entes fundacionales. El porcentaje de participa-
cidn en el consorcio corresponde asi a la Comu-
nidad de Madrid, el Ayuntamiento de Madrid vy la
Camara de Comercio e Industria de Madrid, cada
uno de ellos con un 31%, y a la Caja de Madrid,
que ostenta el 7% restante. Los cuatro maximos
responsables de las cuatro instituciones forman
parte de los érganos de gobierno de IFEMA.

2. Infraestructura

La Feria de Madrid iniciaba su actividad en
1980. Para ello contaba con el Palacio de Expo-
siciones que la Camara tenia en el Paseo de la
Castellana, y con las edificaciones cedidas por el
Ayuntamiento situadas en la Casa de Campo: el
Pabellon de Cristal; el pabellén Internacional, lla-
mado de la Pipa por su peculiar forma; el pabe-
flén del Instituto Nacional de Industria; el pabellén
de Alimentacion, y el pabellén de Argentina.

Los pabellones del Recinto Ferial de la Casa de
Campo quedaron, casi desde el comienzo, peque-
fios, dando lugar a la creacion del modemo Par-
que Ferial Juan Carlos |. En el mes de juiio de 1987
daban comienzo las obras de urbanizacién de los

terrenos, y en julio de 1988 comenzaron las obras
de edificacion de los nuevos recintos feriales
madrilefios. Los primeros actos de utilizacion de
estas instalaciones comprendieron precisamente
la celebracion del décimo aniversario de IFEMA.
El nuevo recinto fue inaugurado oficialmente por
el rey Don Juan Carlos en 1991.

Y justo nueve anos después, en 1999, y de
nuevo coincidiendo con una conmemaoracion, es-
ta vez su veinte aniversario, la Feria de Madrid
emprendi6 lo que puede considerarse una nueva
etapa que persigue, tomando como eje su pro-
yecto de ampliacion, reforzar sensiblemente su
penetracion en los mercados internacionales, con-
tando para ello con unas excelentes instalacio-
nes, y una calidad de servicio que constituye un
referente suropeo.

Respecto a la ampliacion del Parque Ferial Juan
Carlos |, la intensiva ocupacion del espacio dis-
ponible en los recintos feriales madrilefios duran-
te los dltimos afios hizo necesaria esta significati-
va mejora y crecimiento de las infraestructuras e
instalaciones, inauguradas oficiaimente el 3 de abril
de 2002 por el presidente de la Comunidad de
Madrid, Alberto Ruiz Gallardén.

La ampliacion del Pargue Ferial ha permiticio la
incorporacién de dos nuevos pabellones, una
nueva entrada norte y un nuevo centro de con-
gresos, de mas de 10.000 m?. La superficie bruta
de exposicién del Parque Ferial, tras esta amplia-
cién, es de alrededor de 150.000 m?. Asimismo,
se han ampliado los aparcamientos de esta zona,
llevandolos a los lados y construyendo un segun-
do nivel, y se han remodelando los viales de circu-
lacion de vehiculos desde las autopistas circun-
dantes y en el interior del Parque Ferial.

La ampliacion ha supuesto una inversion de 895
millones de euros. LOS recursos necesarios pro-
vienen de los excedentes generados por la activi-
dad de IFEMA, asi como de créditos bancarios
contraidos por la institucién. Con estos datos, la
inversion total realizada en el Parque Ferial ascien-
de a mas de 310 millones de euros. Este importe
ha sido asumido por la institucién, directamente
con los excedentss generados en los mas de vein-
te anos de actividad, e indirectamente pagando
los intereses y el principal de la financiacion reci-
bida. Teniendo en cuenta que las aportaciones al
capital de IFEMA de sus cuatro entes miembros
ascienden a 39 millones de euros, y consideran-
do el importante y creciente impacto econémico
en la region, puede afirmarse que el Parque Ferial
y la gestién de IFEMA han sido, son y seran una
de las inversiones publicas mas rentables de nues-
tra regién.
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Con esta ampliacion, IFEMA se acerca a la
media de superficie disponible en los recintos feria-
les europeos. Si respondemos con exito al reto de
mantener las altas ocupaciones actuales en esta
superficie ampliada, como confiamos, consolida-
remos nuestra posicion entre los diez primeros
recintos feriales europeos.

Pero el futuro de IFEMA no se detiene con esta
ampliacién. En una apuesta por el potencial de esta
institucion, el Ayuntamiento de Madrid ha puesto
a nuestra disposicion una reserva adicional de
@spacio, en una zona colindante con la nueva ciu-
dad aeroportuaria que se construira junto a la nueva
terminal del aeropuerto de Barajas. Este espacio
nos permitira ampliar las instalaciones, prestar nue-
vos servicios de valor afadido para nuestros clien-
tes, y que a su vez generen mayor ngueza en nues-
tra regién a lo largo de este nuevo siglo.

Una excelente infraestructura de la que obte-
nemos un 6ptimo resultado gracias al principal
motor de esta institucion: su capital humano. En
la actualidad, casi 400 personas trabajamos en la
institucion, en la organizacion y comercializacion
de las ferias y de l0s espacios de convenciones,
y en la gestion del Pargue Ferial y de los mdttiples
servicios de soporte. A nuestra plantilla se suman
otras muchas empresas colaboradoras con sus
respectivos equipos, que prestan a su vez servi-
cios de restauracion, seguridad, limpieza, monta-
je, transporte de mercancias, atencién a visitan-
tes, etc. Un equipo altamente profesional que
continuamente esta innovando y mejorando los
servicios.

3. Laimportancia estratégica del
Parque Ferial Juan Carlos |

B Parque Ferial Juan Carlos | ha dado asi res-
puesta a las necesidades de los expositores y visi-
tantes, de la propia IFEMA v las empresas de ser-
vicios que colaboran con la institucion y aquellas
que se ubican en la regién en que nos apoyamos.

En gran medida el éxito se ha basado en la
inmejorable ubicacion, a uncs 3 km del aeropuerto
internacional de Barajas, con un trafico anual de
33 millones de pasajeros, y a medio camino de la
ciudad de Madrid, capital del pais. El area metro-
politana cuenta con cinco millones de habitantes,
con una de las mas altas cifras de producto inte-
rior bruto por habitante de Espafia y es sede de
las principales empresas del pals.

El Pargue Ferial esta perfectamente comunica-
do por medio de una red de autopistas, y cuenta
con estacion de metro y lineas de autobuses.

La ubicacién y las infraestructuras han sido de
gran utilidad para crear un nuevo polo de activi-
dad empresarial en el entorno del Parque Ferial,
ha vivido un desarrollo paralelo al del Parque Ferial,
por medio de una iniciativa municipal, la Socie-
dad Campo de las Naciones, que ha implantado
un moderno centro de servicios con mas de cua-
tro millones de metros, que incluye: dos hotsles;
un palacio de Congresos; 23 edificios de oficinas,
en la actualidad sede de numerosas empresas
naciocnales e internacionales: Xerox, Endesa,
Correos, Bupa-Sanitas, Bull, Johnson & Johnson,
etc.; un pargue natural abierto al publico, un
campo de golf...

4. Actividad ferial

La primera feria de nueva creacion que organi-
z6 IFEMA en 1980 fue SICUR. En aquel afio de
inicio de la actividad, se celebraron en las instala-
ciones de la Feria de Madrid quince ferias, que
fueron visitadas por un millén de personas y que
contaron con la participacién de 2.200 exposito-
res, con una ocupacion total de 93.000 m? de
superficie neta. Hoy son mas de setenta las ferias
anuales que se celebran, Con Una ocuUPacion supe-
rior a 1,1 millones de metros cuadrados netos de
exposicion. Pero quizas e dato que mejor dibuje
la progresién de IFEMA es su cifra de negocio. En
su primer afio de actividad, IFEMA ingresaba un
total de 1,4 millones de euros, mientras que el pre-
supuesto para el afic 2002 contempla llegar a los
131 millones de euros.

Volviendo a la pura actividad ferial, sorprenden
las cifras totales reunidas en sus algo méas de dos
décadas de existencia de la Feria de Madrid. A lo
largo de este tiempo, cerca de cincuenta millones
de visitantes y 3.500.000 empresas expositoras
han participado en las 900 ferias celebradas en
IFEMA, lo cual da idea de la actividad generada por
esta organizacion y de su incidencia positiva tanto
en desarrollo comercial de los sectores economi-
cOs, COMO en su entorno geografico, para ! cual
ha podido significar, a valor actual, unocs ingresos
inducidos superiores a los 9.000 millones de eurcs.

Sobre esta infraestructura se ha desarrollado la
actividad de IFEMA en estos Ultimos diez afios,
con dos lineas de negocio basicas: ferias y otro
tipo de eventos.

En cuanto a las ferias, el calendario perma-
nente de certAmenes que se celebran en el Par-
que Ferial comprende 79 convocatorias con una
periodicidad semestral, anual, bienal o trienal.
Dentro de ellas, 58 son organizadas por IFEMA,
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lo cual constituye la principal linea de negocio de
la institucion,

El afio 2002 se cerrara con la celebracion de
70 ferias, 50 ds ellas organizadas por IFEMA. En
estas 70 ferias habran participado mas de 17.000
empresas expositoras, visitadas por cerca de cua-
tro millones visitantes, de ellos un millén profesio-
nales de los distintos sectores.

La segunda linea de negocio se dirige a la cesion
de las instalaciones de IFEMA para actos de todo
tipo: congresos, convenciones, presentaciones de
productos, juntas de accionistas, etcétera,

Igualmente, a lo largo de los afios, IFEMA ha
dado soporte a numerosos actos de gran rele-
vancia institucional para el Estado espaiol, la sede
de las presidencias espariolas de la Unidén Europea,
la Cumbre de la OTAN, ¢ las reuniones del Fondo
Monetario Internacional y del Banco Mundial.

5. A la cabeza del mercado nacional

[FEMA es la primera organizacién ferial de Espa-
fia, posicion que mantiene desde el afio 1994 inin-
terrumpidamentse, con una cuota de mercado pré-
xima al 40% entre los recintos con ocupacién
cubierta anual superior a 50.000 m?,

Madrid se ha convertido asi en una de las capi-
tales feriales de referencia en el ambito interna-
cional. Actualmente, y de acuerdo con el volumen
de nuestra actividad, estamos entre las diez pri-
meras instituciones europeas, posicidon que podra
reforzarse e incrementar gracias a las posibilida-
des de negocio derivadas de la nueva dimension
de IFEMA. Un claro ejemplo es el fuerte empuje
experimentado en el aiio 2002, primer ejercicio en
el que IFEMA cuenta al completo con todas las
nuevas dotaciones de su ampliacion. Un afio gue
se cerrara con un incremento del 30% tanto en
iNgresos ¢como en las cotas de actividad.

6. Las ferias internacionales, motor
del desarrollo

El panorama descrito y los datos aportados defi-
nen claramente tanto la importante evolucion v el
papel significativo que ya representa Madrid en el
panorama ferial internacional, como la propia vigen-
cia de esta herramienta comercial para favorecer
el entendimiento comercial entrs los sectores eco-
nomicos, a la vez que para generar recursos e
ingresos en su entorno geografico gracias preci-
samente al movimiento de turismo de negocio que
crea en torno a las convocatorias.

Sin embargo, esta afirmacion adquiere su maxi-
ma vigencia cuando hablamos de ferias interna-
cionales. Encuentros que provocan el movimien-
to de viajeros con alto poder adquisitivo, y que
son capaces de satisfacer, ademas de las posibi-
lidades de abrir nuevos mercados a las empresas
participantes, los intereses del sector turistico y
de servicios de una ciudad o regidn, como ha ocu-
rrido en Madrid, donde la oferta hotelera se ve
desbordada en muchas ocasiones a lo largo de
la temporada ferial.

Por ello, es pertinente analizar a fondo qué
entendemos por una feria internacional y cudles
son las condiciones para que una ciudad pueda
ser sede de estas convocatorias.

Una definicién sucinta de las ferias internacio-
nales podria ser el encuentro periddico entre ofer-
la y demanda de un sector econémico procedente
de diversos paises. La convocatoria periddica dife-
rencia a las ferias de otras exposiciones puntua-
les. La gran mayoria de las ferias internacionales
tienen una sede fija, aunque algunas alternan dos
0 mas ubicaciones, y otras son itinerantes. Sin
embargo, todas ellas son proyectos a largo plazo
que tienen una continuidad en el tiempo.

La convocatoria a un sector econdmico es ya
hoy una parte sustancial de las ferias, en su con-
cepto monografico. Muy pocas ferias generales
se mantienen como encuentros internacionales.
Por el contrario, la mayoria se han convertido en
ferias generales de productos de consumo dirigi-
das a un publico local. Las ferias internacionales
se distinguen de las demas en que tienen una par-
ticipacién de personas, empresas y entidades de
diversos paises.

No obstante, hay que tener en cuenta que el pro-
ceso de globalizacion en que vivimos es altamen-
te cambiante. Las barreras nacionales estan cayen-
do y se estan creando areas econdmicas regionales
como el NAFTA norteamericano, Mercosur en Suda-
mérica o la propia Unidn Europea y 10s paises can-
didatos a ser miembros de la misma. Las ferias
internacionales tienen un ambito de influencia regio-
nal méas © menos amplia, entendida en términos
mundiales, por el lado de la oferta o la demanda.

En este ambito, la tendencia esencial del mer-
cado congiste en que las ferias que no se inter-
nacionalizan, pasaran a tener un ambito cada vez
mas local. Ya no se puede pensar que sl dominio
de un mercado nacional es una ventaja competi-
tiva duradera.

&Y cudles son los ingredientes necesarios para
las ferias internacionales? Las ferias internaciona-
les precisan de una serie de condicionantes que
permitan su celebracion con éxito:
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En primer lugar, es necesario que haya unas
infraestructuras adecuadas: de comunicaciones
de la ciudad con su area de influencia y otras zonas
economicas, con facilidades de transporte aéreo
internacional y vias terrestres de comunicacion, y
terrestre, que faciliten el transporte de mercancias
y movimiento de personas; urbanas, con facili-
dades de transporte dentro de la ciudad vy con el
recinto ferial, servicios de comunicaciones de voz
y datos, energia; de servicios de soporte de las
actividades, como hoteles, restaurantes, centros
de ocio y esparcimiento, zonas comerciales, etc.,
y claro est4, feriales, que permita celebrar las ferias
con los niveles de servicio necesarios, tanto para
los expositores como los visitantes, bien conec-
tado con las vias de comunicacion terrestres y cer-
cano a un aeropuerto internacional.

Asimismo, es necesario que la region tenga ca-
pacidad de prestar servicios relacionados con las
ferias, para lo cual es preciso que haya un nume-
ro suficiente de empresas que apoyen la actividad
ferial. Esto es asi no sdlo en los aspectos directos
de gestion del recinto ferial v en la organizacion del
certamen, sino en todas las actividades de sopor-
te: organizacion, montaje, logistica, promocién, via-
jes, etc. H capital humano de estas empresas, con

' su experiencia y conocimiento, es un elemento
clave en el desarrollo de la actividad ferial.

Pero el slemento intangible mas relevante es la
capacidad de convocatoria. Multitud de ciudades
cuentan con los elementos antes citados, en diver-
so grado, pero s6lo algunas tienen una combina-
¢cién de los mismos y una capacidad de atraccion
suficiente como para hacer destacar otras ciuda-
des. Para esto, el area de influencia de la ciudad
debe tener un peso econdmico suficiente, que se
traduzca en capacidad de atraccién de compra-
dores y vendedores al recinto ferial. Para ello, ade-
mas, la percepcion por el exterior de la ciudad y
del pais como un lugar de acogida es fundamen-
tal. Asimismo, es importante el trabajo del dia a
dia de toda la region, apoyando a los recintos y
organizadores, ya que la actividad ferial se va
cimentando aio tras afio, v 1os logros de una edi-
cidn de una feria son sdlo el punto de partida de
la siguiente convocatoria, creando una marca y un
producto sélidos.

Por dltimo, no se puede olvidar la necesidad de
existencia de una voluntad politica e institucional
que se traduzca en un apoyo a la actividad ferial.
La inmensa mayoria de los recintos feriales son ini-
ciativas publicas, nacionales, regionales o locales,
muy a menudo con apoyo de las camaras y aso-
ciacionas empresariales, ya que las necesidades
de espacioc vy las infraestructuras urbanas donde se

integran necesitan de la colaboracién institucional.
Esto es asi incluso en paises con sectores pabli-
cos muy reducidos, como Estados Unidos. Sdlo
recientemente estan empezando a desarrollarse
recintos feriales privados de cierta entidad, como
en Londres ¢ Buenos Aires. No obstante, el apoyo
publico también puede realizarse sin involucrarse
en la gestion diaria, como ocurre en otros secto-
res econémicos, como las ayudas para la implan-
tacidén de industrias fabricantes de vehiculos.

7. Madrid, ciudad de ferias internacionales

Del andlisis de nuestra actividad ferial se des-
prende la creciente participacion internacional en
los salones realizados por IFEMA. De este modo,
el 15% de los expositores directos de estos cer-
tamenes procedieron de otros paises, especial-
mente de la Unién Europea. Un porcentaje que se
sleva al 30% si se consideran las empresas repre-
sentadas, es decir 8.681 de las 29.005 que tuvie-
ron presencia en las ferias organizadas por la ins-
titucion en el Ultimo afo.

En este orden de cosas, hay que destacar la
incorporacion de 24 nuevas ferias de IFEMA a la
Unién de Ferias Internacionales, UFI. Con estas
adhesiones a la principal asociacion sectorial mun-
dial de salones, la Feria de Madrid cuenta con 32
de sus convocatorias integradas en este érgano
de representacion.

Tras la incorporacion de estos salones a la Unidn
de Ferias Internacionales, e analisis del total de acti-
vidad de los certAmenes organizados por IFEMA
muestra que el 70% de la superficie anuat ocupa-
da por éstos corrasponde a ferias miembros de UFI,
mientras que este porcentaje se eleva al 75% de
los expositores directos, y el 81% de los visitantes.

La pertenencia a UF! significa un aval de la inter-
nacionalidad de las ferias que forman parte de esta
organizacion, valorando aspectos como el por-
centaje de expositores y visitantes extranjeros que
participan en las mismas, o el total de superficie
de exposicidn que ocupan empresas de otros pai-
ses. Asimismo, son necesarios unos niveles ade-
cuados de calidad de servicio e idoneidad de infra-
estructuras de los recintos feriales.

La alta representatividad de certamenes orga-
nizaclos por IFEMA en la Unién de Ferias Interna-
cionales sitla a la Feria de Madrid como la insti-
tucion espafiola con més salones adheridos a esta
asociacién, circunstancia que se corresponde con
el liderazgo que también ostenta en cuanto a los
salones con rango internacional reconocido por la
Secretaria de Estado de Comercio y Turismo.

102



E M P R E S A& 3

D

E_M A D R T D

8. Beneficios de la actividad ferial

El fin ditimo de toda la radiografia realizada de
la actividad ferial de Madrid, responsabilidad de
IFEMA, asi como particularmente del concepto y
grado de internacionalizacion de nuestras ferias,
es argumentar el enunciado de la importante labor
como motor de desarrolio de la region de la Fe-
ria de Madrid, verdadero objetivo de esta orga-
nizacién. :

Desde ese punto de vista, la involucracion de
las entidades publicas y privadas en las iniciativas
de desarrollo de la actividad ferial se justifica sobra-
damente por las externalidades econémicas gene-
radas en la regidn. La afluencia de expositores y
visitantes, en su mayoria profesionales proceden-
tes de otras regiones y paises, es una de las méas
importantes componentes del turismo de nego-
cios, y dinamiza todos los servicios mencionados
anteriormente.

Concretamente, en la region de Madrid, segin
estudios realizados, el impacto econdémico gene-
rado por la actividad ferial de IFEMA asciende a
mas de 1.3500 millones de euros al afio, alrede-
dor del 1% del producto interior bruto de la regién,
y sustenta aproximadamente 30.000 empleos
directos e indirectos.

Asimismo, la celebracién con éxito de ferias y
eventos internacionales ayuda a posicionar la ciu-
dad anfitriona como un lugar adecuado para hacer
negocios e implantar empresas, con lo gue se
refuerza el efecto positivo citado anteriormente,

Pero las empresas expositoras y visitantes regio-
nales que participan se ven reforzadas por un efec-
to de jugar en casa, con mayor cercania a sus cen-
tros de trabajo, menores costes de organizacion
y desplazamiento, mayor afinidad cultural y social
con el entorno, etcétera,

Come conclusidn, con el trabajo de todos,
IFEMA esté cumpliendo los objetivos marcados
en su creacion, prestando servicios de calidad a
sus clientes, pero al tiempo generando riqueza y
empleo en nuestra regién y posicionandd a Madrid
como capital internacional de los negocios y por
ende del turismo de negocios.[]

RESUMEN

IFEMA es la primera organizacion ferial de Espafia, posi-
cién que mantiene desde o afio 1994 ininterrumpidamente,
con una cuota de mercado proxima at 40% enire los recin-
tos con ocupacion cubierta anual superior a 50,000 m?.
Madrid se ha convertido asf en una de las capitales feriales
de referencia e ef ambito internacional. Actuaimertte, vy de

acuerdo con & volurmen de nuestra actividad, estamos entre
las diez primeras instifuciones europeas, posicién que podrd
reforzarse e incrementarse gracias a las posibilidades de
negocio dervadas de fa nueva dirmensidn de IFEMA. Un claro
gjlemplo es el fuerte empuje experimentado en ef afio 2002,
primer ejercicio en el que IFEMA cuenta al completo con
fodas fas nuevas dotaciones de su ampliacion. Un afio que
Se cert con wt incremento del 30% tanto en ingresos como
on las cotas de actividad.

Palabras clave: Actividad ferial, Ferias internacionales, Turis-
mo de negocios, Feria de Madrid, Comunidad de Madrid.
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EADS en la
Comunidad de Madrid

Francisco Fernandez Sainz
Presiderte de EADS CASA y
Miembro del Comité Ejecutivo de Airbus

a presencia de EADS en Espaiia se materializa
en las sociedades EADS CASA y Airbus Espafa,
resultantes del proceso de integracién de la anti-
gua Construcciones Aeronauticas, S.A. {CASA)} en
EADS, empresa trasnacional francesa, alemana y
espariola. En el presente articulo se comentan los
acontecimientos acaecidos desde el afo 1998 y
los cambios en las estructuras empresariales y
accionariales, que han desembocado en la situa-
cién actual de la compafia. En particular, se pres-
ta especial atencion a los aspectos relacionados
con la Comunidad de Madrid.

1. Breve reseiia historica de CASA

El 3 de marzo de 1923, en el aerddromo de
Getafe, se cred Construcciones Aeronauticas, S.A.
(CASA}, contando con don José Ortiz Echaglie
como director gerente. Los primeros afios de acti-
vidad fueron conservadores, prefiriéndose fabri-
car aviones bajo licencia, pero de tecnologia avan-
zada. En 1929 proyectd su primer prototipo, la
avioneta CASA-|, En 1943, el Instituto Nacional
de Industria (INI) entra en el capital de la empre-
sa, con un 33% de las acciones. Este porcenta-
je se fue incrementando paulatinaments hasta lle-
gar al 99,28% en 1992, En 1945 se crea la factoria
de Madrid, dedicada a mecanizado, y en 1946 la
empresa reanuda su actividad de disefio de avio-
nes propios, y se inician los aviones de transpor-
te C-201 Alcotan, C-202 Halcon y C-207 Azor.
En 1957 se comenzaron los trabajos de mante-
nimiento para la Fuerza Aérea de los Estados Uni-
dos y en 1965 |a fabricacién bajo licencia del bi-
rreactor supersénico F-5.

Los afios setenta fueron testigo del despe-
gue de la empresa, con el primer vuelo del avion
C-212 Aviocar y la absorcion de Hispano Aviacion
(ambos en 1971), el ingreso en Airbus Industrie
como socio fundador (1972), el contrato de colabo-
racion con Indonesia para la cofabricacion del
C-212 (1973), & prirmer vuelo del entrenador C-101
{1977) y el acuerdo con la industria indonesia para
el desarrollo del CN-235 (1979).

En 1983 el CN-235 efectud su primer vuelo,
y en 1988 el C-212 cumplia un millén de horas
de vuelo. Hasta la fecha, EADS CASA ha vendi-
do un total de 450 C-212 y 254 CN-235.

La década de los noventa fue testigo de la
entrega del estabilizador nimero 1.000 a Airbus
{1892), el primer vuelo del Eurcfighter-2000 (1996),
el primer vuelo del nuevo avién de transporte mili-
tar C-295 (1998) y la firma del protocolo de adhe-
sion a EADS (1999).
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2. La concentracién de la industria
aeronautica en Europa

Como reaccién al proceso de concentracion
industrial llevado a cabo en el sector de |a aero-
nautica y defensa en los Estados Unidos, que
desembocé en la creacion de tres empresas
gigantescas —Boeing, Lockheed y Raytheon—,
la industria europea comenzd en 1998 una serie
de escarceos, que finalmente desembocaron en
la creacion de dos grandes conglomerados,
BAESYSTEMS y EADS (European Aeronautic
Defence and Space-Company). Ademas, este
proceso impulsé 1a creacién de empresas tras-
nacionales en varios de los subsectores {Astrium
en el espacial, MBDA en los misiles), en las que
los dos grandes conglomerados mencionados
detentaban la mayoria de las acciones.

En lo que a la industria espanola respecta, los
acontecimientos se desencadenaron a partir de
junio de 1999, cuando CASA firmd un memorando
para su fusion con DASA (Daimiler-Chrysler Aeros-
pace). Pocos meses después, en octubre de 1999,
DASA acuerda fusionarse con Aerospatiale Matra
{que a su vez se habian unido en junio de 1998),
para dar lugar a EADS. DASA, haciendo honor a
los compromisos adquiridos con CASA facilita, en
noviembre, su incorporacion al grupo recién for-
mado, como socio fundador, Es preciso hacer notar
que DASA habia estado anteriormente en conver-
saciones con British Aerospace, quien decidié, en
enero del 1999, proceder a una integracion vertical
britanica absorbiendo a GEC-Marconi.

Como resultado de este proceso, y tras la firma
del correspondiente memorandum en presencia
de los primeros ministros de Espafia, Francia y Ale-
mania en diciembre del 1999, EADS se constitu-
y6 oficialmente en julio del 2000, procediendo a
continuacién a su salida a bolsa. La estructura
accionarial de la compafiia quedd establecida
como sigue: un 30,21% de las acciones pertene-
cen a Daimler-Chrysler, otro 30,21% esta en manos
de SOGEADE (holding que agrupa los intereses
franceses: SOGEPA, Lagardere e instituciones pri-
vadas francesas), un 5,52% en manos de la SEPI,
y el 34,06% restante en manos del publico (bolsa).

Como resultado, EADS aparece como una
empresa transnacional europea, con mas de
100.000 empleados y una facturacion que supe-
ra los 30,000 millones de euros al afio (segunda
aeroespacial del mundo, tras Boeing). Concebida
con multiples implicaciones politicas, industriales
y econdmicas, es un intento de aunar voluntades
y esfuerzos para constituir una alternativa compe-
titiva a las grandes empresas norteamericanas del

sector, tanto en el campo civil como en el militar.
Asi, EADS ocupa una posicion destacada en todos
los subsectores en l0s que opera, siendo segun-
da del mundo en aviones comerciales, primera en
helicépteros, primera en lanzadores comerciales,
segunda en misiles y sistemas de defensa, terce-
ra en aviones de transporte militar, tercera en saté-
lites y cuarta en aviones de combate.

3. La estructura de EADS y sus efectos
en la antigua CASA

EADS esta estructurada en cinco divisiones, con
asignaciones nacionales de los distintos respon-
sables. Asi, la Divisidn de Airbus esta dirigida por
un francés, N. Forgeard, la Divisién de Aeronauti-
ca (que incluye los aviones de combate, los heli-
copteros y los transportes regionales), por un ale-
man, D. Russel; la Divisidn de Espacio (que incluye
los lanzadores y los satélites), por otro francés, F.
Auque; vy la Divisidn de Sistemas de Defensa (que
incluye los radares, las comunicaciones y los misi-
les), por otro alemén, T. Enders. En linea con el
liderazgo histérico de CASA en los aviones de
transporte militar ligeros y medios, F. Fernandez
Sainz dirige ia Divisién de Aviones de Transporte
Militar, que incluye asimismo los aviones militares
derivados de plataformas Airbus (versiones elec-
trénicas, de reabastecimiento en vuelo, etcétera).

La empresa tiene un Comité Ejecutivo integra-
do por los cinco responsables de las divisiones,
mas los de las funciones centrales (Coordinacién
Estratégica, Finanzas, Marketing y Recursos Huma-
nos), el presidente de EADS Norteamérica y los
dos consejeros-delegados (R. Hertrich y P. Camus).

La adaptacion de la antigua organizacion de
CASA a la estructura divisional de EADS ha obli-
gado a profundos cambios en la estructura indus-
trial y organizativa de la sociedad. Hay que tener
presente que el reducido tamanio relativo de CASA
respecto a sus otros $0cios, y la necesidad de
adaptarse a la nueva situacidn, imponia el dividir
en partes actividades y departamentos que ya se
encontraban, en la situacién anterior, muy cerca
de la masa critica en términos aeronauticos. Este
hecho implicaba la peérdida de sinergias, cons-
truidas a lo largo de muchos afios de esfuerzo y
la contratacion de nuevo personal, en aquellas
areas que habian quedado por debajo de la masa
critica. Ambos aspectos serian de sobra com-
pensados por las ventajas inherentes a la perte-
nencia a la segunda empresa aeronéutica del pla-
neta: acceso a nuevos mercados, desarrollo de
nuevos productos y un mayor nivel de participa-
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cién en los grandes programas internacionales
{A380, A400M, etcétera).

Como resultado de la adaptacion a la estruc-
tura divisional de EADS, las actividaces espanio-
las relacionadas con los programas Airbus que-
daron encuadradas en la correspondiente division
de EADS, y bajo la forma juridica de la sociedad
Airbus Espafa, subsidiaria al 100% de Airbus
(a su vez, Airbus es subsidiaria de EADS [80%],
siendo el resto de las acciones propiedad de la
britanica BAESYSTEMS), Las actividades relacio-
nadas con los aviones de transporte militar y con
productos derivados de Airbus constituyen en si
mismas una Division de EADS, mientras que las
relacionadas con los aviones de combate han que-
dado encuadradas en la Divisién de Aeronautica
y las espaciales en la Division de Espacio. EADS
CASA es la entidad juridica que agrupa las activi-
dades espaniolas en las tres divisiones antes men-
cionadas, y cuenta ademas con una subsidiaria
al 100%, AISA, dedicada al mantenimiento y
modernizacion de helicdpteros. No existe practi-
camente presencia industrial espafnola en la Divi-
sidn de Sistemas de Defensa.

4. Evolucién reciente de las magnitudes
econdmicas principales

Desde 1998, las compafiias de EADS en Espa-
na han experimentado una evolucién positiva, tal
y cOMo se puede apreciar en ios graficos 1y 2.

El grafico 1 muestra la evolucion de la plantilla
a lo largo del periodo de referencia. Podemos apre-
clar cémo la plantilla ha experimentado un peque-
fio crecimiento, pasando de 7.436 empleados en
1988 a 7.618 a finales de 2001. Este crecimiento,
contrario a las tendencias generales del sector, esta
fundamentalmente motivado por la necesidad,
antes comentada, de volver a recuperar la masa
critica en aguellas areas que habian resultado mas
perjudicadas en el proceso de divisionalizacion.

En el grafico 2 se puede apreciar como las ven-
tas presentan un patrén de crecimiento continuado,
pasando de 792 millones de euros en 1998 a 1.202
en el ano 2001. Estas cifras representan un creci-
miento medio anual muy préximo al 15%. No obs-
tante, es conveniente puntualizar que los datos del
ano 2001 corresponden a ias ventas consolidadas
de las sociedades EADS CASA y Airbus Espana,
una vez depuradas de las cesiones interdivisiones.

El gréfico 3 muestra la evolucion de los gastos
en 1+D, que han mantenido su tendencia crecien-
te, pasando de 120 millones en 1998 a 182 en
2001, con un incremento anual del 15%. La entra-
da en desanollo del A380, y la proxima del A400M,
implican que este porcentaje seguird creciendo en
los préximos afios.

En el grafico 4 se muestra la evolucion del be-
neficio neto. Tras 10s excepcionalss resultados
obtenidos en 1999 {(casi 81 millones de euros),
y la bajada posterior en el 2000, los resultados
volvieron a mejorar en el 2001, con 74 millones
de euros de beneficio, a pesar de la adversa
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coyuntura internacional. La quiebra de Fairchild-
Domier afectara de fonma muy importante al resul-
tado del 2002, debido a la gran involucracion de
EADS CASA en el proyecto Do-728.

5. EADS en la Comunidad de Madrid

Desde sus origenes, CASA, y hoy en dia las
empresas de EADS, han estado fuertemente vin-
culadas a la Comunidad de Madrid. No en vano,
tanto EADS CASA como Airbus Espafia son com-
pafnias fundadas y radicadas en la Comunidad,
tienen sus 6rganos superiores de gestién basa-
dos en la misma y desarrollan agui buena parte
de su actividad industrial. A finales del ano 2001,
un 65% de la plantila de ambas empresas desem-
pefiaba su actividad en centros de trabajo de la
Comunidad de Madrid, estando la mayor parte
del resto en Andalucia y con una presencia sim-
bdlica, pero cualitativa y tecnoidgicamente impor-
tante, en Castilla-La Mancha. La privilegiada situa-
cidn geogréfica, la proximidad a los diferentes
organos de decision, la disponibilidad de medios
de transporte y de todo tipo de servicios nos pro-
porcionan las condiciones necesarias para desa-
rrollar nuestra actividad industrial. Los parrafos
siguientes describen las actividades de las empre-
sas de EADS en la Comunidad.

En Getafe {cuna de la Aviacion Espafiola) esta
situado el centro de trabajo mas importante de

Fuente: Blaboracidn propia,

EADS en Espafia. Con casi 4.000 trabajadores,
tiene una tradicion aeronautica importante —de
alli han salido todos los dltimos prototipos de
nuestros aviones— y una diversidad de tareas
aeronauticas que solo estan presentes en los
grandes centros industriales mundiales. El cen-
tro esta compartido por Airbus Espafna y EADS
CASA, que tienen en él la mayoria de las acti-
vidades de disefo y buena parte de las produc-
tivas.

En lo que a EADS CASA respecta, en Getafe
esta localizada la oficina de ingenierfa y el taller de
prototipos. Con setecientas personas, esta ofici-
na redne la mayor concentracion de ingenieros de
la empresa. En los dltimos afios ha estado con-
centrada en la culminacion del desarrollo de Euro-
fighter-2000 y del C-295, dltimo elemento de la
familia de aviones de transporte militar de EADS
CASA. También son dignos de mencién los tra-
bajos de la modemizacion del F-18 y del P-3 Orién
para el Ejército del Aire. Este Ultimo implica la ins-
talacion del FITS (Fully Integrated Tactical System),
el sistema de patrulla maritima y guerra antisub-
marina mas avanzado y flexible del mundo, y que
ha sido desarrollado integramente por EADS
CASA. En un futuro proximo, la oficina de inge-
nierfa acometera el desarrollo del transporte mili-
tar pesado A400M. En toda el area de desarrollos
aeronauticos resulta fundamental la disponibilidad
de ingenieros aeronauticos, que cuentan con la
Unica escusla del ramo en Madrid.
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En €l area productiva, destacan los trabajos de
montaje de las alas derechas del Eurofighter (para
todas las naciones participantes) y la linea de
montaje final, ensayos en vuelo y entregas para
el Ejército del Aire. En este caso, la proximidad
del cliente y la disponibiliclad de la pista de vuelo,
compartida con la Base Aérea de Getafe son fac-
tores fundamentales. También se desarrollan en
el Centro de Getafe las tareas de mantenimiento
de aviones.

En lo que a Airbus Espana respecta, en Geta-
fe tiene localizada su sede social, la direccion, la
oficina de disefo (parcialmente desplazada a Villa-
verde, de forma temporal, por obras de acondi-
cionamiento), y las instalaciones de montaje de
los estabilizadores horizontales de los aviones
Airbus. A la factoria de Getafe llega el avidn que
realiza el transporte de dichos estabilizadores has-
ta la linea de montaje en Toulouse o Hamburgo.
Como en el caso anterior, la disponibilidad de in-
genieros, y de la pista de vuelo, resulta funda-
mentales para el desarrollo de su actividad.

No seria justo cerrar este apartado dedicado al
Centro de Getafe sin apuntar que durante los Glti-
mos cinco afios las instalaciones han sido some-
tidas a un proceso general de modernizacién y
reorganizacion, para adaptar la disposicién fisica
de las mismas a los nuevos programas y a la
estructura divisional de EADS, sin afectar a las
entregas y mejorando sustancialmente la produc-
tividad de las mismas.

En Madrid, junto al Aeropuerto de Barajas,
EADS CASA tiene localizada su sede social, que
incluye la direccion, mas la direccion comercial
{ventas, marketing y postventa) y los érganos staff
{asesoria juridica, administracién y finanzas, rela-
ciones institucionales, compras, informatica y
comunicaciones, etc.), mas la division de espacio
completa (ingenieria, ensayos, produccién y comer-
cial). Casi mil personas desempefian su labor pro-
fesional en este centro de trabajo. Para la direc-
cion de EADS CASA resulta esencial estar préxima
a los centros de decisién, incluyendo las Admi-
nistraciones publicas, asi como contar con una
infraestructura basica excelente (transportes, indus-
trias proveedoras, personal cualificado, etc.). La
naturaleza del negocio aeronautico, en el que los
gobiernos son a la vez cliente principal, fuente de
financiacion y apoyo institucional —fundamental
en toda venta exterior—, hace de Madrid la sede
indiscutible de EADS en Espafia.

Antes de cerrar el presente apartado hay que
mencionar a AISA {(Aeronautica Industrial, S.A.),
subsidiaria al 100% de EADS CASA vy dedicada al
mantenimiento y modernizacion de helicopteros.

La empresa, adquirida al Grupo CESELSA en
1995, ha seguido desde entonces un patrdn sos-
tenido de crecimiento, tanto a nivel de ventas,
como de empleo y de resultados. Radicada en
Cuatro Vientos, barrio de la capital, emplea mas
de 220 personas, con una ventas que superan los
22 millones de euros.

En conjunto, las mas de cinco mil personas que
trabajan en EADS en la Comunidad de Madrid con-
tribuyen directamente al valor afiadido bruto de la
Comunidad con mas de trescientos millones de
euros al afio, ademas de los importantes efectos
inducidos que tienen en la economia local, y en la
imagen de nuestra Comunidad en ¢l mundo.

6. Los efectos inducidos

Las empresas de EADS en Espafia, EADS
CASA y Airbus Espana, siguiendo las tendencias
imperantes en el sector aeronautico, han incre-
mentado sustancialmente sus niveles de subcon-
tratacién, que alcanzaron en ¢l afio 2001 los 125
millones de euros. Comparado con los 42 millo-
nes que se subcontrataron en el 1997, el creci-
miento medio anual en el periodo ronda el 43%.
La subcontratacion se repartio, en el afio 2001, a
partes iguales entre estructuras metdlicas y mate-
riales compuestos.

El grafico 5 muestra la evolucion de la subcon-
tratacidon aeronautica de EADS CASA y Airbus

GRAFICO 5
EVOLUCION DE LA SUBCONTRATACION
{Millones de euros)
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Fuente: Blaboracién propia,
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Espafa en el periodo 1998-2001. Las compariias
dedicadas a los componentes aeronauticos en
nuestra Comunidad suponen mas de un tercio del
total subcontratado, y superan el centenar, sien-
do Madrid la comunidad auténoma que mas por-
centaje absorbe.

Ademas de las empresas subcontratistas aero-
nauticas, EADS CASA y Airbus Espafia realizan
compras a mas de novecientos suministradores
diversos radicados en Madrid, por valor de casi
doscientos millones de euros.

En resumen, las empresas de EADS en Espa-
fia, ademas de realizar la mayor parte de su acti-
vidad industrial e investigadora en la Comunidad
de Madrid, son un catalizador importante para el
desarrollo del sector aeronautico en la Comuni-
dad, generan tecnologia y contribuyen de forma
definitiva al desarrollo econémico en su area de
influencia.

RESUMEN

La presencia de EADS en Espafia se materializa en
fas sociedades EADS CASA y Airbus Esparia. EADS es
una empresa transnacional europea, con mds de 100.000
empleados y una facturacldn gue supera ios 30.000 M€ al
afio. Desde 1998, las compafifas de EADS en Esparia han
axpenmentado una evolucion positiva, alcanzando, en 2001,
una facturacion de 1.202 M€, con una piantifla de mas de
7.600 personas. Un 65% de la plantilla de ambas empre-
sas desempefiaba su actividad en centros de trabajo de la
Comunidad de Madrid, slendo Getafe su principal centro
productivo y tecnolégico. La cartera de productos incluye
transportes militares (C-212, CN-235, C-285 y A400M), de
misiones patrufia marftima (P-3), de combate (EF-2000,
F-18} y civiles (Airbus), ademas de componentes para saté-
lites y lanzadores.

Palabras clave: Avidn, Aerondutica, Ventas, Alrbus, EF-2000.
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La financiacion de la sanidad ajustada
por indices de necesidad

Roberto Montero Granados y Dolores Jiménez Rubio
Universidad cle Granada

1. Introducciéon

En enero de 2002 entrd en vigor el nuevo sis-
tema de financiacion autondmica general. En el
mismo se integran los sistemas de financiacion de
las competencias comunes, el sistema de finan-
ciacion de la sanidad v el sisterna de financiacion
de los servicios sociales transferidos. El nuevo
modelo proporciona mas del 90% de los recursos
presupuestarios de las administraciones genera-
les de las comunidades autdnomas (CC.AA.) de
régimen comun.

El nuevo acuerdo, v respecto al subsistema de
financiacién de la sanidad, ha alterado el criterio
tradicional de distribucién de recursos, introdu-
ciendo una férmula de distribucién por CA en la
que la que la poblacién protegida pondera un
75%, la poblacion mayor de 65 afios un 24,5% vy
la insularidad un 0,5%. El acuerdo no justifica ni
el porqué introduce dichas variables y exciuys otras
ni porqué tas introduce con dicha ponderacion.
Los datos gue aportamos muestran que la pobla-
cién mayor de 55 afios hace una utilizacidén mayor
de los servicios hospitalarios, perc también lo hace
la menor de un afo. Por otro lado, otros estudios
muestran que, en las regiones mas pobres, puede
incrementarse el riesgo de muerte hasta en un
10%, 0 que la esperanza de vida de las personas
sin estudios puede diferir hasta en seis afios de la
que poseen estudios siquiera secundarios.

Hasta la entrada en vigor del nuevo modelo se
habia aplicado generalmente el criterio de pobla-
cién protegida como variable proxi de la necesi-
dad financiera de cada CA. Asi, en los acuerdos
de transferencias a cada CA, normalmente se con-
templaba un periodo transitorio para que la finan-
ciacion sanitaria evolucionase desde criterios
de coste histérico a criterios de poblacion prote-
gida (1). Posteriormente, tanto el acuerdo de finan-
ciacion para el cuatrienio 1994-1997 como el del
1998-2001, han distribuido mas del 99,98% de
los recursos en funcion de [a poblacion protegi-
da de cada comunidad auténoma.

En otros paises desarrollados existe mas tra-
dicién de andlisis de indices de necesidad en la
distribucion de recursos. No obstante, en este tra-
bajo se hace referencia a varios estudios que se
han publicado respecto al caso espafnol ya que,
por un lado, la peculiar estructura social y sanita-
ria de cada pais y por otro, la estructura politico-
administrativa espafiola, donde las competencias
sanitarias estan descentralizadas en las CC.AA.,
hace que los sistemas espafioles de financiacion
sean singulares y que no sea facil la extrapolacion
de datos entre paises.

Este documento se propone concretar y homo-
geneizar las principales propuestas de medicidon
de la necesidad para el caso de la financiacion de
la sanidad, asi como hacer una evaluacion del coste
de las estancias hospitalarias por tramos de edad
para el caso espafiol. Para ellos se dedica un capi-
tulo a cada uno de los ajustes que la literatura tra-
dicional sobre financiacién temitorial considera mas
relevantes: ajustes por piramide poblacional, ajus-
tes socioecondmicos y ajustes por educacion.

2. Ajustes por edad

Estos defienden que la utilizacién de los servi-
cios sanitarios, y por extension el coste del servi-
cio, crece con la edad de la poblacion cubierta,
por lo que de existir una distinta composicion en
la pirdrmidle de poblacién de las CC.AA., aquellas
que tengan una poblacion relativamente més enve-
jecida necesitaran fondos adicionales para su
atencién en igualdad de condiciones.

Los trabajos mas representativos a este res-
pecto son: a nivel internacional, la publicacion de
los datos del gasto sanitario en trece paises de
la OCDE en funcion de grupos de poblacion
{OECD health data 1996) {(gréfico 2), asi como el
plan de seguros de la Compafiia general de segu-
108 de la Republica Checa (grafico 1); en Espana
destacan las aportaciones del profesor Guillem
Lopez Casasnovas.
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GRAFICO 1
fNDICE DE LOS COSTES SANITARIOS SEGUN
GRUPOS DE EDAD
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Fuente: Gieneral insurance company of the Czech republic. The insurance plan of the General bealth insurance company of the Czech republic for 1995,
Elaboracin: Lépaz, 1998, 7.

GRAFICO 2
GASTO SANITARIO POR GRUPOS DE EDAD EN TRECE PA(ISES
DE LA OCDE
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Fuente: OECD healih data 1996.Elaboracion: Lopez, 1998, 7.
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3. Ajustes socio-econdémicos

Algunos autores defienden que la pobreza social,
entendida en sentido amplio, es decir, pobreza,
desempleo, analfabetismo, clase social baja, etc.,
esta fuertemente correlacionada con los indica-
dores de mortalidad, por lo que defienden una inter-
vencion publica para corregir estas desigualdades.

Para el caso espafiol contamos con los traba-
jos de Benach {Benach y Yasui,1999 y Benach,
2001) que elaboran, mediante andlisis explorato-
Ho de datos, dos indices de deprivacién en los que
se incluyen las siguientes variables: desempleo,
analfabetismo, clase social y apifiamiento (4). Por
otro lado, se utilizan como variable dependiente
los decesos por area (el pals se dividié en 2.200
zonas representativas), diferenciando entre falle-
cidos mayores y menores de 64 anos.

Este trabajo identifica dos dimensiones socio-
econdrmnicas que estan incorrelacionadas entre sf
y que define como indice 1 (desempleo = 0,7;
analfabetismo = 0,82; baja clase social = 0,85;
apinamiento = 0,08) e indice 2 (desemplec = 0,44;
analfabetismo = 0,23; baja clase social = -0,09;
apifiamiento = 0,95). Hl exceso de riesgo de muer-
te se estimo mediante un modelo regresional de

Poisson (5) que mostrd que las relaciones nor-
malizadas de mortalidad de ias personas con
menos de 65 anos se correlacionaba con el indi-
ce 2, mientras que las de los mayores de 65 afnos
se correlacionaba con el indice 1, mostrando asi-
mismo un gradiente de exceso de mortalidad que
se incrementa desde el noreste al suroeste de la
peninsula.

El cuadro 2 recoge los datos principales del
estudio, que muestra el indice socioecondémico
de cada CA (entre paréntesis ¢l nimero de orden
relativo), asi como la calificacion general media de
cada CA respecto de cada indice definido. Por
Gitimo se muestran las medias estandarizadas de
mortalidad de cada CA respecto a los dos grupos
de edad.

En el grafico 4, los mapas A y B {izquierda)
muestran (a representacion grafica de los indices
1y 2 respectivamente. Es decir en las zonas mas
sombreadas es mas probable morir por cualcuie-
ra de las causas gue recogen los Indices. Los
mapa C y D {derecha) recogen el ratio estandari-
zado de mortalidad para la poblacién en funcién
de la edad, de 0 a 64 afios y mayor de 65 afios,
respectivamente. Se encuentra una fuerte corre-
lacion entre el indice 1 y la muerte de la pobiacion

CUADRO 1
INDICADORES SQCIOECONOMICOS (CENSO 1991) Y DISTRIBUCION MEDIA DE LOS iNDICES DE
DEPRIVACION (AGRUPADOS POR QUINTILES DE DATOS VALORADOS DESDE 1=MEJOR A 5=PEOR)
Y SMR (RATIO ESTANDARIZADO DE MORTALIDAD) PARA POBLACION DE 0-64 Y +85 ANOS
PARA CADA UNA DE LAS CC.AA. ESPANOLAS

Camunidad % Desemnp. % Analfabet. % Apifiamien. % Clase baja indice 1 Indice 2 SMR0-64  SMR+65
Autdnoma {n.° orden) {n.® orden) (n.° orden) {n.° orcdlen} 50% 50% 50% 50%
Andalucia 28,9 {4} 8,7{1) 13,2 (6} 59 (1) 5 4 99 112
Cataluiia 11,307 2{13) 2.6 (11) 45,6 (@) 2 3 91 a7
Madrid 12,4 (16) 2,1{(12) 10,3 () 40,7 (12} 2 3 87 100
Valencia 16,3 (8) 2.9 9,2 (14) 53,9 (4) 4 2 95 13
Galicia 14,2 (13) 348 13,7 (5) 38,6 (14) 2 4 104 a7
Castita-Ledn 14,7 (12) 1,3(14) 7.4 (15) 37,1 (16) 2 2 9 86
Pais Vasco 17,1 6 1,2{15) 9,6 (12) 48,5 (7) 3 3 99 96
Cast-laMancha 13,2 (15) 715 7,2 (16) 52,7 (5) 4 2 84 93
Canarias 27 (5) 5{7) 29.1 (% 39.9(13) 3 5 a9 101
Aragon 2.3(19) 2,2{11) 4.6 (19) 40,7 (11} 2 1 88 89
Astuias 16 (11) 1{7) 10,3 (8 37,2 (15} 1 3 113 102
Extrernadura 30,3 (1} 7.7(3) 14,1 (4} 54,7 (3) 5 4 106 105
Murcia 12.2 {9 5,3 {6) 11 (10} 58,2 (2 4 3 93 110
Baleares 16,1 (10) 2,4 (10) 9,2(15) 354017} 2 3 99 104
Cantabria 16,4 (7} 0.6{19) 11,7 (9 41,6 (10} 2 3 97 23
Navarra 14,2 (14) 1({18) 63(17) 50.2 (6) 3 1 85 20
Rioja 11,2{18) 1,1{16) 55(18) 45,6 (9) 2 1 94 96
Ceuta 30,1 (&) 7 {4 20.9(2) 24,419 2 5 121 118
Melilla 29,1 (3) 8,2 (2 30,7 (1} 26,6 {18} 2 5 119 112
Espafia 16,12 3,05 9,81 47,1 3 3 95 100

Fuente: Benach, Yasui (1999},
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GRAFICO 4
NDICES DE MORTALIDAD ESTANDARIZADOS

#apa A: [superior izquierda) indice 1,
Mapa B: {nferfor izquierda) indice 2.

Mapa C: (superior derecha) ratio estarlarizado de mortalidad para la poblacion de 0 a 64 afos.
Mapa D {inferior derecha) rafio estandarizado de mortalidad para la poblacién mayor de 65 afos.

Fuente: Benach, Yasui, 1999.

mayor de 65 afos {es decir, en estas poblacion
pesa mas como causa de muerte el desempleo,
el analfabetismo vy la baja clase social) en tanto que
la relacion entre la muerte de ta poblacion menor
de 65 afios es mas fuerte con el indice 2 (es decir
el apifiamiento seria el mayor factor seguido, a dis-
tancia por el desempleo y el analfabetismo, mien-
tras que la clase social no tiene importancia).

En el caso del indice 1y en el de la mortalidad
entre la poblacién mayor se encuentra un gra-
diente que se incrementa conforme se desplaza
al sur y al oeste. En el caso del indice 2 y la mor-

talidad entre individuos relativamente jGvenes no
encuentran gradiente alguno, aungue, por otro
lado es evidente la concentracion de episodios
hacia el suroeste y noroeste. Segun su estima-
cién, en Espafa se producen cada afo 35.090
defunciones de personas victimas de la pobreza
y la incultura {10,81% anual durante el periodo
estudiado de 1987-92), de las cuales la tercera
parte (10.450 personas) se concentran entre las
CC.AA. de Andalucia y Extremadura.

Su principal limitacion se encuentra en los
pocos datos disponibles, asi como la ausencia de
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dato socioeconémicos en los certificados de
defuncion, pero sus resultados son robustos y
estan en la misma linea de otros trabajos simila-
res realizados en otros paises europeos.

Otro trabajo relativo a diferencias socioeco-
némicas y de salud referido al caso espafiol es el
realizado por Molina y Herce (2000), que realizan
una explotacién de la Encuesta Nacional de Salud
de 1997, que recoge datos referidos a la salud
percibida de la poblacion desagregada por sexo,
edad y renta.

Los autores reconocen como limitaciones en los
resultados, del que no presentan datos temritoriali-
zados, la arbitrariedad de los cuartiles de renta
escogidos en la Encuesta {menos de 100.000 pese-
tas/mes, de 100 a 200.000; de 200.000 a 300.000;
mas de 300.000 ptas./mes) y el relativamente
pequeho namero de encuestas realizadas (6.400
adultos; 2000 nifios menores de 16 ainos).

Los resultados mas interesantes aluden en gene-
ral al peor estado de salud percibida de los ciuda-
danos con menores niveles de renta (cuadro 3).

No obstante, en general se produce un peque-
fio repunte del gasto sanitario en el cuartil supe-
rior {mas de 300.000 ptas./mes) que debe inter-
pretarse asumiendo que la encuesta incluye gasto
sanitario pdblico y privado, por 10 que la mayor
parte de este gasto es asumido directamente por
las interesados, no por las instancias publicas.

Cabe sefialar que los hogares con menor nivel
de renta son mas sensibles a los problemas de
salud, y que sus problemas sanitarios afectan en
mayor grado a la productividad general y, a menu-
do, a su precario nivel de ingresos. Por ello, las
conclusiones basicas recogen que, a pesar de
reconocer las complejas relaciones entre salud y
sistema sanitario, la politica sanitaria deberia medir
su éxito por su capacidad de influir en los patro-
nes de comportamiento y no sélo por su capaci-
dad para atender masivamente a la poblacién. En
este sentido, se reclama un impulso hacia pro-
gramas preventivos.

4, Ajustes por educacién

Aungue relacionados con los anteriores ajus-
tes socioecondmicos en estos se aborda espe-
cificamente el problema de la educacion de la
poblacién y su posible interrelacion con las tasas
de mortalidad. Estos trabajo tienen amplia tradi-
¢ién en el norte de Europa, no asi en el ambito
espafiol, donde es pionero el trabajo realizado por
Borrell y cols. (1999) en el que se estudian los dife-
rentes ratios de mortalidad en funcién del nivel de
estudios en las ciudades de Madrid y Barcelona
{aungue se considera la mayoria de sus datos
extrapolables al resto de ciudades espafiolas). La
investigacion ha debido restringirse a estas ciu-
dades, fundamentaimente por qué en el resto no
se dispone de microdatos. En la mayorfa de los
certificados de muerte del resto de Espana no se
consigna la educacion o posicién socioeconémi-
ca del difunto. A esta limitacidn hay que afiadir
ciertas restricciones legales al uso individualizado
de estos certificados de defuncién.

El estudio parte de la poblacién de Madrid y
Barcelona mayor de 24 afios fallecidos durante
1993 y 1994, de los que se obtuvieron, para cada
ciudad, las siguientes variables: edad, sexo, nivel
de estudios, causa de muerte y esperanza de vida
a los 25 afios. El riesgo relativo de muerte por nivel
de estudios respecto al méaximo se ha realizado
mediante el uso de regresiones de Poisson.

Los resultados corroboran otros resultados a
nivel internacional, con un importante incremento
de la mortalidad entre los individuos sin cualifica-
¢ion académica. En estos resultados parece tener
un gran peso las muertes por sida entre la pobla-
¢cion adulta joven, asf como la exposicion a diver-
sas circunstancias ambientales adversas entre los
ciudadanos de las capas sociales con menor edu-
cacion. El cuadro 4 muestra los datos principales.

Con los datos por tramos de edad se obtienen

idénticos resultados, es decir, en todos los tramos

de edad (a partir de 25 anos) la mortalidad es

CUADRO 3
PATRONES DE SALUD POR TRAMOS DE RENTA

Nivel de renta Buena salud percibida Visitas médico Hospitalizacidn Toma medicamentos
<100.000 82,17 74,27 10,00 61,88
100.000-200.000 72,69 8,41 48,03
200.000-300.000 80,00 66,10 8,43 48,92
=300.000 81,76 56,63 9,12 51,93

Visitas médico durante tas dos Jitimas semanas. Hospitalizacion durante el (illimo afio. Ingésta de medicamenios durante las dos dlfimas semanas.

Fuerite: Mollna y Herce (2000). Blaboracin propia.




CUADROC 4
RATIO DE MORTALIDAD Y ESPERANZA DE VIDA EN FUNCION DEL NIVEL DE EDUCACION

Hombres Muijeres
Nive! de estudios
Ratio mortalidad Esperanza vida Ratio mortalidad Esperanza vida

Madrid

Sin estudios 25,1 46,8 181 58,6

Educacion primaria 11,4 498 6,8 61,2

Educacidn secundaria o superior 7.9 52,8 3,5 62,4
Barcelona

Sin estudios 28,9 47,0 23,3 58,2

Educacion primaria 14,4 50,7 8.5 60.8

Educacién secundaria o superior 9,0 52,2 4,2 60,2

Ratbio moralidad por 1.000 habitantes. Esperanza de vida a los 25 afos.
Fuente: Borrell y cols {1999).

superior para las capas con mas bajo nivel de edu-
cacion. No obstante, las mayores diferencias se
aprecian entre las capas mas jovenes (fundamen-
talmente debido al impacto del sida y sobredosis
de drogas). Debido a ello, los autores se permiten
varias recomendaciones en dos sentidos: profun-
dizar en estos estudios pioneros y sensibilizar a la
clase polftica para que destine recursos a la reduc-
cién de estas inequidades.

En otro estudio, Borrell y Pasarin (1999), se pro-
fundiza en la identificacion de la inequidad y denun-
cian que el acceso universal no garantiza la igual-
dad en salud, ya que la existencia de dilatadas
listas de espera, asi como la exclusién de muchos
tratamientos preventivos (odontologia, cancer de
mama, etc.} del catdlogo de prestaciones provo-
ca que perduren graves desigualdades,

5. Conclusiones y discusion

La financiacién autonémica de la sanidad, que
debe ser fundamentalmente capitativa (segin
LEGSA) puede verse ajustada por diversos indi-
cadores de necesidad. El nuevo modelo de finan-
clacion, en vigor desde 2002, sélo conternpla los
ajustes por envejecimiento relativo de la poblacion
e insularidad aungue no se justifica ni su inclusion
en esos términos ni su ponderacion relativa.

Los considerados tradicionalmente en la litera-
tura como mas relevantes son: ajustes por enve-
jecimiento relativo de la poblacién; ajustes socio-
economicos; ajustes por nivel de educacion. No
existe ningun criterio que indique que algun indi-
ce sea priornitario o excluyente respecto del resto,
por lo que no puede defenderse la adopcion exclu-
siva de uno o varios de ellos sin la inclusién de jui-

cios de valor con contenido normativo. Existen
otros muchos Indices de ajuste (dispersién, oro-
grafia, nivel relativo de precics, grado de concen-
tracion familiar,...) que incluso se aplican en pai-
ses de nuestro entorno, pero scbre los que no se
conocen trabajos referidos al caso de Espana.

Los ajustes por edad tratan de recoger el hecho
de que a mayor edad, mayor uso de los servicios
sanitarios y por tanto, mayor coste y necesidad.
Sin embargo, lo estudios basados en este enfo-
que tienen graves problemas y limitaciones meto-
doldgicas. En otro sentido, Casado Marin sostie-
ne gue no es la edad la causante del mayor gasto
sanitario, sino la enfermedad y la muerte. For ello,
factores como las evoluciones de las terapias vy el
avance tecnolégico son causas mas determinan-
tes del gasto sanitario.

Los ajustes socioecondmicos tienen amplia
tradicién en paises del norte de Europa. En Espa-
fia algunos autores defienden que casi el 10% de
las muertes que se producen se evitarian si toda
la poblacién disfrutase del mismo nivel de vida de
las CC.AA. mas ricas (Catalufa-Aragén-Navarra-
Madrid). Es decir, en Espanfa fallecen cada afio
35.000 personas cuya causa Ultima es la pobre-
zZa e ignorancia. La esperanza de vida difiere hasta
en seis ahos entre los ciudadanos de Madrid
segun el nivel de estudios. En esta misma ciudad,
el riesgo relativo de morir es 7,08 veces superior
entre los jovenes sin estudios (de 25 a 34 afios)
que entre sus homdlogos con educacion secun-
daria o posterior. El sida v la sobredosis de droga
(ambos estrecharmente relacionados con el gasto
sanitario publico y con terapias de elevado coste)
parecen estar detras de estas inequidades.

El nuevo fondo para la cohesidn sanitaria, que
forma parte del nuevo sistema de financiacion
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sanitario y sera gestionado directamente por el
Ministerio de Sanidad, adn no esta dotado pre-
supuestariamente. Una de sus finalidades (6} sera
garantizar la igualdad de oportunidades y acce-
so al servicio publico sanitario de todos los ciu-
dadanos espafnoles, independientemente de su
CA de residencia. La financiacion autonémica, si
tiene vocacién de estabilidad, debe incorporar
mecanismos de corresponsabilidad fiscal y sufi-
ciencia financiera, pero también herramientas que
ayuden a la reduccién de desigualdades. En este
sentido y para el caso concreto de la sanidad se
hace imprescindible introducir criterios de con-
vergencia en salud (por ejemplo esperanza de
vida al nacer) e impulsar decididamente las poli-
ticas preventivas dirigidas a toda la poblacion pero
fundamentalmente a las capas de poblacion mas
jovenes.[]

NOTAS

{1} Que es la poblacitn de derecho de fa que se excluye la
poblacion cubierta por mutuas, etc. (MUFACE, ISFAS,
MUGEJU).

(2) En este sentido, Ia ley de los grandes numeros esta-

blece que, si la poblacion es lo suficientemente grande,

la variable tlende a la normal (fs). Sin embargo, algunas
de las torapias mas costosas fienen gran varabilidad

En varios hospitales da Mallorca se llegd a reducir hasta

en un 26% las estanclas medias, y por extension el coste

del servicio, de los pacientes con problemas sociosani-
tarios con estancias superiores a los 23 dias. Se corre-
laciona la colaboracion entre una trabajadora social y los
pacientes con la reduccion de estancias. (Fuster y cols.,

2000}

{4} Se refiere a fa existencia o no de hogares con mas de una
persona por habitacién.

(5) Modelo de regresion tipico de variables discrelas.

(6) Otra finalidad expresa es compensar econdmicamente a
las CC.AA. que reciban pacientes desplazados desde
otras CC.AA. y del resto de la Unidn Europea, articulan-
do un sistema homogeéneo de facturacién.

@
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RESUMEN

El nuevo modeio de financiacién autondmica general,
an vigor desde enero de 2002, que integra, entre otros, ef
subsistema de financiacién de la sanidad, ha alterado el
criterio tradicional de distribucién de recursos entre las
CC.AA. con compstencias sanitarias, pasado del criterio,
practicamente exclusivo, de la poblacion protegida a la
introduccion de otras variables que pretenden ajustar mejor
la necesidad de cada CA. £l modelo, sin embargo no jus-
tifica porque ni por qué las introduce ni por qué excluye
olros ajustes como los socicecondmicos (en Espafia hay
hasta un 10% mds de mortalidad en dreas més pobres} o
los ajustes por educacion (la esperanza de vida puede dife-
rir hasta en sels afios en funcién def nivel de educacion
adquirido). En este documento se evailia ef coste sanitario
en funcién de la edad para ef caso espafiol y también se
recogen ofros Indices de necesidad sanitaria que pudieran
tener impacto en la financiacion autonomica,

: Financiacion autondmica en Esparia, Sani-
dad, Necesidad.
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1. Introduccién

Se habla de generalizacién de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC), nueva
economia, sociedad de la iinformacién, sociedad
del conocimiento. En todas estas expresiones hay
un denominador comun: Internet, la red de redes,
Existe un consenso generalizado sobre la opor-
tunidad de las TIC para fomentar el acceso igua-
litario a la informacidn, para integrar a personas
con desventajas sociales, y para desarrollar &reas
menos favorecidas. Las TIC rompen barreras geo-
gréaficas y de movilidad y contribuyen al acerca-
miento entre personas, sectores econdmicos y
sociales y paises. El conocimiento estd, en prin-
cipio, a disposicion de todo el mundo.

Sin embargo, cada vez son més las voces que
alertan de los peligros que esta sociedad del cono-
cimiento lleva consigo. Existe un riesgo claro de
que se produzcan nuevas desigualdades, o se
acentlen las ya existentes. La generalizacién del
uso de las TIC trae consigo nuevos riesgos de
exclusion social de aquellas personas gue no pue-
dan aprovechar, por razones geograficas, econé-
micas, sociales o de formacion, esas tecnologias;
sin olvidar que con demasiada frecuencia nuestra
mirada no va mas alla de nuestro entorno inme-
diato, de paises desarrollados social y econémi-
camente, y no nos damos cuenta de que esa
sociedad de la informacion o del conocimiento,
aparentemente omnipresente sélo aicanza a una
peguena parte de la poblacion, cuando la mayo-
ria ni siquiera disponen de teléfono o electricidad
y hay cientos de millones de personas que jamas
llegaran a leer. En el Informe sobre Desarrofio
Humano de la ONU (PNUD, 2001) se sefiala que
en el rmundo hay 854 millones de analfabetos, dos
terceras partes de ellos mujeres. A nivel mundial,
titulos como el del comunicado de prensa de la
OIT, en enera de 2001: La brecha digital es amplia
y cada vez mayor. Una gran parte de la poblacién
mundial se encuentra tecnolégicamente desco-
nectada dan qué pensar.

En un estudio de la OCDE (OCDE, 2001} se
icdentifican diversos factores que son determinan-
tes en la generacion de esta brecha, tales como
la facilidad de acceso a los ordenadores y a Inter-
net, dependiendo de la situacion socioecondmi-
ca y/o étnica, asl como de la edad y educacion.
Las diferencias geograficas entre pueblos, regio-
nes y paises son también variables que alimentan
la brecha digital.

En lo que es ya nuestro espacio econdmico y
social, la Unién Europea, aparecen sefiales de peli-
gro. La rapidez con que se desarrollan las TIC
puede producir disparidades regionales. La com-
petencia mundial coloca también a Ja UE en una
situacion de afrontar nuevos retos para evitar pér-
dida de competitividad. Los poderes publicos
empiezan a estar atentos ante la creciente posi-
bilidad de que los beneficios de la sociedad de la
informacion se concentren en areas metropolita-
nas y regiones mas desarrolladas, y de que se
excluya a grandes sectores sociales.

Es ya un lugar com(n hablar de la brecha digi-
tal para referirse a las diferencias en el acceso y
la utilizacién de las TIC, entre personas, organi-
zaciones o palses. Una de las consecuencias de
esa brecha es la aparicion de nuevas desigual-
dades entre los oferentes de trabajo. En el actual
entorno laboral cambiante, la informacién, ta for-
macion, la educacion y el aprendizaje durante toda
la vida son activos esenciales. Y es en este con-
texto donde la brecha digital se abre cada vez mas
deprisa. Se establecen dos polos: por una parte,
aquellos con acceso libre y continuo a las TIC, v
por otra, quienes tienen un acceso dificil, costoso
y a veces imposible. Esta diferencia de acceso
tiene su origen tanto en las infraestructuras como
en la formacion, cultura y educacion de las per-
sonas. La brecha produce una nueva divisién, que
se manifiesta en dos vertientes: entre paises y
dentro de cada pais. Entre paises se establece
una competencia gue puede hacer que las per-
sonas formadas vayan hacia los paises conecta-
dos, y a la vez se destruyan empleos en los no
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conectados (capital humano e infraestructuras).
Dentro de cada pals, se genera una nusva seg-
mentacion en el mercado laboral en funcién de la
cantidad y calidad del acceso alas TIC que va a
condicionar las circunstancias de acceso al mer-
cado laboral y las caracteristicas de los puestos
conseguidos: aquellos con mejor acceso tendran
privilegios de entrada y eleccion del puesto de tra-
bajo. En muchos casos, estas desigualdades no
haran sino afiadirse a las ya existentes por cau-
sas economicas, sociales y culturales.

2. La Unién Europea v la sociedad
de la informacion

Tomamos como punto de partida el Consejo
Europeo de Lisboa de marzo de 2000 en cuyas
conclusiones se proponia un nuevo objetivo estra-
tégico para la préxima década: convertirse en la
economia basada en el conocimiento mas com-
petitiva y dinamica del mundo capaz de crecer
economicamente de manera sostenible con mas
y mejores empleas y con mayor cohesion social.

La estrategia global propuesta para conseguir
ese objetivo se dirige, entre otras cosas, a prepa-
rar el paso a una economia y una sociedad basa-
das en el conocimiento mediante la mejora de las
politicas relativas a la sociedad de la informacion
y de +D.

Al referirse a las fuerzas y debilidades de la
Unidn, podemos leer: La Union dispone de una
mano de obra en general bien preparada y de
unos regimenes de proteccion social capaces de
proporcionar, con independencia de su valor intrin-
seco, el marco de estabilidad que requiere la orga-
nizacion de los cambios estructurales que impii-
ca orientarse hacia una sociedad basada en ef
conocimiento. Y entre los puntos débiles, que no
deben dejar de verse; participacion insuficiente de
mujeres y trabajadores de edad mas avanzada en
ef mercado laboral, el sector de servicios esta sub-
desarrolfado, en particular en los ambitos de las
telecomunicaciones e internet; necesidad cada
vez mayor de cubrir la demanda de cualificacio-
nes, sobre todo en tecnologia de la informacién,
sector en ef que hay un ntimero cada vez mayor
de puestos de trabajo desocupados.

No hay que olvidar que las personas constitu-
yen en Europa el principal activo, por lo que debe-
rian convertirse en el centro de las polfticas de la
Union. La inversion en capital humano y el fomen-
to de un Estado de bienestar activo y dinégmico
seran esenciales tanto para que Europa ocupe un
lugar en la economia basada en el conocimiento

como para garantizar que el surgimiento de esta
nueva economia no incremente los problemas
sociales existentes de desempleo, exclusion social
y pobreza.

En este Consejo se habla ya de una sociedad
de informacion para todos; y se apunta la nece-
sidad de un acceso a una infraestructura de comu-
nicaciones mundial barata y un amplio abanico de
servicios, y de la adquisicion de fos conocimien-
tos necesarios para vivir y trabajar en la nueva
sociedad de la informacion. Se insta a las admi-
nistraciones publicas a esforzarse por aprovechar
las nuevas tecnologias y hacer que la informacion
sea lo mas accesible posible.

El Consejo Europeo pide especialmente: a jos
Estados miermbros que garanticen que todas las
escuelas de la Unién tengan acceso a Intemet y a
los recursos multimedios a finales de 2001, y que
fodos los profesores necesarios estén capacita-
dos para usar Intemnet y los recursos multimedios
a finales de 2002,

Ahora sabemos que la primera parte no se ha
cumplido. No todas las escuelas tienen acceso a
Internet. En muchos casos ese acceso sélo es
posible desde la secretaria o los servicios admi-
nistrativos. En cuanto al uso de Internet por parte
del profesorado, en el Congreso La Educacion en
internet e Internet en la Educacion, celebrado en
diciembre de 2001 en Madrid, las intervenciones
de los profesionales de la educacién eran mas
bien pesimistas vy las quejas mas repetidas eran
sobre la falta de formacién del profesorado y la
falta de personal de apoyo preparado.

‘Pero es que, ademas, no basta con que exista
un buen acceso a la red, sino que hay que usar-
lo. Es necesaria la adaptacion de los sistemas de
educacion y formacién, tanto a las demandas de
la sociedad del conocimiento como a la necesi-
dad de mejorar el nivel y la calidad del empleo.

La presidencia pide: a los Estados miembros
que garanticen el acceso electrénico generaliza-
do a los principales servicios publicos basicos para
el 2003. En este sentido, a finales de 2001, enla
mayoria de los Estados de la UE, no se llegaba a
una media de un punto de acceso publico a Inter-
net {PAPI} por cada 10.000 habitantes. Otro dato
es que, segun el Eurobarémetro de julio de 2002
{Comisidn Europea, 2002a), aproximadamente el
49% de los usuarios de Internet ha accedido en
algin momento a webs de la administracion publi-
ca, aunque la mayoria de las interacciones son
pasivas, es decir, se busca y se transfiere infor-
macion. Sélo el 27% de los usuarios de Internet
ha usado alguna vez webs publicas para presen-
tar formularios. El nivel de interactividad varia nota-




blemente entre los Estados miembros: mientras
que en Suecia sdlo el 20% nunca ha contactado
con la administracion publica por Internet, esta
cifra sube hasta el 64% de Irlanda o el 65% de
Grecia, pasando por el 55% de Espaia.

En el Consejo Europeo de Estocolmo (Conse-
jo Europeo, 2001a), seguimos encontrando refe-
rencias e ideas parecidas. Se establece como prio-
ridad fundamental fa mejora de las aptitudes
basicas, especialmente en temas digitales y de
tecnologia de la informacion. Se manifiesta la nece-
sidad de que exista una educacién general soli-
da para poder seguir potenciando la movifidad de
los trabajadores y la formacion permanente [...].
Ef paso a una economia basada en el conoci-
miento es de fundamental importancia para la
competitividad y el crecimiento y para la cons-
fruccion de una sociedad mas integradora.

En cuanto a los planes y programas de actua-
cién, en el Programa de trabajo para 2002, del
programa de Sociedad de la Informacién de la UE.
(Comision Europea 2001d) se vuelve a incidir en
las repercusioness sociales y econdémicas de las
tecnologias de la sociedad de la informacién (TS)),
que plantean oportunidades y retos clave a indi-
viduos, empresas y gobiernos. Los ciudadanos
comienzan a darse cuenta de lo que les ofrecen
esas tecnologias, y eso hace que se creen gran-
des expectativas de mejora de cafidad de vida de
fos ciudadanos. Pero seguimos estando lejos
de un aprovechamiento pleno de las posibilida-
des de los servicios y aplicaciones de las tecno-
logias de la sociedad de la informacidn; sus pro-
ductos y servicios siguen siendo dificiles de utilizar
y estan fuera del alcance de muchas personas.

Actualmente se dan grandes diferencias de
acceso a Internet entre Estados, niveles de for-
magcion y genero. Las diferencias regionales entre
los Estados de la UE definen el acceso a Internet.
Tomando datos del Eurobarémetro ({Comisién
Europea 2002a), en junio de 2002, el porcentaje
de hogares conectados a Internet era del 45% en
areas metropolitanas; del 41% en zonas urbanas
y del 35% en zonas rurales. La media de la pro-
porcion de usuarios de internet en la UE era del
51%; pero con grandes diferencias entre los dis-
tintos Estados, desde el 73% de Dinamarca y el
70% de Suecia, hasta el 42% de Espafia o €l 18%
de Grecia.

Hay que afiadir la existencia de un efecto acu-
mulativo de las desigualdades sociales, que inci-
de en la exclusion digital. El uso de Internet esta
aumentando en todas las categorias socioeco-
ndmicas, pero el desfase entre hombres y muje-
res, empleados y desempleados, altos y bajos

ingresos, educacién alta y baja educacion, jove-
nes y viejos, ha aumentado en términos absolu-
tos. En junio de 2002, la media de hogares ¢con
acceso a Internet en la UE era del 40%, pero se
distribuia de manera poco homogénea. El 58%
de los empleados accedian a Internet, frente al
35% de los trabajadores manuales y al 29% de
las personas sin actividad laboral. Incidimos en la
diferencia de acceso a Internet entre hombres y
mujeres: el acceso de éstas es todavia significa-
tivamente menor que el de los hombres; el 59%
de los hombres eran usuarios de Internet, y sélo
lo eran el 45% de las mujeres (Comisidn Europea
2002a). Una vez mas se acumulan las desigual-
dades, va que las diferencias de género son mas
importantes entre las personas con bajos ingre-
s0s, menor educacion, desempleadas o de edad
avanzada.

Todos los datos nos llevan a considerar que no
se esta consiguiendo la integracion de todos los
ciudadanos por igual en la sociedad de la infor-
macién, sino que se produce lo que podemos
denominar informarginalidad o infoexclusion, con
la consiguiente aparicion de la brecha digital.

3. El mercado de trabajo en la Linién Europea:
las TIC como nueva fuente de desigualdades

El mercado de trabajo en la UE no es homo-
géneo, sino que existen grandes diferencias de
género, entre paises, edades, formacion, etc. En
el cuadro 1 tenemos algunos indicadores del mer-
cado de trabajo de la UE en el afio 2001.

Si hacemos un repaso a la situacién del mer-
cado de trabajo de la UE, vemos que si bien en
los Ultimos afios se han acortado las desigualda-
des, la situacion de la mujer en el mercado de tra-
bajo en cuanto a nivel de participacion y de
desempleo es significativamente peor que la de
los hombres. La tasa de actividad de las mujeres
ha aumentado considerablemente en los dltimos
cinco afos, esto unido a que la tasa de actividad
masculina ha permanecido bastante estaciona-
fia, ha producido una disminucién en el diferen-
cial de género en cuanto a la actividad se refiere,
si bien todavia la tasa de participacion masculina
supera en casi 20 puntos a la femenina. También
hay que remarcar las diferencias considerables
sobre el trabajo a tiempo parcial, que es funda-
mentalmente femenino, jcuanto de ese trabajo
es voluntario a tiempo parcial? incluso en el caso
de que aparezca como tal en las encuestas, jpor
gue es tan acentuada la diferencia entre los géne-
ros? En los Consejos Europeos de Estocolmo y




CUADRO 1
INDICADORES DEL MERCADO DE TRABAJO EN LA UE (2001)

Total Hotnbres Mujeres
Tasa de emplec 64,0% 73.0% 54,9%
Tasa de desermnpleo 7.4% 8,4% B8,7%
Tasa de desempleo larga duracion 3.3% 2,8% 3,9%
Tasa desempleo juvenil 14,9% 14,0% 16,0%
Tasa de actividad 69.2% 78,1% 60,2%
Empleo servicios {s/empleo) 69,4% 58.9% 83,1%
Emplec industria (s/empleo) 26,4% 36,2% 13,7%
Empleo agricultura {s/empleo) 4,2% 4,9% 3,3%
Empleo tiempo parcial {s/total) 17,9% 6.2% 33,4%

Fuente: Comisién Euwropea (2002b).

Barcelona {Consejo Europeo, 20013, 2002) se
senala Ja necesidad de que los Estados miembros
aprovechen toda ia reserva de fuerza de trabajo
de la Unién, y se hace especial referencia a la me-
jora de las oportunidades para entrar en el mer-
cado laboral, a la supresién de barreras sociales
para las mujeres y a la formacion en TIC, en espe-
cial para las mujeres desempleadas vy los trabaja-
dores de mayor edad.

Otro de los colectivos que sigue desfavorecido
es el de los jovenes, que como se observa, con-
tinla presentando tasas de desempleo significa-
tivamente mas elevadas, aungue en los Ultimos
cinco afios han disminuido en mas de ¢inco pun-
tos. Este es un problema fundamentalmente impor-
tante en los paises del sur de Europa. Por otro
lado, hay que decir que el empleo, al igual que en
la mayoria de las sociedades occidentales se cen-
tra fundamentalmente en el sector servicios, sien-
do esta presencia mas acentuada en el caso de
las mujeres.

Las tasas de empleo por su parte, difieren toda-
via bastante del objetivo que se fij¢ en el Consejo
Europeo de Lisboa (alcanzar la tasa de empleo del
70% para el 2010, y para las mujeres el 60%) o
los fijados como objetivos intermedios en el Con-
sejo de Estocolmo (alcanzar la tasa de empleo del
67% para el 2005 y para las mujeres el 57%).

En cuanto al nivel educativo, la tasa de empleo
es mayor entre la poblacion con niveles de estu-
dios mas elevados. En el 2001 las tasas de
empleo eran del 83% para la poblacién con for-
macion superior, del 70% para los de formacion
media, y de menos del 50%, para el colectivo de
baja formacién (inferior a la secundaria). Si bien la
UE tiene un potencial considerable en su capital
humano, con el 61,5% de su poblacion con un
nivel de formacion media o alta, no hemos de ohi-
darnos del 38,5% restante. Las diferencias son

bastante notables entre los paises, e incluso entre
regiones dentro de cada pais. Mientras en el Reino
Unido, sélo el 18,3% de su poblacion presenta
baja formacion, en Espania, este porcentaje sube
hasta el 58,8 y en Portugal hasta el 78,5% (Comi-
sion Europea, 2002b).

En el cuadro 2 se pueden observar también
otras diferencias entre los indicadores de varios
paises. :

Asl, podemos observar que si bien Espafia ha
disminuido su tasa de desempleo considerable-
mente, aln dista de la media de la Unién, presen-
tando la tasa de desempleo mas alta, seguida por
los paises mediterraneos y Finlandia. También es
el pais que presenta una mayor diferencia de géne-
ro en este aspecto, siendo el desempleo fermeni-
no (15,5%) mas del doble del masculino (7,5%).

También en cuanto a las tasas de empieo las
diferencias entre Estados son considerables, mien-
tras los Paises Bajos superan va el objetivo del
Consejo de Lisboa al respecto para el 2010, a
Espafia le faltan 14 puntos para conseguirlo. No
hay que olvidar, en este sentido, que los Paiges
Bajos es el Estado que posee el mayor porcenta-
j& de empleo a tiempo parcial de la OCDE. Obser-
vando los datos por género, en el caso de Espa-
fia es considerablemente peor ya que la tasa de
empleo femenino en el 2001 era sélo del 41,9%.

Sobre la calidad de los trabajos, actualmente
se puede hablar de malos o buenos trabajos. Entre
los primeros estarian los contratos temporales cor-
tos, los contratos fijos pero mal pagados y aque-
llos que no ofrecen posibilidades de formacién y
promocién. En la UE, el 38% de todos los con-
tratos son contratos de buena calidad {seguros,
bien pagados y con posibilidades de formacién y
ascenso) En este sentido hay claras diferencias
entre paises, dandose porcentajes mayores de
buenos trabajos en palses nérdicos, mientras que
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INDICADORES DEL MERCADO DE TRABAJO DE VARIOS PAISES

Esparia Alemania Paiges Bajos
Tasa de empleo 56,3% 65,8% 74,1%
Tasa de desempleo 10,6% 7,9% 2,4%
Tasa de desempleo larga duracidn 51% 3.9% 0,8%
Tasa desempleo juvend 21,5% 9,4% 5.5%
Tasa de actividad 64,7% 71,4% 75,8%
Emipleo senvicios (s/empleo) 63,8% 68,9% 76,7%
Emplec industria (s/emplec) 29,8% 28,6% 19,8%
Ermpleo agricuitura (s/empleo) 6,5% 2,4% 3,4%
Ernpleo tiempo parcial (s/total) 8,1% 20,3% 42,2%

Fuere: Comisitn Europea {(20020).

los contratos temporales cortos predominan mas
en los paises mediterraneos e Irlanda.

El Consejo de Lishoa establecia también la
necesidad de aumentar la calidad del trabajo, y
uno de los aspectos mas relevantes aparte de la
seguridad en el trabajo, es la posibilidad de for-
macion continua. La calidad del trabajo esta en
gran medida relacionada con la segmentacion del
mercado vy con la exclusién social, ya que el
empleo es el mejor seguro contra la pobreza y la
exclusion social: no olvidemos que los empleados
en trabajos de menos calidad son los que cotren
mas riesgo de quedarse desempleados.

La cuestién que tratamos de abordar es la inci-
dencia de las TIC sobre estas desigualdades ya
existentes o en la generacion de nuevas desi-
gualdades. ¢Es suficiente la expansién de la socie-
dad de la informacion liderada por el mercado para
atraer a todos los ciudadanos y evitar nuevas desi-
gualdades? Dos tercios de los europeos consi-
dera importante la intervencion puablica para faci-
litar el acceso a las TIC (Comisién Europea, 2000a).

Si analizamos la incidencia de las TIC en el mer-
cado de trabajo en la UE, vemos que en (os Ulti-
mos anos, 10s sectoras con un mayor crecimien-
to de empleo son los de alta tecnologia vy los
trabajos relacionados con las TIC, caracterizados
por altos niveles de educacion de sus empleados.
Y no hay que olvidar tampoco gque tres cuartos
del empleo total del sector de alta tecnologia estan
ocupados por hombres, lo cual nos indica que las
diferencias de genero y de formacién se mantie-
nen e incluso se amplian con las TIC. La incor-
poracion de las TIC tiende a concentrarse en cier-
tos sectores de la poblacién de modo que se
agravan las desigualdades sociales ya existen-
tes. Las diferencias del mercado de trabajo no tie-
nen visos de reducirse. Los colectivos mas des-
favorecidos en el acceso a Internet son a su vez

los que se encuentran en peor situacion en el mer-
cado laboral.

Asimismo, las fronteras creadas por la dispari-
dad econdmica entre regiones o Estados, lgjos
de suavizarse, en ocasiones se amplian, debido
al desigual acceso a los recursos tecnoldgicos.
Las autopistas de la informacién pueden jugar un
papel diferenciador similar al que ya juegan las
autopistas de asfalto, poniendo en comunicacién
mercancias y personas. Al igual que en su dia el
ferrocarril, o las autopistas generaron desigual-
dades, ahora son las TIC. El ferrocarril llevé la
riqueza a los pueblos en los que se pusieron esta-
ciones, pero esa riqueza se perdid en las pobla-
ciones que quedaron aisladas, ¥ en muchos casos
se produjeron migraciones que hicieron que en
las poblaciones privilegiadas por el ferrocarril apa-
recieran comunidades marginadas, bien por el
desarraigo, © bien porque tuvieran que aceptar
peores condiciones de vida y trabajo. Esto mismo
podra ocurrir con las regiones que no se adapten
en infraestructuras y con los trabajadores que no
adquieran una formacién adecuada.

Con el desarrollo de la sociedad de la informa-
cidn s8 generan nuevos empleos que requieren de
mayores habilidades y por lo tanto aumenta la
demanda de trabajadores cudlificados, mas inde-
pendientes y creativos; lo que requiere una mejo-
ra cualitativa y cuantitativa de la oferta de trabajo.
56 hace necesario cambiar las compstencias y
habilidades de los trabajadores para que éstos
sean capaces de adaptarse alas nuevas deman-
das de mercado.

Los rapidos cambios que se producen en las
tecnologias y la rapidez con gue se tranamiten gra-
cias a las TIC hacen que las habilidades de los tra-
bajadores se vuelvan obsoletas en periodos cada
vez mas cortos; de ahi que sea importante aumen-
tar la proporcion de trabajadores cualificados para




impulsar o animar a las empresas a introducir esas
nuevas tecnologias que les ayuden a incrementar
la productividad.

Estas nuevas exigencias del mercado estan
generando desajustes entre la oferta y la deman-
da en el mercado de trabajo, debido a una capa-
citacion inadecuada de los oferentes para cumplir
con los requisitos de competencia.

En este sentido la UE es consciente del reto
que supone la incorporacion de la ciudadania a
las nuevas tecnologias, y en diferentes docurmen-
tos se recogen diversas ideas y propuestas. £/
potencial real de empleo debido a la dinamica de
la sociedad de fa informacion sobrepasa al pro-
pio sector de las tecnologfas de informacién y
comunicacion [...J en todos los sectores econd-
micos es prioritario adaptar los trabajadores al
entorno de la sociedad de fa informacion, trans-
formar las cualificaciones tradicionales y garanti-
zar una oferta suficiente de expertos en este ambi-
to [..] El desarrollo tecnoidgico y la mundializacion
de las economias han transformado para siempre
el caracter del trabajo y def empleo. La actividad
de las empresas con éxito [...] exige trabajadores
flexibles, capaces de adaptarse y con multiples
cualfficaciones. En general, el empleo es ahora
menos estable y mas incierto que en ef pasado,
y la adaptabilidad y las elevadas cualificaciones
revisten mayor importancia [...]. Los trabajadores
de la era digital deberan estar familiarizados con
fas TIC, tener una efevada cualificacion y autono-
mia individual y estar dispuestos a desplazarse y
reciclarse permanentemente (formacion continua).

Las TIC abren nuevas perspectivas en las rela-
ciones laborales: se introduce un cambio en la
organizacion del trabajo, los smpleos existentes
cambian, se generan nuevos métodos de traba-
jo ¥ se facilita una mayor flexibilidad laboral. Con
todo esto, se corre el riesgo de un debilitamiento
aun mayor de las relaciones laborales, con el con-
siguiente efecto negativo sobre la calidad de los
puestos de trabajo.

En lo relativo a la promocién social, la Comi-
5ion Europea es consciente de las potencialida-
des de las TIC como integradoras v a la vez de
los posibles riesgos de exclusién social que pue-
den generar, asl leemos: La nueva sociedad basa-
da en el conocimiento ofrece un enorme poten-
cial para reducir la exclusion social [...]. Al mismo
tiempo, se corre el riesgo de dar pie a una dife-
rencia cada vez mayor entre quienes tienen acce-
S0 a los nuevos conocimientos y quienes quedan
excluidos. Para evitar este riesgo y aprovechar al
maximo este nuevo potencial, deben hacerse
esfuerzos para mejorar las cualificaciones, pro-

mover un acceso mas amplio a los conocimien-
tos y oportunidades y luchar contra el desempieo:
la mejor salvaguarda contra ja exclusion social es
un trabajo (Comisién Europea, 2000a}.

Es ahi donde las TIC vuelven a jugar un papel
primordial: por una parte porque facilitan esa for-
macion, por otra parte, porque demandan una
mayor capacitacion, y finalmente porque estan
cada vez mas presentes en los puestos de traba-
jo. En este contexto, creemos gque se debe hacer
un esfuerzo por potenciar la formacion de todos
los ciudadanos europeos. S6lo un tercio de los
trabajadores de la UE ha recibido formacién en
TIC {Comision Europea 2002¢). Actualmente, la
formacién en el trabajo se concentra fundamen-
talmente en los empleados del sector servicios y
en los individuos con formacion superior. Los jove-
nes y los trabajadores con bajo nivel de estudios
son los que menor formacion reciben, lo cual es
otro indicativo més de que las desigualdades exis-
tentes en el mercado de trabajo se mantendran si
no se llevan a cabo politicas activas que desde el
sector plblico potencien esta formacién entre los
sectores mas desfavorecidos. Se debe abordar el
problema del déficit de cualificacién en la UE en el
campo de las TIC, atacando sus causas estruc-
turales, fomentando el aprendizaje a lo largo de
toda la vida y facilitando una cooperacién y un dia-
logo mas intensos entre todos los interlocutores
sociales y los centros educativos. Por otro lado, a
medida que avanza la sociedad de la informacién
es mas importante conseguir que las personas
desfavorecidas no se queden atras. No hay que
olvidar que uno de los objetivos del proceso de
integracion social es la integracion mediante las
nuevas tecnologias, explotando plenamente su
potencial y asegurando que nadie se quede exclui-
do de ellas. Por ello, es deseable que la formacion
basica en TIC no se limite a aquellos que la nece-
sitan para su actual puesto de trabajo, sino a todos
los trabajadores.

Otro aspecto a tener en cuenta es que, con el
desarrollo de la sociedad de la informacion, se
establece cada vez mas la obligacion de acceder
a Internet para obtener ciertos servicios, o para
obtenerlos antes. Tenemos los gjemplos de los
impuestos, el censo, la factura telefénica, ofertas
de formacion, informacién sobre becas o bus-
queda de empleo. Cada vez mas se deja a la per-
sona sola ante Internet. Nos quitamos problemas
de encima diciendo al alumno, al ciudadano, al tra-
bajador: eso ya lo tienes en Intermnet, miralo en inter-
net. Aungue es evidente gue €s0s NUEvos servi-
cios deben ser bien acogidos, no o es menos que
pueden suponer la marginacion de las personas




que no tienen la posibilidad de acceder a ellos, As,
para acceder a la informacion pablica, en condi-
ciones de igualdad, hasta ahora bastaba con tener
acceso a determinados locales (bibliotecas, cen-
tros educativos, instituciones,...) y saber leer.
Ahora eso no es suficiente, es necesario disponer
de un ordenador, una conexion a Internet, unos
programas y unos conogcimientos de su uso. Y io
que es mas grave, tanto el aparato como la tec-
nologia y los conocimientos tienen fecha de cadu-
cidad. Cualquiera puede leer un archivo en papel
de hace cien afios, vy sin embargo, no puede leer
el cd-rom en el que le informan sobre la declara-
ci6n de la renta, o la oferta de estudios universi-
tarios en su pais. Y no es sélo un problema de
infraestructuras. Aunque siempre habra desfases,
se esta avanzando mucho en la accesibilidad fisi-
ca a equipos conectados. Sin embargo, nuestra
tesis es que si no existe un desarrollo paralelo en
la educacién y formacion digital, se mantendra e
incluso se ampliara la brecha entre guienes sepan
hacer un buen uso de las tecnologias y quienes
no. Es evidente que el acceso a las TIC no es sdlo
una conexion a Intemet; se necesitan unos paque-
tes de software que estan continuamente cam-
biando, y unos conocimientos técnicos que tam-
bién deben ser actualizados constantemente. Pero
ademas, no basta ni siquiera con esas habilidades
técnicas, sino que es necesaria, como siempre lo
ha sido, una formacién que permita discriminar y
criticar 1a informacion, que permita incorporarla al
propio conocimiento y siga generando mas for-
macidn. Sin una base previa sdlida, no puede apro-
vecharse Internet, como no pueden aprovecharse
los articulos de una revista cientifica o las estadis-
ticas que publica, en papel, un organismo publi-
c0. Si somos incapaces de rellenar los impresos
del censo, ¢ los del impuesto sobre la renta, por-
que no los entendemos, en Poco Nos puede ayu-
dar que esos impresos puedan rellenarse cémo-
damente desde nuestra casa gracias a las nuevas
tecnologias. E incluso puede ocurrir que se des-
vien recursos hacia esas tecnologias y se prive de
la ayuda necesaria a las personas que la necesi-
tan. Es decir: mas atencién por correo electréni-
co, pero no se atiende al teléfono; mas paginas
web, pero menos gente en las ventaniflas.

4, Ejemplos de iniciativas publicas

Nos centramos en el comentario de las princi-
pales iniciativas de la Unién Europea, de Espafia
y de nuestra comunidad auténoma, el Pals Vasco.
La iniciativas de la UE establecen de alguna mane-

ra el marco para el desarrollo de la sociedad de la
informacion en los Estados miembros. Y en el caso
particular de nuestro pais, dada la distribucion de
competencias politicas y administrativas, es pri-
mordial el papel de las comunidades auténomas.

4.1. La Unién Europea

En lo que respecta a la UE, las principales ini-
ciativas son eEurope y eLearning, cuyo fin es pro-
mover et uso de las nuevas tecnologias. En esta
linea, los palses miembros de la UE han empeza-
do a poner en marcha planes de accién con animo
de responder a las nuevas exigencias que plan-
tea la sociedad de la informacion. Las oportuni-
dades de empleo requieren un replanteamiento
de los centros de formacion y los contenidos edu-
cativos, con objeto de extender desde las aulas
una cultura digital que permita a los estudiantes
tener un conocimiento preciso de las nuevas tec-
nologias, y de sus posibilidades. Y no sélo a los
estudiantes jévenes sino también a los trabaja-
dores y a los ¢olectivos mas desfavorecidos, que
pueden quedar descolgados y engrosar las filas
del denominado analfabetismo digital. Es nece-
sario dedicar todos los recursos posibles para con-
seguir una igualdad de acceso a las nuevas opor-
tunidades de la sociedad de la informacion.

La iniciativa eEurope fue puesta en marcha por
la Comision Europea en diciembre de 1999. Sus
objetivos clave son (Comision Europea, 2000c):

— Conseguir gue todos los europeos entren
en la era digital y estén conectados a fa red.

— Crear en Europa una cultura y un espiritu
empresarial abiertos a fa cultura digital.

— Q@arantizar que el proceso no se traduzca
en exclusion social y se gane la corfianza del con-
sumidor,

En el Conssejo de Feira, en junio de 2000 se
adopt6 el plan de accién eEurope 2002, en ¢l que
se detallan las medidas necesarias para alcanzar
los objetivos fijados, a més tardar en 2002, En ese
plan de accion se sefiala como finalidad conse-
guir que los objetivos establecidos por el Conse-
jo Europeo de Lisboa se alcancen mediante la
determinacion de las medidas necesarnias para ello.
Los objetivos fundamentales son:

— Una'Internet mas rapida, barata y segura.

— Invertir en las personas y en la formacion.

— Estimular el uso de Internet.

En el tema que nos ocupa, la brecha digital, el
plan de accién nos sefiala que eEurope contribui-
rd al desarrolio de una politica mas firme y pre-
ventiva en el dmbito de la sociedad considerada
de modo global, y méas adelante Europa contribuird




asimismo al desarroflo de una sociedad de infor-
macion mas equitativa, en la que se brinden autén-
ticas oportunidades de inclusion a todos los pai-
ses. Un objetivo primordial de la Unidn Europea es
coimar el abismo digital existente entre los paises
desarrallados y los que se encuentran en vias de
desarrofio. Y centrandose en el ambito europeo.
Debera evitarse una Europa de dos velocidades
[...] Todos tendran que lograr que la atencion de
los ciudadanos se centre en las nuevas posibili-
dades de las tecnologias digitales para contribuir
a garantizar una sociedad de la informacion real-
mente sin exclusiones. Sélo mediante una accién
positiva desde este mismo momento podra evi-
tarse en Europa la exclusion informativa (Comision
Europea, 2000b}.

En relacion con el empleo se plantea la exi-
gencia de ir mas alla de satisfacer la demanda de
profesionales de las tecnologias de la informa-
cion. La alfabetizacion digital es un factor esencial
de la capacidad de adaptacion de la mano de obra
y de la posibilidad de ofrecer empleo a todos los
ciudadanos.

Ya en marcha el plan, en el documento en que
se analiza el impacto vy las prioridades de éste
{Comisién Europea, 2001b) se habla del riesgo de
generar nuevas desigualdades: Ef rapido desarro-
flo de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion aumenta el riesgo de que surjan dispati-
dades entre regiones, en cuanto al acceso a la
sociedad de la informacion y el conocimiento. En
un momento en que Europa afronta los retos cre-
cientes de la competencia mundial en este campo,
los poderes ptiblicos a todos los niveles (comuni-
tario, nacional, regional y local) tienen que prestar
mucha atencion a este riesgo. El peligro de una
fractura digital en la sociedad hace todavia mas
acuciante que los poderes ptblicos hagan frente
a la exclusion de la sociedad de la informacion. Las
nuevas actividades generadas por la sociedad de
la informacion tienden a concentrarse en unos
cuantos centros wbanos, dando lugar a redes den-
sas de alto rendimiento que sdlo enlazan las eco-
nomias de las regiones centrales de Europa.

El plan eEurope 2002 tiene su continuacion en
el eEurope 2005, aprobado en junio de 2002.

La iniciativa el.eaming fue adoptada por la Comi-
si6n Europea en mayo de 2000. Bl corespondiente
plan de accidn fue aprobado en marzo de 2001.

Esta iniciativa se inscribe en el marco del plan
de accién eEurope y es complementaria de éste,
es decir, recoge y completa los objetivos de efu-
rope. Su propésito es movilizar a los agentes en
el campo de la educacion y la formagcion, asi como
a los implicados en los sectores econémicos

industriales y sociales, con el propdsito de con-
vertir la formacion permanente en la fuerza-de con-
duccion de una sociedad armoniosa e interde-
pendiente. Contribuira a promover los objetivos
de capacidad de empleo y adaptabilidad de la
estralegia europea para el empleo y a compensar
el déficit de competencias asociadas a las nue-
vas tecnologias y a garantizar una mejor inclusion
social (Comisidén Europea, 20016}

Las lineas de accion prioritarias desarrolladas
por la iniciativa el earning son: mejorar la infraes-
tructura para conseguir que todas las aulas de las
escuelas tengan conexidn a Internet con un ratio
5-15 alumnos por ordenador para el 2004 y la
adaptacion de los sistemas educativos para que
al final del 20083 los alumnos adquieran una cul-
tura digital antes de finalizar su escolarizacion y
que los trabajadores también puedan conseguir-
lo. Desde nuestra experiencia en las aulas univer-
sitarias, podemos afirmar que no se esta avan-
zando lo suficiente, al menos en Espana. El plan
de accion el eamning establece como uno de sus
objetivos incorporar la cultura digital entre las habi-
lidades basicas que deben ser adquiridas a lo largo
de la vida y reconocerlas por medio de un diplo-
ma europeo en tecnologias de la informacién.

En este sentido, &l ESDIS (Grupo de Alto Nivel
para el Empleo y la Dimension Social de la Socie-
dad de la Informacién, de la Unidn Europea}, ha
recomendado a la Comisién Europea adoptar el
ECDL (Europsan Computer Driving Licence —Acre-
ditacion Europea de Manejo de Ordenador—)
como estandar de acreditacion. El ECDL preten-
de convertirse en un estandar para medir los cono-
cimientos en TIC. Sus objetivos son: mejorar el
conocimiento sobre tecnologias de la informacion,
aumentar la productividad de los empleados que
usan un ordenador en el trabajo, y ofrecer una
cualificacion basica que permita a todos verse
inmersos en la sociedad de la informacién. El
ECDL se ha introducido en la mayoria de los pai-
ses europeos, pero se aplica fundamentalmente
en los paises nérdicos. En muchos paises, pro-
gramas para beneficiar a grupos socialmente mar-
ginados han hecho uso del ECDL como una forma
de certificar las habilidades conseguidas.

Aundue la obtencién del ECDL ya aparecia
recogida en el Plan para el Empleo 2001, actual-
mente sigue siendo casi desconocido en Espana.

La extension de esta u otra acreditacion tiene
evidentes efectos positivos, pero también puede
suponer una nueva barrera de entrada al merca-
do de trabajo, por lo que se debe estudiar su intro-
duccidn y sobre todo potenciar y facilitar la posi-
bilidad de obtenerla en igualdad de oportunidades.




4.2. Espafia

Para dar respuesta a las exigencias gue plan-
tea la sociedad de la Informacion, el Gobierno de
Espana ha desarrollado el Plan de Accién INFO
XXI para los afios 2001-2003, que plantea una
serie de medidas alineadas con las previstas en el
Pian efurope 2002. Este Plan se articula en tres
grandes lineas, de las cuales destacamos ef acce-
80 de todos a la Sociedad de la Informacién, Las
acciones previstas se agrupan en tres bloques:

— Internet para todos.

— Formacion de usuarios.

— Formacién de profesionales en TIC.

A finales de 2002, o plan esta siendo replan-
teado y de hecho va a ser sustituido por uno
nuevo. Probablermente el punto en el que el fra-
caso ha sido mas evidente ha sido en el de Ja
extension de Internet a todos los ciudadanos. Se
puede decir claramente que aungue se hayan
conseguido algunos logros, el plan no ha calado
en la sociedad. La propia pagina web del plan,
www.infoxxi.es, no presenta un balance claro de
los objetivos conseguidos.

4.3. Comunidad auténoma del Pais Vasco

En el desarrollo de los proyectos del plan Eus-
kadi en la Sociedad de la Informacién Iniciativa
2000Tres, surgen dos iniciativas dirigidas al de-
sarrollo de la cultura Internet entre los ciudadanos
del Pais Vasco: Konekta Zaitez y Konekta Zaitez
Ciudadan@.

Konekta Zaitez pretende facilitar el acceso a
Internet de todos los ciudadanos subvencionan-
do la adquigicion de un ordenador con conexion a
la red. Comenzo en noviembre de 2000 v finalizd
el 31 de julio de 2002, antes de lo previsto, ya que
para esa fecha se habian cumplido los objetivos
del plan. La iniciativa ha aumentado notablemen-
te el parque de ordenadores en los hogares, v las
conexiones de éstos a Internet, colocando al Pais
Vasco a la cabeza de las comunidades auténomas
en nimero de conexiones a Internet. Sin embar-
go, este programa subvencionaba equipos de
alto nivel, con un coste medio de airededor de
1.300 euros, por lo que consideramos que sdlo ha
incidido en aquellas familias que por sus ingresos
hubieran tenido iguaimente acceso a esos medios.
Por otra parte, no existe un seguimiento que nos
permita saber si los equipos han sido reaimente
conectados y si esas conexiones son operativas y
se usan efectivamente.

Konekta Zaitez Ciudladan@ pretende crear una
red de centros publicos y gratuitos, distribuidos

por todo el territorio de la comunidad auténoma,
con &l fin de facilitar la incorporacion de todos los
ciudadanos a las nuevas tecnologias. Esta implan-
tandose en la actualidad.

Es la iniciativa Konekta Zaitez Ciudadan@ la que
nos parece mas adecuada para facilitar el acceso
a la sociedad de la informacién, ya que esta des-
tinada especialmente a aquellos sectores de pobia-
cion que se encuentran mas alejados de las herra-
mientas informaticas: amas de casa, jubilados, o
parados de larga duracion y posibilita que dichas
tecnologias sean integradas en sus vidas cotidia-
nas. Para ello, no sélo se les ofrece las infraes-
tructuras, sino sobre todo, la asistencia perma-
nente de tutores especializados. Se trata de formar
al ciudadano en las TIC, poniendo a su disposi-
¢cion los medios humanos y técnicos necesarios.

En nuestro convencimiento de que la formacion
es tan importante como las infraestructuras, cree-
mos que hubiera sido méas conveniente antepo-
ner en el tiempo el programa Konekta Zaitez Ciu-
dadan@ al Konekta Zaitez.

5. Conclusiones

Una primera conclusion parece clara, y es que
la formagién digital se ha convertido en una for-
macién basica para obtener y mantener el empleo.
Las caracteristicas del actual mercado de trabajo
de nusstro entorno son bien conocidas: globali-
zacion, movilidad laboral, alta rotacidn, precarie-
dad en el empleo, bolsas de desempleados,...
En esta situacion de gran competitividad cobran
una gran importancia cuestiones como la auto-
formacion, la formacién a lo largo de toda la vida
laboral y la actualizacién constante.

Por otro lado, se hace responsable al trabaja-
dor de su propia formacién y se le invita a incor-
porarse al uso de las TIC sin darle un apoyo sufi-
ciente. El gran reto es conseguir que todos los
ciudadanos tengan acceso a los beneficios de las
nuevas tecnologias en igualdad de oportunida-
des, y esto no lo puede conseguir el mercado por
si solo.

El papel de las autoridades publicas debe con-
sistir en garantizar el acceso universal al conoci-
miento y la calidad de los contenidos para evitar
que los segmentos de poblacion mas desfavore-
cidos se queden atras, con la consiguiente mar-
ginacion del mercado de trabajo. En este sentido,
hay una coincidencia generalizada en las pro-
puestas publicas, pero éstas no llegan al ciuda-
dano, y las acciones concretas van mas lentas de
lo que la sociedad de la informacién requiere.
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RESUMEN

En este articulo se analiza la posibilidad de que fas Tec-
nologias de la informacién y fa Comunicacion (TIC) ahon-
den las diferencias en el mercado de trabajo. Fara ello, se
hace una breve revision de los documentos y datos apor-
tados por la Unién Europea, y de algunas iniciativas publi-
cas. Se mantlene Ja tesis de que no se estd avanzando fo
suficiente en la extension de ios beneficios de las TIC a todos
los ciudadanos por igual. Esta situacion puede acarear nue-
vas desigualdades en el mercado de trabajo, o una profun-
dizacién de las ya existentes, por lo que se defiende una
mayor implicacién del sector publico.

Palabras clave: Brecha digital, Desigualdades, Mercado de
trabajo, Sociedad de fa informacion.
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«Crisis de ejecutivos y buen gobierno»

Bl 27 de noviembre del pasade aiio se cele-
bré en el Colegio un debate sobre «Crisis
de ejecutivos y buen gobierno» en el que,
actuando como moderador nuestro deca-
no Manuel Lagares, se tratéd un tema tan
relevante en estos momentos como es la
crisis de gjecutivos y el buen gobierno de
la empresa, Las intervenciones principales
corrieron a cargo de cuatro reconocidos
expertos tanto del ambito académico como
del de la empresa. Estos fueron: Alvaro
Cuervo, catedratico de Economia de la
Empresa de la UCM, Javier Monzén, pre-
sidente de Indra, Vicente Salas, catedra-
tico de Organizacion de Empresas de la
Universidad de Zaragoza, e Ignacio San-
tiltana, director gereral de Operaciones del
Grupo Prisa. Después de sus intervencio-
nes, tuvo lugar un debates en el que parti-
ciparon los asistentes al acto.

El debate comenzd con una presentacion
del decano, Manuel Lagares, en la que
plarted los principales problemas con los
que se encuentra el buen goblerno de las
empresas: la falta de transparencia, los con-
flictos de intereses y la informacion conta-
ble de las empresas. A continuacion dio la
palabra a los ponentes.

Alvaro Cuervo

Como punto de partida, Avaro Cuervo, que
combina la investigacion académica con
la participacién en el control de algunas
importantes empresas, recordd que la pre-
ocupacion por el gobiemo de la empresa,
asi como las crisis empresariales, siempre
han existido, vy sefiald que crisis empresa-
rial no es lo mismo que fraude empresa-
rial, para el gque ya existe un marco legal
aplicable.

Entre los problemas que han surgido Clti-
mamente en &l gobierno de la empresa,

Alvaro Cuervo destacé el conflicto entre log
intereses de los accionistas y los de los
directivos. La remuneracién de los directi-
vos en estos afos pasados ha adolecido
de falta de ética y estética, los salarios dife-
ridos {stock options fundamentalmente) han
estado mal planteados, ya que se ha trans-
ferido riqueza de los accionistas a los direc-
tivos y se ha premiado la mediocridad, pues

todos los que los tenfan han ganado. Por
otra parte, los acuerdos entre los directi-
vos v los accionistas de referencia de las
grandes empresas sobre blindajes han
supuesto barreras de entrada al mercado
de control de los directivos. Finalmente, la
relavancia que se quiere dar en estos
momentos a los accionistas independien-
tes es, para este ponente, cuestionable.
Otros problemas que sefnald el profesor
Cuervo se refieren al conflicto de intereses
que surge también en la actividad de las
empresas relacionadas con €l gobiemo de
las sociedades {auditores-consuttores), o en
la banca de inversionss, que achia a la vez
como financiador de empresas y como ges-
tor de patrimonios y andlista de mercados.
Ante estos problemas de gobierno de la
empresa, Alvaro Cuervo propugna centrar
la atencion en dos aspectos, fundamental-
mente: la transparencia como base para el
buen gobiemo, ¥ la libre actuacidn del mer-
cado en contraposicion a la elaboracion de
nuevas normas, o que requiere mucha
reflexion, pues pudiera darse € caso de que
empeoraran el problema.,

Como conclugidn, Alvaro Cuervo transmi-
tid cuatro ideas:

Vicente Salas, Javier Monzén, Manuef Lagares, Alvaro Cuervo, lgnacio Santiiana

1. El buen gobiemo de la empresa es una
cuestion antigua. Es necesario hacer fren-
te al fraude empresarial (para el que exis-
ten ya el codigo civil y e mercantil), pere las
crigis empresariales seguirdn existiendo,
2. Latransparencia en el gobiemo de la
empresa es un elemento de la mayor rele-
vancia.

3. Es preciso aplicar méas mercado en todo
lo relacionado con estos temas, funda-
mentalmente én el mercado de control de
diractivos.

4. Seria muy conveniente atemperar el
deseo de regulario todo.

Javier Monzon

El siguiente ponente, presidente de una
gran empresa espafiola, Indra, cuyas accio-
nes cotizan en bolsa y forman parte del
IBEX 35, centrd su intervencion en el golbier-
no corporativo. En primer lugar constato la
existencia de un renovado & intenso deba-
te sobre el gobiemao de las empresas, fruto,
por un lado, de la reaccién de determina-
dos organismos reguladores ¢ legislativos
ante situaciones concretas que han tenido
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lugar recientemente, fundamentalmente
en €l mercado estadounidense, y por otro
lado, por actuaciones en las empresas que
han generade un grade importante de
defraudacion de las expectativas que los
mercados habfan puesto en ellas. El deba-
te actual sobre el gobierno corporativo
parte del hecho de que el sistema ha falla-
do v, en opinidn del ponente, también es
posible que hallan fallado los mercados,
al establecer unas expectativas y funcio-
nar de tal manera que, sin buscario, han
contribuido a las recientss crisis empre-
sariales.

El marco legal y normative dentro del que
funcicna el gobierno corporativo es here-
dero de uno anterior, creado cuande no
se daban las caracteristicas actuales de
las compariias cotizadas: propiedad del
capital muy dispersa e intereses de los
accionistas muy diversos (accionista pro-
pietarig/accionista inversar/accionista ins-
titucional). Y la naturaleza de la propiedad
ha desvirtuado, en opinién del ponente, la
funcidn de la jurita general de accionistas
como organo supremo de control interno
corporativo.

Asimisme, contindGa la argumentacién de
Monzon, los mercados de capitales exis-
tentes actualmente son muy distintos a los
que existian cuando se cred el marco nor-
mativo. En la actualidad, estos mercados
se pueden estar moviendo més por las
expectativas (creadas incluso por los pro-
pios agentes del mercado) que por otros
criterios, lo que introduce una dindmica (no
ajena a los sistemas de compensacion de
intermediarios y gestores profesionales) gue
se traslada a accionistas y consejeros v a
los directivos de las sociedades que coti-
zan en los mercados.

Para Monzon, esto ha cambiado las reglas
del juego de la gestién empresarial, En
estos (Himos afos, las empresas se han
gestionado de manera diferente, con crite-
rios distintos a los que habian interesado
anteriorments.

Determinados comportamientos empresa-
riales que han contravenido las normas
legales y los buenos wsos v costumbres de
las empresas, han generacdo una censura
social y legal que ha llevado a que se sien-
ta {a necesidad de repensar el modelo de
empresa. Sin embargo, esto podifa no ser
necesario si se regresara a los modelos
anteriores. Ante estas cuestionas, Javier
Monzén plantea la necesidad de reflexio-
nar detenidamente sobre si con la confi-
guracion actual de los mercados de capi-
tales, es posible mantener el modelo de
empresa que prevalecié hasta pringipios

de los noventa. Para sl ponente, el sie-
mento esencial en el gobierno comorativo
a5 como se estructura su funcionamiento
y cOmo s consigue que los slementos de
control sean eficaces. Desde el punto de
vista del contrel corporativo interno, Mon-
26n sefiala cuatro aspectos esenciales:
— Bvitar la concentracion de poder en una
(nica parsona o un ndcleo muy reducido
de personas y evitar también la delegacion
permanente de amplias facultades en los
ejecutivos.

— El consejo de administracién ha de ser
consciente de que, ademéas de érgano de
gestién, es también un drgano de control,
y debe organizarse para cumplir ambas fun-
ciones.

— En toda empresa confluyen diferentes
intereses y sensibilidades que el consejo
debe captar y tener en cuenta a la hora de
tomar sus decisiones.

— La informacién financiera de la empre-
sa ha de ser de la méxima calidad.

Comeo conclusidn, Javier Monzén propone
cuatro medidas en el ambito regulador:

1. Antes ds introducir nuevas normas con
rango de ley, es necesario estudiarias dete-
nidamente. Por su parte, la automegulacion
es importante, pero requiere una gran
transparencia.

2. Seria interesants regular los aspectos
referidos a los conflictos de intereses.

3. También habria de regularse el conteni-
do que debe tener la informacién financie-
ra o sobre la empresa,

4, Deberia ser norma vinculante que las
sedes comporativas definieran el sistema de
gobierno de empresa que adoptan,

Si se cumplen estos puntos y se asegura
la transparencia, en opinién del ponente
seré el propio juicio del mercado el que
lleve a un razonable sistema de gobierno

corporativo.

Bl profesor Salas, uno de los mejores espe-
cialistas espaficles en temas de gobierno
de las empresas, comenzd su intervencidn
fijando tras posiciones posibles ante el
buen gobierno ds las empresas:

1. Existe una forma optima de gobernar
las empresas.

2. No se sebe cudl es la mejor forma de
gobernar la empresa, y se dejara al mer-
cado que la descubra. Asl, seran los inte-
reses privados de los agéntes en ese mer-
cado los que tomaran las decisiones.
Supondremes que, en este caso, las deci-
siones privadas estaran de acusrdo con

los intereses generales del conjunto de
la empresa.

3. Una posicion intermedia a las anterio-
res: no sabemos cudl es la forma Sptima y
dejamos que el mercado funcione para que
la dascubra, pero habra de velarse por los
conflictos de intereses que producen efec-
tos externos.

4 Cudl seria la postura mas aceptable como
punto de partida? Para contestar, Vicente
Salas se basa en los resultados de lain-
vestigacion académica sobre buen go-
bierno en los Ultimos afos. Lo que ahora
esté centrando la atencidn en ese dmbito
es la constatacion de que, a pesar de la
globalizacién de los mercados financie-
ros, persisten diferencias en las estructu-
ras de la propiedad y gobiemo de las
empresas. Por un lado, nos encontramos
los sistemas externos de propiedad {pai-
ses anglosajones), donde el control direc-
to de las emprasas es ejercido por los
inversores particulares o instituciones, sin
intervenir en la gestién, por ko que los direc-
tivos tienen un gran poder para dirigir [a
ermpresa, Por otro lado, en los paises cen-
troeuropeos fundamentalmente, existen
unos sistemas internos en los que predo-
minan los accionistas significativos, las
acciones cruzadas entre empresas, etc.
Para explicar la existencia de estas dife-
rencias, el profesor Salas menciond dos
tipos de razonamientos:

1. Las diferencias en los sistemas legales
dominantes, en la proteccion del peque-
fio accionista. Si existe una baja protec-
cidn, solo invertiran los que vayan a tener
algin control a través de paguetes signi-
ficativos. Los pequeiios accionistas se
mantendran alejados de los mercados de
capitales,

2. Estas diferencias pueden existir inclu-
50 dentro de un mismo pals y tienen que
ver con las diferencias en ventajas com-
parativas que intentan desarrollar las
empresas. Asi, si se trata de empresas con
una efevada tasa de actividad innovadora
y alto riesgo, se necesitaran estructuras
donde haya muchas oportunidades para
que el inversor opine, para poder cambiar
el control, etc., misntras que en el casoc de
que se necesiten mecanismos que sean
capaces de trasladar los recursos de sec-
tores maduros hacia sectores con mas
potencial de desamollo, se necesitaran mer-
cados de capitales andnimos. Por [0 que
paises como Estados Unidos, cuyo mode-
lo de desarrolke econdmico depende de la
capacidad innovadora, necesitan unos
mercados de capitales activas, que facili-
ten esta funcion.



Comg consecuencia de esta situacidn, el
ponente recenccid, en primer lugar, la difi-
cultad para la convergencia en las formas
de propiedad y goblerno de las empresas,
debido a los distintos sistemas iegales en
los que se enmarcan. En segundo lugar, se
pregunté si seria deseable esa armmoniza-
Gidn, ya que si parte de que las diferencias
existentes obedecen a las diversas nece-
sidades de las ernpresas, a opclones estra-
tegicas sobre los recursos que Guieren pro-
mover y éstos dependen de las formas de
gobierno que adopten, probablermente
no seria deseable esa armonizacién. Pero
lo que sf resulta muy importante, a juicic
del ponente, son la transparencia de las
empresas ¥ la eficacia de los sistemas judi-
ciales para proteger los distintos intereses.
En el caso espaiiol, es particularmente
importante insistir en la transparencia que
permita conocer qué hay detrés de las par-
ticipaciones accionariales cruzadas, quié-
nes son los accionistas de control detras
de cada empresa de los grupos, cudles
son las transacciones entre empresas vin-
culadas, etcétera. Y en tercer lugar, Vicen-
te Salas sefiakd que hay sitio para dejar a
las empresas que encuentren los sistemas
que mejor $e adapten a sus necesidades,
pero prestando atencion a los aspectos en
los que puede haber externalidades impor-
tantes en &l gjercicio de las decisiones pri-
vadas. El problema cuando hay fraude
empresarial s que se transmite una crisis
de confianza al conjunto del sistema, por
lo que habria que tomar algunas precau-
ciones ex-ante para prevenir eésa descon-
fianza, estableciendo unos minimos. Y es
en Ja definicion de esos minimos en lo que
habria que centrar la atencién en estos
momentos, concluyd el profesor Salas.

Para finalizar la ronda de intervenciones,
Ignacio Santillana, docente y profesional
con amplia experiencia en grandes gru-
pos empresariales, tanto espafioles como
americanos, comenzd su exposkcion sefia-
{ando la conveniencia de vincular el buen
gobierno de la empresa con los resulta-
dos de la misma, agpecto que no suele
ser contemplado cuando se habla de
la situacién actual de pseucrisis de las
empresas o de los gjecutivos, Estos dlti-
mos han jugado un papel destacado en
log ditimos afios en la creacidn de valor
para las empresas.

Para el ponente, se ha pasado de un clima
euférico a un momento como el actual, en
el que se cuestiona todo, y el debate se
centra en la necesidad de nuevas formas
de organizar las empresas, prestando es-
pecial atencién a los consejos de adminis-
tracion, a la defensa de los intereses de los
accionistas, etc.; pero sin que haya habido
una preocupacion especial en preguntarse
para qué estan las empresas, y ver si real-
mente el modelo tradicional necesita un
cambio, debide a las transformaciones del
entorno.

{gnacio Santillana reconocio que ha habi-
do fallos de ejecucion de algunos directi-
vos, fallos que siempre han existido, pero
que no se conaGian, y gue ahora saten a
la luz publica porque hay transparencia,
En algunos casos, esos fallos de los eje-
cutores han venido propiciados por el
clima eufdrico que vivid la economia, al
dar la sensacion de una capacidad ilimi-
tada. En cualquier ¢aso, al examinar a los
gestores hay que diferenciar entre aque-
llas que han cometido irregularidades de

los gque simplemente han sido piezas del
sistemna.

La reflexion que se esté llevando a cabo en
torno al mundo empresarial sobre adapta-
cidn a las nuevas situaciones, codigos de
buena conducta, transparencia, etc., es
interesante e importante, pero para el
ponente todo ello es insuficiente si no se
cuenta con la tica del gestor v con la ética
de los que representa, ya que los aspec-
tos éticos cuando se manejan recursos
ajenos son sustanciales. El buen hacer
y su ética es condicién necesaria para
la adecuada generacién de valor y su
administracion.

El ponente concluyd su intervencién recla-
mando que la discusién no se quede en
los asuntos de regulacion, y que s avan-
ce en el debate sobre el tipo de smpre-
54 qué queremos y hasta qué punto las
empresas estan adaptadas para conseguir
los objetivos deseados.

* ok ok

Tras esta ronda de intervenciones, &l deca-
no Manuel Lagares abrid el debate, en el
que surgieron temas como la necesidad de
avitar una excesiva regulacion que dé una
imagen de desconfianza de unas empresas
que han demostrado en los diimos afos su
eficacia y su eficiencia; la conveniencia o no
de las stock options como mecanismo de
compensacion de los ejecutivos; el papel
del empresario/emprendedor y su confu-
sién con el gestor, y la perpigiidad de los
pequeios versores en el mercado de capi-
tales ante la actual situacion.

Esta crénica ha sido elaborada por
M.® Eugenia Callején, Economista
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METODOLOGICOS
EH ECONOMIA

Enfoques filosdfico-
metodoldégicos en
economia

W. J. Gonzédlez, G. Marqués y
A. Avila, (edftores)

Fondo de Cutiura Econdrmica,
Madrid, 2002. 308 pégs.

Hl libro aqui resefiado continda e
camino abierto por Ciencia econdmica
y Economia de la ciencia: Reflexiones
filoséfico-metodoldgicas, de ks
mismos editores y publicado tambien
en Fondo de Cultura Econdmica, en

el afio 2001 y surge de la compilacion
de diversos trabajos presentados

en el Il Simposio de la Sociedad
Iberoamericana de Metodologla
Econdmica {SIAME)}, celebrado

en octubre de 2001.

Ellibro se estructura en ¢inco bloques.
En el primero se debaten los problernas
metodolégicos de «amplio espectro»,
con un trabajo que lleva por titulo,

¢4Es la Economia una Ciencia? Una
discusion de cuestiones metodoldgica,
realizado por Victor A. Beker, en el
que se hace un repaso al estado de

la cuestién, dejando abiertas preguntas
como ¢ Cudles son Jos objetivos de ja
ciencia economica? ;Cudl debe ser
su melodologia? ;Cudf es su status
en ef mundo de la ciencia? ¢ Cudles
son los rasgos que necesariamente
debe tener para ser considerada

una actividad clentffica?

Todavia perteneciente al primer blogue
s el trabajo La Episternologia de la
Economia de Alexander Rosenberg:
una evaluacion crftica, de Eduardo

R. Scarano, Rosenberg veia la teoria
econdmica comeo fikosofia politica v
Scarano, después de analizar la
Epistemologia de Rosenberg, ve muy
ciftica y negativernente algunos de
sus planteamientos, sobre todo su
propuesta metodologica que, en su
opinidn, conduce a fa defensa de

una teora sin tomar en cuenia of
pluralismo epistemoldgico, més que

a su caracterizacidn de esa disciplina.
A pesar de sus criticas, esta de

interesantes y profundas metodologlas
de fa Economia formuladas.,

En la segunda parts, se abordan las
intarpretaciones filosdficas de dos
escuelas de economia a través de

los trabajos de Ricardo Crespa, Piere
Chartes Pradier y David Teira Serrano.
Bl primera de estos autores se centra,
en la Escuela Ausiriaca, titulando su
trabajo, Tres objeciones &f aristotelismo
de Carl Menger. Los sequndos, se
ocupan de la Escuela de Chicago en el
capitulo, Frank Knight v los positivistas.,
La tercera parte se centra en la
Racionalidad Econdrnica siguiendo
dos direcciones. La primera, busca

la consideracidn de sus bases
epistemolbgicas v su incidencia
metodolégica en la prediceion,
concretdndose en &l trabajo Anéiisis
de la racionalidad y planteamiento

de fa prediccién en Economia
Experimental de Wenceslao J. Gonzélez,
en donde analiza, por un lado, el
enfoque de Selten, acerca del papel
de la racionalidad en la Economia
Experimental, observandose un
rechazo por la concepcion
metodologica dominante, y por ofro,
realiza sl planteamiento de la prediccion
en la Economia Experimental muy
encauzado, en este caso, por la Teorla
de Juegos, de la que Selten es un
gran conocedor y por la que recibio

el Premio Nobel compartido con

Nash y Harsanyi. La segunda direccion
de la Racionalidad Econdmica estudia
la vinculacién entre racionalidad e
induccidn en la perspectiva de los
agentes postkeynesianos, dando

lugar al trabajo de Gustavo Marqués,
Rutinas, intuicidn y racionalidad en

los agentes postkeynesianos, en el
que se afirma, por ejemplo, gue no
hay racionalidad posible en contextos
inciertos, ya que bajo incertidurnbre,
los agentes sdlo puedern, en el mejor
da los casos wadministrar sus
estados de 4nimo.

Bl cuarto blogue estudia la dindmica
econdmica a traves de dos aspectos.
El primero de ellos, la estructura de
preferencias v la revision de creencias,

acuerdo en otros aspectos y afirma que | es tarea de Bleonora B. Cresto y Pabio

su Episternologia es una de las méas

S. Gargla, que bajo el mismo titulo,

| Revision de creencias, estructura de

posibilidades v preferencias, defienden
la caonveniencia de incorporar a la
reflexidn econdmica un modeio para
ef anafisis y la comprension de los
cambios epistémicos que pueden
sufrir los agentes. El segundo, la teoria
de la eleccion social, lo estudia el
profesor Juan Carlos Garcia-Bermejo
Ochoa en su trabajo Sobre ef método
axiomético en la teorfa de Ja eleccién
social, en & se trata de ilustrar el
papel determinante del método
axiomatico en el desarrollo de la

teoria de la eleccion social, que se

ha concretado en unas pocas variantes
de un patrdén comin y en donde, la
influencia de Arrow sobre el proceso
ha sido decigiva.

Finalmente, la ultima parte se encarga
de las cuestiones metodolégicas

de la Economia de la Clencia v se
desarrolla en un epigrafe titulado
Ciencia piblica-Ciencia privada.
Algunas reflexiones sobre ef status
econdmico del saber cientifico, de
Jeslis P. Zamora Bonilla, que representa
una de las lineas de investigacién mas
recientes y en &l que, después de

un estudio introductorio y una
conceptualizacion de bo que son

los bienes publicos, se estudia el
caracter convencional de la naturaleza
pablica de la ciencia, las diferentes
altemativas existentes, la idea de un
mercado de conocimientos clentificos,
terminando con un apariado sobre

la «privatizacidn» de la Universidad.
Dentro de la dificultad que presenta

la homogenizacion de diferentes textos
procedentes de distintos autores y
con dreas de trabajo bien definidas,

¢l presente libro cubre, de forrma
sobresaliente, las expectativas
planteadas, al recoger diferentes
enfoques de la realidad flloséfico-
metodologica de la economia.

José Antonio Negrin de la Pefia




'La sconomia
mundial

La economia mundial.
Una perspectiva milenaria

Angus Maddison
QCDE, Ediciones Mundi-Prenisa, Madrid, 2002

Esta obra surge de la proposicion que
le realizé Donald Johnston, secretario
general de la OCDE, al profesor
Angus Maddison para que revisara

y actualizada su obra The World
Economy 1890-1992, con €l fin de
que cubriera todo &l siglo xx. El autor
no sélo aceptd, sino que el resultado
fue un trabajo de mucha mayor
envergadura, que cubre el desamolio
econdmico de todo &l mundo a ke
largo de los ditirmos mit afios (con
referencias también al primer milenio
de nuestra era).

El objeto de este estudio es
cuantificar exhaustivamente la
evolucion a largo plazo de la poblacion
y de la renta mundiales. Asimismeo, se
identifican las fuerzas que explican el
éxito de los palses ricos, e investiga los
ochstaculos que dificultaron el avance
an regiones que quedaron atras.

‘ La originalidad de aste estudio reside
en que cuantifica de forma sisternatica
resultados econdmicos comparados.
Para retroceder a épocas anteriores
a los siglos XX v X%, es necesario
utilizar pruebas menos fiables, asi
como hipdtesis e indicios. Este es, sin
embargo, un gjercicio dtil y necesario
a juicio del autor, ya que las diferencias
en &l ritmo vy en la forma de evolucion
de las principales regiones del mundo
tienen profundas raices en el pasado.
En este trabajo tanto los datos
cuantitativos como los procedimientos
de estimacion son descritos con totat
transparencia.

| Elestudio parte de una serie de datos,
que configurarian las lingas masstras
del desarrollc mundial: en e} curso del
pasado milenio, la poblacion mundial
se multiplicé por 22, la renta per cdpita
por 13 y & PIB mundial por cerca de
300, Este avance constituye un fuerte
contraste con e registrado en los mil
anos precedentes, en los que la
poblacibn mundial sélo habia crecido
en una sexta parte, y la renta per cdpita

no habfa experimentadeo ninguna
mejora. Entre el afio 1000 y 1820, &
avance de la renta per capita fue lento,
y gran parte de incremento hubo de
dedicarse a satisfacer las necesidades
de una poblacidn que se habia
multiplicado por cuatro. Desde 1820,
&l desarrollo mundial se volvié mucho
més dindmico: la renta per cdpfta
aumentd més de ocho veces, via
poblacién més de cinco.

Ademés, a largo plazo la esperanza

de vida se ha prolongado
considerablernente: en el afio 1000
era de alrededor de 24 afios {una
tercera parte de los nifios morian

antes de cumplir un afio), hasta 1820
aumenté de forma casi imperceptible;
y fue sélo a partir de esa fecha que

€l avance ha sido llamativo. En la
actualidad, la esperanza de vida

media es de 66 afios.

H proceso de crecimiente mundial ha
resuitacio imegular, tanto en el tiempo
como en & espacio, La mejora de la
esperanza de vida y el aumento de la
renta han sido mas répidos en Europa
Qccidental, América del Norte,
Australasia y Japén. En 1820, este
grupo de regiones habla alcanzado un
nivel de ingresos dos veces superior

al del resto del mundo, vy en 1898 la
diferencia era ya de siete auno. En la
actualidad, la diferencia entre el primer
pais del mundo {los Estados Unidos), v
a regién méas pobre (Africa), es de
veinte a uno, y sigue creciendo. Sin
embargo, la divergencia no es
inexorable, cormo demosiraron los
paises emergentes del sudeste asidtico
durante la segunda mitad del siglo o
No obstante, el crecimiento econdmico
mundial se ha visto sujeto a una
importante desaceleracion desde 1973
y el avance experimentadc por Asia ha
sido contramestado por el estancamiento
y el refroceso en ofras partes del mundo.
El autor identifica tres procesos
interactivos como causas del
creciriento econdmico &n él curse

del dltimo milenio: 1) la conquista ¢ la
colonizacién de zonas refativaments
poco pobladas, dotadas de tierras
fértiles, de nusvos recursos bioldgicos
o de un potencial para hacerse cargo

de trasvases de poblacién, de cultivos
y de ganado; 2) &l comercio internacional
y los movimientos de capitales; v 3) la
innovacién tecnol6gica e institucional.
Tras una infroduccién, el libro se
estructura en tres capitulos v seis
anexcs. El primero de [0s capfiulos
desarrolla las lineas maestras del
desarrollo mundial. El segundo analiza
los efectas del desarrollo occidental
sobre &l resto del mundo durante &l
periodo 1000-1950, Finalmente, el
tercer capitulo se ocupa de la economia
mundial en la segunda mitad det siglo X«
Por su parte, el primero de los

anexos proporciona una descripcion
cuantitativa de la economia mundial
para & periodo comprendido entre
1820 y 1998, presentande
estimaciones de la poblacion, ¢l PIB y
¢l PIB por habitante para siete afios de
referencia, y sus tasas de cracimiento
en cinco fases del desairolio. El Anexo
B proporciona informacion sobre el
crecimiento de la poblacion mundial,
del PIB y ¢fel PIB por habitante con
anterioridad a 1820, En &l Anexo C

se realizan estimaciones anuales de

la poblacion, del PIB y ded PIE por
habitante para 124 paises, siete
regiones y el munda, para el periodo
1950-1998;. El Anexo D se ocupa

del crecimiento, durante la ditima
década del siglo xx, de 27 paises
ex-cormunistas. A continuacion, el
Anexo E recoge estadisticas sobre el
trabajo v la productividad laboral en

el periodo 1870-1998. Finalmente, v
para este mismo periodo, e Anexo F
cuantifica las exportaciones de
diferentes paises y regiones, tanto

en valor como en volumen, Se
completa este volumen con una
amplia bibliografia.

M.? Eugenia Callején
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ECONOMiA

Globalizacién y nueva
economia

Maite Barea y Margarita Bilidn

Encuantros Ediciones, Colecsion Ckos-Nomos,
Madrid, 2002, 185 pégs.

Nos encontramos ante un libro que no
sdlo pretende una descripcion y andlisis
de los principales pilares en los que se
asienta el proceso de globalizacion
econdmica aciual, cuya comprension
exige caracterizar los elementos que
conforman la realidad vy sus relaciones
de interdependencia dentro de un
contexto social, cultural y politico, en
palabras de las propias autoras, sino
que ademéas plantea una metodologia
¥ un enfoque claramente normativos
para la solucidn de esos problemas.
En este sentido, es una obra propiay
original, en cuanto que defensora de
unas convicciones que orientan las
bases del razonamiento posterior.
Maite Barsa y Margarita Bilién son
profesoras titulares de Economia
Aplicada en la Universidad Auténoma
de Madrid, Barea es profesora visitante
en diferentes universidades extranjeras,
ha sido vicedecana de la Facuttad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales
¥ poses una larga experiencia
investigadora en los campos de la
economia mundial y europes, asi
como en economia social y doctrina
social de la Iglesia. Billén ha centrade
su labor investigadora en el comercio
internacional, comercio exterior agraric
espafiol, comercio electrénico y

nueva econornia, Este libro recoge la
experiencia conjunta de las autoras

en un proyecto de investigacion
docente en el que los estudiantes
participaron en una simulaciin de
negociaciones én diversos foros
econdmicos intermnacionales en el
rarco del proceso de globaltzaciéon,
Las autoras definen la globalizacion
COMO UN proceso caracternizado paor
una creciente interpenetracion de las
economias, motivada a su vez por la
integracion de los distintos mercados
de productos y factores —bienes,
servicios, trabajo, capital, tecnciogia

¥ conocimiento— que traspasan las

limitaciones geograficas y son
sustituldos por un mercade mundial
€n un contexto de paulatina
liveratizacion, desregulacion y
procesos de integracion regional.

En funcién de esta definicion y
respondiendo al titulo de la obra,

ésta se estructura en seis capitulos,
los ¢inco primeros centrados en
temas vinculados a la globalizacion y
un sexto en e que =e frata de la nueva
economia. El capitulo primero, en el
que analizan la contribucién del
desarrollo tecnotGgico v el papel

del conocimiento al proceso de
globalizacion, se comienza con los
aspectos conceptuales referentes

a la tecnologla v a la innovacién
tecnoldgica, asi como al conocimiento
coma fuente de la innovacion y
orientador de sus aplicaciones.

Se explicitan las consecuencias de

la globalizacién de la tecnologfa: el
tecnoglobalismo, v se ofrecen datos
significativos sobre intercambios
comerciales de tecnologla, flujos
intermacionales de patentes, asi como
de alianzas estratégicas interregionales
e intrarregionales al objeto de compartir
y/0 desarrollar nuevas tecnologias.

Se resalta la importancia de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) y su excepcional
contribucion a la globalizacion de
mercados financieros, de bienes y de
servicios, Por Ultimo, se subraya el
papel excluyente que las TIC pueden
suponer al contribuir a ampliar la
brecha existente entre paises ricos y
paises pobres, ya que éstos tienen
mucho menor acceso a las ventajas
ofracidas; citando a ta OCDE, mas de
la mitad de la poblacién del mundo no
ha realizado jaméas una sola lamada
telefénica, ;cabe hablar ante ellos de
las ventajas de Intemet?

En ¢l capitulo segundo se estudia el
papel del comercio intemacional en el
proceso globalizador. Comenzando con
unas breves referencias a las teorias
del comercio internacional —Smith,
Ricardo, Heckscher-Ohlin, Krugman,
Vernon— se exponen los beneficios y
los costes del comercio, su estructura,
tanto por productos y sectores como

por éreas, y su evolucion {el comercio
mundial se ha muttiplicado por 80

& o large de la segunda mitad

del siglo xx).

La regulacion del comercio
internacional recibe mencion aparte,
desde sl GATT a la OMC, pasando por
el Mercado Unico europeo, ef NAFTA
o MERCOSUR. Si bien es clerto que
s& han logrado enormes avances

en la reduccién de las barreras
proteccionistas con las ventajas

que ello conlleva para €l comercio
mundial, na es menos clerto, segun
las autoras, que dichas ventajas no
se han materializado adecuadamente
y Que estan o pueden redundar en

la persistencia de desigualdades,
como la pobreza vy el paro, entre los
paises avanzados vy 10s paises en

vias de desarrollo.

En el capitulo tercero se trata dela
globalizacion financiera: las estrechas
interconexiones entre sistemas
monetanos y mercados financieros
nacionales, resultado de las mecdlidas
de liberalizacion y desregulacion
adoptadas primero por lps Estados
Unidos v Gran Bretafia entre 1979 y
1982 y por los restares paises
industrializados en los afios siguientes.,
En este sisterna, muy jerarquizado y
carente de supendgién, se producen en
la actualidad en torno a 1,5 billones
de ddlares diarios de operaciones
cambiaras, de las cuales s0lo entre

el 5 y el 8% comesponden a una
transaccién internacional real. Las
interconexiones informéticas permiten
una unidad de tiempo y de lugar que
han transformado una virtualidad
técnica en un hecho econdmico.

Se exponen las etapas de la
liberalizacién y de la globaiizacion
financieras y se resalta el papsl de los
déficit pablicos en estos fendmenos,
el crecimiento det stock de activos
financieros y de la gama de productos,
la desregulacidn, desintermediacion y
primacia de los mercados sobre la
politicas monetarias auténomas han
demostrado el enorme poder de los
movimientos incontrolados de capitales
y las tremendas consecuencias de las
presionses especulativas. A ello se




afiade el problema de la crisis de la
deuda de los paises en desairolio.

En opinidn de las autoras (o de

Maite Barea, en este caso, pues

en el prélogo especifican gue los
capftulos tercero, cuarto y quinto han
sido escritos por ella, mientras que

el primero, segundo vy sexto 1o han
sido por Marta Billén), la crisis de la
deuda que estalla en 1981-1982 y su
espiral posterior fueron producto de la
corresponsabilidad de los gobiemos
de [os mismos paises endeudados
—lanzados en muchos casos
alegremente a efectuar inversiones
carentes de fundamento y
rentabilidad—, de los palses acreedores,
de la politica. monetaria de EEUU., de
la falta de control por parte del FMI, de
los flujos de petroddlares provenientes
de log paises de la OPEP y de la
desmedida bisqueda de lucro de

los bancos comerciales. Se exponen
las bases del Plan Brady y los
sucesivos planes de condonacidn

y refinanciacién, pero el resultado final
ha sido que entre 1982 v 1998 ¢f
conjunto de paises en desamrolio
deudores haya reembolsado més de
cuairg veces sus deudas iniciales ,

a la vez, ef monto de devda originario
se hay mas que iriplicado, Este
problema s un caso claro de olvido,
tanto del «bien comun» en el sistema
econdémico intermacional como de

la unidad de fa familia humana.

La disociacion entre economia
financiera y economia real ha dado
lugar a situaciones tan flagrantes como
la crisis del sudeste asigtico, ta cual
se analiza con detalle, para pasar a
exponer posteriormente una nueva
arquitectura financiera (alternativa,
entendemos) que tendria en cuenta
las propuestas de Tobin, Stigltz o
Boissieu, manifestdndose a favor de
una mayor democratizacion en la
toma de decisiones, con mayor
transparencia en la informacion
estadistica, al mismo tiempo que

se dotaria & los organismos
intermacionales de funciones propias,
hasta ahora, de los Estados-nacion.
Se trata en la obra (capftulo cuarto)
del papel del sector plblico ante la

giobalizacion, y para ello se exponen
los diferentes modalos gque subsumen
la dimension cultural del estado, &
modelo americano, el japonés y el
europeq, para pasar a subrayar

la crigis fiscal actual de los estados

de bienestar en nuestro continente

y a defender el principio de
subsidiariedad como clave de

las relaciones Estado-sociedad.

En el capftulo quinto se vinculan

los conceptos de globalizacion y
desarrollo y tras enumerar algunos

de kos enfoques tradicionales sobre

la problemética de éste se ofrece un
nuevo enfogue global de desarrolio
que supone una nueva metodologia en
la cual el centro de intervencion es la
persona, su entorno familiar y
comunitario y las medidas se orientan
a la coparticipacién, buscando un
desamrollo figado a los valores proplos
de cada sociedad, De esta forma las
autoras proponen un modelo diferente
hasado en la subsidiariedad y la
solidaridad.

Por ditimo, en el capitulo sexto,
amodo de epilogo, se hace referencia
al debate existente en torno al
concepto y caracteristicas de la nueva
economia en el marco del procese de
globalizacién. Desde una perspectiva
macroecondmica se estudian la
productividad, los cambios en las
relaciones entre inflacién y desempleo,
la importancia del conocimiento y la
informacidn en la nueva economia, una
economia en red (Castells), virtual y
digital que favorece la convergencia de
tscnologlas. Desde la perspectiva
microecondmica se analizan los nuevos
mercados, productos y agentes, y el
comercio slectrdnico, asi como las
ventajas competitivas aportadas. Se
concluye resaltandc la dificultad de
evaluar adecuadamente la nueva
realidad con el marco conceptual en
que se basa la economia convencional,
Las conclusiones-resumen de la obra,
una relacion de llamadas segin
capitulos y una amptlia bibliografia
completan la publicacién, la cual
constituye un amplio repaso a los
problernas actuales de la economia
mundial, exponiéndolos desde sus

remotos origenes y que a su vez se
muestran como condicionantes de

los procesos globalizadores, que éstos
podrén resclver © agudizar seglin se
sepan orientar; mostrandose las
autoras como decididas partidarias de
planteamientos humanitarios. £ ser
humano debe ser siempre un finy No
un medlio, un sujeto y no un objeto, y
mucho menos un producio comercial.
Para que Ia globalizacién sea realmente
it &l progresc de Ja dignidad v de los
derechos del hombre no se puede
prescindir de la bisqueda constante
de las garantias sociales, legales y
culturales necesarias para que las
personas v Ios grupos intemedios
sear ef centro de la vida econdmica v
polftica. Ojala nos lo recordaran mas

a menudo.

Victor Simancas




Los desafios de la economia
mundial en el siglo xxi

Carios Berzosa

Ed. Nivola, Libros y Ediclones, Coleccdén Matices,
Madrid, noviembre 2002. 156 pags.

Carlos Berzosa pretende dar cuenta

en este libro, segin € mismo declara

al final del primer capitulo, de como
frente a los satisfechos que nos quieren
convencer de que vivimos en ef mejor
de los mundos posibles, se acumulan
muchos problemas cuya resolucion

no parece factible en nuestros
comportamientos productivos y de
consumo actuales y alo largo de la cbhra
analiza esos problemas, atngue s6lo
sea para crear conciencia de lo que
110s pasa o fes pasa & olros ciudadanos,
sin sustraerse por elko de valorar
positivamente los logros alcanzados.
Asi que esta declaracidn de intenciones
nos sitda en el propdsito del autor,
Constituye una obra de orientacion
claramente divulgativa, soportada

en un lenguaje sencillo, en el que

se soslaya deliberadamente la
terminologlia especializada, orientada

a un publico amplic al gue no se exigen
conocimientos econdmicos avanzados.
Al mismo tiempo, no se trata de una
obra ortodoxa, apologética de las
grandes ventajas de la nueva economia
0 de la panacea de la globalizacion.

En &lla se sefialan muy bien los
avances alcanzados en el bisnestar
material, sobre todo en los palses
desarrollados, pero también se

subraya la permanencia de fortisimas
desigualdades entre dreas y paises

del mundo, € incluso, entre las distintas
capas sociaies dentro de un mismo
pais, diferencias que adn persisten

a pesar de los avances tecnokbgicos

y economicos logrados.

Carlos Berzosa es un referente en
nuestro pais cuando nos ocupamos de
la economia mundial y especialmente
en las cuestiones relativas al desarrollo
econdmico. Catedrético de Economia
Aplicada en la Universidad Complutense
de Madrid, posse un largo bagaje
docente & investigador, fue decano

de la Facultad durante catorce afios,

ha publicado varios libros, entre
ellos Estructura econdmica mundial,

| muktiples articulos, es fundador o

promotor de revistas especializadas y,
sobre todo, es maestro de maestros,
en el sentido de que sus discipulos ya
imparten sus ensefianzas en diversas
catedras de Econornia Mundial.
También ha sido un buen discipulo,
pues en sus investigaciones y
argumentos se aprecia la influencia del
pensamiento de José Luis Sampedro,
padre de la Estructura Econdmica
Mundial en nuestro pais, por lo que
cabe sstablecer paralelismos entre la
obra que estamos comentando y Las
fuerzas econdmicas de nuestro tiempo
{J. L. Sampedro, 1968) o subrayar la
evidente influencia de Conciencia def
subdesarrolio publicada en 1972 pero
reeditada y revisada conjuntamente por
Berzosa y Sampedro en 1996 (Taurus).
La obra se estructura en ocho
capitulos, centréndose el primero

en Un mundo globalizado, donde se
expone el proceso de giobalizacion,

la persistencia de las diferencias
econdmicas, sociales y politicas en

el mundo ¥ los nuevos objetos de
preocupacidn comao es la contaminacion
y la sobreexplotacion de los recursos
no renovables.

En el segundo, El estado de la
acononia mundial, se expone &l
fortisimo crecimiento de la produccién
y el comercio en el siglo pasado,

pero también la agudizacion de las
desigualdades en la distribucion de la
renta que implican unos efectos
derivados en carencias alimentarias,
sanitarias vy educacionales. El impacto
demografico, el crecimiento exponencial
de la poblacién global, pero desigual
entre los paises desarrollados y los que
no lo estan, repercute negativamente
en los niveles de renta por habitante.
El autor considera que tanto los
aspectos demograficos como los
avances tecnoldgicos estan
interrelacionados con &
dasenvolviriento econdmico.

Analiza las transformaciones técnicas
y sociales desde la Primera Revolucién
Industrial, el papel del Estado a lo large
del siglo xx, las recientes tendencias

hacia la hegemonia del mercado en
detrimento de los logros y derechos
conquistados a partir de la crisis de
1929 y también la influencia ejercida
por la contrastacion de los sistemas,
capitalista v socialista, que convivieron
a lo largo de la. mayor parte del siglo.
En el capitulo tercero, scbre

El crecimiento econdmico, se

estudian las causas diferentes que

han orientado el desarrolio de algunos
paises, y las consecuencias de la
dependencia econdmica de las
antiguas colonias respecto al centro.
Entre los motores del crecimiento se
citan la innovacion, la competencia, la
ideologia liberal y el renovado papel

del Estado a mediados del siglo, en las
econamias mixtas. Se analizan también
la eclosion de los nuevos paises

| Industriales, fundamentalmente en

¢l sudeste asidtico, y el fracaso de

las economias con planificacion
centralizadora que ha conllevado, en
muchos casos, un empobrecimiento
de la poblacién en el transito hacia

la sconomia de mercado.

A continuacion, en los capitulos cuarto
y quinto, se plantean el andlisis de fos
paises desarroffados y posteriormente
ef subdesarrolfo. En el primer caso se
estudia, desde una perspectiva historica
gue contempla un amplio espacio
ternporal, la evolucién econdmica de
las grandes regiones mundiales,
regaltando el mayor crecimiento de las
areas desarrolladas frente a las
subdesarrdlladas, con lo que la brecha
entre ambas tiende a ampliarse.

El autor realiza una exposicién sobre
las crisis econdmicas, citando los
planteamientos schumpeterianos
sobwe las ondas econdmicas y las
fluctuaciones ciclicas, a partir de 1929,
deteniéndose en las caracteristicas de
las oscilaciones posteriores a la crigis
de 1973. De ahi se entronca con la
aparicion del estado del bienestar

y sus ventajas, desarrollado
fundamentalmente en Europa, v

&l cuestionamiento por el que atraviesa
actualmente, a causa de la creciente
competencia internacional, asi como
al resurgir de las ideas necliberales que
se concretaron en politicas orientadas




a la reduccion del intervencionismo
estatal a partir de los ahos ochenta,
ofreciéndose las ventajas del mercado
como &l paradigma dominante en
los pafses desarrollados.
El andlisis del subdesarrollo se
lleva a cabo mediante un repaso de
las diversas teorias que sobre él se han
ofrecido sucesivamente por parte
de los pensadores econémicos,
contrastando la teorfa de la
dependencia originada en Myrdal
{1957) y en los economistas de la
CEPAL, con los nuevos planteamientos
en que se apaya &l Fondo Monetario
Internacional. La crisis de la deuda
externa de los paises subdesarrollados
y los factores que condicionan el
subdesancilo, son analizados por el
autor al final del capftulo, mostrandose
firme partidario de reformas politicas
e institucionales, de la vuelta a la
planificacion para administrar
racionalmente los recursos, de la
reforma agraria como instrumento de
una distribucién méas equitativa de
la renta y de una decidida intervencion
internacional, tal y como propugna el
Programa de las Naciones Unidas para
et Desarrollo (PNUD), que oriente lag
ayudas hacia esos paises y controle su
aplicacién evitando el despilfarro en el
caso de naciones con administraciones
politicas corruptas y dictatoriales que
exigen la implantacién de la democracia
como condicién sine gua non para
¢l desarrolic.
La globalizacion se analiza en el
capitulo sexto, desde las razones que
la promueven, sus pros y sus contras,
la intensificacion de las diferencias
| entre paises ricos y paises pobres,
| gue no es achacable al fendmeno
globalizador en si mismo, pues aquéllas
provienen de causas muy anteriores,
pero que éste contribuye a agudizar.
La completa desregulacién de los
movimientos de capitales ha sido
causa de tremendas operaciones
desestabilizacdoras con profundas
repercusiones en el empobrecimiento
de naciones enteras. Berzosa finaliza
el capitule con unas propuestas
alternativas, que abarcan desde la
defensa de la tasa Tobin a la suscripcion

de las recomendaciones del PNUD,
mostrandose muy critico con las
poliicas aplicadas por el FMI y el
Banco Mundial y afimando que los
problemas son sobradamente
conocidos, que las soluciones son
evidentes y que si no se aplican es,
sencillamente, porque van en contra de
los intereses de los grandes poderes
de decision en los paises desarrollados.
Por dltimo, en el capitulo séptimo, se
realiza un inventario de los problemas
de la economia mundial, que segun el
autor son, fundamentalmente, la
pobreza {origen de los movimientos
rigratorios del campo a las urbes o
de caracter internacional), el desempleo,
la desigualdad en todas sus facetas
{entre las regiones, entre clases
sociales, entre razas y etnias, por
causa del género, aunque en opinion
del autor la desigualdad més grave es
la de caracter social) y la degradacion
medicambiental, tanto desde el lado
de los inputs no renovables, los
cuales, a causa de nuestra actitud
depredadora, corren peligro de
extincién, comeo det lado de los outputs
que estan deteriorando el ecosisterna
y acelerando cambios climaticos.

En todos los ¢asos se aportan

datos estadisticos que confirman

la intensidad de los problernas
mencionados.

El propdsito pedagégico y divulgativo
de Ya obra se refuerza con la utilizacion
de cuadros, resumenes o estadisticas
destacados y resaltados, que «trufan»
ol texto, bien dedicados a autores
—halthus, Marx, Schumpeter,
Keynes...— bien centrados en
instituciones —los organismos
econdmicos intermacionales— en
sistemas organizativos —taylorismo,
fordismo, toyotismo—, en mediciones
estadisticas —del estado del
bienestar, del crecimiento econdmico
y demografico, de la intervencion del
Estado—, o bien en exposiciones
cronolgicas —las etapas del
cracimiento econdrnico espafiol—.
Una bibliografia muy selecta, de mencs
de cincuenta obras, orienta al lector
para ampliar conocimientos sobore

log aspectos mencionados en el libro,

No estamos ante una obra que pueda
aportar nuevos planteamientos de
caracter original y revolucionario sobre
los temas tratados. Nos encontramos
ante un trabajo de sintesis, de
compendio divulgative, expositivo,

de muy amplios contenidos que,
indudablermente, a causa de su
brevedad, no desarrolia en forma
erudita. Contribuira a ilustrar a los
profanos y a refrescar la memoria

de los no tan profanos, que
frecuentemente olvidamos,
embaucados por las versiones
oficiales de los medios de
comunicacion, la gravedad de ks
problernas que atenazan al mundo.

Victor Simancas



Desarrollo sostenible

Alicia Montalvo {coord.)

Informacion Comercial Eapariola, ram. 800,
junio-julio 2002, Ministerio de Economia

La revista Informacidn Comercial
Espafiola aborda en su ndmero 800
el terma del desamollo sostenible, con
ocasion de la reciente Cumbre de
Naciones Unidas de Johannesburgo,
que tuva este mismo titulo, y que se
ha celebrado diez afios después de la
histdrica Curnbre de Madio Ambiente [
y Desarrollo de Rio de Janeiro. ‘
Como se nos indica en la presentacion
del nitmero, a la hora de comenzar a |
preparar este monagrafico hubo de
realizarse una labor previa de definicion
del concepto, optandoss por un

enfoque que pretende hacer del
desarrolkx sostenible un elemento
integrador. Existe una definicién ya

clésica de desarrollo sostenible que,

a pesar de su gran ambigliedad, sigus
siendo la nica definicién compartida,
porque es lo suficienternente general
como para dar cabida a las distintas
definiciones individuales. Se trata de

la recogida en el Informe Brundtland

de 1987: & desarrollo que asegura la
satisfaccion de las necesidades def
prasente sin comprometer la

capacidad de las generaciones

futuras para satisfacer sus propias |
necesidades. Si bien el contenido de

esta definicion ha sido cuestionado,

se puede afirmar que, en todo caso,
existe la cerfeza de que el modelo de
desamcllo industrial que ha prevalecido
hasta ahora no es el correcio y que,

por tanto, hay que pensar en otras

formas para el futuro.

Oftro aspecto del desarrollo

sostenible comlGnmente adoptado es

su cardcter multidisciplinar, que abarca
tres componentes fundamentales:

el medicambiental, & econdmico

y & social,

Desde el punto de vistade la

economia, existen tres aproximaciones
posibles al desarrollo sostenible, En
primer lugar, la lamada genéricamente
economia ambiental, que es la
aproximacion econdmica al medio

ambients, uno de los tres componentes
del desarrollo sostenibie, ¥ que busca
superar los fallos del mercado.

En segundo lugar, el estudio y anélisis
del pilar econdmico def desarrollo
sostenible, con el objetivo de sentar las
bases de un crecimiento scondmico
equilibrado fundamentado en los
mercados liberalizados como requisito
previo del desarrollo sostenible.

Por dltimo, la mas complicada, la
aproximacion que trata & desarrollo

| sostenible como un elemento

intagrador de sus tres componentes,
medicambiental, econdmico y

social, que va més alli de una mera
agregacion diluyente de los mismos,
constituyendo la base sobre la que

se construye una nueva forma de
entender las relaciones econdmico-
sociales que rigen el sistema en el

que se desenvuetven las sociedades
actuales, En esta vertiente se
enmarcan la mayona de los autores
que participan en este nimero de ICE.
En primer lugar se presenta el trabajo
del profesor Salah El Serafy {gue fue
miembra del Banco Mundial durante
veinte afios), quien pone en tela de
juicio kos modelos de desarrollo que
toman el crecimiento econdmico como
unico referente. El autor cuestiona la
forma en que diche crecimiento se
mide y hace una exhaustiva valoracidn
de las iniciativas més recientes tendentes
a elaborar una contabilidad verde o
ambiental. Esta nueva contabilidad

no sélo debe complementar con
soluciones intermedias los actuales
sistemas de contabilidad nacional, sino
que debe sustituiros, pues ofrecen
una idea falsa y distorsionada de las
econamias que estén agotando y
degradando sus recursos naturales.

A continuacién, el profesor José Luis
Rarmos Gorostiza presenta una vision
del desamrollo sostenible v del problema
de la solidaridad intergeneracional
mediante un referente histérico
fundamental: el Movimiento
Conservacionista Americano de
principios del siglo xx. A través de

este trabajo se comprueba que hemos
avanzado muy poco en la resolucién
de las principales preccupaciones

ambientales y, por otra parte, que ¢l
caracter ecléctico y heterogéneo de la
doctrina conservacionista pudo ser €l
germen de su fracaso: las tensiones
y contradicciones internas entre los
utilitaristas v los preservacionistas vy las
controversias sobre la literatura que
se produjo desde la perspectiva del
analisis econdmico, fueron causa de
que se anulara, en buena medida,
impetu politico del movimiento.

El siguiente articulo, de Fernando
Jiménez Latome y Catalina Rams
Ramos (técnicos comerciales), parte
de las premisas de que &l deterioro
del medic amblente es un problema
econdmico y de que hay que asumir
la necesidad de un crecimiento
econdmico equilibrado sostenido.

La intervencion del sector publico
para resolver los fallos del mercado
mediante una regulacion apropiada y la
utilizacidn de instrumentos de mercado
para intermalizar los costes externos se
consideran elementos fundamentales
jpara mejorar el crecimiento potencial,
segun estos autores.

El trabajo del profesor Luis Jiménez
Herrero sitla en &l centro de su
andlisis as relaciones entre los
sistemas econdmicos, ecologicos y
sociales dentra de un sistema global
y Unico. Para el autor, une de los
elementos clave de la sostenibilidad
s la resifiencia o capacidad para
absorber log cambios tanto dentro de
cada sisterna como en las relaciones
entre sisternas. El enfoque del
profesor Jiménez Herrero, més que
muttidisciplinar, es, como & mismo
sefiala, transdiscipiinar, al establecer
las claves para tratar los problernas

g interrogantes en su conjuntc v

en escenarios cambiantes.

Por su parte, Frederik van Bolhuis,
economista dei Banco Mundiat,
muestra cdmo las democracias de
mercado impiden torar decisiones
politicas con un amplio horizonte
ternporal, centrandose en el corto
plazo, ¥ las consecuencias que esto
tiene sobre el desarrollo sostenible,
Para este autor, la agregacién de
intereses individuakes lleva a actuar
de forma miope, mientras gue las




sociedades, como entes colectivos,
se plantean objetivos con un horizonte
temporal mas largo.

Seguidamente, Domingo Jiménez
Beltrén, hasta hace poco director
ejecutivo de la Agencia Europea de
Medio Ambiente (AEMA), ofrece en su
colaboracidn una vision de la situacién
mundial en materia de desarrollo
sostenible y, mas en particular, en

la Unién Europea. Revisando las
principales iniciativas adoptadas
desde la Cumbve de la Tierra de

1992, el autor hace un balance del
cumplimiento de los compromisos que
entonces se asumieron, para concluir
que &s necesario dar un nuevo impulso
politico de escala internacional al
desanollo sostenible, antes de que
sea demasiado tarde.

A continuacion, el trabajo de
Jean-Jacques Schul (Banco

Europeo de Inversiones) se centra

e la responzabilidad de los bancos
multilaterales de desarrollo que,
mediante un riguroso andlisis de
proyectos, deben rechazar las
propuestas insostenibles. Schul
analiza los procedimientos vigentes
para la valoracion de proyectos de
desarrollo y apuesta por reforzar la
capacidad de los bancos de desarrolo
en la supenvision y elaboracion de
proyectos, asi como por dar prioridad
a los proyectos que incorporen
implicaciones a largo plazo. El

articulo concluye con una serie de
recomendaciones practicas que
todas las instituciones multilaterales
comprometidas con el desarrollo
sostenible deberian tener en cuenta,
La profesionalizacién de los consejos
sjecutivos de estas instituciones seria
un requisito previo para compatibilizar
&l desarrollo sostenible con la eficiencia
en la financiacion del desarrollo.

El siguiente trabajo, de Enric Ajl
{consultor especializado en materia
medicambiental), analiza cémo
integrar las variables ambientales en
las estrategias empresariales. Para ello,
aboga por que sean los maximos
&rganos de direccion de las

empresas los que, con el necesario
asesoramiento técnico, conozcan y

analicen de forma estratégica las
variables ambientales, de forma que

el medio ambiente se convierta en

un punto fusrte de la empresa.

Por su parte, Juan Antonio Loste
{experto en Derecho ambiental} aborda
la necesidad de mecanismos legales
de proteccion del medio ambiente que
concilien la l6gica del mercado con

las regulaciones ambientales y los
instrumentos de mercado.

l.as dos ditimas colaboraciones del
monografico abordan el problema

del desarmollo sostenible desde la
perspectiva de la solidaridad
intrageneracional. Gustavo Yamada
(economista del Banco Interamericano
de Desarrollo} analiza la necesidad de
abordar ka reduccién de la pobreza en
el contexto del desarrollo sostenible.
Para este autor, no es suficiente un
crecimiento econdmico
ambientalmente sostenible para
eliminar las desigualdades, sino que
hacen falta acciones especificas. Por
otra parte, la reduccién de la pobreza
contribuye en sf misma al crecimiento
sostenido. Ademas, el autor establece
que el crecimiento scondmico
necesario para la reduccion de la
pobreza debe ocurrir en un marco de
estabilidad presupuestaria y de respeto
al media ambiente, El trabajo aborda
los elementos fundamentales de una
estrategia integral para la reduccién
de la pobreza, destacando los
aspectos sociales.

Finalmente, la doctora Gro Harlemn
Brundtland (directora general da la
OMS} aborda la estrecha conexidn
entre salud vy desarrollo sostenible.
Para la autora, compatibilizar salud

y desamrollo, por una parte, v salud

y medio ambiente, por ofra, son
desafios que persisten y que exigen
importantes inversiones,

Completa este numero de la revista

la seccidn TrHbuna de Economia, que
cuenta con dos articulos. El primero de
ellos, del profesor Jess Vazquez Abad,
estudia la importancia de la politica
financiera de la empresa en la
obtencion de sus objetivos de
crecimiento vy en la valoracion de sus
acciones. En él se establece que las

conexiones entre las decisiones
estratégicas y los fines a los que se
dirigen, por un lado, y las decisiones
financieras, por otro, son mas fuertes
de lo que normalmente se supons.
Asimisme, se analiza la relacidn entre
el crecimiento de la empresa v el esgo
financiero asurmido por ella, reflejado en
la estructura de su pasivo. En resumen,
en este trabajo se ponen de relisve las
multiples repercusiones que pueden
llegar a tener una politica financiera
adecuada en todos los agentes
implicados en el desamolic de la
empresa, tanto empleados como
proveedores y clientes, asf como su
eficacia a la hora de neutralizar los
efectos negativos de factores como

la inflacidn ¢ et tipo de interés, y su
peso en la valoracion de las acciones
de la empresa.

El ssgundo de los articulos de esta
seccidn, firmado por las profesoras
Begoiia Torre OImo y Myriam Garcia
Olalla, estudia los factores que
determinan fas decisiones de los
participes en el mercado de fondos de
inversién de renta variable a la hora

de invertir en un contexto de mercados
de capitales imperfectos, poniendo

en duda la eficiencia de los modelos
clasicos de valoracién de activos, y
teniendc en cuenta la existencia de
asimetrias informativas, siendo estas
circunstancias las que pueden explicar
las distorsiones que presenta el
comportamiento de los inversores. La
rentabilidad historica y la pertenencia
de la gestora a algun grupo bancario o
el volumen de la gestora, aparecen
como las principales motivaciones para
determinar la inversion. A modo de
conclusidn, las autoras recuerdan la
importancia de tener en cuenta la
conwvivencia entre factores racionales y
emocionales a la hora de definir los
modelos explicativos,

M.* Eugenia Callején




Incentivos y desincentivos
a la busqueda de empleo

| Aberto Vaquero Garcia

| Ed. Consejo Econdémico y Sodial.
| Maciid, 2002, 383 pdgs.

Uno de los aspectos més polémicos

y debatidos en la eratura econdmica
ha sido, y sigue siendo, la posible
influencia del subsidio por desempleo
sobre el incentivo de ks individuos a
trabajar. Enfoques econdmicos y
politicos diferentes se han posicionado,
desde el nacimiento mismo de estas
prestaciones, en aras de potenciar o
atenuar esta figura asistencial. Aparte
de las distintas visiones més o menos
estereotipadas, los andlisis econdmicos
han carecido, en muftitud de ocasiones,
de una base estadistica razonablements
solida, situacion esta no manifiesta

en la presente obra.

De esta formna, el profesor Alberto
Vaquero Garcfa consigue elaborar un
estudio completo que aporta elementos
claramente diferenciados frente a
trabajos anteriores, Esta afirmacion

sea va refrendada con la concesidn, por
parte del Conssjo Econdmico y Saocial,
del premio a la mejor tesis doctoral,
fundamento sobre el que descansa

la realizacion de este libro.

La trama de la investigacion gira

en torme a una doble perspectiva.

De una parte, se encuenira la visién
macroecondmica de la cobertura por
desempleo, donde priman los aspectos
mas generalistas, mientras que desde
la Optica microecondmica se trata de
analizar la influencia gue este sistema
de prestaciones tiene sobre los
trabajacores y empresanios. Ambos
punto de vista s& contemplan en esta
publicacion, dotandc a la misma de un
dificil y envidiable equilibrio, conseguido
gracias al magnifico tesén del autor por
mostrar aspectas desconocidos, hasta
la fecha, en la tematica tratada,

La profundidad a la que llega &l frabajo
es elevada, aunque para aquelios

que se acerquen a la lectura de las
trescientas sesenta y tres paginas de
las que s& compone, hay que aclarar
que no van a encontrar exhaustividad

en el andlisis desde el lado de la
demanda o de los efectos
macroecondmicos, de igual manera
que la consecuencia redistributiva de
la asignacion econdmica percibida

por los agentes no es analizada.

No se trata de carencias en las
proposiciones desanrolladas, sino

mas bien una apuesta por realizar un
tratamiento mas elaborado desde
facetas centradas en las incidencias
que sobve los individuos afectados
tienen las medidas tomadas.

El armazdn principal del libro esté
compuesto por cuatro capitulos, en
los que se van desmembrando, tras
unas esclaracedoras introducciones
en cada uno de ellos, los factores
determinantes que laten detras de la
problematica tratada, Ademds, y de
acuerdo a una metddica pauta de
orden, existe al final de cada una de las
secciones una recopilacion con la que
se refrescan las ideas principales
expuestas con anterioridad.

Todas las afirmaciones vertidas en
péanafos anteriones estan suficientermente
avaladas por la investigacion llevada a
cabo, y una prueba evidente de ello

s la parte final del texto, donde se
pueden encontrar gran parte de las
herrarmientas utilizadas por el autor
para completar su tesis, De este modo,
el lector puede apreciar 8l enomna
esfuerzo realizade, quedando reflsjado
el mismo en la extensa referencia
bibliografica expuesta, asi como enla
lista desplegada sobre normativa gue
sobre desempleo ha sido utilizada. Las
explicaciones a lo largo de la obra se
encuentran acompanadas por un
amplio despliegue de cuadros y graficos,
que hacen més amena su lectura,

Tras la modelizacion efectuada y su
consiguiente andlisis se desvelan
aspectos concretos de las prestacionss
por desempleo desconocidos hasta

la realizacién del presente estudio,

y en el que se manifiestan una serie

de resultados contrastados
empiricamente, los cuales se alejan

en bastantes ocasiones de las ideas
preestablecidas sobre la cuestion.

De este modo, se cbserva el caracter
redistributivo de las ayudas que

perciben los desempleados,
manteniendo de modo temparal la
capacidad econdmica de los individuos
que se enfrentan a la situacién de
perder los trabajos que desarrollaban,
beneficiando asi al conjunto de la
sociedad,

Una de las conclusiones a las que

se llega esta dirigida a la necesidad
de mantener la titularidad pablica de
este tipo de asistencia econémica,
mosirando e autor su discrepancia
con la opcién de una gestién privada
de las ayudas por desempleo, va

que si desds el punto de vista del
manienimiento de la renta pudiese
funcionar, desde la dptica de la
universalidad se generarian fallos

de asignaciin, dado los componentes
coincidentes con un sisterna
asegurativo, en el que se deberian
distinguir las caracteristicas de cada
sujeto perceptor.

Por otra parte, en la comparativa
realizada con los paises de nuestro
entorno, se observa que lo que
predomina es la disparidad de

los sisternas, y asf, cada pals tiene

sU propio rasgo distintivo, siendo los
slementos comunes entre naciones los
menos abundantes. Ademds, se pone
de manifiesto que en la Unidn Eurcpea
se estan endureciendo los requisitos
para acceder al sistema de
prestaciones, amén de producirse

al mismo tiempo una disminucion en
las tasas de cobertura y paulatinas
reducciones en la permanencia
ternporal de la recepcion de estos
subsidios asistenciales.

A continuacion, al analizar desde et
punto de vista tedrico la influencia
que la cobertura por desermpleo tiene
desde la doble visién de la oferta y la
demanda, se observa que en el primer
enfoque oferente, puede suponer un
incentivo a incorporarse a la actividad
laboral, a regresar si no s¢ estaba o
por el cantrario, a continuar én dicho
colectivo de la poblacién activa.

Pero también, v dependiendo de

la frecuencia del desempleo, puede
suscitar un aumento del paro
voluntario, incitando al trabajador

| a perder el emplec con mayor facilidad.




Del mismo modo, y desde el lado del
empleador, puede suscitar la utilizacién
de despidos temporales, buscando la
recontratacion del individuo pasado

un tiempo en el que se haya acogido
al amparo de la subvencion.

Estas dos orientaciones
complementarias convergen en la
duracion filada por Ya adminigtracion
para beneficiarse de la prestacion,
afectando de manera determinante

al esfuerzo que los desempleados
realicen para encontrar un nuevo
empleo, ¢ el tipa del mismo que sean
capaces de aceptar, conociendo de
antemano gue al finalizar su contrato
laboral tendré derecho a recibir la
asistencla comespondients.

Una vez desarrollados los factores
constituyentes de la esencia de las
prestaciones por desempleo, se
despliega en el alimo capitulo y de
modo mas exhaustivo, 0s estudios
smpiicos desarrollados en busca de o
que de verdad tienen los denominados
efectos perversos de la prestacion,
buscando las consecuencias de la
misma tanto en los desempleados que
buscan un trabajo como en aquelios
inactivos que no lg hacen. Esta vision
ditima no encuentra parangdn en la
literatura econdmica, puesto que, hasta
la actualidad, los estudios se centraban
en €l alcance que sobre la dilacion
temporal en €l procese de blisqueda
de smplao suscitaba en los individuos
las ayudas estatales.

Frente a esta postura, &l enfoque gue
se da a la presente investigacion es
centrar el andlisis en la problemética
inherents a la inactividad corno
consecuencia de estar percibiendo un
subsicie que garantiza una determinada
capacidad econdmica sin necesidad
de encontrarse empleado.

Para representar fielmente las posibles
respuestas, se tienen en cuenta res
escenarios diferentes en el proceso
tratado, esto es, la situacion del
trabajador anterior al desempleo, la
que se produce tras producirse el
paso al estado de parado y la vivida
durante ese periodo.

La técnica econométrica utilizada

para los distintos anélisis ha sido la

de la regresion logistica, por poseer
este método unas caracteristicas

que se adaptan adecuadamente

a los modelos de eleccion discreta,
necesarios para detemninar la
respuesta de los individuos ante
diferentes situaciones planteadas.

Por otro lado, la etapa analizada se
encuentra entre los afos 1987 a 1999,
trece afios que proporcionan al estudio
una amplia validez al incluir opuestos
momentos del ciclo econdémico.

Son variadas las conclugiones a las
que se llega sobrs el efecto que la
prestacién por desempleo desde la
oferta de trabajo (trabajadores) tiene en
la sociedad espafiola. Asl se sefiala, en
base a las estimaciones de los distintos
madelos propuestos, que el recibir una
cobertura econdmica como la indicada
provoca que la bdsqueda de empleo
se encuentrs incentivada por aquelios
que van a acceder al mercado lalboral
por primera vez, al igual gue los que se
encuentran en situacion de desempleo
y los que no estaban buscando trabajo
anteriormente. Ademds, se mugstra
que se produce de manera continuada
esta actividad de explorar en busca

de una colocacion.

Todas lag deduccionss a las que se
llega hacen referencia al efecto neto
provocado en los individuos en su
conjunto, ¥ No a una resclucién
categbrica vélida para aplicar a cada
¢aso concreto. A pesar de todo ello,

¢l propio autor sefiala que hay que ser
cautos en el mamento de extrapolar los
resultados obtenidos, ya que se trata
de una investigacidn que, al igual que
las similares en su naturaleza cuantitativa,
estd salpicada de limitaciones.
Principalmente, las dificultades se
encuentran en los cimientos mismos
de la investigacion, al provenir los datos
muestrales utilizados de la Encuesta de
Poblacion Activa (EFA). En este tipo de
cuestionarios se producen Sesgos
importantes, puesto gue el encuestado
puede reflejar sititaciones que no
corresponden a su realidad laboral,
incluso llegando a mentir por temor a
perder la prestacion o suffir recortes

en su recepcion. Se afade a estas
dificultades la del cambio producido

en la metodologia empleada en los
anos 1992 y 1999, puntos central y
final del lapsa temporal analizado.
Existe, ocupando las postreras
paginas del libro, un completo anexc
estadfstico explicando la metodologia
empleada en los andlisis, al igual que
los aspectos mas destacados de
cada uno de los modelos de regresion
logistica desanrollados con la

finalidad de establecer los incentivos

a determinados estimulos, desds la
bsqueda inmediata de empleo hasta
los que Ia realizan de forma continuada,
pasando por las situaciones de
desanimo para los que estan
recibiendo las ayudas oficiales. En
todos ks modelos ensayados se
rmuestran los valores de las
estimaciones de los parametros

junto con el p-valor correspondiente.
En definitiva, se trata de un estudio
novedoso que aporta una vision no
desarrollada hasta el momento actual,
y desde el que se contribuye con
valiosas revelaciones a arrojar un haz
de luz sobre un espincso tema, motivo
de continuos debates sociales,
politicos y econdmicos, gracias al

cual se sefala la evidencia emplrica
que refativiza algunas conclusiones
aceptadas en miltiples ocasiones sin la
pertinente comprobacién experimental,
lo que ha generado una masiva
aceptacion de teorias ampliaments
extendidas en algunos circulos
socioecondmicos, A pesar de ello, se
relativizan las conclusiones a las que
se llega, y se subraya la modestia del
trabajo, cuya primera finalidad es la de
abrir un debate riguroso en &l que se
asienten las bases para un Sptime
disefio de la politica del sisterna de
prestaciones por desempleo.

Jesis Dominguez Rojas




Coleccion Herramientas
VIZAA.
Economistas sin Fronteras, UNED, 2002

La organizacion ne gubemamental
| Economistas son Fronteras (EsF),
en colaboracion con la UNED y con
¢l patrocinio de la Obra Social de
Cajamadrid, ha venido publicando
| en los Gltimos meses una serie de
pequenos manuales de cardcter muy
practico, sobre ternas de gestién v
otros problemas de especial interés
destinados a responsables y
| volurtarios de organizaciones sociales.
| Los textos son breves, claros y
accesibles, con una presentacién
amena que resalta los aspectos claves
y centrados en dar respuestas a las
preguntas que se hace un gestor,
profesional o no, en el ambito de las
entidades no lucrativas.
Los autores de estos manuales son
expertos que frabajan o han trabajado
en este tipe de organizaciones.
Hasta la actualidad se han editado
doce libros. En introduccion a la
contabilidad de las entldades no
lscrativas, del que es autor el profesor
Julio Moreno, se consideran las
peculiaridades de la contabllidad de
este tipo de entidades. El enfoque
pretende ser descriptivo, introductorio
a la economia social, exponiendo
las normas que regulan el plan
de adaptacion sectorial.
Direccidn estratdgica para las ONG,
elaborado por Carlos Mataix
{profesor en la UPM), pretende dar
algunas orientaciones que contribuyan
a reflexionar sobre la identidad y los
fines de las ONG, a comprender la
realidad en que se dessnvyelven,
| & definir estrategias de cambio y
transformacion social fruto de la
| experiencia y el aprendizaje compartido,
a aprovechar los recursos escasos...
El titulo Diez herramientas de gestion
organizacional {f v /), de Alberto
Mazuela (experto en gestion de ONG},
ofrece de forma accesible y practica,
una serie de herramientas de gestion
que permitan mejorar significativarmente
| la gestién de la organizacion.

En Ayudas y subvenciones de la Unidn
Europea para fas ONG, Juan Antonio
Nieto, miembro de EsF, hace un

breve repaso dal funcionamiento de la
Comisién Europea en temas de ayudas
y subvenciones, procedimientos de
solicitud, etc., con el fin de facilitar el
acceso de las organizaciones no
gubermamentales interesadas al
complejo mundo de las subvenciones
y ayudas de la Union Europea.
Introduccidn a la gestidn financiera de
entidades no fucrativas, del profesor
Ratael Morales-Arce y cols., pretende
responder a las principales cuestiones
vinculadas a la gestion financiera de
este tipo de entidades, a través del
andlisis de las herramientas necesarias
para una buena administracion y
control de los recursos financieros.

El trabajo elaborado por los integrantes
del grupo de evaluacién de proyectos
de Economistas sin Fronteras, £

ciclo del proyecto. Elernentos para
una buena formulacion, trata de ser
una ayuda para contestar a preguntas
fue surgen en una asociacidnala
hora de formular proyectos de
cooperacion. En &l se hace un repaso
a todo el proceso de formulacion de
un proyecto, incorporando un ejemplo
practico de matriz de planificacion,
una serie de recursos en Internet y
amplia bibliegraffa.

En Teletrabajo y discapacidad,
Mercedes Garcia-Camino praesenta

el teletrabajo como un producto
nuevo de la sociedad de la informacion,
capaz de dar respuesta a una serie de
situaciones diferentes, adaptandose a
ellas con flexibilidad. Esas ventajas no
ocultan sus dificultades, que se
pueden atenuar si se conocen; para
ello es necesaric disefiar mecanismos
y estrategias que contribuyan a que

la persona pueda trabajar en las
condiciones més adecuadas.

El libro Régimen fiscal de las
fundaciones y entidades no lucrativas
ft y ), escrito por los expertos en
fiscalidad P. B. Martin Molina y Aveling
Pendéas, esta dedicado al tratarniento
impositivo que reciben las entidades
no lucrativag en Espafia. Su facil
lectura y didactica exposicidn lo hacen

apropiado para cualquier persona, ya
sea experta 0 nc en matena fiscal.

El siguients tftulo que presentarmos,
inversiones éficas en empresas
sociaimente responsables, ha sido
elaborado por tres miembros del drea
de responsabilidad social corporativa
de Economistas sin Fronteras: Marta de
la Cuesta, Mamen Valor y Sergio
Sanmartin. En él se expone como la
demanda social esta forzando a las
empresas a asumir la responsabilidad
de colaborar en la bisqueda de nuevas
soluciones para problemas sociales
Que hasta ahora incumbian dnicamente
al Estado. Cada vez son mas los
inversores {individuales y colectivos)
que colocan sus ahoIros en empresas
que cumplen determinados criterios
éticos © de responsabilidad social,
Este tipo de inversiones, tienen

coOmo mision ditima convertirse en

un instrurnento eficaz para mejorar las
condiciones de vida de la socledad a
través de la accidn de las empresas,
motivadas a comportarse socialmente
de manera adecuada por el interés de
los inversores.

El trabajo Técnicas de busqueds de
financiacién y patrocinio, preparado
por Juan A. Gimeno, Marta de la
Cuesta y Mamen Valor, de EsF, parte
de la idea de que las organizaciones
no lucrativas necesitan caminar hacia
la diversificacion de sus fuentes de
financiacion. Asi, se dedica una
especial atencion al esfuerzo para la
blsqueda de patrocinio, en el méas
amplio sentido del témmino. Se analizan
las posibilidades de esta fuente de
financiacion y se ofrecen algunas
pautas para conseguir la gestion

més eficaz de la blisqueda de

ayudas ligadas a actividades.

Se trata, en definitiva, de una excelente
coteccidn de verdaderas herramientas
de trabgjo, de gran utilidad no sdlo
ppara las persenas involucradas en
ONG, sino también para todas aquellas
que trabajan en el Tercer Sector:
colegios profesionales, fundaciones,
asociaciones, cooperativas, stcétera,

M.? Eugenia Callején

142




Marketing. Aplicaciones en
investigacion comercial
Javier Landa Bercebal, Félix Martin
Velicia, Eva Maria Pacheco Tamayo
e fsabel Maria Rosa Diaz.

Ediciones Pirdmide, 2002. 253 pags.

Dado que en el entemo empresarial

se producen mukitud de cambios y las
relaciones existentes entre los distintos
sisternas que lo componen son muy
complejas, es de gran importancia
disponer de herramientas que posibiiten
un acercamiento a la realicad, El éxito
en el crecimiento e implantacién de
una organizacion correra a cargo, por
lo tanto, del conocimiento del mercado,
para de esta forma tomar decisiones
adecuadas que dirfjan a la misma en
uno de los propdsitos més complicados
con los que se enfrenta a lo largo de

sU vida.

En este volumen se pretende acercar
al lector, por un lado, al disefio v la
solucién de los distintos problemas
que pueden manifestarse a la hora de
realizar una investigacion de mercados
y, por otro, a la posibilidad de llevar

a cabo decisiones basadas en la
experiencia y el conecimiento clentifico.
A lo largo de sus mas de dos
centenares y medio de paginas quedan
reflejados de una forma eminentemente
préactica tres de los cuatro grupos de
problemas que se pueden plantear

en una investigacidn comercial, como
son la determinacién del nivel de la
demanda en cada producto-mercado,

" ol descubrimiento de variables
significativas en la explicacion de
fendmenos del mercade vy del entomo,
el muestreo y el anélisis de datos,
giendo este Oltimo no tratado por su
especialidad particuiaridad.

Tres son los capitulos encargados

de desamollar tanto los fundamentos
scbre f0s que descansa la
comercializacidn y la investigacién

de mercados como €l metodo cientifico
que aporta e conocimiento para la
resolucion de estos problemas. La
estructura que sigue cada uno de sllos
es similar, encontrandonos con una
breve introduccion que facilitara la

comprension de los gjercicios resueltos
que posteriormenie se plantean,
incluyendo en los dos Gltimos
enunciados sin solucion que ofrecen

la posibilidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos después

de la lectura de este volumen. No
obstante, no se deben despreciar las
explicaciones que acompanan a los
mencionados casos practicos en las
que se definen muchos de los conceplos
que a continuacion van a ser empleados.
La primera seccién versa sobre el
conocimiento de la respuesta de

las funciones de demanda de cada
producto-mercado ofreciendo las
distintas formas de conocer el posible
comportamiento de los compradores-
consumidores. Debido a los grandes
cambios que se producen en &l
mercado queda claro que el estudio
de la demanda debe llevarse a cabo,
en todo momento, a corto plaze,
puesto que es muy dificll asegurar
estabilidad en la misma.

Sin embargo, los autores manifiestan
la posibilidad de expresarla desde dos
perspectivas claramente diferenciadas,
consistiendo la primera de ellas en el
comportamiento de los demandantes,
por un lado, frente a oscilaciones en

&l precio de productos de demanda
normal derivando en funciones con
pendiente negativa, y por otro,
considerandolos como superiores ¢
con una demanda anormal dando lugar
a funciones con pendiente positiva.
Postericrmenite, y en segundo lugar,
son presentados dos tipos de conducta
esperada de los compradores por
parte de los vendedores ante un
esfuerzo de marketing, diferenciando
entre la referente a los rendimientos
crecientes a tasa decreciente, -
deferminandose en funciones de tipo
concave, ¥ la de rendimientos que

al principio son mostrados como
crecientes a tasa creciente tormandose
postreramente a tasa decreciente,

Los ejercicios que componen la base
del segundo blogue aparecen
acompanados de un gran nimero de
figuras aclarativas gque hacen atractiva
y odmoda su lectura. El tema abordado
consiste en la determinacion,

143

recopilacion, anélisis y explicacion de
los datos necesarios para llevar a cabo
la comprensidn de los fendmencs que
s& generan en ¢l entomo yen &l
mercado. Estos son clasificados en
primer término come primarios, siendo
cbtenidos para la investigacion iniciada,
¥ como secundarios, optando por los
ya existentes, En segundo lugar

nos encontramos con los internos y
externos procedentes, respectivamente,
de la propia empresa y del entorno
ermpresarial, Esta forma de
experimentacion en la investigacion
comercial consiste en la introduccién
de infinidad de variables de marketing
para observar la influencia que puede
tener en el comportamiento de los
consumicores con respecto ala
compra del producto.

lgualmente, son descritos brevemente
algunos de los disefios experimentales
que son empleados, destacando el
madelo de factor controlado, el de

un factor en bloques aleatorios, el de
dos factores en blogues aleatorios, €l
de dos factores controlados con efectos
interactuantes y el modelo de dos
factores interactuantes ¢considerando
un campo experimental.

Finalmente y para concluir, en &l

tercer bloque se analizan los disefos
muestrales como fuente de blsqueda
de datos con los que se puede obtsner
informacién pudiendo conocer la
relacién causa-efecto expuesta alo
largo de la obra, sin ohvidar que una
eficiente y eficaz investigacion comercial
requerira que se produzcan e menor
niimero de equivacaciones posibles

a la hora, tanto de disefiar el método
como de su puesta en practica en la
reglidad, Confimna que €l método

de investigacion se puede disefiar
observando la realidad, experimentando
en la misma, buscando informacién a
través de encuestas ¢ combinando las
tres alternativas anteriores, sin relegar
el caso en & que el disefio muestral
tiene plena justificacion, resultando
imprescindible en el analisis da los
segmentos de mercado.

Elena Garcia Rojo



COMERCIGE"
ELECTROEO

Comercio electrénico

Eva Fernandez Gomez

Ed. McGraw Hil Irteramericana,
Madrid, 2002. 169 pags.

Siguiendo uno de log dichos mas
populares y conocidos, se podiia
sefialar que hoy los tiempos han
cambiado gue es una barbaridad.
Detras de esta famosa afimacion esta
la evidencia de que &l actual escenario,
tanto desde el punto de vista
econdmico como sociocultural,

esta sufriendo una profunda e
imparable transformacian, Esta
mutacidn a escala mundial alcanza

de manera significativa al mundo de
los negocios, y par ende, a las nuevas
relaciones que se establecen entre los
distintos agentes econdmicos que
actian interrelacionandose en un
mundo cada vez mas globalizado. Asl,
las clasicas fronteras, ya sean figicas
© conceptuales, van dejando paso

@ un nuevo marco en & que prima el
concepto de interespacialidad, donde
&l centro neuralgico de los procesos
econdmicos se estd desplazando a la
red de redes, conocida comao Intemnet.
Eva Fernandez Gomez, directiva
responsable del campus virtual de la
USP-CEU, desarrolla en la presente
obra su profundo conocimiento acerca
de las nuevas tecnologias para, de
este modo, aproximar al lector al
fascinante mundo del comercio
slectronico. No necesita la autora una
extensa publicacidn para esclarecer
de mado ordenado y preciso los
elermentos esenciales que rodean ala
puesta en marcha y posterior desarrollo
de una actividad de negocio en la red.
De esta manera, la obra se divide en
nusve capitules, a lo largo de los
cuales se extienden las explicaciones
abarcando poco mas de un centenar
y medlio de paginas.

Hablar dal futuro mas préximo desde la
Optica empresarial es ser conscientes
de las modificaciones que a todos los
niveles, tanto internos como externos,
van a producirse. Sin lugar a dudas,

el enfoque que adoptaran las
sociedades mas modernas estard

orientado al intercamibio comercial
mediante la utilizacién de las nuevas
tecnologias. La integracién de los
negocios en Internet © la puesta en
funcionamiento de la tan esperada
tecnologia movil UMTS, desencadenarén
en un vuslco espectacular hacia la
nueva economia digital.

Para que en este proceso de
metamorfosis, que en la actualidad

se estd engendrando, no degenere

en fracasos de los gestores y, en
consscuencia, en las actividades
comerciales que dirigen, €l presente
trabajo aparece como un dtil manual
que desmenuza todas las herramientas
principales gue han de presidir las
acciones de los responsables en la
gestion, control y &ptimo funcionamiento
de los negocios digitales. De este
modo, €l estudio de este compendio
de conceptos y principios basicos,
capacita al lector para conseguir

crear, implementar y administrar
adecuadamente la estrategia a seguir
en su proyecto empresarial.

Bl libro esta estructurado bajo un triple
pilar que sustenta su armazdn central.
Bl primero de ellos, coincidente con

el capitulo inicial, establece los
cimientos tedricos sobre los que se
asienta la tematica central desarrollada
en posteriores secciones, esto es, los
fundarmentos tecnoldgicos necesarios
para establecer una iniciativa empresarial
de comercio slectrénico.

A continuacion, ocupando seis de

los nueve capitulos, se exponen las
caracteristicas del comercio electrénico
en todas sus vertientes. En la segunda
unidad estas peculiaridades son
desgranadas a fondo, diferenciande &l
comercio entre empresas y el comercio
minorista, asi como las ventajas e
inconvenientes a los que se van

a enfrentar los nuevos emprendedores.
El tercer capitulo estd dedicado a
desplegar las estrategias a seguir
dependiendo de si 8l negocio es

entre empresas (B2B) o con otro tipo
de clientes (B82C).

Una vez decidido el negocio
electronico que se desea implantar, hay
que asegurarse de que se lleva a cabo
con las suficientes garantias de éxito.

Con esta finalidad se ha escrito el
cuarto capitulo, donde el lector puede
asimiler desde la infraestructura

hasta las etapas inevitables para

" la implantacion de un sitio web.

Siguiendo el hilo conductor
logradamente bien tejido a lo largo de
todo el libro, y gracias a las numerosas
referencias a casos reales al igual que
a sitios en Internet, se consiguen unas
explicaciones suficientemente dtiles
para acercar aln mas a la realidad a los
interesados en esta lectura, de manera
que sean capaces de acometer el
proyecto por el que han apostado.

Bl punto central del comercio
electronico es el cliente, y en él se
centra la atencién de los siguientes
bloques, separados entre la vision vy los
instrumentos del marketing en Internet
y €l consurnidor de estos productos

y sus perfiles. Por otra parte, no se
deja de lado uno de los aspectos

més determinantes en el momento de
generar una venta, que no es otro que
la seguridad con la que se consiga
llevar a cabo la operacidn comercial.
Las respuestas a las dudas mas
frecuentes se pueden encontrar en

el séptimo capitulo.

Un adecuado escaparate a la vista

de los posibles clientes es vital para
las aspiraciones de cualquier empresa
gue desarrolle sus negocios en la red.
Los ingredientes para disefiar un
oportunao interfaz, junto con el desamolo
de un proyecto de implantacion de

un negocio de comercio electrdnico
ocupan los dos Gltimos capitulos

de este volumen.

El glosaric de términos con el que

se concluye el trabajo ayuda de
manera significativa a aquellos que se
acerquen con la necesidad de conocer
corvenientsmente las nuevas reglas del
juego en este fascinante mundo gue
se abre indefectiblemente en los
comienzos del nueve mitenio.

Jesis Dominguez Rojas




ESTRUCTURA
EconoMica

B TR Mo

Estructura econémica
de Castilla-La Mancha

Juan Ignacio Palacio Morena
{coordinador)

Biblioteca Anil, Celeste Ediciones,
Ciudad Real, 2002, 312 pags.

Diversas han sido las definiciones

de Estructura Econdmica. Las hay,
incluso, que diferencian si estamos
hablando en mayisculas o en
minusculas. Una de las més conocidas
€5 la de Jose Luis Sampedro y

Rafael Martinez Cortifia, que se refiere
a la Estructura Econdmica como

I especialidad clentifica que tendré
por objeto el estudio de las refaciones
de interdependencia que estén dotadas
¢& una cierta penmanencia y que
enlazan los principales componentes
de una realidad econdrnica
globalmente considerada. Ramdén
Tamarmes afirna que fue seguraments
Karl Marx en su Contribucién a Ia critica
tle la economia politica, de 1859,

&l primerg en utilizar este término,

con antecedentes én los trabajos de
Richard Jones, y que viene a reflejar
ef conjunto de relaciones de
produccion y de cambio de una
sociedad, que se desenvuelven dentro
de un clerto marco institucional.

Por otro lado, hablar de Castilla-La
Mancha comeo unidad referencial,

es algo relativaments nuevo, pero

no por ello menos interesante.
Castilla-La Mancha, hasta 1978, era
una region inexistents. Surge como
antitesis de region. No tiene pasado vy,
por tanto, no tiene conciencia regional.
Es artificial en su concepcién politico-
acdministrativa y, por no tener, no tenfa
ni bandera. Surge como ente
preautondmico por Real Decreto-

Ley 32/78 de 31 de octubre y, hasta
el 10 do agosto de 1982, no es
aprobado el Estatuto de Autonomia
de Castilla-La Mancha, por el que las
provincias de Albacete, Ciudad Real,
Cuenca, Guadalajara y Toledo
quedaron constituidas en comunidad
auténoma el 16 de agosto de 1982
con ka publicacion, en el Boletin Oficial
def Estado, de dicho Estatuto de

Autonormia de Castilla-La Mancha. Esto
significa que solo desde hace poco
mas de veinte anos podemos hablar
con propiedad de Castilla-La Mancha.
Bien s clerto que su realidad econdmica
existe desde mucho tiempo atrés,

El territorio de Castilla-La Mancha se
coiresponde aproximadarments, con el
antiguo Reino de Toledo o Carpetania,
demarcacién de remotos origénes que
se retrotraen a la colonizacién romana y
cuya existencia atraviesa las épocas
visigoda y 4rabe hasta llegar a la Edad
Moderna y de ésta a nuestros dias.
Castilla-La Mancha ocupa la préctica
totalidad de la Submeseta Sur
peninsular y abarca una extension

de 79.226 kikdmetros cuadrados
{15,7% del territorio nacional), con

una poblacion superior a 1.700.000
habitantes, repartidos en 915
municipios, casi el 70% de ellos con
mencs de mil habltantes. Su baja
densidad demogréfica (22h/km?)

la sitdla entre las regiones mas
despobladas de la Unidn Europea,
representando el 4,3% de la

poblacién espariola, '

La positiva evolucion social y
econdmica de los ditimos afios,
reflejada en un crecimiento econdmico
entre los méas altos de Espana, ha
propiciads el aumento del sector
industrial. Asimismo, ha experimentado
el incremento el sector servicios
reduciéndose, por sl contrario, la
participacion relativa del sector agrario
en el total del PIB.

Esto es Yo que el concepto de
Estructura Econdmica y la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha
nos dicen del titulo del libro pero, sin
duda, este texto es mucho mas.

Es el esfuerzo de uno de los grupos
irvestigadores mas reputados del
panorama académico espafiol y una
obra imprescindible para conocer la
economia de Castilla-La Mancha que
ha dejado de ser sélo molinos de
viento y referencias quijotescas, para
convertirse en una regibn que, adn
presentando serios problernas
estructurales, afronta el futuro con
optimisma y este libro es una prueba
de dlo.

El texto se divide en doce capftulos
que van desgiosando el andlisis de

los diversos sectores que componen
la realidad econdmica de la region.

Su propia estructura sigue fielmente

la corffiguracién metodol6gica del
analisis estructural, anafizando las
infraestructuras, las estructuras v las
superestructuras de la region.

De este modo, la obra cornienza con
una necesaria Aproximacion a la
Historia Econdmica Conternporanea
de Castilla-La Mancha, realizada por el
profesor Rafael Dobado que nos sitla
en & espacio ternporal del estudio.
Dificilmente se puede entender el
presente de la regién sin un andlisis
de su pasado inmediato que, de alguna
manera, ha influido en la configuracién
de sus estructuras bésicas, pasando
por el sector agrario y terminando por
el sector industrial.

Una vez enrmarcado temporalmente,
es preciso hacero fisicamente, Esa es
la tarea de José Luis Garcla Rayego
&n su capitulo sobre & medio natural,
Des tipos de paisaje muy diverso
coexisten en Cagtilla-La Mancha:

¢l montafioso, situado enla zona
periférica v, &l llano, que predomina

en el resto de la regidn. Su clima es
continental, con veranos secos y
escasas precipitaciones, aunque en
las zonas montafiozas el ciima es mas
hdmedo y los inviernos rigurosos. En
este capitulo, no sélo se estudia el
relieve, el clima o el paisaje natural, sino
que, ademds, se hace especial
hincapié en una de las riquezas més
importantes de la regidn: sus espacios
naturales protegidos. Por este capitulo
pasaran los parques naclonales de
Las Tablas da Daimiel, Cabafieros,

Las Lagunas de Ruidera, El Hayedo de
Tejera Negra y Las Hoces del Cabriel,
manifestaciones maravillosas de la
belleza natural y generadoras de una
estimable riqueza, motives suficientes
para su cuidado y preservacion.

Lo mas importante de cualguier espacio
geogréfico es el capital humano que
ko forma, Bl capitulo tercero nos habla
de la Poblacidn y organizacién del
territorio. Este capitulo, elaborado

a cargo de Joaquin Sadl Garcla




Marchante, no se conformara con un
andlisis de presente sino que, desde el
pasado, estudiara las principales
tendencias poblacionales de la regién.
El cuarto capitule, & sector agrario,

de Angela Triguere Cano, estudia &
sector que, histdricamente, habia sido
el mas representativo pero que ha ido

perdiendo pese con el paso del tiempo.

La autora no s6lo habla de produccién
y de productividad, sino que abre €l
debate sobre e futuro del sector, Sin
duda, el vifiedo y el olivar, por su
difusidn y por su importancia en
términos de mano de obra y riqueza,
juegan un importante papel.

La industria, quinto capitulo del libro,
lo realiza &l coordinador del misma,
Juan Ignacio Palacio Morena, uno de
los profesionales que mejor conocen
la estructura econdmica de la regidn.
En este capitulo se repasan tanto

la estructura industrial, como su
especializacion sectorial, sus factores
y tendencias de localizacidn, la
inversién y los costes laborales.

Javier Casares Ripoll, profesor de la
Universidad Compiutense de Madrid
y conocedor del comercic interior

de la regién, es el encargado, junto con
la profesora Evangelina Aranda, del
sexto epigrafe que se corresponde con
los Serviclos, en el que, después de
su clasificacion regional, se estudia su
situacion general y se analizan sus
principales rarmas productivas.

Si hay un sector y unos agentes
econdmicos con vigorosa actitud

en Castilla-La Mancha, ese es el
sector empresarial. Las empresas de
Castilla-la Mancha, son estudiadas
por José Victor Guarnizo Garcia y por
Juan José Jiménez Moreno y, como
en los ¢casos anteriores, perfectos
conocedores, desde las catedras de
organizacion de empresas, de la
realidad empresarial de la regién. En su
trabajo se estudian las caracteristicas
estructurales distintivas de las
empresas castellano-manchegas,

sus funciones dentro de la economia
regional y sus factores de
competitividad.

Bl octavo capitulo analiza el Mercado
de trabajo y es responsabilidad de

los profesores Carlos Alvarez Aledo

e Ifiaki Iiondo Majika. Es de vital
importancia para la economia
castellano manchega el conocimiento
tanto de las caracteristicas y evolucion
de las actividades generadoras de
empleo, como la kocalizacion de los
desequilibrios existentes en términos
de desempleo y paro, y en donde &
andlisis de los costes laborales y de

la competitividad juegan un papsel
importante.

Dejan a dos profesores de fuera de la
Universidad de Castilla-La Mancha,
pero muy vinculados a ka region, el
esiudio, en el capitulo noveno, de

las Instituciones financieras. Emilio
Ontiveros y Francisco José Valero
escriben sobre el sistema bancario de
la regidn, en su dimension provincial,

y analizan su estructura en términos
de rentabilidad.

Dada la importancia que las Haciendas
autondmicas estan teniendo enla
vertebracion del sisterma hacendistico
espanol, era necesario un capitulo
sobre la Hacienda autondmica de
Castilla-La Mancha, realizado por el
catedratico de economia espanola e
internacional Enrique Viafia Remis,

y en el que se hace un repaso ala
evolucidn ternporal de la hacienda
autondmica.

Dos de las profesoras que conocen
mejor la importancia que estd teniendo
para las empresas castellano-
manchegas su salida al exterior,
Rosario Gandoy Justs y Carmen Diaz
Mora, son las encargadas del décimo
capitulo sobre Ef sector exterior,
identificando su evoluciin y rasgos
bésicos, su especializacion comercial,
determinando las ventajas comparativas
reveladas y el comercio intraindustrial,
sin menoscabo del estudic de las
inversiones extranjeras en la regién.

El Gimo capitulo, La distribucidon de fa
renta, de Luis Ayala Cafidn y Rafael
Moratilla Lépez, es un adecuado
eplloge para el texto. En él se ve &
crecimiento y composicion de la renta
regional, la distribucién individual de las
fuentes de renta, la distribucién familiar
de la misma, que lleva a reconocer las
bolsas de pobreza de la regidn.

R

La mayoria de los capitulos se cierran
con un epigrafe de conclusiones y
otro de bibliografia, (tiles siempre para
el posterior seguimiento de los textos
y una posible profundizacion en los
temas de estudio.

Como se podré apreciar en la lectura
del libro, se trata de un texto —como
no podia ser de otra forma dada el
area de conocimiento en el que esta
enmarcado— bien estructurado y

en el que merece especial mencion el
esfuerzo de sintesis de sus autores
que, sin embargo, no escatiman en
rigurosidad bien documentada.

Un libro oportuno, por la escasa
literatura =generalista» existents sobre
la economia de Castilla-La Mancha a
axcepcion, tal vez, de los documentos
anuales del Conssjo Econdmico y
Social de Castilla-La Mancha, Uil
porque, sin duda, para investigadores
y alumnas de la Universidad de la
region serd un manual de referencia v,
desde luego, necesario para todo aquel
que pretenda conocer un poco mejor
la economia de la region y que
demuestra el vigor investigador de la
Universidad de Castilla-La Mancha,
reflejo de la creciente vitalidad de la
comunidad auténoma que la acoge

¥ que, dejando atras las recurrentes
andanzas de caballeros de triste figura,
aunque sin renunciar a sus suefios,

se encara al future sin miedo a que
las aspas del tlempo la desmonte

del progreso.

José Antonio Negrin de la Pefia




Pobreza y exclusion social
en Andalucia

M. Pérez Yruela, H. Sanz Méndez,
¥ M. Trufilio Carmona |

Consejo Superior de Investigaciones Clentificas,
hadrid, 2002, 475 pags.

La investigacién de que da cusnta

este libro resulta muy estimable e
innovadora, sobre todo por su enfoque,
que articula acertadamente varios

usos tedrico-metodolégicos.

H trabajo tiene la finalidad de servir

a la oriertacion de las politicas de la
Junta de Andalucia concermnientes a

la pobreza v la exclusion, de modo que
el objeto a estudiar viene dado por

un interés de aplicacién, no por una
eleccion cientffica. El habitualmente
dificil problema de verter un asunto |
préctico en un concepto cientffico

8s resueltc satisfactoriamente en

este caso, hacisendo asf un valioso v
oportuno aporte a la conceptuacion
de la pobreza y la exclusidn.

La perwiia material y la subparticipacion
social fueron expresadas en los afios
sesenta mediants las nociones de
pobreza y marginalidad. En ese periodo
trabajos come los de M. Siguén,

el Plart CCB, D. Casado y A, C. Comin
abrieron el camine a un fargo y
fecundo periodo de investigaciones

en este campo, siendo una tradicion
permanente en el mismo jos informes
FOESSA sobre la estructura y
situacion social de Espafia. Merecen
citarse también los estudios de la
Fundaci6n Argentaria sobre
desiguakdad y pobreza, en cuanto

a su atencion al andlisis cuantitativo
de la pobreza y la incidencia del gasto
publico v la fiscalidad en la lucha
contra la desiguakiad.

Entre los affos 1985 y 1995, en el
contexto de la celosa atencidn
europea a la medicion de la
frecuencia de las situaciones de

renta baja politicamente inaceptables,
se produce un empobrecimiento
conceptual de la nocian de pobweza,
que vine a quedar reducida a su faceta
monetaria, a la vez que se perdié de
vista la nocién de marginalidad. Este

)

sacrificio de la teorla descriptiva

en aras de la operativizacion empirista
fue contestado mediante la idea de
exclusién, que akgunos de sus
valedores postularon como sustitutoria
del concepto de pobreza.

En esta crisis, acaso haya predominado
la retdrica sobre e rigor tedrico
descriptivo, de modo que reviste
interés general &l esfuerzo de este
orden que se realiza en la investigacion
resefada. Su opcidn consists en
articular la penuria monetaria con las
irscuentes carencias en recursos tales
como los de salud, educacion, empleo,
vivienda, senvicios sociales o, dicho al
uso del comin, combina de manera
original el andlisis cuantitativo {pobreza
monetaria) con el andlisis cualitativo
{condicicnes de vida de los pobres v
excluidos) De esta suerte, la total y
raramente existente exclusidn viens

a convertirse en varias exclusiones
sectoriales y realmente frecuentes

que, junto a la pobreza monetaria,
sirven para componar un complejo
plausible, La vision sectorial tuvo su
antecedents en el Plan CCB (1965},
mencionado en la resefia de
antecedsntes que ofrece el libro, vy
también se adopta en los Gitimos
trabajos realizados por EDIS por
encargo de Caritas (Condiciones de

fa Vida de la Poblacién Pobre en
Espafia, 1998}, citados asimismo

entre los antecedentes, y utilizados
como fuente securdaria fundamenital
para la observacion cuantitativa.

Dicha observacion cuantitativa se
refiere a una versién operativizada de la
compleja nacidn del objeto de estudio
adoptado, que se estructura en grados
de penuria y de subparticipacién.
También se toma como referencia

de la mentada cbservacion cuantitativa
la estructura espacio-administrativa

de Andalucia. Esta parte de la
investigacion se sirvio de la EPF de
1991, actualizada para el afio 19986,

y la Encuesta EDIS de 1996. Mediants
la explotacidn de estas fuentes, se
cuantifica el nimearo de hogares
pobres, sus caracteristicas
sociodemogréficas y distribucion
geogréfica.

La investigacion no lirmita su objetivo

a describir la estructura cuantitativa de
las situaciones de pobreza-exclusion,
5iN0 que aspira a comprenderfas.

En pro de sllo, asume desde su
planteamiento tedrico la evidente
pluralidad de las condiciones personales
y las circunstancias sociales de las
personas afectas de penuria material

y subparticipacion socioecondmica;
condiciones y circunstancias que
pueden ser relevantes para cualificar

y aun coexplicar dicha penuria y
subparticipacion. Para aproximarse

a tal diversidad, se llevan a cabo
indagaciones previas de cardcter
cualitativo, mediante las que se
establecs una tipologia cuyos rasgos
principales son el género, la salud, el
trabajo, la vivienda, la proteccién
social y la pertenencia a colectivos de
especial riesgo. Se recupera asi un
recurso tedrico que fuera utilizado con
cierta amplitud en &l citado Flan CCB.
Aun cuando contamos con
antecedentes tan veteranos y valiosos
com la investigacidn de Siguan
publicada con el titulo Del campo al
suburbio (1959), cabe calificar de
original en U ramo y entre nosotros

el punto de vista diacrénico casuistico
también adoptado en la investigacion y
para. cuya aplicacion se utiliza la técnica
cualitativa de las historias de vida.

A partir de la informacidn acopiada
mediante ellas, la investigacion
combina el andlisis descriptivo con

la construccion tedrica, y hace dos
muy interesantes aportaciones: la
primera es un ensayo tipoldgico de
trayectorias de exclusion social; la
segunda consiste en un andlisis de

los procesos de la misma en relacion a
la tipologia aludida. Tales aportaciones
requieren algunos comentarios
adicionales en el contexto general

de la investigacion.

La investigacién, ademés de la
aportacion cuantitativa mencionada,
analiza las condiciones de vida reales
én base a una tipologia de pobreza v
exclusion. Los investigadores parten
de una tipologia de pobreza y exclusion
que van a validar con el apoyo de 60
entrevistas en profundidad a expertos




en pobreza, responsables pablicos,
lideres de asociaciones y fundaciones,
sindicalistas y organizaciones sociales
con amplia experiencia en exclusién

y pobreza. La tipologia resultante
{capitulo 2) combina, comeo se ha
dicho antes, diversas dimensiones de
la penuria y la subparticipacion {(género,
salud, trabajo, viienda, proteccion
social y grupos especificos), para
congcluir en tipos y subtipos de pobres
y excluidos concretos. Por ejemplo,

la dirmensién salud permite diferenciar
en Andalucia adictos, enfermos,
discapacitados y enfermos crénicos v
terminales con sus subtipos
correspondientes. Es interesante
sefialar que estos tipos y sublipos no
son sine la resultante de diferentes
situaciones & intensidades de
vulnerabilidad y exclusidn que se
especifican en el modelo metodologico
de la pagina 37 del trabajo.

De tales entrevistas en profundidad

los investigadores concluyen que en
Andalucia existen, al menos, treinta
tipos de pobves-excluidos que
agrupan en cuatro blogues (precarios
y vulnerables; pobres y vulnerables;
precarnos y excluidos; y pobres y
exciuidos) que son distintas
combinaciones de falta de recursos
monetarios con carencias y dificultades
de otro tipo (educacién, empleo, salud,
etc.) en mayor 0 menor intensidad.
Esa tipologia de treinta tipos de
pobres-excluidos se va a contrastar
¢on historias de vida, de forma que el
lector conozca e curso histérico de
las personas reales en situacion de
pobréza. Se trata de un verdadero
trabajo artropoldgico en el que se

van a estudiar las trayectorias
individuales, las idas y venidas hadia la
pobreza y la vulnerabilidad, de forma
que los autores pueden finalmente
sintetizar esas historias en seis
trayectorias predominartes: retorna

a la vulnerabilidad, descenso a la
vulnerabilidad, de la exclusion a

la vulnerabilidad, descenso ala
exclusion, en la exclusion {ver capitulo 5)
que sintetizan, con soporte gréfico
incluido, los itinerarios soclales de la
pobreza. Para un planificador o un

responsable de politicas publicas
estas trayectorias sociales son guias
de gran utilidad a la hora de disefiar
programas de accién social.
Finalmente, kos autores tratan de
comprender los procesos de exclusidn
social en cada una de las dimensiones
predominantes {ver capitulo 6) con la
ayuda de esguemas graficos de suerte
que pueden verse las intervelaciones de
las distintas historias y de las distintas
variables que afectan a la exclusion.
Resefiable por su importancia
metodoldgica es la articulacion de los
hallazgos cualitativos de las historias de
vida {trayectorias sociales de pobreza)
con los resultados tipologices de los
andlisls de encuesta. El lector puede
comprobar mediants fa lectura del
anexo al capftulo 3 cémo es posible
construir un conjunto de indicadores
de vulnerabilidad que encuentran una
correspondencia aproximada con las
tipologias de tipo cualitativo y, en
consecuendia, coémo los estudios sobre
pobreza y sxclusidon se enriquecen sn
sus resultados cuando se utilizan
ambas aproximaciones metodolégicas.
Siendo que la finalidad de esta
investigacion es practica, resulta
obligado preguntarse por su
aplicabilidad. La descripcion
cuantitativa v territorializada del
fendmeno estudiado puede ser de
utilidad, obviaments y junto a otras
informaciones sociecondmicas, para

la torna de decisiones de cardcter
igualmente cuantitativo como, por
gjemplo, 1a asignacion de recursos

con fines redistributivos. La informacién
cualitativa, en cuanto que sirve para

la comprension especialments
microsocioldgica del problema
estudiado, como ya quedé apuntado,
puede ser aplicada —y ojala lo sea—
en la funcidn clave ante los ¢asos

més dificiles de abordar en la prictica:
ol diagndstico y la prevision de

apoyos comectos.

D. Casado y G. Rodriguez Cabrero | .
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