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Resumen:

Se da cuenta de la educacion inclusiva a partir de las representaciones sociales
de docentes de educacion basica y estudiantes de la Escuela Normal Oficial de
Leén en México. El universo fue conformado por 450 personas, 250 alumnos y
200 docentes. Se eligi6 una muestra por conveniencia de 200 alumnos y 150
docentes, ambos tienen opiniones, percepciones, representaciones, imagenes y
actitudes en torno a la experiencia educativa en el nivel preescolar, de esta
manera se pudo explicar el sentido que posee para todos y todas la
implementacién de estrategias diversificadas en aulas regulares para atender la
diversidad. Se utilizaron dos instrumentos de investigaciébn, una encuesta
implementada en noviembre de 2018 y una entrevista semiestructurada realizada
en diciembre del mismo afio.
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1. Objetivos o propdsitos:

General:

Analizar la educacién inclusiva en México a partir de las representaciones sociales
de docentes y alumnos normalistas.

Particular:
. Explicar las opiniones, ideas e imagenes que poseen alumnos y docentes

sobre la atencion a la diversidad y la implementacion de estrategias diversificadas
en aulas de educacion regular en México.

2. Marco teorico:

Las representaciones sociales son un corpus organizado de conocimientos y una de
las actividades psiquicas, gracias a las cuales se hace inteligible la realidad fisica y
social, se integran en un grupo o en una relacion cotidiana de intercambio, liberan
los poderes de su imaginaciéon. Son el interfaz entre lo psicolédgico y lo social, lo
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simbdlico y lo real, orientan la construccion del conocimiento en la vida cotidiana
que comunica y orienta la accién, a modo de red de conceptos e imagenes
interactivas evolucionando en el tiempo y el espacio, y retroalimentan reflejo y
produccion. (Moscovici, 1979)

Las representaciones estan en las creencias, las experiencias; se hallan en la mente,
en las emociones, y transitan por el lenguaje. Son ideas y opiniones, que se
expresan en comportamientos y practicas. Repercuten en el actuar de los actores
en su entorno y con la sociedad, estas configuran los actos que lleva a cabo el actor
en cuestion. Representar es el acto del pensamiento en que el sujeto se relaciona
con el objeto. Una representacién se conforma de un objeto de representacién que
puede ser humano, social, ideal o material. (Moscovici, 2012)

La instruccidn diversificada es una idea reciente, se trata de la consecuencia légica
de la comprension sobre los modos en que los nifios aprenden. En un aula
diversificada, el educador recurre a una amplia gama de estrategias pedagogicas
para centrarse en los individuos y en pequefios grupos y no en la clase como
conjunto. (Tomlinson, 2003)

Son muchas las razones que pueden llevar a modificar la situacion docente, como
principales se encuentran: facilitar el acceso al aprendizaje, proporcionar
motivaciones en torno al mismo y aumentar la eficacia del proceso.

En las aulas diversificadas los profesores parten del punto en el que se hallan los
alumnos. Aceptan que los alumnos son muy diferentes en aspectos relevantes y
trabajan sobre ellas. (Tomlinson, 2003)

La actualizacion docente es un tema influyente en el proceso de cambio hacia un
aula inclusiva. Para garantizar una educacién de calidad equitativa e inclusiva,
todos los estudiantes deben ser educados por un docente calificado que reciba
motivacion y apoyo profesional. (UNESCO Educacién 2030 Declaracion de Incheon
2015, Incheon, Reptblica de Corea)

Se supone una atencién mas centrada en las habilidades, intereses y capacidades
del alumno y la implementacién de estrategias diferenciadas que favorezcan estos
elementos para obtener un resultado positivo en los aprendizajes de los alumnos.
(Tomlinson, 2003)

3. Metodologia:

Mediante la teoria de las representaciones sociales de Moscovici (2012) fue
posible trabajar con un enfoque metodoldégico cualitativo, descriptivo e
interpretativo.

Se conform¢ la unidad de analisis con un total de 350 personas entre docentes de
educacion inicial y alumnos de la Escuela Normal Oficial de Leén (ENOL) elegidos
por conveniencia.

La investigacion se llevo a cabo dentro de dos instituciones de educacion publica,
una de educacién basica y una de educacién superior. Los participantes fueron
hombres y mujeres, alumnos de la Licenciatura en Educacion Preescolar de entre
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20 - 26 afios y docentes de educacidn preescolar, entre los 33 y los 52 afios con el
titulo de licenciatura o maestria con un rango de experiencia frente a grupo entre
los 10 y los 30 afios, los cuales han tenido casos de alumnos con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) dentro de sus aulas.

Fueron utilizados dos instrumentos, el primero fue una encuesta con 12 reactivos
con el objetivo de conocer la informacién que poseen docentes de educacidn
preescolar y alumnos de la ENOL sobre las estrategias diversificadas, su
implementacion y la frecuencia con que son aplicadas; el segundo una entrevista
semiestructurada con el propdsito de conocer las percepciones que los docentes de
educacion basica y los alumnos de la ENOL tienen sobre las estrategias
diversificadas, la cual contiene 10 cuestionamientos. Los instrumentos fueron
implementados en los meses de noviembre y diciembre de 2018.

4. Discusion de los datos, evidencias, objetos o materiales:

Dentro de los resultados obtenidos las percepciones que se reflejaron en los
instrumentos, tanto en el caso de los alumnos como en el de los docentes se
enfocan en las complejidades al momento de realizar las planeaciones de las
estrategias diversificadas. 98 docentes y 106 de los alumnos tienen la
representacion social sobre las estrategias diferenciadas como una actividad
ardua de preparar y como consecuencia aun mas complicada durante su
ejecucion.

Entre los factores clave que presentan relevancia y preocupacién al momento de
realizar las estrategias se encuentra el control de grupo, que al realizarse las
indicaciones diferenciadas para el alumnado se pueden presentar situaciones de
desorden dentro del aula; La efectividad de los tiempos y el aprovechamiento
maximo de ellos sin dar pie a lapsos de inactividad es una situacidn igualmente
importante al igual que la seleccion de los materiales didacticos adecuados a
utilizar.

Pese al conflicto que sugiere para los docentes, 105 de ellos sefalaron como
destacable la acciéon de convertir sus aulas en espacios inclusivos, consideraron el
tema de la atencion a la diversidad como un asunto necesario para la mejora del
desempefio y la adquisicién de los aprendizajes, no solo para los alumnos que
cuentan con necesidades educativas especiales o alguna discapacidad, si no para el
grupo entero fomentando una educacién en valores y trabajando para la
convivencia.

Para algunos docentes el camino para lograr un aula diversificada puede llegar a
ser dificultoso pero un dmbito que los docentes y los estudiantes remarcaron es el
apoyo por parte de los padres de familia. Dentro de una entrevista sefialaron: “No
es sencillo poner en practica estrategias diversificadas. Multiples factores lo
dificultan; los materiales, los tiempos y el apoyo de los padres de familia ya que sin
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este el reforzamiento de lo aprendido en clase no podria ser posible” (Encuesta a
alumno, noviembre de 2018)

La evolucion de un aula tradicionalista a una inclusiva por medio de la
implementacion de estrategias diversificadas representa un reto para los docentes
de educacion inicial, les significa disefiar propuestas de trabajo mas elaboradas
tomando en cuenta todas las disparidades presentes en sus alumnos. Un
comentario recurrente en el instrumento mostraba las inquietudes presentes en el
desarrollo de la labor docente, un alumno mencioné que: “No s6lo la elaboracién
de una planeacién donde se atiendan las necesidades que presentan los nifios me
parece una tarea muy dificil, ademas su implementaciéon me parece todo un reto”
(Entrevista a alumno, diciembre de 2018)

Segun la encuesta realizada 207 docentes se mantienen en un horizonte ideolégico
experiencial sin base en algin objetivo institucional. El concluir con el programa
de estudios representa un obstaculo en la transformacién hacia un aula inclusiva:
“Me preocupa la distribucién de los tiempos ya que al realizar las adecuaciones me
tardo y me atraso en los aprendizajes esperados en comparacion de mis
compafieros. Me causa conflicto el hecho de sentirme apresurado y preocupado
por lograr los objetivos y mas el sumarle el trabajo de diversificar estrategias”
(Entrevista a docente diciembre de 2018)

Es complicada la labor de transformacién de metodologias y estrategias que
atiendan la diversidad y favorezcan la inclusién. Se revelaron diversos
comentarios enfocados a la preparacion docente: “Los profesores necesitamos una
actualizacion metodologica para lograr una mejora en nuestra practica, continuar
nuestra preparacion indagando las nuevas estrategias y tener siempre la iniciativa
de investigacion, ser autodidactas y no estancarnos en practicas tradicionalistas
obsoletas y homogeneizadoras” (Entrevista a docente Diciembre de 2018).

5. Resultados y/o conclusiones:

La tarea de atender la diversidad y favorecer la inclusién por medio de estrategias
diversificadas supone una situacién compleja y dificil segin las representaciones
sociales que los docentes de educacion inicial y alumnos normalistas presentan. La
implementacion de estas se propone no s6lo para la atencién de alumnos con
necesidades especiales si no para la mejor comprensidon y rendimiento de los
alumnos regulares.

La puesta en practica de las estrategias diversificadas que sugiere Tomlinson
(2003) como las agendas, los centros, las estaciones, los paneles de eleccion, los
contratos etcétera, sugiere una situacion que genera conflicto y dificultad ya que
es poca la informacién que se les ha impartido a los docentes sobre la eleccion,
preparacion y ejecucion de las mismas. Al igual que este, otro factor que inquieta a
los profesores es la participacion activa de los padres de familia en las actividades
diferenciadas, el apoyo que ofrecen, asi como su cooperacion.
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Los fendmenos de la inclusion, la diversidad y las estrategias diversificadas estan
cargados de figuraciones y significados para docentes y estudiantes normalistas,
los cuales establecen ideas, prejuicios, ademas de un lenguaje, simbolos
figurativos y formas de afrontar la tarea cotidiana.

Tanto los alumnos como los docentes poseen representaciones sociales sobre las
estrategias diversificadas y su implementacion, asi como sobre los conceptos de
inclusion y de atencién a la diversidad construidas desde actitudes que tienen
como mayor prioridad elementos de tipo afectivo que los de tipo reflexivo e
intelectivo, las significaciones dadas desde sus valoraciones personales, no por
consideraciones légico analiticas.

6. Contribuciones y significacion cientifica de este trabajo:

El trabajo permiti6 dar cuenta sobre las dificultades que tienen los docentes de
educacion inicial en México al atender la diversidad dentro de las aulas regulares.
Diversos factores influyen dentro de esta percepcién; la falta de preparacion que
reciben los profesores desde su formacién docente asi como su continua
actualizacion influye en la poca puesta en practica de las estrategias diversificadas,
de igual manera el desconocimiento de los significados de los conceptos que
engloba la inclusion tiene como consecuencia dentro de las aulas la creacion de
clima poco equitativo y segregado.

Dentro de las labores docentes, el cumplimiento y la conclusion de los planes y
programas de estudio dafian el trabajo inclusivo por la urgencia administrativa de
cumplir y mantener una eficacia en el trabajo de las metas y los objetivos
planteados por el sistema educativo.

La estructura que definen el objeto de las estrategias diversificadas responde a lo
experiencial, no a una légica e intereses teoricos o institucionales, lo que hace que
se consolide una percepcién propia.

Se requiere una transformacion de mentalidad por parte de los docentes para
generar una mejora dentro de las aulas. Se solicita un cambio de actitud para el
desarrollo de la inclusién lo que implica un constante esfuerzo y actualizacion
continua para mejorar la practica profesional y garantizar la calidad de la
educacion basica en México.
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