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La utilización del teléfonocomo manifestacióndeuna actividad geo-
gráfica es bastanteantigua, y bien conocidadesdeque Christaller ela-
borasesu famosoíndice de centralidad.Perosuaprovechamientocomo
expresiónde las múltiples facetasde la vida de relaciónha sido escaso.
Sin embargohoy día se empiezacadavez mása considerara las teleco-
municacionesen general y al sistema telefónico en particular como
hechossignificativosde unanuevadimensiónde la circulación geográfi-
cay, comotales,llamadosa tenerunacrecientetranscendenciaespacial.
Recientemente1-1. Bakis(1984)ha subrayadolos antecedentesde la aten-
ción geográficapor el temade las telecomunicacionesy aunqueesexce-
sivo considerarque hayaexistido una línea permanentede preocupa-
ción, tampocose puedenignorar las aportacionesaisladase indirectas
de Labasse,IJílman, Rocheforta finales de la décadade los cincuenta,
posteriormentelas ya más precisasde Battesti (1965), Schwab(1968),
Jean-BrunhesDelamarrey Daude (1966), ComaPelegrini (1978), Bache-
lard (1972), Laborde(1973), Verlaque(1979),Dupuy (1981),por citar sólo
la bibliografíaen lenguafrancesa.

Pero lo más significativo es que las telecomunicacionesadquieren
nuevasperspectivascon la revolución tecnológicade nuestrosdías,co-
mo una faceta prioritaria de la misma. Así las nuevastelecomunica-
cionesdigitalizad~s se revelancomo el complementoimprescindiblede
esanueva«sociedadde la información»queseanunciapor doquier>que
suponeotra perspectivadelas distanciasy del tiempoy en consecuencia
un nuevo conceptodel espaciorelacional que necesariamenteha de te-
ner su expresiángeográfica.Porello, paranuestracienciael interésde
las telecomunicacionesva más allá de su simple consideracióncomo
equipamientode la actualsociedadindustrializada,tal como podríamos
considerarlasbastaahora,paraadquirir carácterfundamentalen la de-
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fínición dela sociedadpostíndustrialdeun inmediatofuturo. Yesteesel
sentidode recientestrabajossobreel tema(Falk y Abler, 1980, 1981),ola
creaciónde un grupo de trabajoen el senode la U.G.T., por citar algunos
ejemplossignificativos.

Esta orientaciónsubrayala crecienteimportanciadel teléfonoentre
los restantesmediosde telecomunicación,debido fundamentalmentea
dos razones:por un lado pareceserel mediomásidóneopara servir de
basealos nuevossistemastelemáticospor sumayorversatilidady posi-
bilidad de incorporaciónde nuevastecnologías(cablesfibra óptica, co-
municacionesmóviles, radioenlaces,comunicacionespor satélite,etc.);
pero tal vezel hechodeterminanteseala capacidadde las compañíase
tnstítucionestelefónicascomo agenciasdepromocióndelas transforma-
cionesy de difusióndeestasinnovacionesen todoel tejido social,gracias
a las ampliasposibilidadesde penetracióndel medio, lo queconviertea
estesectoren unode los másdinámicosdel momentoy en unode los mo-
toresde la recuperaciónindustrial.

En Españalos trabajosgeográficossobreestostemashan sido muy
escasos,referidosa casosconcretos(GarcíaBallesteros,1977),o buscan-
do en el equipamientotelefónico el indicador de determinadonivel de
funcionalidad en comarcaso regionesde delimitación convencional
(Arroyo, 1979),así comoreferenciasaisladasrelativasal establecimiento
del servicio(Roselló, 1964)o a la importanciadel mismo(Cano,1974).Asi
mismo en algunaocasiónseha analizadoel flujo telefónicoparajerar-
quizarunared de núcleosy descubrirlas áreasde influenciacorrespon-
dientes(Moreno, 1980).Perorara vezel sistematelefónico esestudiado
en si mismo, como,objeto directo de atencióngeográfica.No obstante
hay algún antecedenteque revela que estostemas no son totalmente
nuevosy, ya hacetiempo,llamaron la atenciónpor susindudablesimpli-
cacionesgeográficas(Gil Munilla, 1955).

Y es lógico queello fueraasí,puesel crecimientoy modernizaciónde
la red telefónicaespañola,paralelaal desarrolloeconómicoy, como tal,
integrante del mismo, es relativamente reciente y permite compara-
cionesy evaluacionesmuy significativas.Ademáslas actualesperspecti-
vasdel teléfonocomo vehículode introduccióndenuevastecnologías,en
torno a la transmisiónde datose imagen,confierena la futura telefonía
españolaun extraordinario interéscomobasede nuestrasmodernaste-
lecomunicaciones(Red digital de Servicios Integrados,Red Integrada,
etc.).Ello sehacepatente,sobretodo,en el cambiode orientacióneima-
gen de la CompañíaTelefónicaNacional de Españaque,cubiertossus
objetivos fundacionales,en buenamedidapor lo menos,de organizary
extenderel servicio telefónicopor todo el país, tiendehoy día a conver-
tirse en el eje de un importantegrupo empresarialcuyo objetivo es pro-
mocionar las nuevastecnologíasde la informaciónen relación con las
más importantesmultinacionalesdel sector(ATT., I.T.T., Fujitsu, Te-
letra, Eríeson, etc.). De esta forma y, salvando las distancias,casi
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podriamosafirmar queel sistematelefónico y la CTNE representanhoy
día, y en un futuro inmediato,el mismo papelqueen el siglo pasadosu-
pusieronlos ferrocarrilescomoorganizadoresdeunanuevasociedadin-
dustrial y movilizadoresdelos esfuerzoscolectivosparaello.

Portodo estose impone,enunaprimeraaproximacióngeográficadel
tema,el análisis del equipamientotelefónico alcanzadopor España,de
suscaracterísticasy evolución,comopasoprevio necesarioparael estu-
dio de las telecomunicacionesespañolasy susrepercusionesen la con-
formaciondeun nuevoespaciogeográficoen nuestropaís.

1. INTRoDIÁCCION Y DESARROLLO DEL TELÉFONOEN ESPAÑA

Los primerosensayosdel teléfonoen Españaserealizaronen Catalu-
ña en 1887, pocosañosdespuésdel invento de Belí, medianteuna línea
provisional entreBarcelonay Tarragona,a imitaciónde otro intentoque
habíatenido lugar pocosañosantesen La Habana.Por lo generalsetra-
taba de instalacionesno permanentes,montadaspor el Estado, los
Ferrocarrileso el Ejército, cuandonadiepensabaenlas inmensasposibi-
lidadesdel aparato(Cabezas,1974,p. 23-24).Pocodespuésy por iniciati-
va particular seinstalabaunalíneaentreFregenalde la Sierray Sevilla,
que podemosconsiderarconvencionalmentecomo la primera instala-
ción telefónica española(Cabezas,1974, p.26). Pero es en las grandes
ciudadesdonde,debidoa la intensidadde las relacionesy a la mayor fa-
cilidad de la instalación,se va ageneralizarel sistemacon másrapidez,
hastael punto de convertírseen un excelenteindicadordel gradode ur-
banízacián.Así la primera red urbanaespañolase inauguréen Madrid
en 1885, añoen que llegó a contarcon 49 abonados.

Pero lo maÉ característicode los primeros deceniosdel teléfonoen
Españafue el desordeny anarquíade las instalacionesy del funciona-
miento, queya llamó la atenciónde los autoresde la época(Galvarriato,
1920)-La escasaimportanciaqueentoncesseconcedíaaestesistemay la
orientaciónpolítica del momento,hicieron que el Estadose desenten-
dierade la gestióny organizacióndel servicio, lo queexplicaquela pri-
mera ley españolasobretelefonía,de 1882, entregaraa la iniciativa pri-
vadala explotaciónde las redesurbanas,lo que acorto plazodetermínó
una grandiversidadde instalacionesy equiposy unagranconfusiónen
un servicioque,parasertal, sólo teníasentidoa la larga,en cuantofuera
único y homogéneo.La siguiente disposiciónlegal, de 1891, intentapo-
ner algo de ordenen estasituación,distinguiendodiversasseccionesen
el servicio y, sobre todo, dividiendo el país en cuatro zonasmediante
lineasimaginaríasque,partiendode Madrid, uníanel centroconBilbao,
Valencia,Málagay Cáceres.En cadaunade ellasseestablecíaun orden
de prioridad en las instalacionesy un calendarioparaefectuarlos enla-
cesinterurbanos.Peroveinteañosdespuéssólola zonaNE, esdecirla de
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mayorpoblacióny actividadcontabacon unaredmedianamentearticu-
lada.En el restola iniciativa privada,carentede motivacioneseconómi-
cas,no habíaconcurridoenla forma previstaen 1891.

Así en 1908 el serviciotelefónicocontabaaproximadamenteconunas
60 redesurbanasparticulares,11 redesurbanasexplotadaspor el Esta-
do, la redinterurbanadel NE. y un númeroindeterminadodelíneasinte-
rurbanassin llegar a formar red. Ademásen todo esteconjuntoseutili-
zabanmaterialesde diversaprocedenciay existíandistintostipos decá-
nonesy tarífásparaserviciossimilares(Cabezas,1974, p. 32, 33, 34).

Paraponerfin aestecaossefue produciendounacrecienteinterven-
ción del Estado cuyos objetivos sucesivosfueron uniformar primero,
cubrir las lagunasexistentesdespués,paralograrfinalmenteunamayor
expansióny coberturadel servicio. Esta fue la intención, en 1917, de
FrancosRodríguezal crear una Telefonía Nacional,antecedenteinme-
diato de la CompañíaTelefónica Nacional de España,constituidaen
1924,y a la queel Estadocediótodosuservicio telefónico,exceptola red
provincial de Guipúzcoay la urbanade SanSebastián,a la vezquedeter-
minaba que, a dicha compañía,fueran irvirtiendo las múltiples conce-
sionesentoncesexistentes,una vez caducadas.Así sólo ocho añosdes-
puéseí 96% de los ingresosqueel Estadopercibíapor la concesióndel
servicio telefónico, procedíandel canon de la CINE, aunquetodavía
existían casi 1.700 líneasprivadas,algunascon servicio público enco-
mendadoy algunascentralesmunicipalescomo las de Guardiola,Jaén,
Melilla y SanSebastián,ademásde las administradasdirectamentepor
el Estado,o las provincias de Guipúzcoa y la del cabildo insular de
Tenerife’.

2. LA COMPAÑÍA TEí~EFÓNícA NACIONAL DE ESPAÑA

A partir de entonceslahistoria de la telefoníaen Españava a serla de
la Compañíaqueha protagonizadoen gran medidala expansiónde este
servicio en nuestropaís.En esteproceso,queabarcalos últimos sesenta
y pico años,sepuededistinguir tresaspectos:

Primerolo quepodríamosdenominarel marcojurídico-institucional,
esdecirlas disposicioneslegalesy administrativasqueregulanla organi-
zación de esteservicio en nuestropaís. La CINE, su régimenjurídico
hastay desdela nacionalizacióny, en relacióncon ello, la política de in-
versionesy expansióndela Compañía,dentrode supolítica financiera,y
la constituciónde un grupoempresarial,del que dependela moderniza-
ción y futuro denuestrosistematelefónico.

1 (jr. PRESIDENCIA DEL CONSEJODE MINISTROS. Anuario Estadísticode España.
ano.XIX, 1934, p,4O1.
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Segundo,el equipamientotelefónico, fruto inmediato de lo anterior,
variable fundamentalque debeincluir tanto el númerode teléfonos,co-
mo de líneaso abonados,así como la extensióny modernizaciónde la
red. El equipamientosupone,antetodo, el nivel degeneralizacióndel sis-
tematelefónicoy, en relacióncon ello, el gradode desarrolloeconómico
y social de un país o comunidad;es el sentido con el que lo utilizara
Christaller.Perohoy día puedeactuarcomo variable independientedel
desarrolloy serexponentedel nivel de consumoy dela intensidadde las
relacionessociales.

Y esteúltimo aspectoes el quepuedeseguirse,en tercerlugar, y con
más claridad a travésdel tráfico telefónico, minutos de ocupación de
lineas,númerode conferenciasy naturalezade las mismas,etc. Aspecto
quedependetanto de las necesidadesde comunicaciónde unasociedad,
como de las posibilidadesde la misma, es decir del equipamiento.Y
sobretodo, el flujo o dirección de esetráfico que indica la intensidadde
los contactosde una zona con otra y las correspondientesáreas de
influencia.

Aunqueenprincipio nosdetendremosmásen el aspectocitado en se-
gundo haganesdecir el equipamiento,las implicacionesque estetiene
con los otrosdos,obligaarealizarconstantesreferenciasa losmismos.

Así pues la evolución del equipamientoy de la compañíatelefónica
desdela fundaciónde estapuedeseguirseen el cuadro 1.

La primera evidenciaes el constanteaumentodel númerode teléfo-
nos,con la lógica excepcióndel períodode la GuerraCivil, representatí-

CUADRO 1

Años Teléfonos Conferencias(por 1000) Teléf.100 hab. Conf!clabit. inversiones.Mediaquinquenio(1)

1925
1930
1935
1940
1945
1950
1955
1960

102943
212360
329130
327075
433738
651516

1076327
1779314

3186
12840
21781
27741
42443
56315
80465

104170

045
0>90
132
1>26
1>61
232
3’71
584

014
0>54
087
1>07
1>58
201
2>70
3>42

75836
3486>6

1374 (2)
114222795>6

4869>6
97976

(1) Enmillonesdepesetasconstantesde1982.
(2) Solohuboinversionesen1935 (2658)y 1939(4216).
Fuente:Elaboraciónpropiasobredatosde losAnuariosestadísticosde Españade

losañosrespectivos.Los datosdeinversionesde: SEBASTIAN,C. «El creci-
mientoeconómicoespañol».Enciclopediade la EconomíaEspañola.Fasc.
10. Orbis.Barcelona,1985.
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yo del esfuerzopor extenderel servicio y apesarde las dificultadesdel
momento,como evidencialasvariacionesen las inversiones.Con ello va
aumentandola densidadtelefónica y, más rápidamenteel de conferen-
cias interurbanasqueno sólo esconsecuenciade las mayoresdisponibi-
lidades de aparatosy red, sino de otro comportamientosocial, más
abiertoy con mayornecesidadoproclividadala interrelación.

A rasgosgeneralesen estostreinta y cinco añospuedendistinguirse
varios períodos,paralelosa la coyunturahistórica.Entre 1925 y 1930 se
consigueduplicarel númerode teléfonosal amparode lasbuenascondi-
cioneseconómicas,con cuantiosasinversionespor la reciéncreadaCT-
NE. Perocon todola variablemásexpansivaesla deconferenciasporha-
bitantequesecuadruplicaen tansólocincoaños.

En los añostreinta el númeode teléfonossigueaumentandoaunquea
un ritmo másmoderado,perolas inversionesmuestranya el impacto de
la crisis y la mayor inestabilidaddel períodoque terminacon la Guerra
Civil. Esta, como en tantos otros sectores,supusoun grave quebranto
parael sistematelefónico(más de un 20% de pérdídadel primer año de
la contienda),contracciónde las conferenciasy del usodel teléfonoy co-
lapsode las inversiones,totalmenteparalizadasen los añoscentralesde
laGuerra.

Susconsecuenciasfueron másallá. La reconstrucciónfue lentay pe-
nosa.Hastaprincipios de los cuarentano se alcanzael nivel existente
diez añosantes.La capacidadfinancierade la Compañíaeramuy escasa
y las inversionesreducidas.Sin embargolas conferenciasno dejan de
aumentarcomo consecuenciade la crecientedemandade estaforma de
comunicación,a la que la Compañíadifícilmente podía dar respuesta,
por lo que la congestióndel servicioera tambiéncreciente.Así en 1925
cadateléfonoinstaladoteníaquesoportarpor términomedio,un tráfico
de 30,9conf./año.Díezañosdespuésel índicese habíadoblado(66,1),pe-
ro en 1945 casise llegabaa los 100. Porello, el 8 de mayo de eseaño,el
Estado adquiere318.614 accionesordinarias de la Compañía, lo que
suponíadehechosucontrol (Cabezas,1974,p.l23). Conello se inició una
drásticareordenacióndela política telefónicaespañola,conimportantes
incrementosen las inversiones,graciasaunnuevoacuerdoconel Estado
en 1946 y el inicio de un ambiciosoplan demodernización(acuerdoscon
la I.T.T. y la Standar),queculminaen el Plan quinquenalde 1950 (Cabe-
zas, 1974,p.l24).

Consecuenciade ello esqueel númerode teléfonossedobla en poco
másde sieteaños:en 1955 sealcanzael millón de aparatos.Graciasa ello
la relaciónde conferenciaspor teléfonovuelvea bajar(58 en 1960),aun-
queestaexpansióndel teléfonoestuvocaracterizadaporquesiemprefue
detrás de la demandade nuevos servicios e instalaciones.Así, por
ejemplo,en 1953, añoenqueseinstalaroncasi90.000aparatos,se dejaron
sinatenderunas180.000peticiones(Gil Munilla, 1955,p.172).
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3. DEsARROLLO ECONÓMICO Y EXPANSIÓN TELEFÓNICA

Peroesen las décadassiguientes,y en relaciónconel desarrolloeco-
nómico,cuandose produceel másrápido aumentode‘nuestroparquete-
lefóncio. En 1961 habíaen todaEspañapocomásde dosmillonesde telé-
fonos que,en 1984, sehabíanconvertidoen casicatorcemilones, como
quedareflejadoen el cuadro II, en el periodo más característicode esa
expansion.

Como puede verse el crecimiento del equipamiento telefónico
muestrauna tendenciasostenidaen torno al 10% anual, aunquepuede
distinguirsedoscoyunturasdiferentesen cadauno delos deceniosanali-
zados.Así la décadade los sesentaes de clara expansión,rápidocreci-
miento del númerode teléfonosy aumentode las inversiones,siempre
más cuantiosasqueel añoanterior con dosnotablesincrementos(1963-
1965,y 1968-1971).Aunque cadaaño se instalan más teléfonos(col.2a)y
es más alto el porcentaje de instalacionessobre el parque existente
(col.3 ~), también las peticionesaumentansin cesar(coL4 ~), con lo queel
porcentajede instalacionessobrepeticiones(col.6a), está siemprepor
debajode la unidad, lo que,de alcanzarse,aquivaldríaa realizarel mis-
mo número de aquéllasque de éstas.De estaforma las peticionesno
atendidasse acumulan dos o más años(col.5 ~). Son los años del de-
sarrollísmoeconómicoenlos que,sin negarel valor del notableesfuerzo
de la Compañía,éstese realizasobreunademandacrecientey segura,lo
que suponeuna cómodaexpansióncon inversiones tranquilasy ren-
tables.No obstantesonéstas(col.Sa)las quemásclaramentemuestranel
crecimientodenuestrosistematelefónico,puesfrentea la inseguridady
debilidadcon laque.seproducela capitalizaciónantesde 1960,desdeesa
fechael incrementoes espectaculary sostenido,hastael punto que en
1973 se habíasuperadoel indice 1000 respectoa las inversionesrealiza-
dastreceañosantes<1960~100).

Entre 1972 y 1977 las instalacionessesitúanentreel 10-11%anualde
los teléfonosexistentes,aunquelas cifras absolutassiguenaumentando
bastacasiel millón de nuevosteléfonosen un soloaño(1977).Lo másim-
portantees quelas instalcionessuperana laspeticiones(tasade cobertu-
ra superior a 1), lo que parece indicar que se ha alcanzadocierto
equilibrio entreequipamientoy necesidades.Así en 1979 se superala
barrerapsicológicade los 30 tlf/100 h. queno seaproximaa los paisesde
nuestroentornosocioeconómico.Tal vezpor ello, apartir de entonces,el
ritmo de instalacionesva a disminuir de forma significativa. Ya en 1976
se instalaron menosteléfonos que el año antes> reflejo evidentede la
quiebrade la marchaascendentede las inversiones,fenómenoqueno se
producíadesdemediadosde los cincuenta.Como la demandasiguecre-
ciendoprontose repite la situaciónde diezañosantescon tasasde cober-
turamuybajasy largaslistasdeespera.

En realidadel!o no esmásqueunaconsecuenciade la crisis de esede-
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FLC. i a —Evolución equipamiento¡elefónico en España:La íó>ea co,¡ti,iua correspondea
valoresacumolados respectoo la escalade la derecha.Las otras dos son cantidades

anuales,escalade lo izquierda.

cenio,con lo queunavezmássemuestrala relaciónentreel equipamien-
to telefónicoy la coyunturaeconómica.Peroademáshay que tenerpre-
senteque cadavezse trata de instalacionesmás complejasquerevelan
un cambiocualitativo en el sistematelefónico. En 1962 cadanuevo telé-
fono supusounainversiónmedia de90.546pts2. Estarelaciónvaaumen-

2 Resultado dedividir la inversióndeeseañopor ci númerodenuevosteléfonosinstala-
dos. No ¡espondepuesal costereal,sino a una relacióndereferencia.
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tandohastacasi el doble en 1972, y aunquedesciendealgo en los años
más críticos, 1976-1979,a partir de entoncesse recuperaparaalcanzar
los valoresmásaltos de todo el período.Ello quieredecir que en la ac-
tualidad un gran porcentaje de la capitalización se dedica a mejoras
tecnológicasy cambiosen la red> queno suponenel aumentode lineaso
abonados,puesyano estanapremiantellevar el teléfonoal mayornúme-
ro de hogares,y sí orientary modernizarel sistema,incorporandoservi-
cios adicionales,para respondera las exigenciasde una sociedadcada
vezmáscomplejay diversificada.

Estecambiocualitativo>a la vez quecuantitativo,de nuestroequipa-
miento telefónicopuedeobservarseen eí cuadrofil, en el quesc muestra
la gananciade nuestropaís en puestosrelativosrespectoa los paísesde-
sarrolladosmásrepresentativos,y el consiguientealejamientorespecto
apaísesmásrezagados3.

CUADRO III

1969 1980
Uf/lOO It Relac. cori España TZf/lOO Ji. Re/ac.con España

EE.UU. 54 4>3 78>8 2>4
Suecia 51 4>1 79>6 25
Suiza 43 34 72>7 2>2
R. Unido 23>3 1>8 47>7 1>5
R. F. Alemana 18>7 1>5 46>4 1>4
Francia 15 1>2 45>9 1>4
Italia 14>4 1>1 33>7 1
España 124 1 31>8 1
Argentina 6>7 0>5 9>3 0>2
URSS 41 0>3 0>2

Fuente: ElaboraciónpropiasobredatosdeBANESTO.Anuariodel MercadoEspañol
de losañoscorrespondientes.

4. VALORACiÓN OBOECONÓMICA DEL PROCESODF.

EQUIPAMIENTO TELEFÓNICO

Comohemosvisto> esteprocesoque podríamoscalificar del «despe-
gue telefónico de España»está relacionadoy es paralelo con el de-
sarrolloeconómicoy conla evolucióndeotros equipamientos.Perointe-

Sólo Franciamejora suposiciónrelativa respectoa Españay a lasrestantesnaciones
incluidasen la relación,graciasal plandeequipamientode 1974, por el quee’ parquetele-
fónico del paísvecinopasódeS millonesdelíneasen 1972 a 16 millones en1980 y 20 millo-
nesen 1983 (Bakis, 1984, pl2).
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resaconoceren quémediday proporciónparapodervalorar su impacto
y consecuencias.Lo primero quecabríapensaresque se trata de una
consecuenciadel incrementodemográfico. Entre 1961 y 1982 la pobla-
ción españolacreció un 24%, cifra muy inferior al aumentode teléfonos
mencionado.Este supera también el incrementoexperimentadopor
otros mediosde comunicación.En 1962 la intensidaddel tráfico postal
se fijaba en nuestropaís en 57 objetospor cada100 h./año.Veinte años
despuésla relaciónerade 101, lo quesuponeun aumentodel 78% en ese
periodo>muy alejadodel 470% del equipamientotelefónico.

En realidadesteprocesohayquerelacionarlo,másbien> con la eleva-
ción de la renta. El cuadroIV muestrade forma significativa la relación
existenteentreel aumentodel P.I.E. y del parquetelefónico.Mientrasen
las primerasetapasdel desarrollohayciertacorrelaciónentreambasva-
dables,a partir de determinadonivel de renta>el crecimientotelefónico
esmásrápidoqueel económico.

CUADRO IV

Años Telf. P.I.B. TIJ/P.I.B. Años Telf. ¡‘IB. Uf/PIE.

1960 100 100 100 1975 440 298 1>47
1965 156 166 093 1980 655 330 2>01
1970 247 224 1>14 1984 777 349 2>22

Aunqueel efectorentaesconsiderable>no sirve para explicar por sí
solo, la evolucióndeesteequipamiento.En efecto>el teléfono,como la te-
levisión, la información y otrosbienesdel mundomoderno,estánafecta-
dospor efectodel consumo>quehacecadavezmásimprescindiblesuuti-
lización aunquela rentapermanezcaestancada.Precisamenteen ello es-
tán basadastodas lasperspectivasde la actualevolucióneconómicay el
futuro de las nuevastecnologías.Así> mientrasal principio el crecimien-
to económicoactúa de incentivo y promocióndel equipamientotelefóni-
co, pronto ocurre lo contrario, las instalacionestelefónicasfuncionan
por «propiainiciativa»>e inclusopuedenllegaraconvertirseen reactiva-
doresdel mismo sistemaeconómico.En estesentidoel casode Telefóni-
caesbien representativo,puesde serun serviciodeficitario>cuyaapatía
eraun freno paranuestrodesarrollo>lo querequirió> en sudía> la inter-
vención pública para forzar su promoción, pronto se convirtió en una
empresapioneray representativadel desarolloespañol>con importantes
inversionesy protagonista>en los añossesentay setentade una de las
primerascampañaspublicitarias quese dió en Españaparamovilizar al
pequeñoy medianoahorro.Yhoy día, tras los últimos acuerdosinterna-
cionales(ATT. y Fujitsu) serevelacomo la principal agenciade innova-
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ción tecnológicay reactívacióneconómica>medianteel binomio Investi-
gaciónmásDesarrollo> en el prometedorcampode la telecomunicacióny
la informática4.

Porello puederesultarsignificativa la comparacióncon otros bienes
y serviciosafectados,en distintamedida,por esteefectode consumo>co-
mo el parque de vehículos de turismo, o el consumo doméstico de
energíaeléctrica. En el primer casoel incrementoesmuchomayor. Por
cadavehículo de turismo que habíaen Españaen 1962, había 18,5 en
1982> mientrasque los teléfonossólo eran5,7. Claro estáque separtede
realidadesdistintas,puesen 1962 la motorizacióndel paísera incipiente>
mientrasya existía un aceptablegradode equipamientotelefónico. Por
ello tal vezseael aumentodel consumoeléctrico>un 400%en el período
de referencia,el quemásseacerqueal 470%del parquetelefónico.

Perojunto a todo ello hay quesubrayarqueesteprocesono sóloesun
pasomásde la sociedadindustrializada>de la modernizacióneconómica
o del aumentode la rentay del consumoqueello conlíeva,sinoque supo-
ne unasperspectivasde futuro en cuantosecreaunared de comunica-
cionesinmediatassobrela que sebasaráel futuro sistemade informati-
zacióndel país.En estesentidoel aumentodel equipamientoy los benefi-
cios futuros que ello suponga>van más allá de lo quepuedenindicar las
variablescitadas,para convertírseen unacondición imprescindiblede
nuestroinmediatofuturo tecnológico.Poresoesimportantesubrayarla
tendenciaa la homogeneizaciónque la extensiónde la red supone,y que
lógicamentecontribuirá a amortiguar los desequilibrios territoriales.
Así> al principio los contrastesespacialesde densidadtelefónica eran
muy acusadosentre áreas urbanizadasy rurales y entre centrosde-
sarrolladosy zonas deprimidas. Y aunque en la actualidad existen
todavíaimportantesdiferencias>comoveremosmásadelante>el proceso
de equipamientobuscó la mayor homogeneidaden cumplimiento de
unasdirectricesde la Compañíay del mismo Estado.Así el cuadroV, al
comparar los porcentajes de población y teléfonos de las siete
provincias5con mayordensidadde los segundosen tres fechassignifica-
tivas del proceso>permite calibrar dicha tendenciaa la homogeneíza-
cion.

Comopuedeversemientrasel porcentajede poblaciónde esassiete
provincias tiende a aumentar>indicando una tendenciahacia la con-
centracióndemográfica>el de teléfonosdisminuyecasien la mismapro-
porción> lo quedemuestraqueha sidomásactivo el equipamientoen las

4 Es significativo en estesentido y reveladordela actitud dela CompañíaTelefónica la
creaciónpor la mismadela“Fundación paraeídesarrollodela función socialde lascomni-
caciones” (FUNDE5CO% con la finalidad primordial de promocionar estas nuevas
tecnologíasenla sociedadespañola,

Esassieteprovincias son,por orden alfabético,Baleares,Barcelona,Gerona,Guipuz-
con,Madrid, Tarragonay Vizcaya.



Evolucióny desarrollodel equipamientotelefónico...

CUADRO V

Años Población Porcentaje Teléfonos Porcentaje Ti//lOO hab.

1964 8798000 27>6 1492027 56>7 16>9
1973 11128938 33 3430216 54>9 30
1983 13711978 36>4 6602462 49>2 48>1

Los porcentajesson los de las siete provincias sobre el total nacional.
Fuente: Elaboración propia sobre datos de BANESTO.Anuario del MercadoEspa-

hol delos añoscorrespondientes.

provincias que en 1964 teníanmenos densidadtelefónica>con indepen-
denciade las variacionesde población.Otro dato significativo es la rela-
ción por cocienteentre la densidadtelefónica de esassieteprovinciasy
la nacional.En 1964 erade 2>06 puntos,mientrasqueen 1983habíades-
cendidoal1,31.

5. OTRASCARACTERÍSTtCASDEL DESARROLLOTELEFÓNICO EN ESPAÑA

Juntoaestascaracterísticasdel desarrollode losúltimos años,esne-
cesariosubrayarotras peculiaridadesdel sistematelefónicocon impli-
cacionesgeográficas.

La aulomatizaciórz.—Es la primera de ellas>y la quehastamediadosde
los setentamejor representael esfuerzode la Compañíapor incorporar
nuevastecnologíasal procesode extensióntelefónica>puesto que este
procedimientono sólo suponeotro instrumentaltelefónico, sino también
distinto sistemade conmutaciónen la centraly unamayorcapacidadde
transmisiónsimultánea.Los primerosensayosparaautomizarla red son
coetáneosa la creacióndela Compañíay lograronuna rápidadifusión en
las zonasurbanas(Cabezas,1974, p47). Peroes tras la nacionalización
cuandose generalizael procesopues la mayoríade los teléfonosinstala-
dostras 1950 sonautomáticos(Gil Munilla, 1955, p172). En 1941 sólo 47
de las 2344 centralesexistenteseran automáticas,mientrasqueen 1975
eran 1718de 7538.Hastaprincipio de los añossesenta>el crecimientode
ambos sistemastelefónicos, automáticoy manual> fue paralelo>pues lo
prioritario era extenderel servicio>aunquefuese manual.Desdeenton-
cesse empiezaa dedicarmás atencióna la automatizacióny segeneralí-
za la sustituciónde teléfonos, líneasy centralesmanualesya existentes.
Esteproceso,que suponeun cambio radical en la estructurade la red>
quedareflejado en el cuadro VI, que correspondeal período clave del
mismo.

Teléfonospor línea.—Otro hechomuy característicoes el aumentodel
númerode aparatospor línea.Frentea la imagentradicional en la queel
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CUADROVI

1962 1975

N
0 Centrales

Manuales Automáticas Manuales Automáticas

7859 124 6220 1718
Porcentaje 98>5 1>5 773 22>7
N0 Teléfonos 473038 1633093 595332 7240328
Porcentaje 22>5 77>5 7>2 92>3

Fuente: Elaboración propia sobre los datos de AnuariosEstadísticosdeEspaña.

teléfonoeraun serviciopocofrecuente>único en muchospueblos,deuso
restringido, hoy día, como ha puesto de manifiesto Coma Pelegrini
(1978)> es un mecanismocorriente de la vida cotidiana, que posibilita
gran variedadde modosy formasde comunicación>tipos de aparatos>
supletorios, centralitas>etc., frecuentessobretodo en los edificios públi-
cos, empresas, hoteles,es decir, el servicio profesional, pero tambiénca-
da vez másgeneralizadoen el uso particular y doméstico. Ello obliga a
completar el indicador del númerode teléfonoscon otras variables>co-
mo el de abonadoso líneas,que correspondemejora la auténticaunidad
telefónica.

De estaforma la relación teléfonos/línearesultaun buen indicador
del gradode desarrollotelefónicoy> en consecuencia>socioeconómico.
Así, en nuestrocaso>las provinciascon mayor índice teléfono/línea(más
ele 1,6) son también las de mayorpoblaciónactivay conmayor impacto
turístico, mientrasque lasquetienenvalorespor debajode 1,4 sontodas
ellas rurales> interiores y poco activas. Del mismo modo la media na-
cional de esteparámetroexperimentóun constantecrecimientoen los
añosde la expansióntelefónicay económicapasandode 1,53 en 1968 a
1>67 en 1977, para,desdeentonces,mostrarunalenta tendenciaa la dis-
minucióno el estancamiento(1,57en 1983).
El tráfico telefónico.—Todo ello concurreen generalizarla mayor utili-
zación del servicio, con una más rápida y mejor comunicación> que
puedeanalizarse,en unaprimera valoración>segúnel númerode confe-
renciasinterurbanasy suscaracterísticas.Ya hemosvisto cómodesdela
fundaciónde la Compañíaéstasaumentaronconmayorrapidezquela de
teléfonos y líneas> debido tanto a las facilidadesque el mejor equipa-
mientosupone>como al desarrollode la vida de relación>con mayornú-
merode contactosy a la exigenciasocial de un tránsitode información
más fluido y rápido. Porello eseaumentopuedeconsiderarsecomo un
datomásde la modernizaciónsocial>a la vezquede las instalacionesque
lo posibilitan.

Desdeque se inauguraronlos primeros teléfonosen España>el número
de conferenciaspor habitantees la variable telefónicaquemás rapida-
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mentesehaincrementado.Deun modesto0,14 conf/habit.en 1925 se pa-
sóa 2,01 en 1950,3>42 en 1960> 13 en 1970 y 58 en 1981 en unaprogresión
constantee ininterrumpida.Peroresultamás significativo analizareste
incrementosegúnlas variablescontenidasen el cuadroVII que nos pro-
porcionamásclaraideadel usotelefónico.

CUADRO VII

1968 1971 1973 1975 1977 1979 1981 1983

Conf/Línea 114>3 164>2 187>2 225>7 258>4 276>3 175>9 285>6
~6 Internac. 0>70 0>77 1>12 ¡>46 1>88 2>38 2>62 2>85
%Manuales 54>6 42>6 29>7 15>6 8>4 4>1 2>5 1>7

Fuente: Elaboración propia sobre datos de AnuarioEstadísticodeEspaña.

La relación conferenciaspor línea subraya una característicaya
apuntadacon otras variables>el rápido incrementode los sesentay el
mássuavedelossetenta>El lento>peroconstante>aumentodel porcenta-
je de conferenciasinternacionalesde salidasobreel total> esun buenin-
dicadorde la paulatinay crecienteaperturade la sociedadespañolaal
extranjeroque lógicamenteseacentúacon el cambioderégimen>apesar
de las dificultadeseconómicas.Es éstaunavariablemuy representativa
del nivel de las relacionesexterioresprivadasde un país.Así, en los años
treintael porcentajeera relativamenteelevado(un 2%). Perola situación
cambió radicalmentea fines de la década,tanto en cifras relativas (que
pasóal 0>17%) como absolutas>puesen 1938 las conferenciasinterna-
cionalescelebradasdesdeEspañafueron la décimapartede las quetu-
vieron lugar en 1934.Trasnuestraguerra, la contiendamundialyel blo-
queointernacionalhacequeestavariablesigaproporcionandoporcenta-
jes muy bajos.Hasta1948 no sesuperael númerode conferenciasinter-
nacionalescelebradasen 1935>perocomoparaaquelentoncesel número
de conferenciasinterioresera mucho másalto, el porcentajede las pri-
merasse mantienesiemprepor debajode un 0>7% hastala actualcoyun-
tura.

Porúltimo la reduccióndel porcentajede conferenciasmanualeses
unaconsecuenciade la automatizaciónya estudiada.Todavíaen 1968 ca-
si 2/3 de todaslas conferenciasinterurbanaslo fueron a travésde opera-
dora> perodesdeentoncesla disminuciónha sidotan rápidaqueen la ac-
tualidadsuponenun tráfico practícamenteinapreciable.
Lina nuevadimensióndelservicio telefónico.—En definitiva lo quesepo-
ne de manifiesto con todo ello es que en los últimos añosno sólo seha
completado>hastaunosnivelesaceptables>el objetivo prioritario de ha-
cer llegar el teléfono a todo el país —en 1984 eran 8.070 los municipios
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quecontabanconesteservicio—sinoqueala vezsehaproducidoun sus-
tancialcambiocualitativo de formaque esteservicioeshoy día sensible-
mentediferenteal dehaceunoscuantosaños>indicandootroscomporta-
mientosy ofreciendounagamadeposibilidadesmuchomáscomplejas.

Estecambioquedasomeramentereflejadoenla evoluciónporcentual
de los beneficiosde explotaciónde la Compañía>que al cuantificar la
procedenciade los diversosingresosnos facilita una imagensimple y
clara de dicho cambio(CuadroVIII).

CUADRO VIII

Cuotasde abonado

1968 1971 1974
Porcentajessobre

1977 1980
el total ingresos

1983

31,5 27,5 26,7 20,5 26>5 25,2
Conf. Manuales 28,6 19>6 7>8 4>2 1,2 0>7
Conf. Internacional 9 12,6 13>5 13,8 14,4 13,5
Serv. Automático 26>3 35,5 46,3 53,9 49,6 49,8
Serv. Móviles 0,4 0,4 0,3 0,3
Serv. Informática 3 5 7,1
Guias y anuarios 4,2 4,4 5.1 4 2>5 3

Fuente: Elaboración propia sobre datos del Anuario EstadísticodeEspaña.

Naturalmenteun comentariocompleto de estosdatos requeriríael
análisis previo de las tarifas y de los cambios de precio de estosservi-
cios> pero sin entrar en ello es posibleseñalaralgunasevidenciasmuy
significativas. Así, mientras el servicio de conferenciasmanualesdismi-
nuye, reflejo de lo ya visto> el servicioautomáticoprogresa,y apareceny
se desarrollannuevasposibilidades(informático> móviles) que revelan
las nuevasorientacionesy la estructurafutura de nuestrosistematelefó-
nico.

6. DisTRIBuCIÓN GEOGRÁFICAY DISPARIDADES ESPACIALES

A pesardel gradode homogeneizaciónterritorial logradoen los últi-
mosaños, las diferenciasson todavíaimportantes>como correspondea
los desequilibriosexistentesen nuestropaís> lo queobliga a distinguir
distintas zonasy niveles de equipamiento.Así resulta evidentela con-
centraciónespacialde las provincias con mayor densidadtelefónica en
el cuadranteNE de la Península,con losvérticesen Madrid,PaísVasco,
Cataluñay Balearesen importantesequipamientos,aunquealgo meno-
res en Valencia> Valle del Ebro y cornisacantábrica.Todas las provin-
cias de este sectorsuperanlos 30 tlf./l00 h- mientrasque> en el otro
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extremo,ningunade Galicia, Castilla-La Mancha>Andalucíay Canarias>
alcanzandicho umbral,quees la mediade la nación;y en Extremadura
ni siquierase llega a 20 tlf./100 h. Estadistribución reproduce>pues, la
de renta>población,actividad, sólo queexagerandolas diferenciaspor lo
que el índice telefónico actúa como un excelente indicador de los
contrastesregionales.

Otro hechosignificativo es la diferenciaentrelas áreasurbanasy ru-
rales. Así a nivel nacional, las capitalesdeprovincia y ciudadesque,sin
serlo,superabanlos 100.000b. en 1981, alcanzabanuna densidadtelefó-
nica media de 47 tlf./l00 h. muy superior, a la medía nacional (34,6);
mientrasquelos municipios con menosde 3000 h. zonasesencialmente
rurales,estabanmuypor debajode esamedia(21>6).

Así pues,apesarde la crecientetendenciaa la homogeneizaciónque
el desarrolloeconómicoestableceentreel campoy la ciudad, el gradode
equipamientotelefónico sigueactuandocomo indicador de la urbaniza-
ción y permiteresaltardiferenciasentredistintasciudadesdesimilar di-
mensióndemográfica.Así el primer lugar loocupa>conmucho,la ciudad
de Barcelona,con 72>5 tlf./100 h. seguidaa cierta distanciapor Madrid
(59,4). Alicante, Palma deMallorca>Pamplona>Valenciay Bilbao superan
los 50 tlf./l00 h., sin embargo,Sevilla, Zaragozay Málagatieneníndices
muchomásbajos.Porlo generaltodaslas capitalesdeprovinciasuperan
los 30 tlf./100 h. Los puestosmás bajos los ocupanAlbacete> Almería,
Córdoba,Cuencay Jaén,rozandoeseumbral. Sin embargo,ciudadescon
más de 100.00h. no capitalesde provinciapuedenpresentardensidades
muchomás bajas,sobretodo en las periferias de las áreasmetropolita-
nas (Leganés>13, Hospitalet, 10). Ello puedeser consecuenciade varios
factores,como el nivel soejoeconómicode la población,mayoritariamen-
te inmigrante> carácterresidencialde estosnúcleos>con pocasactivida-
desterciaríasquedemandanmuchoservicio telefónico,y, sobretodo las
posibilidadesrealesde la Compañíade instalar todaslas peticionespen-
dientesen lugaresde rápido crecimientoy urbanización.Ello explicaría
diferenciasentrelocalidadespróximasy de similarescaracterísticas,co-
mo Alcorcón (40)o Sta. Coloma(30,1) respectoa los anteriormentecita-
dos.

Contodo las capitalesde provincia, por el solohechode serlo> pare-
cendisponerde un mejor equipamientoqueotrasciudadesde sudistri-
to. Así hay algunos casos significativos: Cádiz (37,4) respectoa Jerez
(25,8), La Coruña (46>5) respectoa Santiago(31), Sta. Cruz de Tenerife
(42,9) respectoaLa Laguna(16>4).AunquePontevedra(35,1) y Vigo (43,6)
contradicenestatónica, la diferenciademográficaestan acusadaen fa-
vor de la segunda,queel resultadoeslógico.

En las áreasrurales(menosde 3000 h) el equipamientoesbastante
bajo y presentacontrastesmás acusados.En las provinciasde Madrid,
Baleares,Barcelonay Guipuzcoasedanvaloresentornoa 50 tlfJlOO h. lo
que suponeun equipamientosuperior a muchasciudades.Son zonas
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muy desarrolladas,o con importante impacto turístico con amplío de-
sarrollo de viviendas secundariasen municipios rurales> lo que
explicaríatambién las elevadasdensidadesde Alicante y Gerona.Porel
contrario Orense,Badajoz,Cuenca>Zamoray Avila> que soncinco de las
provinciascon menordensidadtelefónica>no alcanzanlos 10 tlf./l00 h.
en susáreasrurales,lo que esunaclara evidenciade subequipamiento
que afectaa casi800.000h. de esasprovincias.En total> en ventiseispro-
vincias españolas>las áreasruralesno llegana índicesde20 tlf?/100h. lo
que evidencialos contrastestodavíaexistentescon las zonasurbaniza-
dasy desarrolladasdel país.

Sin embargo,desdela simplecuantificaciónespacial,los municipios
menoresde 3000h. ocupanmásdel 60% del territorio. Ello suponequeel
mejor equipamientoseconcentrapuntualmenteen determinadasáreas>
mientrasotrasaparecenpobrementecubiertas.Así en esaszonasrurales
la mediadedensidadterritorial es tan sólo de3 tlf./Km2. lo quepuedesu-
ponerun bajo índice de cobertura>sobretodo con población dispersa.
Porqueen estosámbitosel problemaya no esel de facilitar un mejoro
peor servicio, sino el de conseguirllegarcon la líneatelefónicaal último
rincón del país.

Peroello presentaun inconvenientedesdeel puntode vistaeconomi-
co, pues los beneficiosdel teléfonoson muchomásbajos en los medios
ruralesqueen los urbanosdebido>sobretodo, a las mayoresdistanciasy
menorconsumo>por lo quefrecuentementeseconsideraaestesectorco-
mo subvencionado(SabaterBurguera,1983)> lo que sólo en partepuede
explicar> aunqueno justificar, algunoscasosde subequipamientoexis-
tentesen el país.

Por ello el mero análisis del número de teléfonos puede resultar
equívoco.Es precisorecurrir aotrasvariablesyamencionadas,como las
líneasinstaladaso el tráfico interurbano.

El númerodelineaspor cada100 habitantesreflejaunaestructurasi-
milar a laproporcionadapor la densidadtelefónica>peromenosexagera-
da. Y lo mismo podríamosdecir de las conferencias.Así> el máximo del
tráfico interurbano(más de 80 conf/hab.)se realiza en Barcelona,Bale-
ares,Gerona>Madrid y Tarragona,y el mínimo (menosde40) enBadajoz,
Córdoba,Jaén,Cuenca,Orensey Lugo, lo quemuestrabien a las claras
que la demandadel usotelefónicoestáen directa relacióncon la mayor
población,actividad económica,impacto turístico etc. Así el restodel
paísoscilaentreesosdosvalores,perosiempresonmásaltoslos índices
de la zonaperiférica,quelos del interior.

En teoría, y siempre que se diera una estructura totalmente
equilibrada,el númerode lineasy teléfonosinstaladosdeberíansercon-
secuenciade la demandade usoy de las necesidadesde tráfico telefóni-
co. Deestamanera,la relacióndeambasvariables(conf./línea) resultaría
similar en todas las provincias.Peroello no es así, puesmuchosde los
desequilibriosterritoriales antesaludidosse traducenen distorsiones
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entretráfico y equipamiento>con lo queresultancasosde saturacióno
altautilización de líneas>mientrasen otroslos índicesde ocupaciónson
muchomásbajos.

Así, teniendo presenteque en 1983 la media nacional fue de 294
conf/línea, y que la mayoríade las provinciastuvieronvaloresqueosci-
laron entre 260 y 340 conf./línea, conviene fijar nuestra atención en
aquelloscasosque superarono no alcanzaronesosumbrales.El primer
casosonlas provinciasconelevadoíndice de ocupaciónde lineas,lo que
no quieredecirqueel númerodeconferenciasseaelevado>sinoque> por
lo general>la congestiónseproducepor debilidad del equipamiento.Es
el casode Albacete,Almería> Badajoz, Cáceres>Cádiz, Jaény Huelva; y,
másaún las provinciasde Castellón,Lérida>Málagao LasPalmas>en las
queel númerode conferenciasesmayory el equipamientosimilar a las
provincias antescitadas. Sólo en dos casos,Tarragonay Gerona,los
índicesde ocupaciónde línea sonaltos>a pesarqueel númerode teléfo-
nosy líneastambién lo es. Se trata de provincias con importanteactivi-
dadturística,queprovocagrandesdemandasestacionales.

Por el contrario las zonasurbanaso industriales tienen relaciones
conf./líneamás bajaquelas provincias citadas-Madrid> Barcelonay Se-
villa seencuentranpor debajodela medianacional,Valenciamuestraun
indice máselevadoperolejosdel umbral de 340.Peromás significativos
sonlos casosdelas tres provinciasvascas>con valorespor debajode260
conf./linea, asi como Valladolid y Zaragoza>esta última con menosde
200conf/línea.Valores todosellosque sondebidosal buen equipamien-
to> puestoqueel númerode conferenciases,logicamente,elevadoen to-
das ellas. Es decir un nuevo aspectoque añadir a los contrastesde
equipamientosarriba mencionados,el de áreasbieno mal equipadasen
relaciónconel usotelefónicoexpresadoen estecasopor las conferencias
interurbanasrespectoa las líneasinstaladas>que revelaparticularida-
desdela política de equipamientosen los últimos años.

7. CoNctwsIóN

En definitiva nuestropaísocupaen la actualidadun puestoaceptable
por su densidadtelefónica,fruto del notableesfuerzode expansiónde
los últimos años.Estehechoes fundamentaly no sólo porquerevelaun
importantedesarrolloeconómico>aumentodepoblaciónurbanay trans-
formación de nuestrarealidadgeográfica,sino> comoya seha repetido,
por lo quesuponede formaciónde una redbásicaparafuturos servicios
de telecomunicacióny telemáticaque vana configurar las próximasdé-
cadas.Peroesteprocesodeequipamientoseha realizadosiemprea la za-
ga de una demandacrecientey segúnel tipo de desarrollodel momento>
acentuadopor la comodidaddel monopolio lo queno obstapara recono-
cer la evidenciade los frutosobtenidos.
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Sin embargo>los desequilibriosinterregionales>las diferenciasentre
distintos tipos de ciudadesy, sobretodo> entreel medio rural y el urba-
no> son todavíaimportantes,como reflejo de situacionesreales de las
que el equipamientotelefónico se limita a sersimple indicador, aunque
en ocasionespuedenserdebidasa disfuncionesen el procesode exten-
sióndela red.

Porúltimo, desdeel punto de vista geográficocabehacerunaconsi-
deraciónfinal. La organizacióny desarrollodeestared telefónicaesuna
importante contribución al surgimiento de un nuevo espaciorelacional
(Bakís> 1980> p.683). Sí como decía Mumford en los añostreinta «no hay
dos culturas que vivan en la misma especiede tiempo y de espacio’>
(Mumford, l982,p.35), sin duda el espacio de nuestrosdíasy del futuro
inmediato, y tambiém el tiempo, están condicionados por la reducciónde
la distancia y la instantaneidad de las relaciones> lo que obliga al

hombre> y muy singularmente al geógrafo, a elaborar otro sistema de co-

ordenadas para comprender el mundoen el que vive, en el cual, la dota-
ción de equipamientos tecnológicos> la accesibilidad a los circuitos de in-
formación y las disponibilidadesde una redde comunicacionessonme-
canismosfundamentalesparapoderdisfrutar delasposibilidadesdeese
futuro.
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RESUMEN

Las comunicacionestelefónicastienen cadavez mayor interés geográfico, en cuanto
constituyentanto un eqoipaniientocaracterísticodel mundo moderno>como un requisflo
básico de la futurasociedadpostíndustrial.Por esosetratadeestudiar,comounaprimera
e impí-eseindibleaproximaciónal lema, la evolucióny el gradode eqoipameintotelefónico
existenteenEspaña,asicomosus vicisitudesy característicasactuales>lo queproporciona
unavis!on inmediatay claradeunapiezaclave denuestrosistemadecomunicaciones.

ABSTRACT

Te]ephone comniunicationisgetting ati increasinggeographieimportanceasit is both a
characteristiccquipment of moderaworld and also a basic requirementof the forth-
coming post industrial society.Therefore,asa first andessentialapproachto thetopic, it is
neeessaryto studycheevolution andcherateof telephone equipmentin Spain;and alsothe
difficultíes and present characteristicswhicb provide a clearandquick view of sucb att im-
portant featureof our communicatíonsystem.

RESUME

Les communicationstéléphoniquesont de plus en plus un interét géographiqueétant
donnéquellesconstituentautantunequipementcaractéristiquedii mondemoderneainsi
quonecondicionbasiquede la modernesocietépost-industrielle.Cestpourtantquil sagit
détudier comme une premiere et indispensable approchementau sujet levolution et le
degré déquipement téléphonique qul existeen Espagne ainsi quí sesvieissitudesetcarar-
téristiquesactuelles,ce qui donnevision inmédiateet claire dune piécedel denotresysté-
<nc decommunications.


