Alimentacion Animal

La trazabilidad en las fabricas

de pienso

Resumen

La Seguridad Alimentaria es
una de las prioridades en las
politicas alimentarias, y debe
ser asegurada a lo largo de to-
da la cadena de produccién de
la granja a la mesa. Tal y co-
mo se recoge en la nueva le-
gislacion, la industria de los
piensos es un eslabon mas de
la cadena alimentaria y los fa-
bricantes son los responsables
de la inocuidad de los alimen-
tos que producen. Dado que
uno de los objetivos es el con-
trol inmediato y eficaz. en ca-
50 de cualquier alarma sanita-
ria, se obligara a cada empre-
sa a implantar un plan de tra-
zabilidad. Aunque no existe
una regulacion de las especifi-
caciones que debe cumplir di-
cho plan, queda claro que de-
be ser fiable a la hora de velar por que los piensos bajo su con-
trol no provoquen problemas sanitarios. En este sentido, el di-
seno del plan de trazabilidad debe permitir identificar las mate-
rias primas que se han empleado en la fabricacion de un lote de
pienso concreto, asi como localizar cualquier lote de producto
acabado a lo largo de la cadena de distribucidn.

Actualmente los sistemas de produccién de las fabricas de
pienso estan basados en el almacenaje y mezcla de lotes de
materias primas, por lo que resulta inviable disefiar planes de
trazabilidad que identifiquen de forma inequivoca el origen de
todas las materias primas, ya que supondria una elevada inver-
sién y una disminucién de los rendimientos productivos. Por lo
tanto, la clave es diseflar e implantar planes sencillos y perso-
nalizados para cada fdbrica, que sean econémica y competiti-
vamente viables, y que permitan trazar con
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Concepto de trazabilidad

Un sistema de trazabilidad (o ras-
treabilidad) es un plan de gestion do-
cumental que permite seguir el ras-
tro de los productos (de forma indi-
vidual o agrupada en lotes) de una
empresa a lo largo de toda la cadena
de produccién de forma 4gil, rdpida
y eficaz.

Dada la definicion anterior, y en el
contexto de la produccion de ali-
mentos para animales, el desarrollo
de un sistema de trazabilidad para un
producto o lote de productos se debe
realizar a tres niveles (Figura 1)

a. Aguas arriba de la cadena de
produccién: permite identificar las
materias primas (ingredientes mayo-
ritarios y minoritarios, reprocesos,
envases, etc.) que pasan a formar
parte de un producto (pienso u otro
producto acabado) y los proveedores
u origen de las mismas.

b. Aguas abajo de la cadena de produccién: permite cono-
cer donde se ha distribuido un lote determinado de producto y
qué materias primas han sido empleadas en su fabricacién.

c. De procesos productivos: permite determinar los trata-
mientos aplicados y las posibles incidencias en la fabricacién
de un lote determinado de producto. En este sentido, serd posi-
ble analizar qué equipos u operarios han participado en la ela-
boracién de dicho lote.

Una vez implantado, ademds del cumplimiento de la legisla-
cién, el sistema de trazabilidad permite al fabricante alcanzar
los siguientes beneficios:

« Identificacidn del origen de los posibles defectos de calidad
y seguridad de los piensos en distintas situaciones: |) cuando
reclama un cliente, 2) cuando se detecta un fallo de produccién

una fiabilidad razonable los piensos fabrica-

dos. Figura 1. Niveles de un sistema de trazabilidad

Dado el interés que ha supuesto Ja nueva le-
gislacién para el sector de la alimentacién

Aguas arriba

animal, el presente articulo revisa los factores
claves a considerar para la implantacion de
un plan de trazabilidad en las fdbricas de
pienso.
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y se desea retirar el producto. 3) cuando se detecta
un problema con algin ingrediente utilizado

* Prevencion de posibles problemas higiénico- sa-
nitarios. Si se detecta una contaminacion en un lote
de pienso, se puede identificar el origen del mismo
y determinar los lotes de materias primas o procesos
causantes del problema. evitando su utilizacion en
otros lotes de pienso o modificando los procesos

* Adjudicacion de responsabilidades. Permite co-
nocer ¢} origen de una posible contaminacion y por
tanto su responsable

* Retirada de posibles productos defectuosos con
rapidez y precision, mimmizando el riesgo en gran-
Jas y la repercusion econdmica en las fabricas de
pienso (volumen de pienso retirado)

* Mejora de la produccion, facilitando la toma de
decisiones al identificar las diferencias de calidad y seguridad
con relacion a los proveedores de materias primas y a los pro-
cesos empleados

* Mejora de la imagen comercial de los piensos fabricados y
diferenciacion en el mercado

Importancia de la trazabilidad en la sociedad
europea

Las dltimas crisis alimentarias relacionadas con produc-
ciones animales, y en concreto con la alimentacién animal
(encefalopatia espongiforme bovina, dioxinas. aparicion de
resistencias por ¢l uso continuado de promotores de creci-
micnto antibidtico, etc.) provoco una reaccion contundente
y sin precedentes de la ciudadania y de las instituciones
politicas europceas, estableciéndose la SEGURIDAD como
el principio tundamental de las producciones animales.

Este cambio de filosofia en la produccién de alimentos ha su-
puesto la implantacion de nuevas medidas encaminadas a ga-
rantizar su inocuidad, esto es, que sean sanos y seguros. Entre
los objetivos perseguidos destacan: 1) estudiar el origen y com-
posicion de los alimentos, y 2) garantizar la trazabilidad en la
cadena alimentaria (incluyendo los alimentos para los anima-
les).

Uno de los pilares que determina la confianza del consumi-
dor en un determinado producto alimentario es la posibilidad
de identificar su rastro a lo largo de la cadena de produccion,
permitiendo la retirada rapida del producto en caso de alarma
sanitaria. En este sentido, considerando que la inocuidad de los
piensos es un factor clave para garantizar la inocuidad de los
alimentos. la trazabilidad supone un instrumento eficaz de los
fabricantes de pienso y ganaderos para aumentar la confianza
del consumidor en los productos alimentarios.

Por otro lado, la trazabilidad en la fabricacién de pienso per-
mite un etiquetado transparente del producto final y la adjudi-
cacion de responsabilidades empresariales en caso de alguna
alarma sanitaria, entendiendo que el fabricante es responsable
de velar para que sus piensos no provoquen problemas sanita-
rios.

LY "

Trazabilidad y Seguridad Alimentaria

Los cambios en materia de Seguridad Alimentaria (SA) fue-
ron definidos por la politica europea en el Libro Blanco de Se-
guridad Alimentaria, publicado en el 2000. Dicho documento
englobaba 84 acciones encaminadas a garantizar los maximos
estdndares de SA de forma homogénea a todos los habitantes
de la UE, entre las cuales un nimero muy significativo estdn
relacionadas con la alimentacion animal y se resumen a conti-
nuacion:

* La SA debe abarcar el ciclo completo de produccion: de la
granja a la mesa. La produccidn primaria estd implicada como
un eslabon mas de la cadena alimentaria

* La SA debe ser entfocada desde un punto de vista global e
interdisciplinar, ya que su fortaleza serd la del mas débil de sus
eslabones

* El concepto de la granja a la mesa implica que todos los
productos pueden ser rastreados o seguidos aguas arriba (del
producto animal a su origen. incluyendo la alimentacion y sus
materias primas) y aguas abajo (de una materia prima, un pien-
5o o un animal se debe poder llegar a todos los productos trans-
formados a nivel de consumidor). Por tanto, la trazabilidad se
establece como un requisito fundamental en la produccién ani-
mal y en la fabricacion de piensos

* La alimentacion animal es un nivel mas de la cadena y debe
estar sometido a los mismas exigencias que el resto de niveles
implicados

* La responsabilidad de la SA recae en los operadores de la
cadena sea cual sea la fase del proceso. y en el caso que nos
ocupa la responsabilidad de la salubridad de los piensos recae
en los fabricantes

* En cuestiones de sanidad humana y animal debe prevalecer
el principio de precaucion

Asimismo, la SA no so6lo se ha establecido como una priori-
dad en el dmbito de la UE, sino que dado que puede dificultar
¢l mercado libre de materias primas ¢ alimentos a nivel mun-
dial, la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) cre6 un orga-
nismo intermedio entre la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agri-
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cultura y la Alimentacion (FAO), denominado Codex Alimen-
tarius y cuyos objetivos son los siguientes:

- Proteccion de la salud de los consumidores

- Asegurar practicas de comercio claras

- Promocionar la coordinacion de todas las normas

alimentarias

En definitiva, el Codex trata de establecer una serie de crite-
rios minimos para garantizar la salubridad de los productos, de
modo que cumpliéndolas no se puedan poner trabas al Comer-
cio Internacional. Hasta el momento, las principales propues-
tas del Codex relacionadas con la alimentacién animal son las
siguientes:

« La SA es la prioridad de la produccién de alimentos

* Con el fin de garantizar la SA., la produccién de alimentos
debe integrar planes de Buenas Practicas de Alimentacién Ani-
mal en el ambito primario y sistemas de Analisis de Peligros y
Puntos de Control Critico (APPCC) a escala industrial

* La alimentacion animal debe estar sujeta a los mismos crite-
rios de control que el resto de integrantes de la cadena alimen-
taria. y los fabricantes son los responsables de la salubridad de
los piensos que producen

* La trazabilidad debe ser mantenida con criterios exhausti-
vos “de la granja a la mesa”

» Sera obligatorio un etiquetado claro de los productos

« Se establecerd un régimen de controles y sanciones

Como se deduce del Libro Blanco de Seguridad Alimentaria
y de las acciones propuestas por el Codex Alimentarius, la po-
litica europea y el enfoque del comercio a nivel mundial en
materia de SA considera a la alimentacién animal como un es-
labon mds en la cadena alimentaria. En este sentido, y dado
que la trazabilidad debe ser mantenida a lo largo de toda la ca-
dena, la industria de los piensos estd obligada a implantar y
mantener sistemas de trazabilidad de sus productos acabados.

Normativa actual en materia de trazabilidad

Actualmente, la Directiva en vigor que establece los requisi-
tos y las normas aplicables a la autorizacion y el registro de es-
tablecimientos e intermediarios del sector de la alimentacién
animal es la 95/69/CE del Consejo, incorporada a nuestro or-
denamiento juridico por el RD I'191/98. ademds de la legisla-
cién especifica de las diferentes competencias autonémicas.
Abhora bien. las instituciones politicas han puesto un gran inte-
rés en regular la produccidn de pienso, de tal forma que la nue-
va reforma de la Politica Agraria Comiin (PAC) hara especial
hincapi€ en la calidad higi€nico-sanitaria de los alimentos, se-
gun la sesion 2516 del Consejo celebrada en junio de 2003.
Por otro lado, ya en el Reglamento CE 178/2002 se establecen
los principios y requisitos generales de la legislacion alimenta-
ria. Dicho reglamento expone que en todas las etapas de pro-
duccién, transformacion y distribucién deberd asegurarse la
trazabilidad de los alimentos, los piensos, los animales destina-
dos a la produccion de alimentos y de cualquier otra sustancia
destinada a ser incorporada en un alimento o un pienso, o con
probabilidad de serlo.

Asimismo. el 14 de abril de 2003 fue publicada la propuesta

Figura 2. Factores del sector de la alimentacién animal
que influyen sobre el disefio y la implantacion de planes
de trazabilidad en las fabricas de pienso
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de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo
2003/0071 (COM (2003) 180 final) por el que se tijan los re-
quisitos en materia de higiene de los piensos. Dicha propuesta
supone un cambio sustancial en los sistemas de autorizacion y
control de las fabricas, atribuyendo a los fabricantes la respon-
sabilidad de velar por que los piensos bajo su control no provo-
quen problemas sanitarios.

En este sentido. se contemplan como acciones obligadas la
implantacion de planes de Andlisis de Peligros y Puntos de
Control Critico (APPCC) y de los sistemas de trazabilidad, asi
como la posibilidad de obligar a contratar seguros que cubran
los riesgos sanitarios que puedan existir en los procesos de pro-
duccidn.

La trazabilidad en el sector de la alimentacion
animal

En el sector de la alimentacion animal existen una serie de
factores que influyen decisivamente en la gestién de los proce-
s0s productivos. y que por lo tanto pueden influir en el disefo y
la implantacién de los planes de trazabilidad en las fabricas de
pienso. Algunos de los factores mds destacados se describen a
continuacién (Figura 2).

Variabilidad en el potencial productivo

Dentro del sector de la alimentacion animal existe una enor-
me variabilidad en el potencial productivo de las tdbricas. lo
que impide la estandarizacion de los procesos trazables y obli-
¢a a la bisqueda de soluciones particulares. En cualquier caso.
y debido a la aplicacién de la legislacion futura, tanto las pe-
quefias como las grandes fébricas se verdn obligadas a implan-
tar y mantener un sistema de trazabilidad fiable como un requi-
sito mds para estar en el mercado. En este sentido, si bien las
grandes fabricas admiten complejos sistemas integrales de tra-
zabilidad. las de menor capacidad productiva precisan de siste-
mas sencillos y asumibles que garanticen un minimo de fiabili-
dad en la trazabilidad de la produccion.
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Aumento de los costes productivos Madurez del mercado de piensos

La situacion econdmica de los Gltimos anos y los problemas En general. la madurez del mercado de piensos ha propiciado
del sector han obligado a muchas empresas a reducir los costes un exceso de oferta y por consiguiente un aumento de la nece-
para mantenerse en el mercado. Todo esto hace que las empre- sidad de diversificacion. dando lugar a una btisqueda de nuevos
sas vean reducida su capacidad econdémica para asumir las in- nichos de mercado y a la diferenciacion de productos. A este
versiones necesarias para implantar sistemas de autocontrol. particular, destacan los piensos basados en ingredientes exclu-
incluidos los planes de truzabilidad. sivamente vegetales empleados para la produccién de carnes

Por otro lado, la consecucion de una trazabilidad total supone bajo programas de certificacion, que obligan a que los fabri-
un coste excesivamente elevado y una complejidad técnica no cantes de estos piensos mantengan en activo un plan de trazabi-
asumible dadas las instalaciones actuales de desarrollo vertical. lidad fiable.

Por tanto, se hace necesario la busqueda de un equilibrio 6pti- El desarrollo de nuevas gamas de piensos, como alternativas a
mo entre el coste de la implantacion de un plan de trazabilidad las férmulas tradicionales, con el objetivo de conseguir nuevos
y el alcance de dicho plan. Teniendo en cuenta esto, las solu- clientes y fidelizar los mercados habituales, lleva consigo un
ciones en materia de trazabilidad deben responder a sistemas aumento del nimero de productos. Consecucntemente, se re-
economicamente viables. duce el tamaido del lote de fabrica-

cion, lo que complica la planiticacion
en fébrica y la trazabilidad.

Por otro lado. la trazabilidad certifi-
cada de lox piensos todavia puede ser
empleada como una estrategia co-
mercial para diterenciar productos de
mayor valor afiadido de cara al con-
sumidor. Sin embargo. a corto plazo,
el aumento de los costes productivos
derivados del sistema de trazabilidad
es dificil que sea asumido por el con-
sumidor final. Por ello, fa trazabili-
dad en las fdbricas pasard a ser un re-

Presion social y politica

Las dltimas crisis alimen-
larias han provocado una
sensacion de alerta de los
consumidores, aumentando
su sensibilidad frente a te-
mas relacionados con la ali-
mentacion, el medio am-
biente y el bienestar animal.
La trazabilidad, como requi-
sito de los sistemas de auto-
control, es una de las herra-
quisito mds para mantenerse en el
mercado y en ningdin caso debe redu-
cir la competitividad necesaria para
la diferenciacion de sus productos.

mientas a utilizar para recu-
perar la confianza del con-
sumidor.

Debido a la fuerte influen-
cia de los medios de comu-

Presion de la distribucion

Las grandes cadenas de distribu-
cion alimentaria ejercen una fuerte
presion en calidad y precio sobre sus

nicacion en la opinion pu-
blica, determinados errores
pueden ocasionar graves
pérdidas para la imagen de

la marca, de la empresa ¢ in- proveedores, con un control exhaus-
cluso del sector (incluidos los subsectores de produccion ani- tivo de sus procesos e instalaciones basado en un pliego de
mal, transformacion y comercializacion de alimentos). El plan condiciones propio. En la mayoria de los casos, esto implica un
de trazabilidad implantado permite localizar y manejar cual- mayor control de la alimentacion de los animales. lo que se tra-
quier producto anémalo en breve plazo de tiempo (sobre todo duce en un aumento del niimero de inspecciones para auditar la
st se trabaja con sistemas en tiempo real), evitando que ¢l pro- calidad de los sistemas de fabricacion y de trazabilidad de las
ducto salga al mercado. industrias de piensos.

Asimismo, la presion social ha provocado que la politica eu- Por otro lado, las grandes cadenas emplean dindmicas de
ropea ponga atin mds interés en regular la trazabilidad en la in- compras basadas en volimenes muy elevados. a cambio de
dustria de la alimentacion animal en aras de garantizar la SA. cortos plazos de entrega y mucha flexibilidad. Esto obliga a la
En este sentido, como ya se menciond, tanto el reglamento CE industria alimentaria a proveerse en mercados menos controla-
178/2002 como la nueva legislacién obligan a la industria de dos, lo que complica la implantacion del sistema de trazabili-
los piensos a garantizar la trazabilidad de sus materias primas y dad y reduce las garantias en relacion con el trazado de los
productos acabados. Sin embargo. aunque la trazabilidad es piensos.
obligatoria, en ningdn caso la nueva legislacion interfiere en el Asimismo, en la industria alimentaria se estd potenciando la
diseno e implantacion de los planes de trazabilidad en las fabri- implantacién de planes de calidad certificada de producto co-
cas, siendo el fabricante el inico responsable de la fiabilidad mo estrategia comercial para diferenciarse y conseguir la con-
del mismo. fianza de los consumidores. Ahora bien, dichos planes de certi-
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la calidad del producto. En este sentido, la aparicion de nuevos
medios tecnologicos repercute en los procesos productivos y
en el diseflo de los planes de trazabilidad, siendo el principal
avance en esta materia el obtenido en los sistemas de informa-
cién y automatizacion.

Asimismo, se estd produciendo una extensa implantacion de
sistemas integrales de gestion, que coordinan las diferentes
areas de produccidn. La trazabilidad debe integrarse en el
mayor grado posible a dichos sistemas, y convertirse en una
herramienta mas en la toma de decisiones de la empresa.

ficacion de producto final (como es el caso de los productos El plan de trazabilidad en los procesos de
carnicos) no pueden realizarse sin incluir en sus pliegos de fabricacion de pienso

condiciones el apartado correspondiente a la alimentacién ani- Las fabricas de pienso deben asegurar la inocuidad de sus
mal, con la inclusién de un plan fiable de trazabilidad de los piensos, y a este respecto se debe tener en cuenta que los pro-
piensos y materias primas. blemas sanitarios pueden tener dos origenes:
* Interno, donde unas prdcticas de trabajo inadecuadas (erro-

Logistica compleja res de dosificacion de aditivos, empleo de materias primas pro-

Existe una tendencia en las fabricas de pienso a reducir el nu- hibtdas, contaminacién cruzada, contaminacion microbiolégi-
mero de proveedores para el aprovisionamiento de materias ca, errores de logistica y otros) son responsables de la falta de
primas, lo que facilita la trazabilidad, pero en ningtin caso hace inocuidad del pienso
mas sencillo el problema que se puede encontrar en el almace- * Externo, debido a la contaminacién fisica, quimica o micro-
namiento de materias primas al mezclarse diferentes lotes. biolégica de las materias primas y de los piensos

Por otra parte, y aunque muchas fabricas cuentan con sus En ambos casos, la identificacion del origen del problema re-
propias flotas de distribucién de producto acabado, existe una quiere el control de los lotes de materias primas y de piensos.
importante externalizacion de los servicios de logistica. En al- Esto permitird al fabricante, en aquellos casos en los que el ori-

gunos casos, dichos servicios no sélo consisten en transportar gen sea externo, transmitir responsabilidades al proveedor de
el pienso, sino que cada vez manejan tareas de mayor valor materias primas. Por tanto, esto tendrd un efecto disuasorio en

afiadido, como puede ser la gestién de stocks, devoluciones, los proveedores de materias primas, que tenderan a suministrar
tramites documentales, etc., o que de una forma u otra puede los lotes de dudosa calidad a aquellas fabricas que no cuenten
influir directamente en el disefio del plan de trazabilidad a con un adecuado sistema de trazabilidad y de control de calidad.
adoptar. El disenio y la implantacién de un plan de trazabilidad deberd
considerar el tipo de origen del problema sanitario, asi como
Variabilidad en la naturaleza y grado de las caracteristicas de los sistemas productivos. En este sentido,
tecnificacion de las fabricas el diagrama de produccidén de pienso se deberd dividir en las si-
La trazabilidad seré diferente segun se trate de fabricas de  guientes dreas de control:
pienso con una produccién integrada o con venta libre. En el 1. Aprovisionamiento y almacenamiento de materias pri-
primer caso el control de la trazabilidad aguas abajo de la fabri- mas. Cada fabricante debe ser capaz de asegurar que cada
cacion podra verse facilitada por la ausencia de agentes distri- una de las materias primas que entran en sus instalaciones son
buidores. identificadas (nombre del proveedor, cédigo del lote de la
Por otro lado, el tipo de fabrica y el nivel de equipamiento y materia prima, fecha de entrada, confirmacién de aceptacion,
de automatizacién imposibilitan la estandarizacion de los pro- nimero de unidades, nimero de lote, referencias de registros
cesos rastreables, obligando a buscar soluciones particulares de calidad). Asimismo, todas las materias primas deben con-
para cada fabrica (por ejemplo, una fabrica de premezcla nece- trolarse a ser posible en tiempo real mediante el registro en

sitard un diseno diferente para su plan de trazabilidad que una
fabrica de premolienda debido a los diferentes diagramas de
fabricacién). En cualquier caso, las soluciones deberdn ser lo
mds sencillas posible, y no deberdn complicar en exceso el
normal funcionamiento de la fabrica, aunque ciertos cambios
son imprescindibles.

Aparicion de nuevas tecnologias
Son numerosos los avances alcanzados en tecnologia de fa-
bricacién, encaminados a aumentar la eficiencia productiva y

46 Ganaderia




los soportes de informacion, para garantizar que se conoce
donde y bajo qué condiciones son almacenadas desde su en-
trada hasta su utilizacién en la fabrica de pienso.

2. Procesado (molienda, mezcla, acondicionamiento y en-
vasado). Se debe asegurar que cada lote de pienso estd co-
rrectamente relacionado con las materias primas empleadas
en su fabricacion y con las partidas de los clientes a los que
ha sido destinado (trazabilidad aguas arriba y aguas abajo).
Para ello se deben considerar los siguientes puntos:

- Cada lote de producto final debera identificarse mediante un
unico e inequivoco cédigo de lote

- Existencia de una parada técnica entre diferentes lotes para
asegurar la independencia entre ellos a su paso por un deter-
minado equipo

- Cada partida de cliente debe estar inequivocamente identifi-
cada

- La informacién registrada durante el proceso productivo de-
be ser asociada a ser posible en tiempo real al c6digo del lote
de producto acabado

- Los registros deben contener informacién relacionada con
las condiciones de procesado, materias primas empleadas,
condiciones de almacenamiento y demads informacién. Por
ejemplo, se deben registrar el cédigo de formula y su compo-
sicidn, la fecha y hora de fabricacién, el cddigo de lote, el
nombre del producto, los tiempos de comienzo y fin de fabri-
cacion, el tamafio del lote, los procesos realizados, las inci-
dencias y anomalias, las referencias a cualquier registro de
control de calidad o de proceso y otros

- La informacion registrada de forma interna debe acompafar
acada lote

3. Almacenamiento y expedicion del producto acabado. En
esta tercera drea de control, son importantes los siguientes
elementos:

- Disposicion de una lista de los clientes inmediatos, con toda
la informacion de contacto actualizada

Figura 3. Areas de control en la fabricacién de pienso
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- Registro en tiempo real de los productos (nombre y codigo

del producto) que forman la partida de cliente

- Registro del nombre y la informacion de contacto del clien-

te inmediato y del distribuidor, asi como el codigo del vehicu-

lo de transporte

En el caso de existir distribuidores exclusivos de la empresa,
€stos deben estar implicados en ¢l sistema de trazabilidad co-
mo una garantia mds de la marca de pienso, siendo importante
que se mantenga la informacion que acompania a cada produc-
to hasta su entrega al cliente final.

No s6lo se deben tener en cuenta los medios especificos de
cada drea para el control de la trazabilidad, sino que resulta de
especial interés la relacion existente entre las tres dreas de con-
trol (Figura 3).

Asi, en el paso de la primera a la segunda fase tiene lugar un
proceso confluente, donde un nimero determinado de materias
primas da lugar a un tnico lote de producto acabado. Sin em-
bargo, en el paso de la segunda a la tercera fase de control, se
produce un proceso dispersante, donde un lote de producto
acabado podria dar lugar a diferentes partidas de clientes. Esto
provoca que aparezca un manejo y registro ramificado que au-
menta Ja dificultad de rastreo.

La dificultad para disefar un plan de trazabilidad a lo largo de
las diferentes dreas de control en la fabricacion de piensos es
funcion de los medios y equipos de los que disponga la fabrica
para manejar y registrar los Jotes de materias primas y de pien-
so. En cualquier caso, el plan disenado debe ser flexible, siendo
capaz de adaptarse a la dindmica de cambios en equipos y
practicas de trabajo en la fibrica de pienso, e incluso a los regi-
menes externos de formulacion y de control de calidad.

Es importante destacar que los programas de optimizacion li-
neal de féormulas y sus accesorios suponen un instrumento muy
Gtil para la gestion de la trazabilidad ya que facilitan el disefio
del plan a la hora de mantener la relacién existente entre las tres
dreas de control de la fabricacion.

Fases para la implantacion de un plan de
trazabilidad en las fabricas de pienso

En la Figura 4 se muestran las distintas fases para la implan-
tacién de un plan de trazabilidad. El primer paso a dar es defi-
nir el alcance del plan. Y una vez determinado el alcance, se
podra definir la unidad truzable.

Se define alcance del plan como el limite del control de la tra-
zabilidad, que puede comprender el proceso completo de pro-
duccién o detenerse en un proceso intermedio de la cadena de
produccién. El alcance de la trazabilidad tendrd un limite
aguas arriba y otro limite aguas abajo de la cadena de produc-
cion. Por ejemplo, el alcance aguas arriba podria llegar tnica-
mente hasta el camion que transporta las materias primas hasta
la fabrica de pienso, sin tener en cuenta el origen de dichas ma-
terias primas, o por el contrario, llegar hasta el proveedor, te-
niendo en cuenta el proceso confluente. Del mismo modo.
aguas abajo se podria llegar tan solo hasta el final del segundo
area de control o por el contrario controlar el destino final del
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producto a lo largo de las diferentes cadenas de distribucion,
considerando la relacion dispersante. En cualquier caso, el al-
cance debe contemplar la trazabilidad tanto de los macro in-

Figura 4. Fases para la implantacién de un plan de
trazabilidad
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gredientes, como de los micro ingredientes y aditivos.

La unidad trazable se define como el lote de material homo-
géneo procesado bajo unas condiciones uniformes de produc-
cion (a partir de los mismos ingredientes y en una linea parti-
cular de produccion bajo unas mismas condiciones de molien-
da, mezcla, acondicionado y envasado), que puede identificar-
se de forma independiente a otras unidades trazables y contro-
larse a lo largo de su movimiento por la cadena de produccion.

Una vez definidos el alcance y la unidad trazable, la implan-
tacion del plan de trazabilidad pasa por las siguientes fases:

1. Estudio de la situacion actual. Se realizara un estudio pre-
vio para describir el diagrama de produccién de la fdbrica,
siendo este paso fundamental para la particularizacion del
plan a cada empresa.

2. Diseno del plan. Se elaborard un documento del plan, don-
de se especifique de forma concreta quién se encargara de
implantar y mantener el plan, cémo se llevard a cabo y cudles
serdn los registros.

3. Implantacién. La implantacién propiamente dicha consisti-
ra en cumplir cada una de las especificaciones descritas en el
documento del plan.

4. Verificacion. Consiste en verificar periédicamente y de for-
ma interna o externa los procesos trazables para garantizar
que el plan funciona correctamente. Asimismo, debe existir la

posibilidad de revisar el plan cuando se constata su ineficacia

o se hacen cambios importantes en los equipos o sistemas de

gestion de la fibrica.

5. Certificacion. De forma opcional se puede recurrir a servi-
cios externos que certifiquen el plan implantado, garantizan-
do asi la transparencia y tiabilidad de la trazabilidad alcanza-
da.

Por otro lado, el plan no sélo debe considerar las medidas ne-
cesarias de manejo e identificacién de las unidades trazables
hasta el alcance perseguido, sino que debe controlar y verificar
que dichas medidas estdn ajustadas y que la trazabilidad es fia-
ble. Es decir, el control de la trazabilidad debe ser objetivamen-
te demostrable.

Problemas comunes en la implantacion de un
plan de trazabilidad en las fabricas de pienso

En general, Jas caracteristicas de la empresa y del manejo en
fabrica podran influir en mayor o menor medida en el nivel de
complejidad de la implantacién del plan de trazabilidad para un
punto concreto de la cadena de produccion. A continuacion, se
enumeran algunos de los problemas mas comunes que compli-
can la implantacion y el mantenimiento de la trazabilidad y
pueden hacer necesaria la aplicacion de medidas especiales de
actuacion.

a. Problemas debidos a las caracteristicas de la
empresa

- Fallos en el sistema de informacion. En el caso de estruc-
turas empresariales complejas se pueden encontrar problemas
de coordinacién entre los responsables de las diferentes dreas
de produccion, lo que puede dar lugar a una ruptura de la traza-
bilidad de los piensos.

A este respecto, el flujo de informacion puede resultar un fac-
tor clave para el mantenimiento de la trazabilidad, bien por la
inexistencia o rotura de un canal de informacién que impide su
movimiento de un punto a otro de la cadena de fabricacién, o
bien por que cualitativamente la informacion traspasada no es
aul por diversos motivos (errdnea. desfasada temporalmente,
sin estandarizacion, y otros). Asimismo, resulta imprescindible
un flujo de informacién en ambos sentidos de la cadena de fa-
bricacion, mediante un registro documental ordenado que faci-
lite la blisqueda aguas arriba y aguas abajo.

Por otro lado, las fibricas que cuentan con determinados
avances en los sistemas de informacion pueden realizar un ma-
nejo mas fiable y en tiempo real de los datos. con captura auto-
matizada y almacenamiento en soporte informadtico.

- Falta de cooperacion entre los diferentes agentes impli-
cados. No solo se debe considerar el flujo de informacion den-
tro de la fabrica, sino que la ausencia de cooperacion entre los
diferentes agentes de la cadena de produccidn (proveedores, fa-
bricantes, distribuidores y otros) también puede ser motivo de
falta de fiabilidad del sistema de trazabilidad. Tanto los provee-
dores de materias primas como los distribuidores de producto
acabado deben estar plenamente involucrados en el sistema,
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para garantizar la seguridad higiénico-sanitaria de los piensos.
LLa gestion individual de la informacion dentro del proceso pro-
ductivo particular de un agente en ningin momento debe supo-
ner un riesgo para la trazabilidad global a lo largo de la cadena de
produccion.

b. Problemas debidos al manejo en fabrica

- Etiquetado y tamaiio de los lotes. En muchas ocasiones el
producto no puede ser etiquetado fisicamente (por ejemplo, ma-
terias primas liquidas), lo que complica los procesos trazables.
Por otro lado. el etiquetado deber ser claro e identificar inequivo-
camente a la unidad trazable (lote). En cuanto al tamafio de los
lotes, este dependerd de la planificacion de Ta produccion y del
grado de uniformidad de la produccion. En la prdctica, el lote
suele ser el producto procesado en el mismo periodo de tiempo,
de tal forma que cuanto mayor sea la variabilidad en el proceso
menor serd el tamano o el tempo de procesado del lote.

- Separacion de los lotes y manejo del stock. El aumento en
el nimero de productos y el disefio de las instalaciones pueden
complicar los procesos trazables, e incluso impedir el manejo
first in first out (lo que primero entra es lo que primero sale) del
stock de materias primas o producto acabado. En este sentido,
serd necesario realizar un estudio de la viabilidad de la separa-
¢ion de lotes.

- Procesado. La aparicion de devoluciones y el almacenamien-
to de matertas primas en silos o tanques que no estdn vacios, difi-
cultan el control de la trazabilidad y requieren una reestructura-
cion de la planilicacion productiva, complicando la implantacion
del plan de trazabilidad. Asimismo. la dosificacion automdtica de
aditivos, la reutilizacion de determinados materiales. el reciclado
de producto y el uso de subproductos son factores que pueden fa-
cilitar o complicar la relacion trazable, que permite obtener la in-
formacion de cada una de las partes del proceso. y relacionarla
con el resto de variables en el mismo instante que se producen.

- Almacenamiento y gestién logistica. En cuanto al almacena-
miento de materias primas, el principal problema se encuentra en
asegurar la independencia entre lotes de una misma materia pri-
ma almacenada en un silo. Légicamente los silos son rellenados
constantemente, sin un vaciado previo. lo que dificulta la diferen-
clacion entre lotes. Asimismo. el vaciado de los silos no es ho-
mogéneo, por lo que la identificacién lineal de lotes de materias
primas en un silo pierde validez. El registro de las fechas de re-
cepeion, la identificacion del silo anterior y el peso o el volumen

de la materia prima pueden ser las herramientas para controlar la
trazabilidad en este punto. En este caso serd necesario recurrir a
la técnica del valor mds probable. siendo necesario estudiar las
dindmicas de llenado y vaciado de los silos para poder estimar
de forma fiable el limite entre dos lotes consecutivos de una mis-
ma materia prima, colocdndose siempre del lado de [a seguridad.
Légicamente, deberi ser contemplada y estimada la contamina-
cién cruzada entre diferentes lotes de la misma materia prima.

En el caso del almacenamiento de producto acabado se podra
encontrar el mismo problema, pues no siempre serd posible se-
parar diferentes lotes de fabricacion en un flujo continuo de pro-
duccidn, a parte de la contaminacion cruzada que pueda tener lu-
gar entre diferentes productos.

Por otro lado, la gestidn logistica juega un papel importante en
216n de un plan de trazabilidad debido a la creciente
importancia de las materias primas procedentes de terceros pai-
ses, que implica un transporte de elevados volimenes y en mu-
chos casos la falta de informacion sobre su origen. Ademds, la
implantacion del plan se puede complicar en muchos otros casos
debido a que las materias primas pasan por varios agentes antes
de entrar en la fabrica. De igual modo, el pienso acabado puede
pasar por diferentes puntos de distribucion hasta llegar al consu-
midor final.

Conclusiones

La industria de los piensos es un eslabon mds de la cadena ali-
mentaria, y la trazabilidad entendida con criterios de la granja a
la mesa es una premisa obligatoria para garantizar la scguridad
alimentaria a lo largo de toda la cadena. Por lo tanto, las fabricas
de pienso, ya sean pequefias o grandes empresas, estaran obliga-
das por la nueva legislacion a implantar en sus procesos de pro-
duccién sistemas que garanticen la trazabilidad de sus productos.
€como un requisito mds para poder estar en el mercado. Sin em-
bargo, la legislacion no especifica cual debe ser el alcance de la
trazabilidad o las unidades trazables. siendo responsabilidad del
fabricante la fiabilidad del plan implantado.

Los sistemas de trazabilidad suponen una inversion en equipos
y formacién de personal diticil de recuperar a corto plazo con un
aumento del precio del pienso. Sin embargo. mejorard su imagen
en el mercado, generard confianza en sus clientes y reducird los
costes relacionados con las no conformidades (reclamaciones y
retirada de productos).

Debido a la variabilidad en el potencial productivo y a fa com-
plejidad de andlisis e interpretacion de los procesos trazables de
las fabricas, el disefio de un plan de trazabilidad deberd estar par-
ticularizado para cada fabricante, teniendo en cuenta la coordina-
cién de los diferentes agentes implicados y de las diferentes dre-
as de produccion.

Las soluciones adoptadas deben ser asumibles econdmicamente,
flexibles (adaptiandose a los cambios que se produzcan en la em-
presa) y competitivas, no complicando los procesos de tabricacion.

Por otra parte. la implicacién en los sistemas de trazabilidad de
servicios externos independientes de certificacion y/o verifica-
cién puede garantizar la transparencia y fiabilidad de la trazabili-
dad alcanzada.
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