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RESUMEN: en este ensavo pretendo dar un diagnostico de la forma en la que la criminologia mediatica
crea imagenes respecto al delincuente, la victima, la autoridad penal v el justiciero, con el objetivo de
explicar algunas razones por las que el populismo punitivo tiene semejante fuerza en la esfera piiblica,
a pesar de su evidente irracionalidad. Para ello, en un primer apartado explico el dualismo en torno a
la determinacion de la pena, en un segundo apartado defino qué entiendo por criminologia medidtica y
en el tercer apartado presento una tipologia de los personajes creados v explotados por la criminologia
medidtica.
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AgstracT: In this essay I pretend to provide a diagnosis of the wav in which media criminology creates
images regarding the offender; the victim, the criminal authoritv and “the vigilante”, with the aim of ex-
plaining some reasons concerning why penal populism has such of force in the public sphere, despite its
evident irrationality. For this, in a first section I explain the dualism around the determination of the crimi-
nal sentence, in a second section I define what I understand by media criminology and, finally, in the third
section, I present a tvpology of the characters created and exploited by media criminology.
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Stmario: 1. Imdgenes del criminal v de la pena: ;quia peccatum est o ne peccetur? 2. La criminologia
medidtica v la causalidad mdgica. 3. Malandros, victimas, policias v justicieros. Las fantasias del carnaval
de la criminologia medidtica 3.1. La imagen del delincuente: los chakas v otros demonios populares 3.2.
La imagen de la victima: el cuerpo desmembrado v el dolor de la persona superviviente 3.3. La imagen
de la autoridad penal: ética v estética de la (in)seguridad ciudadana 3.4. La imagen del justiciero: Mario
Almada como fiier(z)a de lev.
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1. Imagenes del criminal y de la pena: ;quia
peccatum est o ne peccetur?

La criminologia. desde sus origenes. ha estado relacio-
nada con el mundo moderno. A menudo ignorada por
otras ciencias sociales, en ella convergen concepcio-
nes filoséficas opuestas del ser humano. la sociedad y
el Estado. Estas concepciones opuestas configuran el
imaginario criminolégico moderno. Jock Young sinte-
tiza estas concepciones de un modo peculiar:

Son dos imagenes del criminal que han prevalecido en
los ultimos cien afios: el actor o imputable que, movido
por su libre albedrio, comete actos delictivos, y el auto-
mata, como la persona que ha perdido el control sobre
sus actos v se ve compelida a delinquir por fuerzas ya
sean externas o internas. Estas dos imagenes no requie-
ren una evaluacion politica: conservadores y anarquistas
comparten la misma idea en torno al criminal moral, aun
cuando para los primeros simbolice la humanidad caida,
v para los segundos se trate de un héroe; tanto el lombro-
siano como el reformador social poseen la misma imagen
del criminal predeterminado; para el primero, las causas
son biologicas y. para el segundo, deficiencias en la or-
ganizacion social [...] La historia de la criminalidad se
caracteriza por una competencia incesante entre estas dos
imagenes de la humanidad, ambas igualmente abstractas,
ambas caricaturas de la realidad.!

Young capta el Zeitgeist criminologico. aprehendi-
do en estas concepciones del criminal v de las respec-
tivas penas a las que seran sometidos quienes infrinjan
las normas del orden social. Las concepciones del cri-
minal y de la pena no han cambiado mucho en esencia.
si bien en términos conceptuales la dogmatica penal v
la criminologia se han referido de muy diversas ma-
neras a las mismas manifestaciones que hemos pre-
senciado. Desde la publicacion de L ‘uomo delinquente
de Cesare Lombroso hasta las ultimas tendencias de
la criminologia.? las concepciones de la pena giran en
torno a castigar a alguien en virtud de la posibilidad
de determinar libremente su accién o estar determi-

! Young, Jock, “Paradigmas recientes de la criminologia”, en,
Maguire, Mike, Morgan, Rod v Remner, Robert. Manual de crimi-
nologia. Segunda edicion, Ciudad de México, Oxford, 2014, p. 1.

? Para un destacado v ameno desarrollo de los fundamentos
tedricos de la criminologia contemporanea, cfr., Palacios, Gerardo,
Criminologia contempordnea. Introduccion a sus fundamentos tec-
ricos, Ciudad de México, INACIPE, 2019.

nado a cometer ciertas acciones. La criminologia y
el derecho penal terminan encontrandose frente a la
filosofia. ya que al final del camino la determinacién
de la pena esta sujeta al enigma de la libertad. La idea
del mal. o, mejor dicho. la posibilidad de hacer el mal.
esta vinculada al drama inventivo de la libertad, como
lo ha expresado Riidiger Safranski: es por ello que
“los sistemas filosoficos, la religion v la moral existen
porque la libertad humana es inventiva. v a la vez ne-
cesita un soporte al que vincularse™.?

La relacion entre el crimen v el castigo al crimi-
nal estd mediada por la libertad o la negacion de la
libertad. Es asi que la conducta desviada (el crimen)
v la respectiva medida del Estado (la pena) estan vin-
culadas a estas imdgenes del criminal. cuyas repre-
sentaciones han sido frazadas por la criminologia. En
el fondo. lo que esta detras de la determinacion de
las penas es una concepcion especifica del derecho
penal. Detras de la imagen del actor movido por su
libre albedrio esta la determinacion de la pena en fun-
cion de su responsabilidad. Detras de la imagen del
automata que carece de control sobre sus actos esta
la determinacion de la pena en funcién de su peligro-
sidad. Responsabilidad y peligrosidad. concepciones
opuestas que repercuten en el derecho penal. pueden
también representarse por medio de las expresiones
de cufio teologico punitur, ne peccetur y punitur, quia
peccatuin est.

En diversas obras sobre el sentido vy funcion de la
pena suele hablarse de las teorias absolutas (absolu-
te Straftheorien), relativas (relative Straftheorien) y
unificadoras de la pena (Vereinigungstheorien).4 Es-
tas teorias. que hacen un recorrido filoséfico desde
Platon hasta Feuerbach. Kant v Hegel. dan cuenta de
las diversas funciones de la pena segun la concepcién
de la libertad humana. Las teorias absolutas son aque-
llas que no le confieren a la pena finalidad alguna. e
incluso rechazan la posibilidad de tener una finalidad.
Es por ello que el castigo es impuesto al individuo
porque peco, quia peccatum est. En cambio. las teo-
rias relativas de la pena son aquellas que le confieren
a la pena una finalidad. va sea una finalidad retributi-

? Safranski, Rudiger, El mal o el drama de la libertad, Ciudad
de México, Tusquets Editores, 2013, p. 277.

* Cfr., Schmidhauser, Eberhard, Fom Sinn der Strafe, Gotinga,
Vandenhoeck & Ruprecht. 1971, pp. 18 v 19. Sobre la funcion de
la pena, cfr, Lesch, Heiko, La fimcion de la pena. Bogota, Univer-
sidad Externado de Colombia, 2000, pp. 17 a 71.
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va o preventiva. Es por ello que el castigo es impuesto
al individuo para que ya no peque. ne peccetur.

Un vistazo a las obras fundamentales de la dogma-
tica penal nos mostrard un énfasis especial en evitar
que el derecho penal se vuelva un derecho penal de
autor, esto es, en un derecho en el que la peligrosidad
aparezca como algo determinado necesariamente por
las caracteristicas biolégicas y psiquicas de los suje-
tos, de tal forma que las personas infractoras seran
sancionadas por sus supuestas inclinaciones naturales
al delito para que ya no pequen. ne peccetur. El de-
recho penal de autor suele encontrar justificacion en
concepciones deterministas del criminal. el cual apa-
rece como un ser naturalmente peligroso, cuya perso-
nalidad lo vuelve preso de sus pulsiones criminales y
por ello la pena debe ser impuesta en vista al futuro,
para que no vuelva a pecar mas, pues su propia natu-
raleza lo hara reincidir una y otra vez.

Buena parte de los esfuerzos de la criminologia
critica o antipositivista ha centrado su atencion en se-
fialar los peligros de esta concepcién del criminal y
en apostar mas a buscar las causas del crimen en la
distribucion injusta de la riqueza y en otros factores
sociales. Si bien estos enfoques criticos han desman-
telado los argumentos y narrativas deterministas y
peligrosistas —haciendo posible con ello el apego al
principio de legalidad y castigar a las personas sola-
mente por el delito cometido—, no todas las formas
de criminalizacién v de las respectivas exigencias
punitivas son desactivadas en la esfera publica. No
obstante, la idea de castigar a las personas despro-
porcionalmente “para que va no pequen” se repite en
la historia de forma continua. como un eterno retor-
no. como una farsa. como una exigencia populista,
en tiempos de crisis de seguridad y de violencia. El
enfoque peligrosista siempre encuentra la manera de
asediar a la politica criminal y al sistema penal con la
finalidad de volverla un sistema autoritario.

Actualmente la criminologia critica en Latinoa-
meérica se enfrenta a un discurso populista, amorfo,
peligrosista. capaz de penetrar en las exigencias de
justicia de todos los grupos sociales y engafar in-
cluso a grupos que defienden el Estado de derecho.
Este discurso esta representado por la criminologia
medidtica, la cual, mediante la politica del panico y
la presentacion de crimenes brutales. revive el prin-
cipio ne peccetur y el discurso peligrosista de formas
masivas v persuasivas, esto es. de formas populistas.

Este enfoque criminolégico sera objeto de la siguien-
te seccion.

2. La criminologia mediatica y la causalidad
magica

Es dificil definir un enfoque teérico cuando no hay
personas que defiendan académicamente este enfo-
que. con el fin de presentar sus fundamentos. alcances
v limitaciones. Este enfoque criminolégico. al menos.
carece hasta ahora de observadores, teoricos, idedlo-
gos, practicos v metodélogos® reconocidos académi-
camente como tales. Ha sido escrito mucho sobre el
poder de los medios de comunicacion y la funciéon
que tienen en la construccion del miedo. pero se ha di-
cho poco sobre la criminologia mediatica. Mas bien.
quienes la han definido son quienes han criticado sus
efectos devastadores para el derecho penal. En la li-
teratura criminolégica alemana es posible encontrar
referencias a esta forma de criminologia mediante
las expresiones Massen-Medien und Kriminaliféit.?
mientras que en la literatura anglosajona también se
encuentran referencias a la funcion de la mass media’
en la politica criminal; sin embargo, a quien debemos
la definicion y critica mas acabada es a Zaffaroni.
ya que en La palabra de los muertos. Conferencias
de criminologia cautelar v La cuestion criminal, da
cuenta con gran detalle de sus efectos en el sistema
penal y la sociedad.® A esta obra ya me he referido
en otros ensayos.’ pero ahora es momento de dar una

3 Cfr., Kaiser, Giinther, Kriminologie, C. F. Miiller. 1997, p. 13.

8 Cfr., Schwind, Hans-Dister, Kriminologie. Eine praxisorien-
tierte Einfiihrung mit Beispielen, Heidelberg, Krimialistik Ver-
lag. 2001, pp. 258-286; Kunz, Karl-Ludwig, Kriminologie. Berna,
Haupt Verlag/UTB, 2004, pp. 305-307 v 360-379.

" Cfr., Cohen, Stanley, Folk Devils and Moral Panics. The
Creation of the Mods and Rockers, Nueva York, Routledge, 2010,
pp. 135-139; Pratt, David, Penal Populism, Nueva York, Routled-
ge, 2007, pp. 66-93; Matthews, Roger, Realist Criminology, Lon-
dres, Palgrave Macmillan, 2014, pp. 100-103.

¥ Cfr., Zaffaroni, Rall, La palabra de los muertos. Conferencias
de criminologia cautelar. Buenos Aires, Ediar. 2011, pp. 365-418;
Zaffaroni, Rauil, La cuestion criminal, Buenos Aires. Planeta, 2013,
pp. 215-253.

¢ Cfr., Nava, Alejandro, “Hacia una critica del derecho penal
del enemigo vy de la criminologia medidtica: consecuencias locales
de la actual politica criminal global”. en, Borso, VictoriaLeyva,
Gustavo/Temelli, Yasmin, (eds.): Democracia y violencia entre lo
global y lo local. Demokratie und Gewalt zwischen dem Globalen
und Lokalen, Diusseldorf, Diisseldorf University Press, 2014, pp.
167-182; “La politica criminal v la palabra de los muertos. Un dia-
logo con la criminologia cautelar de Zaffaroni”, en Revista Penal
Mexico, 13, 2018, pp. 95-102.
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definicion v desarrollo mas sistematico. de cara a su
relacién con el populismo punitivo.

Con base en la lectura de la extensa obra de Zaffaro-
niy otras lecturas criminologicas que hacen referencia
a la criminologia mediatica, llevaré a cabo una defini-
cion preliminar. La criminologia mediatica consiste en
una criminologia paralela a los discursos académicos.
la cual, basada en el uso constante de los medios de co-
municacion, construye selectivamente imagenes dis-
torsionadas v hasta perversas del delincuente, la victi-
ma, los cuerpos policiales. los jueces v los vengadores
anonimos, con el fin directo de aumentar el rating de
noticias violentas y sembrar una politica del rencor en
la sociedad civil, permitiéndole asi a diversos politicos
aprovechar la situacion para proponer medidas autori-
tarias v no dejandole a los jueces otra medida mas que
otorgar sanciones privativas de libertad.

La criminologia mediatica, al igual que el popu-
lismo punitivo. carece de filiacion politica alguna.
Hasta ahora no necesita de ninguna ideologia politica
para ser invocada ante los discursos de emergencias.
Pero en ello reside su potencial tanto para ser usa-
da por cualquier postura politica como para provocar
medidas autoritarias legitimadas por buena parte de
la sociedad. La criminologia medidtica es una subes-
pecie de terrorismo medidtico.'® es decir. es parte de
una virulenta repeticion medidtica de terrores virales
que promueven la paranoia social respecto a ciertos
grupos, ideas, posturas o sujetos. Da igual si es un
asesino serial. una pandemia, un politico incémodo.
un migrante, un grupo delictivo o disidente. el miedo
provocado por el terrorismo mediatico exige la impo-
sicion de medidas extremas para un peligro extremo.
De esta manera la criminologia mediatica contribuye
a potenciar una especie de distopia: la distopia del
control punitivo total. Para Zaffaroni. esta utopia o
mas bien distopia propone el siguiente programa:

una sociedad con seguridad total, libre de toda ame-
naza, extrema prevencion, folerancia cero, vigilancia
v control tecnoldgico, temor al extranjero v a todo ex-
frafio, estigmatizacion de la critica, neutralizacion de
cualquier disidencia, reforzamiento del control comuni-
cacional, discriminacion émica y cultural e institucio-
nalizacion masiva, pureza virginal en la administracion,
es decir, un completo programa totalitario.”

1% Cfr.. Fazio, Carlos, Terrovismo medidtico. La construccion
social del miedo en Meéxico, Ciudad de México, Debate, 2013.
! Zaffaroni, Raul y Dias, Ilison, La nueva critica criminoldgi-

04

Elrecurso narrativo de las distopias v el control del
crimen permea el discurso punitivo. Stanley Cohen se
refiere a las sociedades de Yevgueni Zamiatin. Aldus
Huxley v George Orwell en un apartado de Visiones
del control social. Crimen, castigo v clasificacion.”
mientras que el destacado proyecto editorial coordi-
nado por Roberto Bergalli e Ifaki Ribera Beiras lleva
por titulo Utopias del control y control de las utopias.
Los fundadores del sistema penitenciario en Estados
Unidos y Europa, relata Cohen, consideraban que el
problema de la solucién al delito llevaria a una me-
jor sociedad.” Tales ideales perfeccionistas pronto
mostraron sus limitaciones frente a la realidad. Los
grandes relatos del progreso fueron cuestionados en
el campo de las ciencias sociales y el discurso crimi-
nologico no fue la excepcion. Los ideales reformistas
se secaron v las formas utopicas de pensamiento ce-
dieron su lugar a visiones distopicas del control so-
cial. Dentro de las criticas a visiones distopicas del
control social esta la descripcion v critica a la crimi-
nologia mediatica. la cual. paradéjicamente. apunta a
un programa de control total.

El éxito de este programa populista pareceria des-
tinado al fracaso en el espacio publico moderno. es
decir, en la Offentlichkeit trazada por la teoria critica
de Jirgen Habermas, en la esfera donde la opinion
publica. la “6ffentliche Meinung™.'* es construida
bajo la razén critica de la sociedad. Después de todo.
las sociedades modernas tienen como /ingua firanca
el discurso de los derechos humanos. las libertades
fundamentales, la solidaridad hacia los mas desaven-
tajados. la igualdad de género y la correccion politica
en beneficio de los grupos histéricamente excluidos
u oprimidos. Pero esta lejos de ser asi. Para que el
populismo punitivo adquiera su legitimidad de la so-
ciedad —este punto serd tratado en el siguiente capi-
tulo—. necesita de un discurso legitimador, el cual.
paraddjicamente, contraviene el discurso moral y uni-
versalista al que me he referido previamente. Para que
el discurso punitivista revierta estas pretensiones de

ca. Criminologia en tiempos de totalitarismo financiero, El Siglo,
Ecuador, 2019, p. 122.

2 Cfr., Cohen, Stanley, FVisions of Social Control. Crime, Pu-
nishment and Classification, Massachusetts, Polity, 1985, pp. 197-
205.

'3 Cohen, Stanley. op. cit., p. 197.

¥ Habermas, Jirgen, Strukturwandel der Offentlichkeit. Un-
tersuchungen zu einer Karegorie der biirgerlichen Gesellschaft,
Neuwied/Berlin, Luchterhand. 1962. p. 102.
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corte universal. la criminologia mediatica recurre, de
forma explicita. a una sobreexposicion y produccion
del panico en torno a la violencia y el crimen organi-
zado, hasta tal punto que la misma sociedad sera ori-
llada a ceder sus libertades fundamentales o ideales
humanisticos ante el discurso de la seguridad total.

La criminologia mediética, o al menos lo que en-
tendemos por ella. no es nueva. Zaffaroni considera
que siempre ha existido, “y siempre apela a una crea-
ci6n de la realidad a través de informacion. subinfor-
macion vy desinformacion en convergencia con pre-
juicios v creencias. basada en una etiologia criminal
simplista asentada en causalidad mdgica™.”* Zaffaro-
ni sitiia la deteccion de los efectos de la criminologia
mediatica por diversos sociélogos de inicios del siglo
XX v posteriormente sefiala el principal medio em-
pleado a fines del Siglo XX: la television.’® A partir
de la critica de sociélogos modernos como Anthony
Giddens y Pierre Bordieu, Zaffaroni cuestiona el uso
de las imagenes de crimenes utilizadas por los medios
en cuanto representacion de la realidad acerca del cri-
men. La television y otros medios de comunicacion,
con su poder de informar. subinformar v desinformar,
permiten la creacion de miedos y argumentos falaces
hacia determinados individuos o grupos sociales a
partir de la selectividad de ciertos delitos. Tres ca-
racteristicas, ajenas a la creacion de los estereotipos
de los criminales. instituciones policiacas y victimas,
quiero sefialar a continuacion.

La primera v mas notoria caracteristica negativa
de la criminologia mediatica reside en la selectividad
de los panicos morales. Roger N. Lancaster sefiala
que tedricos sociales, desde Georg Simmel hasta Jean
Baudrillard. han sugerido que el panico esta implicito
en la estructura de la sociedad de masas.!” No todos
los delitos, victimas, criminales. instituciones policia-
cas v penas valen lo mismo para la criminologia me-
diatica. Para la criminologia mediatica los verdaderos
v tnicos delitos y sus respectivas penas. formales e
informales. ausentes y aplicables, serdn aquellas que
generen morbo en la sociedad. y con ello aumenten el
rating de los medios de comunicacion. Poco o nada
importa la afectacion a la dignidad humana de las per-
sonas, ni tampoco la verdad de los hechos. Si la no-

3 Zaffaroni, Raul, La cuestion criminal, Buenos Aires, Planeta,
2013, p. 216.

6 Zaffaroni, Raol, op. cir., p. 217.

7 Lancaster, Roger N, Sex Panic and Punitive Stare, Califor-
nia, California University Press, 2011, p. 25.

ticia genera morbo y péanico en la sociedad. entonces
los medios de comunicacion tradicionales, a saber, la
prensa, radio y television, se valdran de seleccionar
imagenes. narrativas y videos grotescos. que se repe-
tiran una y otra vez. hasta que las noticias criminales
alcancen niveles de estrés. morbo y panico deseables.

La segunda caracteristica reside en la representa-
cién falaz de los hechos. Para la criminologia media-
tica el informar, subinformar y desinformar son parte
del quehacer diario. No puede haber furia social sin
informacion emitida de forma constante. a medias y
en exceso. Los noticieros amarillistas se presentan
como los representantes mas acabados de la Wert-
freiheit weberiana: ellos presentan la verdad objetiva.
absoluta. libre de valoraciones normativas sobre los
hechos. Pero esta representacion es falsa, en tanfo su
informacion presentada esta cargada de valoraciones.
Los medios, al informar, lo hacen de una forma deter-
minada, a veces subinforman, ocultando otros datos
alternativos., y en ocasiones recurren a la sobreex-
posicién de ciertos datos informativos. Pero en este
gjercicio informativo la representacion de los hechos
inclina la balanza hacia una percepcion paranoica de
la criminalidad.

La tercera caracteristica reside en la reconfigura-
cion del espacio y el tiempo. La “mayoria de las malas
noticias son buenas noticias para los medios™.** Sin
embargo. no siempre hay cierfos crimenes y malas
noticias, a pesar de que algunas medios deben rezar
para tener crimenes vistosos diarios. Con la incursion
de los medios de comunicacion en las redes sociales.
la contingencia de las noticias criminales desaparece.
Los crimenes mas brutales se vuelven objeto de un
espectaculo mediatico en el que son repetidos una y
otra vez. El tiempo deja de ser un problema para la
criminologia medidtica. pues los delitos pueden re-
petirse de forma constante y crear la percepcion per-
manente de panico. De igual manera. el espacio de
los crimenes es reconfigurado por la criminologia.
Algunas zonas donde la miseria es notoria pasan a
ser lugares estigmatizados por los medios de comuni-
cacion. Las zonas de marginacion serén objeto de la
misma percepcion negativa de sus habitantes. Zonas
de la Ciudad de México como Ecatepec. Ciudad Neza
o Tepito seran el blanco de la criminologia medidtica
para mostrar que las personas pobres son peligrosas.
violentas v criminales. Para ello. la criminologia me-

18 Schwind, Hans-Dieter, op. cir., p. 260.
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diatica les dara prioridad a los crimenes cometidos en
espacios considerados poco o no civilizados para que
asi los prejuicios y estigmas hacia esas zonas sean
confirmados por la sociedad civil.

Estas caracteristicas preparan el terreno para que
la criminologia mediatica lleve a cabo un etiqueta-
miento persuasivo y perverso de los distintos grupos
de participantes del espectaculo criminologico. Estos
grupos sin igual de importantes que los crimenes.
pues al centrarse selectivamente en ciertos partici-
pantes la criminologia mediatica podrd comprobar
sus efectos en la sociedad y ver qué delitos vy grupos
les dan mayor rating a sus noticias. Es por esta razon
que ahora expondré a los personajes de la criminolo-
gia mediatica.

3. Chakas, victimas, policias y justicieros.

Las fantasias del carnaval de la criminologia
mediatica

La criminologia medidtica no puede ser efectiva sin
espectaculos. sin representaciones. sin carnavales. De
entre todas aquellas referencias no citadas por Michel
Foucault, sobresale una en el capitulo dedicado al pa-
noptismo. en la que afirma que “nuestra sociedad no
es la del espectaculo. sino de la vigilancia™.'” La refe-
rencia, claramente, es a La sociedad del espectdculo
de Guy Debord. obra en la que este filosofo se refiere
a la degradacion de la vida y su reduccion a la mera
representacion. De ahi que Debord sefiale en su cuarta
tesis que “el espectaculo no es una coleccion de iméa-
genes; mas bien, es una relacion social entre personas
que esta mediada por imagenes.”

Estas imagenes de la criminologia mediatica. pro-
yectadas en los periodicos, noticieros y redes socia-
les, tienen que ser lo mas crueles posibles. Solamente
asi la logica politico-criminal puede introducir con
efectividad la distincion politica “amigo v enemi-
g0” (Freund und Feind).”* acufiada por Carl Schmitt.
pero esta vez usada en el discurso sobre el combate
al crimen. La degradacion de las personas delincuen-
tes a enemigas incorregibles de la sociedad es fun-
damental para contrarrestar discursos humanistas o

¥ Foucault, Michel, Figilar y castigar. Nacimiento de la pri-
sion. Ciudad de México: Siglo XXI. 2013 p. 250.

* Debord, Guy, The Sociery of Spectacle. Detroit, Black & Red,
1970.

! Schmitt, Carl, Der Begriff des Politischen. Text von 1932 mit
einem Vorwort und drei Corollarien, Berlin, Duncker & Humblot,
2009, p. 25.
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basados en los derechos humanos. Asi como Schmitt
decia que lo politico indica el grado de intensidad
(Intensitdtsgrad).?* el discurso de la guerra a la delin-
cuencia se basa en el grado de intensidad de ciertos
crimenes para borrar la diferencia entre ciudadanos y
delincuentes. v de esta forma alcanzar consenso so-
cial suficiente para considerarlos el ellos-enemigo de
la sociedad frente al nosotros-amigo de la sociedad.

Pero el espectaculo de la criminologia mediatica.
maés que un evento finebre rodeado de violencia y
solemnidad. esta plagado de imagenes enraizadas en
el imaginario popular de la sociedad. Una vision mas
compleja del imaginario social criminolégico ve en
este espectaculo a un carnaval en el cual se crean es-
pacios de encuentro de las figuras iconicas de la cul-
tura nacional, fuera del espacio y tiempo de las jerar-
quias sociales. Al examinar los rituales del carnaval
de Rio de Janeiro y del Dia de la Patria Roberto da
Matta observa en Carnavales, malandros v héroes.
Hacia una sociologia del dilema brasilefio. que la
totalidad de los personajes creados por las fantasias
del carnaval dista de ser algo homogéneo. Da Matta
observa lo siguiente:

Asi, durante el carnaval es comin encontrar a un “ban-
dido™ bailando con un sheriff o una “calavera” con una
muchacha. Justamente esa combinacion y esa conjun-
cion de representantes simbdlicos (o reales) de campos
antagonicos y contradictorios es lo que constituye la
propia esencia del carnaval como un rito nacional.

En consecuencia, las fantasias carnavalescas crean
un campo social de encuentro, de mediacion y de polise-
mia social, pues, no obstante las diferencias e incompa-
tibilidades de esos papeles representados graficamente
por las vestimentas, todos estan ahi para brincar. Y brin-
car significa literalmente dar brincos, esto es, unirse,
suspender las fronteras que individualizan y comparti-
mentan grupos, categorias y personas.”

Las fantasias carnavalescas de la criminologia
mediatica son capaces de juntar a los personajes mas
comunes v extravagantes de nuestra sociedad en un
mismo campo social: la agencia del ministerio publi-
co. Ahi podemos encontrar al “mirrey” que atropelld
a una persona y que suele preguntarle al elemento de

2 Schmitt, Carl, p. 37

¥ Da Matta, Roberto, Carnavales, malandros y héroes. Hacia
una sociologia del dilema brasilefio, Ciudad de México, FCE,
2002, p. 73.
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la policia si sabe “con quién esta hablando™; la chica
que sufrié abuso sexual por compaiieros de salon que
tenian facha de “nifios bien™; a la victima que va por
primera vez a levantar una denuncia y se topa con una
serie de laberintos procesales que la hacen pensar en
regresar a casa: el abogado de oficio que. a pesar de
los reclamos de la sociedad, todavia cree en el garan-
tismo penal: a cuerpos de policia con malos habitos
alimenticios que saludan con singular alegria a los de-
lincuentes locales fuera de dicho campo social: al jo-
ven que fue detenido por fumar un porro de cannabis
v no pagarle 100 pesos a los policias; al veterano que
sabe mas del codigo de procedimientos penales que la
mayoria de los recién egresados de la licenciatura en
derecho: al juez o jueza que lamenta haber terminado
en esta agencia. v a otros “operadores del sistema”
que administran las ganancias por terminar los pro-
cedimientos de forma mas rapida de lo que establece
la ley. cualquier ley. Todos estos personajes estan ahi,
pero no para brincar, sino para entretener a los consu-
midores de las noticias amarillistas.

Como lo mencioné antes, a la criminologia me-
diatica le interesan los datos criminales y represen-
taciones de violencia e impunidad que sean objeto
de morbo social v por tanto le den rating. La crimi-
nologia mediatica lleva asi una seleccion de los cri-
menes que de cierta forma le importan a la sociedad
v son los que tienen mayor impacto visual. Por esta
razon. diversos crimenes de cuello blanco (white co-
llar crimes). al no estar representados por iméagenes
violentas, le reditian poco para vender encabezados
escandalosos. mientras que las imagenes de cuerpos
mutilados pueden vender mucho més que cualquier
accion ilegal que no pueda representarse de forma es-
pectacularmente violenta. Lo que importa para este
tipo de noticias amarillistas es lo que pueda crear pa-
nico moral en la sociedad y no lo que pueda afectar
potencialmente a esta.

Esto podia verse en programas y noticieros amari-
llistas de la década de los noventa, como Fuera de la
lev o Duro v directo, programas de Televisa en los que
eran llevados a cabo diversos reportajes sobre conflic-
tos sociales vy violencia familiar y barrial. Este tipo
de programas alcanzo bastante popularidad en virtud
de que, al igual que otros talk shows basura de este
estilo.” explotaban el morbo de dichos conflictos y

* Los talk shows basura son aquellos programas de fines de
los noventa que explotaban el morbo social a partir de la violacion

formas de violencia. Lo curioso de este programa es
que los reporteros. entre ellos los “Gemelos Brenan™.
llegaban antes de la autoridad al carnaval de violen-
cia. pero su labor no era la de llamar a la policia o.
de menos. servir como mediadores del conflicto. sino
que estos mismos reporteros instigaban a las personas
a resolver sus conflictos de forma violenta, mientras
narraban, de forma un tanto descarada, que “solamen-
te describimos los hechos”. Obviamente, escogian a
personas de los estratos sociales mas bajos. para que
asi no tuvieran capacidad de defenderse legalmente
en caso de que sus imagenes fueran expuestas en te-
levision.

El caracter selectivo de la criminologia mediética
busca ciertas representaciones sociales de los partici-
pantes del carnaval criminologico. Los perfiles de los
participantes de los espectaculos criminologicos re-
quieren adecuarse a ciertos tipos ideales. extraidos del
imaginario social mas clasista, racista y prejuicioso
de la sociedad en turno. Esto puede verse claramente
al ver los perfiles de los participantes explotados en
los medios de comunicacion los cuales divido en cua-
tro categorias: los delincuentes vistos como demonios
populares, las victimas con o sin voz en la esfera pii-
blica. las agencias policiacas corruptas y/o ineficaces
ante el crimen y los vengadores anénimos como re-
presentantes de la justicia. A continuacion, explicaré
estos cuatro perfiles.

3.1. La imagen del delincuente: los chakas y otros
demonios populares

En los estudios sobre la criminologia v la sociologia
del castigo existen diversos estudios que permiten
comprender los prejuicios hechos hacia determina-
dos individuos y grupos sociales en virtud de ciertas
caracteristicas. En este tenor. trabajos como los de

de la digmdad humana de las personas que acudian a exponer sus
casos. De la mano de mujeres como Carmen Salinas. Rocio San-
chez Azuara v Lara Bozzo, personas exponian sus supuestas vidas,
llenas de tragedias propias de la gente de clase media baja, hasta
alcanzar tales grados de conflictividad que en algunos de estos pro-
gramas las personas llegaban a empujarse, ante la impotencia de
los cuerpos de seguridad, quienes, por el contrario, instigaban a las
partes a seguir con el show. La discriminacion de estos programas
era tal. que incluso entre el publico comenzaron a incluir a personas
con enanismo, travestis, “vampiros™, “hombres lobo™ (personas
con problemas de hipertricosis) v hasta extraterrestres.
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Howard Becker.” Erving Goffman®® y Stanley Co-
hen?” se han vuelto referencias para comprender di-
versas formas de etiquetamiento y discriminacion de
ciertos grupos de las subculturas. Existen multiples
percepciones sobre quién es un posible delincuente.
en virtud de las multiples formas en las que los delitos
aparecen en la sociedad. Para la criminologia media-
tica la imagen del delincuente es el punto de partida
del proceso penal. Ahora bien ;quiénes son los estig-
matizados. efiquetados y demonios populares de este
perverso carnaval? La criminologia mediatica cava en
lo mas profundo de los prejuicios racistas v clasistas
de la sociedad para crear estigmas en ciertos grupos.
en ciertos outsiders, quienes encarnaran el papel de
los nuevos demonios populares.

A diferencia del estigma clasico. referido a signos
corporales que representaban algo malo en el estatus
moral de quien los poseia, el estigma moderno, sefiala
Goffinan, se refiere al mal en si mismo.” El estigma.
en el pensamiento criminologico, apunta a sefalar
quién es peligrosamente desviado v por ello repre-
senta una amenaza para la sociedad en su conjunto.
Cohen vio como en los afios 60 los medios de co-
municacion ingleses demonizaron a los mods vy a los
rockers para hacerlos ver como delincuentes o des-
viados. Ahora bien, quién crea o define la desviacion
de cierta persona o grupo es la sociedad. Becker, ba-
sandose en investigaciones previas de Edwin Lemert
v Frank Tannenbaum. llega a una presuncion que es
de utilidad para la critica a la criminologia mediatica:

La desviacion es creada por la sociedad. No me refiero
a la manera en que esto se entiende comunmente, que
sitiias las causas de la desviacion en la situacion social
del individuo desviado o en los “factores sociales™ que
provocaron su accionar. Me refiero mas bien a que /os
grupos sociales crean la desviacion al establecer las
normas cuva infraccion constituye una desviacion y al
aplicar esas normas a personas en particular y etique-
tarlas como marginales. Desde este punto de vista, la
desviacion no es una cualidad del acto que la persona
comete, sino una consecuencia de la aplicacion de reglas

* Becker, Howard, Quisiders. Hacia una sociologia de la des-
viacion, Buenos Aires, 2009,

% Goffinan, Erving, Estigma. La identidad deteriorada, Bue-
nos Aires, Amorrortu, 2006, p. 11.

¥ Cfr, Cohen, Stanley, Folk Devils and Moral Panics. The
Creation of the Mods and Rockers, Nueva York, Routledge, 2010.

2 Becker, Howard, op. cir., 11
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v sanciones sobre el “infractor” a manos de terceros. Es
desviado quien ha sido exitosamente etiquetado como
tal, y el comportamiento desviado es el comportamiento
que la gente etiqueta como tal.”

En nuestro caso. los demonios populares, los des-
viados para la sociedad vy los estigmatizados como
peligrosos son los jovenes pobres. con ciertas carac-
teristicas fisicas v provenientes de ciertos espacios.
encasillados bajo el estigmatizante titulo de chakas.
La criminologia medidtica, en su caracter selectivo.
crea los panicos morales de la clase media conforme
a los crimenes del momento. Estos participantes somn.
en su mayoria hombres jovenes. de color de piel os-
cura. de condicion econémica baja y buena parte de
ellos tienen nombres de series americanas. es decir,
son los “Kevin”, “Brayan” o “Brandon”. mientras
que sus contrapartes femeninas son las “Britney”.
“Kimberly” o “Tiffany”. Pero existen otros criferios
clasificatorios racistas y clasistas para estos jovenes
llamados chakas. basada en su gramatica corporal y
procesos de enculturacion. Estos jovenes suelen vivir
en zonas periféricas como Ecatepec o Ciudad Neza.
creen en San Judas Tadeo. escuchan reggaeton. fu-
man marihuana. usan tenis y gorras Jordan clonadas.
y se transportan en motonetas.

La clase media suele crear en el imaginario la idea
de que los jovenes pobres son potencialmente peli-
grosos. pues su pobreza, afirma dicha clase, los deter-
mina a delinquir. Este prejuicio es aprovechado por la
criminologia mediatica. la cual maximiza los delitos
cometidos por este tipo de jovenes que bien podrian
pasar a formar parte de una subcultura anomala, en
virtud de los procesos de enculturacion que viven en
sus barrios. tales como la vestimenta, lenguaje. codi-
gos v estrategias de supervivencia. Poco importa si la
sociedad se da cuenta del efecto nocivo que provoca
al excluirlos y volverlos una suerte de profecia cri-
minal autorrealizada.’® El simple hecho de ver a este

=28

3¢ Robert Merton explico, en 1949, el concepto de profecia que
se cumple a si misma, o profecia autorrealizada. Para Merton, “[L]a
especiosa validez de la profecia que se cumple a si misma perpetiia
el reinado del error, pues el profeta citara el curso real de los acon-
tecimientos como prueba de que tenia razon desde el principio [...]
Tales son las perversidades de la logica social.

Es la profecia que se cumple a si misma la que explica en gran
parte la dinamica del conflicto racial v étnico en los Estados Unidos
de hoy™. Cfi., Merton, Robert, Teoria v estructura sociales, Ciudad
de México, FCE, 2013, p. 507.
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tipo de jovenes en colonias tradicionales o en zonas
gentrificadas es motivo suficiente para que el pani-
co moral se active, pues la criminologia mediatica ya
hizo previamente su labor.

Esto puede verse con notoria frecuencia en las re-
des sociales, en las que es frecuente leer comentarios
racistas y clasistas hacia los jovenes de zonas periféri-
cas en las que domina la criminalidad formal e infor-
mal. A partir de la situacion de violencia e impunidad
de ciertas zonas de México. las personas han creado
paginas de denuncia en redes sociales. En estas pa-
ginas la creacion del estereotipo de los delincuentes
tiene notables efectos. pues el panico moral esta enfo-
cado en la figura del chaka, por lo que, al difundirse la
noticia de un delito cometido por un joven con ciertas
caracteristicas fisicas, el estereotipo cobra efecto y se
crea la sensacion de que solamente los “Kevin”, “Bra-
van” y las “Britney” cometen delitos. El morbo por
estos delitos es aprovechado por la criminologia me-
diatica, la cual enfatiza en exhibir la ilegalidad de los
chakas v sus formas de vida, consideradas peligrosas
por la sociedad bien ordenada.

La identidad del chaka no es como la de otros
grupos juveniles cuyas formas de vida contracultural
pueden encajar dentro del sistema. como los hipsters,
darketos, postpunks o veganos. o grupos que pueden
expresar su disension politicamente correcta dentro
del sistema. como las feministas identitarias. indigna-
dos ante el capitalismo o grupos estudiantiles. Estos
grupos pueden vivir perfectamente dentro del sistema
e incluso unirse entre ellos. pero jamas podran unirse
a los chakas. pues los chakas estan fuera de la norma-
tividad social. la cultura y contracultura dominantes.
Todos los grupos juveniles previamente mencionados
bien podrian convivir en una “affer-party”’ para escu-
char al musico de derecha Morrisey en algun bar en
Coyoacéan. La Condesa o La Roma. e incluso hablar
sobre quiénes tienen mayor legitimidad moral. pero si
un chaka entra a la “after-party”. todos tendran mie-
do v pensaran que el simple hecho de ver a un chaka
cruzar por la puerta es motivo suficiente para guardar
su cartera y poner mayor atencion en sus iphones. Por
esta razon, como afirma Octavio Nateras, la mirada
de los otros atribuye a los chakas (chacales) “practi-
cas de delincuencia y mds que nada habla de la discri-
minacién de la cual son objeto™.*!

31 Nateras, Alfredo, “Gramaticas corporales, juventudes v ma-
lestar social”, en, Valenzuela, José Manuel (Coordinador). El sisfe-

La figura del chaka termina por erigirse como la
imagen del delincuente que acecha en sus motonetas
a la sociedad. Esto no quiere decir que a la crimino-
logia mediatica no le interesen los otros crimenes y
criminales. Si bien en algin momento el panico moral
se puede dirigir hacia delitos especiales. existen deli-
tos que siempre exigen castigar a los mismos partici-
pantes del carnaval criminologico. Por ejemplo. si un
politico roba en exceso y hay evidencias de ello. seran
el objeto de una atencién especial por parte de la cri-
minologia mediética, hasta que por cuestiones proce-
sales dicho politico quede en libertad. Si en algtin otro
momento el panico moral esta basado en el delito de
acoso sexual. la criminologia mediatica contribuird a
crear la percepcion de que todos los hombres somos
demonios acosadores y depravados sexuales. aprove-
chandose asi de las causas feministas para introducir
ideas punitivistas en sus discursos.” sin que muchas
feministas se den cuenta de que a la criminologia me-
diatica ellas no les importan, sino el rating que ellas
puedan darle.

No podia terminar esta subseccion sin mencionar
otro tipo de participantes de la imagen delincuencial:
“los monstruos”. La criminologia medidtica tiene es-
pecial cuidado de analizar los crimenes mads violentos
que acontecen en la sociedad para crear el espectaculo
requerido. Asi, también surgen los apodos sensacio-
nalistas para generar mayor morbo, tales como “los
monstruos de Ecatepec™. “el monstruo de Toluca™, “el
canibal de la Guerrero™ y otro tipo de apodos del mis-
mo estilo que generan mayor rating en la sociedad.
a expensas de informar descarnadamente los porqués
de tales apodos. Esto nos lleva a la exposicion de los
siguientes participantes.

3.2. La imagen de la victima: el cuerpo
desmembrado y el dolor de la persona superviviente

En los ultimos afios el estudio de la victimologia ha
cobrado notable interés. Este estudio especializado ha
estado centrado en temas tales como politicas publi-
cas de atencion a las victimas, la justicia restaurativa

ma es antinosotros. Culturas, movimientos y resistencias juveniles,
UAM-Iztapalapa/El Colegio de la Frontera Norte/Gedisa, Ciudad
de México, 2015, p. 371.

*2 Para un andlisis interesante del panico sexual v el populismo
punitivo, expresado en el imaginario de la sociedad americana, cfr.,
Lancaster, Roger N_, Sex Panic and Punitive State, California, Ca-
lifornia University Press, 2011.

99



Revista Penal México

Num. 18, enero-junio de 2021

El populismo punitivo y los personajes de la criminologia mediatica

v la justicia transicional. Sin embargo. a la crimino-
logia mediatica estos temas y ofros relacionados con
tomar a la victima en serio le estorban para sus come-
tidos. La imagen de la victima ocupa el lugar central
de las representaciones de la criminologia medidtica.
El uso de la victima es fundamental para dos cosas:
para sembrar el panico v posteriormente el rencor so-
cial. Toda victima de un delito, sobre todo de delitos
violentos y sexuales. puede dejar como rastro estados
de conmocion. furia y hasta dafios psicolégicos. No
es poco frecuente que algunas de estas victimas ter-
minen con frastornos por estrés postraumatico. Esto
en el caso de que las victimas sobrevivan a un delito.

Para la criminologia mediatica la victima por deli-
tos violentos representa la mejor forma de institucio-
nalizar el panico moral en la sociedad. Es por esta ra-
zon que puede formularse la siguiente regla en forno
a la victima: a mayor violencia de un delito. mayores
posibilidades de poner la imagen de una victima en
la portada del diario amarillista. Esto puede verse a
diario en las portadas de los diarios amarillistas de
Meéxico. como el periddico Alarma. en el cual. bajo
la idea de libertad de expresién. suelen presentarse
iméagenes de homicidios o incluso de cuerpos des-
membrados para vender sus ejemplares. Un ejemplo
de esto lo tenemos en el asesinato de la joven Ingrid
Escamilla. quien fue asesinada por su pareja el 9 de
febrero. Dias después. un periédico amarillista puso
la imagen del cuerpo desollado de esta joven como
portada del dia. A pesar de que este ejercicio de liber-
tad de expresion puede restringirse en virtud de que la
libertad de expresion es un derecho relativo. es decir.
es un principio v no una regla. dicho periédico no fue
apercibido legalmente por hacer uso de una fotografia
que viola la dignidad humana de este joven y la de su
familia. que suficiente dolor tiene con perderla que
ahora ver esta imagen en otras partes.

Pero el cuerpo desmembrado es solamente la pun-
ta del iceberg. Si la victima sobrevivio y se trata de
un delito violento. entonces el show se montaré para
revictimizarla ante los medios de comunicacion. Pero
los medios de comunicacion dirdan que ellos no re-
victimizan a la persona victima, sino que son las au-
toridades. Asi, serd grabada la victima superviviente
frente a las autoridades, para exhibir su falta de sen-
sibilidad y potencial corrupcion ante el dolor que esta
experimenta. Si los delitos sexuales estan en el centro
de la atencion social. entonces la prensa maximizara

100

todos los delitos sexuales que tengan evidencias vi-
suales de dichos delitos. En el caso de que algunas
victimas sientan rabia, las camaras estaran al acecho
para exponer sus sentimientos de dolor y furia. No
hay nada mejor que grabar y evidenciar a la victima o
victimas con la policia, perifos y personas juzgadoras,
para que la sociedad compruebe, de primera mano,
que el sistema penal revictimiza y hasta criminaliza a
quien se atreve a denunciar o es victima de un delito.
A raiz de esta sifuacion. el panico moral se desplazara
hacia las autoridades casi al mismo nivel que a los
delincuentes.

Solamente aquellas victimas de crimenes horren-
dos o que sobrevivieron a un acto atroz tendran visi-
bilidad. Pero también las personas familiares de las
victimas ocuparan el lugar de las victimas si tienen
perfiles interesantes para los medios. Las personas fa-
miliares que dan detalles especificos de la relacion de
la victima con el victimario. o de los suefios trunca-
dos de la victima seran objeto de reportajes que. lejos
de provocar la empatia, promoveran el rencor hacia
los criminales, tanto para quienes cometieron cierto
crimen y deben ser castigados (quia peccatum est).
como para los proximos y peligrosos delincuentes (ne
peccetur).

La victima no necesita exponerse al lente de los
medios v al morbo social, pues suficiente ha tenido
con la experiencia del crimen. Pensemos en delitos
tan graves como los sexuales. en los que la victima
requiere de un apoyo emocional v psicolégico inme-
diato v adecuado. Esto lo expresa con claridad Irvin
Waller:

Las victimas del delito necesitan procesar la conmocion
v la confusion de su victimizacion repentina y arbitra-
ria. Una buena manera de trabajar con algunas de esas
reacciones confusas es tener a una persona compasiva
v comprensiva que sepa escuchar a las victimas, pues
éstas desean tener voz y ser reconocidas por otros.

Las victimas requieren que alguien las apoye en el
curso de los procesos méas aterradores vy dificil es de la
atencion médica y del sistema de justicia penal. ™

Ante la pluralidad de los delitos v las diversas
formas de victimizacion se requieren tratamientos
diferenciados para apoyar a las victimas, pues no es

33 Waller, Irvin, Derechos para las victimas del delito. Equili-
brar la justicia, Ciudad de México, INACIPE, 2014, p. 65.
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lo mismo un delito patrimonial que un delito sexual.
Pero estas circunstancias no les importan a los me-
dios, quienes lucraran incluso con los testimonios de
las victimas para subir el rating de sus noticias. Asi,
la victima serd crucial para sembrar el panico moral
en la sociedad.

3.3. La imagen de la autoridad penal: ética y
estética de la (in)seguridad ciudadana

A la criminologia medidtica le estorba el Estado de
derecho en general v el garantismo penal en especial.
Cualquier concepcioén positiva del Estado. de la po-
licia v de los jueces debe ser rechazada. pues asi la
criminologia mediatica pierde fuerza. Asi como los
delincuentes son etiquetados como seres peligrosos,
también los policias deben ser etiquetados del mismo
modo. Toda la informacion que pruebe que agentes
del Estado cometen delitos es presentada en diversos
medios para crear el panico moral hacia las agencias
policiacas del Estado.

A fines de 2015, el comediante aleman Jan B&h-
mermann publicé un video de rap. bajo el pseudoni-
mo POL1ZISTENSOHN (“hijo de policia™ en alemén
y en escritura /eer), titulado “Yo tengo a la policia”
(*“Ich hab’ Polizei”). En esta cancion, llena de expre-
siones cargadas de un sociolecto de clases sociales
bajas. Bohmermann hizo una parodia del rap tradi-
cional. critico hacia la autoridad. vy en vez de usar ex-
presiones de rechazo a la autoridad. alabo a la policia.
Dentro de las estrofas de esta cancion encontramos
las siguientes:

Du hast gut trainiert?

Ich hab’ Polizei

Du hast deine Maschtis?
compas?

Ich hab’ Polizei

Du hast ein Problem?

Ich hab’ Polizei

Du hast Schreckschusspistole?
copeta?

Ich hab’ Polizei

;T has entrenado?
Yo tengo a la policia
;T tienes a tus

Yo tengo a la policia
¢ Tienes un problema?
Yo tengo a la policia
;Tu tienes una es-

Yo tengo a la policia

Este video muestra a la policia alemana con ciertas
caracteristicas que van desde su tipo de armas y téac-
ticas, hasta su base de legitimidad en la sociedad. Al
final. la cancion termina con la expresion “la policia

es tu enemiga, la policia es mi socorrista” (Polizei ist
Dein Feind, Polizei ist mein Helfer). Independien-
temente del debate que provocéd esta cancion entre
raperos y periodistas por apropiarse de expresiones
de la subcultura y hacer una especie de apologia de
la violencia policiaca. una cosa me queda clara: esta
cancion seria inimaginable para nuestra concepcion
latinoamericana y americana de la policia. Daré a
continuacion un ejemplo de esta imposibilidad.

A fines de ese mismo afio, fui al centro de la Ciu-
dad de México a comprar libros. Mientras encade-
naba mi bicicleta, noté que un hombre discutia con
una mujer policia por colocarle un inmovilizador a
la llanta de su coche. El hombre, furioso. comenzo
a grabarla y patearla con notoria violencia, al mismo
tiempo que gritaba que no lo reprimiera. Esto me in-
digno. pero antes de que pudiera hacer algo por ella.
otros policias sometieron a este hombre y lo tiraron al
piso. Pero mientras este hombre era esposado por gol-
pear a la mujer policia. otro sujeto. de barba abundan-
te. saco vintage. tenis converse v un libro en la mano
cuya portada me era familiar. salia de un café cercano
a este lugar. Al ver el sometimiento, este sujeto tird
el libro que llevaba v grité estridentemente que no
permitiria que la policia hiciera “un homo sacer mas”
frente a sus ojos. Supongo que ni €l hombre violento
ni la policia entendian el lenguaje tedrico de este su-
jeto. pero lograron someter al primero y lo metieron a
una patrulla. Mientras el hombre violento era llevado
en la patrulla, el otro sujeto se hincé. alzo sus bra-
zos cual Sargento Elias (Willem Dafoe) en Platoon v
murmuraba, ante el asombro de las demds personas.
que también se lo llevaran a él. El libro que yacia en
el piso era Estado de excepcion. Homo sacer II, 1. de
Giorgio Agamben.

Estas imagenes extremas de la policia me permiten
explicar mi punto relativo al etiquetamiento negati-
vo hacia los cuerpos policiales llevado a cabo por la
criminologia medidtica v luego por la sociedad. Es
evidente que no todos los policias son honestos, pero
tampoco es cierto que todos los policias son corrup-
tos. violentos v con sed de reprimir a la ciudadania
por mero placer ladico. En el primer caso puedo de-
cir que no toda la sociedad alemana coincidira en ver
a los policias como el amigo en quien confiar, pero
vaya que el grado de confianza de la sociedad en la
policia es alto. Esto puede constatarse empiricamen-
te. En el segundo caso puedo afirmar que el estereo-
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tipo negativo hacia los policias tiene tal grado. que
basta con que los medios expongan casos de violencia
policiaca para crear el panico moral acerca de que la
policia es corrupta y violenta necesariamente. Si a eso
le agregamos las tipicas interpretaciones /ight que los
estudiosos del derecho hacen del concepto de biopoli-
tica v de los respectivos textos de Foucault, Agamben
v Esposito. tenemos el escenario perfecto para etique-
tar a todos los cuerpos policiacos de ser peor que los
delincuentes, peor que los animales.

Pero el etiquetamiento derivado de la peligrosidad
y corrupeion éfica de las corporaciones policiacas
no es suficiente. El etiquetamiento social también va
acompafiado de una valoracion estética. La apariencia
fisica de los policias es vista como expresion de su
ética laboral. La falta de disciplina sobre el cuerpo es
falta de rigor ético. El exceso de grasa corporal es una
ausencia de virtud moral. El policia mexicano suele
ser objeto de comparaciones con policias de otros pai-
ses v hasta con policias de series de entretenimiento.
Estos policias. de fisico més estético. son percibidos
como mas efectivos y menos corruptos frente a los
delincuentes. Por esta razon. en el carnaval del eti-
quetamiento no pueden faltar las burlas hacia el fisico
de los policias mexicanos. las cuales van desde cues-
tionar su ética de frabajo y salud hasta preguntarse
como podréan atrapar a delincuentes de fisico mas del-
gado o atlético. Este tipo de comentarios degradantes
del cuerpo de los policias son hechos tanfo por perso-
nas de educacion media como por parte de un sector
educado en valores civicos que no deberia llevar a
cabo argumentos discriminatorios de este tipo.34 Sin
embargo. el etiquetamiento de la sociedad civil hacia
los policias es dificil de cambiar.

Si los policias son parte de “los malos™. lo mis-
mo puede decirse de los abogados de oficio. fiscales.
peritos v jueces. Todos ellos son visto como burdcra-
tas negligentes que impiden el acceso a la justicia:
los abogados de oficio estan coludidos con el poder
punitivo. los fiscales tienen facultades discrecionales
plenas, los peritos estan cargados de prejuicios hacia
las victimas y el juez termina por ser la peor figura

** Sobre este tema, cfr., Nava, Alejandro, “Hacia una critica del
derecho penal del enemigo y de la criminologia mediatica: conse-
cuencias locales de la actual politica criminal global”, en, Borso,
Victoria’'Leyva, Gustavo/Temelli, Yasmin, (eds.): Democracia y
violencia entre lo global y lo local. Demokratie und Gewalt zwis-
chen dem Globalen und Lokalen, Diisseldorf, Diisseldorf Universi-
ty Press, 2014, pp. 167-182.
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del sistema punitivo. pues por cuestiones meramente
formales termina por liberar a criminales que al salir
saldran de nuevo a cometer los crimenes mas atro-
ces. Todos estos personajes, en palabras de Zaffaroni,
contribuyen a armar este escenario:

El show se monta presuponiendo un Estado omnipo-
tente que si no evito la desgracia fue por negligencia o
por ineficacia, lo que fija en el imaginario colectivo la
peligrosa idea de que el Estado debe ser omnipotente,
pretendiendo que se prevengan hasta los delitos y acci-
dentes mas patologicos e imprevisibles, que en ninglin
pais del mundo se pueden evitar.”

Paradojicamente, el discurso de la ineficacia del
Estado puede llevar a exigir la omnipotencia del Es-
tado. Estos son los extremos que puede crear la dis-
torsion de la criminologia mediatica en la percepcion
y opinion publica. Ante policias percibidos como
corruptos, violentos v con sobrepeso, fiscales torpes.
peritos cuadrados y jueces legalistas, jqué opciones
tiene la ciudadania para defenderse? Esto nos lleva al
siguiente participante del carnaval.

3.4. La imagen del justiciero: Mario Almada como
Juer(z)a de ley

La ineficacia de la policia y mas en general del sis-
tema de justicia penal propicia la indefension de la
sociedad en zonas periféricas de las grandes ciudades.
Tanto el crimen organizado como el crimen informal
crean estados de excepcion de facto que suspenden
las normas juridicas. Los soberanos regionales del
crimen crean una ““violencia fundadora™ (rechtserhal-
tende Gewalr) en palabras de Walter Benjamin.*® El
camino hacia los trabajos u hogares de las personas se
vuelve una travesia mas peligrosa que la que hizo la
banda “Los guerreros™ en la novela de Sol Yurick —y
filme de culto— The Warriors del norte del Bronx a
Coney Island.

Ante este escenario. algunas victimas. cansadas
del crimen y la ineficacia policiaca. llevan a cabo una
transformacion y se vuelven justicieras. Esta figura
del justiciero tiene un cardcter especial. en virtud de
que se trata de la figura de mayor legitimidad en la

% Zaffaroni, Radl, op. cit., p. 385.

* Benjamin, Walter, “Zur Kritik der Gewalt”, en Walter Benja-
min Gesammelte Schriften, vol. II 1. Tiedemann R./Schweppen-
hauser, H. (eds.), Francfort del Meno: Surhkamp. 1999 p. 186
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sociedad moderna. El justiciero no es una persona con
superpoderes ni con un armamento especial como el
que usa el antihéroe The Punisher, sino mas bien es
una persona que casi siempre compra un arma en el
mercado negro v la lleva consigo cada vez que sube a
una combi que lo lleva del Metro Indios Verdes a su
hogar. ubicado en un suburbio de Ecatepec.

Ecatepec es una zona periférica donde se dan feno-
menos parecidos a los de los hiperguetos descritos por
Loic Wacquant en Parias Urbanos. caracterizados
por la despacificacién de lavida cotidiana, la desdife-
renciacion social v la informalizacién economica.37
fenomenos en los que Wacquant imagina a Norbert
Elias en el gueto negro. En zonas como Ecatepec la
violencia es acaso mas grave que la de los guetos ne-
gros donde Wacquant aprendio box. pues los asaltos y
homicidios mantienen cifras alarmantes diarias y no
hay posibilidad de tener espacios de orden. Es en es-
tas zonas donde surge la figura del justiciero. quien da
muerte a los delincuentes. ya sea disparandoles a los
delincuentes dentro de la combi o afuera de ella, una
vez que bajaron de dicho vehiculo con las carteras y
celulares. Esta figura del justiciero suele ser alabada
tanto por las victimas habituales de los delitos como
por la sociedad civil, quien la considera verdadera im-
partidora de justicia. La representacion mas acabada
del justiciero puede encontrarse en la figura de Mario
Almada.

Mario Almada fue un actor mexicano que prota-
gonizoé. en la mayoria de sus peliculas. dos papeles
que simbolizan la representacion del justiciero: va sea
el de un oficial de policia implacable que pregunta
antes de disparar o el de un ciudadano pacifico que a
partir de la violencia en el barrio se vuelve un sujeto
violento. Nada diferente a lo que hacia su contraparte
americana Charles Bronson. En cualquiera de ambos
papeles Almada representé en el imaginario social
la idea de que hay alguien que, ante la delincuencia,
estando “fuera de ley” se vuelve la “fuerza de ley”.
“Fuera de ley”. porque sus actos de quitar la vida a
los delincuentes v poner en riesgo a otras personas
en ocasiones escapan de la causal de exclusion del
delito. “Fuerza de ley”. porque sus actos restablecen
el derecho v lo dotan de eficacia. de vigor. de restable-
cimiento de la “fuerza normativa de lo factico™ (nor-

3 Wacquant, Loic, Parias urbanos. Marginalidad en la ciudad a
comienzos de milenio. Buenos Aires: Manantial, 2001, pp. 11y 112.

mative Kraft des faktischen), como la llamaba Georg
Jellinek

La expresiéon “fuerza de ley” alude a una confe-
rencia que Jacques Derrida dio en la Cardozo Law
School en 1989, evento organizado por Drucilla Cor-
nell y en el cual participaron miembros de los Critical
Legal Studies. A partir de la lectura del ensayo “Para
una critica de la violencia™ (Zur Kritik der Gewalt)
de Benjamin. el cual este filosofo expone su vision
sombria del derecho y la justicia. Derrida acufio este
sintagma para referirse al fundamento de la fuerza del
derecho y su racionalidad mitica. Para Derrida, dado
que el fundamento. origen o posicion de la autoridad
por definicion solamente puede apovarse en ellos
mismos, “estos constituyen en si mismos una violen-
cia sin fundamento™.* La violencia del justiciero. del
Mario Almada, es la fuerza de ley que deconstruye la
justicia legal en nombre de la justicia real. Mario Al-
mada consigue conciliar la dimension ideal del dere-
cho con su dimension real mejor que Alexy. La fuerza
de ley del justiciero —va sea que se trate de un policia
o ciudadano— situada fuera de (la) ley. es experimen-
tada por la sociedad como un acto genuino de justicia
v fundamento de la autoridad. pues va mas alla del
derecho formal y sus garantias en favor de los delin-
cuentes. El revolver de Mario Almada. al momento
de dar muerte a “chakas”. representa al colectivo que
exige una accion extrema ante el panico de subirse a
una combi vy ser asaltada a diario. al mismo tiempo
que cada bala disparada por un justiciero se convier-
te en un argumento mas en contra del garantismo de
Luigi Ferrajoli. Esta fuerza del justiciero. ejercida so-
bre los delincuentes, les confiere vigor a los impulsos
mas violentos de la sociedad, vistos no como actos
de venganza, sino como normas suprapositivas, una
especie de derecho natural gore. De esta forma. a
través de la fuerza de ley. “decretos, disposiciones y
medidas que no son formalmente leyes adquieren no
obstante «su fuerza»™.*

El garantismo de Ferrajoli. frente al revolver de
Almada, tiene pocas posibilidades de sobrevivir.
Frente a la sociedad, Almada es un hombre de jus-
ticia: Ferrajoli. un defensor de los delincuentes. Por

3 Jellinek, Georg, Allgemeine Staatslehre, Darmstadt, Wissens-
chaftliche Buchgesellschaft, 1960, p. 337.

** Derrida, Jacques, Fuerza de ley. El «fundamento mistico de
la autoridad». Madrid, Tecnos, 2002, p. 34

40 Agamben Giorgio, Estado de excepcion, Buenos Aires,
Adriana Hidalgo Editora, 2010, p. 80.
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esta razon las personas que presencian estos enfren-
tamientos no van a declarar contra el justiciero. y los
policias tampoco lo detendréan, pues el Almada en tur-
no les ahorro el trabajo de lidiar con un “chaka™ mas.
Al ver el cadaver de un joven a manos de un justiciero
los noticieros amarillistas pondran en sus portadas un
titulo a que hay un “chaka™ menos. es decir. “Chaka-
bo”. Sin embargo. la expresion “Chakabo™ permite
analizar los fundamentos de un “«habitus nacional»
que ha posibilitado el «Entzivilisierunschuby (im-
pulso descivilizatorio) en un pais como el nuestro™.*!
Este “habitus nacional” dard impulso a la barbarie
de la justicia por propia mano y posteriormente a las
medidas penales mas irracionales en nombre del dis-
curso de la seguridad v de la no impunidad ante la
violencia criminal.

El “after-party” del carnaval criminologico termi-
na en un panico moral incontrolable y con ello abre la
puerta al populismo penal. El discurso criminolégico-
critico de la academia termina por sucumbir ante el
amarillismo de los medios de comunicacion. No es
necesario que vuelvan a la television programas como
Fuera de la lev y Duro v directo, pues estos progra-
mas sentaron las bases del periodismo amarillista ac-
tual y contribuyeron a dar cuenta de que el morbo ge-
nera rating y panico. El rating los beneficia a ellos. El
panico moral afecta a toda la sociedad en su conjunto.
No obstante. hay algo mas que decir sobre el péani-
co. El panico puede degenerar en odio, furia. rencor.
sentimientos que engendraran al populismo punitivo
desde la sociedad misma.

En este momento no puedo proponer una propues-
ta de reduccion de los efectos de la criminologia me-
diatica. pues todavia no he explicado la politica del
rencor ocasionada por la criminologia mediatica. algo
que haré en otro ensayo. Por tal razon, solamente pue-
do decir que es indispensable analizar los efectos de
la criminologia medidtica en la sociedad civil. ya que
el populismo punitivo no solo es promovido por los
medios de comunicacion. sino también por la socie-
dad civil. pues es ella la que termina por legitimar
masivamente esta forma de populismo. De esta ma-
nera, en otro ensayo exploraré los efectos perversos

*! Leyva, Gustavo, “Filosofia, politica v violencia”, en, Borso,
Victoria’'Leyva, Gustavo/Temelli, Yasmin, (eds.): Democracia y
violencia entre lo global y lo local. Demokratie und Gewalt zwis-
chen dem Globalen und Lokalen, Diisseldorf, Diisseldorf Univer-
sity Press, 2014, p. 49.
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de la criminologia mediatica en la sociedad civil v. en
especial. en las redes sociales.
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