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El objetivo de la presente investigaciéon ha sido comprobar si la satisfaccion vital de los
inmigrantes se relaciona con la capacidad resiliente y con el apoyo social que perciben de sus
distintas fuentes. Para llevarlo a cabo se ha seleccionado a un total de 193 inmigrantes de diferentes
nacionalidades: Africa (24,6%), Furopa (21,6%), Latinoamérica (26,6%) y Asia (26,1%) en los 11
distritos de la ciudad de Malaga. Los participantes fueron, seleccionados siguiendo el sistema de
rutas. La muestra estd compuesta por un 44,6% de hombres y un 53,3% de mujeres. Los resultados
muestran que existe una correlacion significativa entre las tres dimensiones de la resiliencia y la
satisfaccion vital de los inmigrantes, de tal forma que, cuando aumentan la autoeficacia, el control
personal y la competencia social, aumenta también la satisfaccion vital de los inmigrantes. También
se ha encontrado que el apoyo de la familia y el de los vecinos son los que en mayor medida
predicen la satisfaccion vital de los inmigrantes, mientras que las dimensiones de la resiliencia que
predicen la satisfaccién vital de los inmigrantes son la percepcion de autoeficacia y la competencia
social. Estos resultados deberfan tenerse en cuenta para disefiar futuras lineas de intervencién y asi
mejorar la satisfaccion vital de la poblacién inmigrante.
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The aim of our study was to test if immigrants’ life satisfaction is related to the support they receive
from different sources and if also it is connected with the resilient capacity. A total of 193
immigrants from different nationalities Africa ( 24.6 % ) , Europe (21.6 %) , Latin America ( 26.6
%) and Asia (26.1 % ) have been selected in the 11 districts of the city of Malaga to carry it out
(44.6 men and 53.3% women). The results have shown the social supports which predict more
immigrants’ life satisfaction are family support and neighbor support. Regarding to resilience, the
dimensions of self-efficacy and social competence are those that have shown a better life

satisfaction in immigrants.
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Introduccion
(Este estudio se encuentra inserto en el Proyecto I+D con Ref.: PS12013-40508-P)

Las migraciones humanas han sido constantes a lo largo de la historia del ser humano. La necesidad
de mejorar las condiciones de vida es uno de los motivos fundamentales. Pese a la falta de una
definicién de migrante aceptada internacionalmente, la Organigacion Internacional para las Migraciones
(OIM) (2006) considera la migraciéon como un término genérico utilizado para describir un
movimiento de personas en el que se observa la coaccién, incluyendo la amenaza a la vida y su
subsistencia, bien sea por causas naturales o humanas y califica como migrante a todas aquellas
personas que se mueven de sus paises por “conveniencia personal’ y como resultado de una decision

tomada libremente.

La emigracién es un derecho que se manifiesta como un fenémeno imparable vinculado a
las importantes diferencias existentes entre las distintas regiones del mundo (Sutherland, 2007). Es

una de las caracteristicas fundamentales de la humanidad desde sus origenes.

En los dltimos afios los movimientos migratorios se han convertido en uno de los grandes
temas de interés de las ciencias sociales. Sin embargo, quedan muchos aspectos por analizar. El
proceso de adaptaciéon al nuevo contexto tiene importantes efectos sobre el bienestar de la
poblacién inmigrante. Se sabe por tanto que la integracién se relaciona con el bienestar pero se
conoce poco sobre los mecanismos y las estrategias que se ponen en marcha o que subyacen a este
proceso de integracién. La experiencia de inmigracién esta asociada con multiples estresores que
influyen negativamente sobre la salud y el bienestar de esta poblacién: la barrera del lenguaje, los
problemas de comunicacién, los cambios socioculturales, los problemas econémicos, el desempleo,
la marginacién social son elementos que influyen negativamente sobre la satisfaccién vital de esta

poblacién.

Diversas investigaciones han constatado los efectos positivos del apoyo social sobre la salud mental
y el bienestar subjetivo de los inmigrantes (Herndndez et al., 2004; Herrero, et al, 2011). La
asociacion entre el apoyo social percibido y la felicidad fue investigada en mujeres inmigrantes que
pertenecian a diferentes asociaciones de Malaga y los resultados indicaron que el principal predictor
de la felicidad fue el apoyo emocional proporcionado por la familia, el apoyo instrumental
proporcionado por la poblacién autéctona y el apoyo informacional proporcionado por las
asociaciones (Dominguez y Hombrados, 2008, 2010, 2012). También se han encontrado diferencias
en la percepciéon de apoyo social segin el grupo étnico y cultural al que se pertenece, siendo

decisiva la fuente que lo proporciona (Hombrados y Castro, 2013).
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Por tanto la mayoria de los estudios de apoyo social en relaciéon a la poblacién inmigrante han
comprobado que existe un efecto beneficioso del apoyo social sobre la satisfaccion vital de las
personas inmigrantes. Sin embargo, a pesar de que los inmigrantes se enfrentan a situaciones de
adversidad la capacidad resiliente ha sido escasamente estudiada. Los estudios sobre los efectos que
los factores de riesgo tienen sobre diferentes poblaciones, han desvelado que no todas las personas
responden de la misma forma ante las mismas situaciones de riesgo. De hecho, en condiciones
similares de riesgo, las personas no tienen por qué responder de la misma forma: unas pueden
reaccionar negativamente y otras en cambio, consiguen afrontar la situaciéon de forma exitosa. Hs
decir, desarrollan la capacidad de ser resilientes ante situaciones adversas. No es una capacidad
absoluta ni estable, ya que se desarrolla como proceso dindmico que puede variar a través del
tiempo o de las circunstancias como se ha podido comprobar en diversas investigaciones (Palma y
Hombrados, 2014). Por ello creemos importante analizar si la capacidad resiliente de los

inmigrantes se relacionan con su satisfaccion vital.

1. Obijetivos
El objetivo principal del presente estudio es el de comprobar si la satisfaccion vital de los

inmigrantes se relaciona con la percepcién de apoyo social y la capacidad resiliente.

2. Hipotesis

Hipotesis 1: La resiliencia de los inmigrantes se relaciona positivamente con la satisfaccioén vital.

Hipotesis 2: La percepcion de apoyo de los inmigrantes se relaciona positivamente con la

satisfaccion vital.
Hipétesis 3: El apoyo social y la resiliencia predicen la satisfaccion vital de los inmigrantes.

3. Método

3.1. Instrumentos de evaluacion

Caracterfsticas sociodemograficas: Se evalda la nacionalidad, la edad, el sexo, el estado civil, el

tiempo de residencia, el nivel de estudios, la situacién laboral y la situacion legal.

Apovo social: Cuestionario de frecuencia y satisfaccion con el apoyo social (Hombrados et al. 2012)
utilizado anteriormente en otras investigaciones con poblacién inmigrante. Este cuestionatio mide
la percepcion de apoyo social en relacion a la familia, amigos y otras fuentes, asi como la frecuencia
y satisfaccion de los tres tipos de apoyo (emocional, instrumental e informacional). Se trata de un
instrumento construido para medir tanto la frecuencia de apoyo recibido como la satisfaccion
experimentada por el sujeto con ese apoyo. Su diseflo permite obtener una medida de ambos

aspectos referidos a los tres tipos de apoyo social mas estudiados en la literatura (apoyo emocional,
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instrumental e informacional), a lo largo de las diferentes fuentes de apoyo social. Para nuestro
estudio las fuentes de apoyo analizadas son: la familia, los amigos inmigrantes, los amigos
autoctonos, los vecinos y las asociaciones. Por tanto, en cada sujeto se evaltan las redes que le
proporcionan apoyo, el tipo de apoyo que le dan (emocional, instrumental e informacional), la
frecuencia con que recibe cada tipo de apoyo y la satisfaccion con él mismo. La frecuencia de apoyo
se mide a través de una escala Likert con cinco alternativas de respuesta (1.“Rara vez”; 2. “A veces”;
3. “Bastantes veces”; 4. “Casi siempre” y 5. “Siempre”. El grado de satisfaccién con el apoyo
recibido se mide también con una escala Likert de cinco alternativas (1. “Insatisfecho/a”; 2. “Poco
satisfecho/a”; 3. “Algo satisfecho/a”; 4. “Bastante satisfecho/a” y 5. “Muy satisfecho”). El alpha de
Cronbach es 0.97 para toda la escala (Anexo II).

Resiliencia: Escala de Resiliencia de Connor y Davidson (CD-RISC) (2003). Se ha utilizado la
version espafiola de Serrano-Parra et al. (2012). Escala sumativa tipo Likert que en su version
original se agrupa en cinco dimensiones. No tiene establecido un punto de corte, y a mayor
puntuacién mayor resiliencia. El cuestionario mostré buenas propiedades psicométricas en el
estudio de validaciéon en la poblacién estadounidense (alfa de Cronbach de 0.89).La escala esta
formada por tres dimensiones de resiliencia (autoeficacia, control personal y competencia social),
incluye 17 items. El alpha de Cronbach es 0.80 para toda la escala alpha de Cronbach es .87. En
cuanto al formato de respuesta es de tipo Likert con 5 opciones de respuesta que van desde

1=Totalmente en desacuerdo a 5= Totalmente de acuerdo.

Satisfaccion vital: Escala de Satisfaccion con la Vida (Satisfaction With Life Scale, SWLS) de Pavot

y Diener (1993). La escala permite a los participantes asignar valores a estos campos en la forma
que elijan e integrarlos en una unica puntuaciéon. En cuanto al formato de respuesta es de tipo
Likert con 7 opciones de respuesta que van desde 1=Completamente insatisfecho hasta
7=Completamente satisfecho. Diener muestra para la escala un coeficiente alpha de 0.87 y un

coeficiente de estabilidad de 0.82. En nuestro estudio el alpha ha sido de .9.
3.2. Procedimiento:

Debido a la desigual distribucién de los inmigrantes en el contexto de la ciudad la seleccion
de los batrios se hace atendiendo a que entre ellos existan diferencias a nivel socioeconémico, de
situacién geografica, evolucion, organizaciéon del barrio, recursos y tipo de poblacién. Por ello,
hemos de tener en cuenta la distribucién de barrios dentro de la ciudad. La ciudad de Malaga se
divide administrativamente en once distritos municipales, que son los que nos sirven de referencia
para localizar y seleccionar los nicleos que pueden resultar de mayor interés para el estudio. Dado
la dificultad de contactar con la poblacién inmigrante, los participantes se seleccionaran en los
lugares donde es mas facil localizatlos (inmigrantes que acuden a asociaciones, locutorios ubicados

en los barrios, lugares de reunién reconocidos en la ciudad, lugar de residencia y centros de
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servicios sociales).Se delimitan geograficamente en cada uno de los distritos de la ciudad los barrios

seleccionados donde se van a evaluar los inmigrantes.

3.3. Participantes:

Participaron en el presente estudio 193 personas inmigrantes que residen en Malaga
actualmente. L.a muestra se compuso por un 44,6% de hombres y un 53,3% de mujeres, la media de
edad de los participantes es de 32 afios (DT=12). La procedencia de los inmigrantes es la siguiente:
Africa (24,6%), Europa (21,6%), Latinoamérica (26,6%) y Asia (26,1%). En cuanto al estado civil
esta casado/a el 31.5%; soltero/a el 44.2%, separado/a, divorciado/a el 9.5%, viudo/a el 4% y
pareja de hecho el 18%. El tiempo de residencia es de 12 afilos (DT=14). En cuanto a los estudios,
un 2,5% nunca ha estado escolarizado, un 3,5% no tiene los estudios primarios terminados, un 20%
tiene los estudios primarios terminados, un 17% tiene los estudios secundarios no terminados
(Bachillerato, Formacién profesional), un 21,1% tiene los estudios secundarios terminados, un
20,6% tiene estudios universitarios no terminados y un 13,1% tiene los estudios universitarios
terminados. En cuanto a la actividad laboral, un 48,7% afirma estar trabajando en la actualidad,
mientras que un 49,2% se encuentra desempleado. Respecto a su situaciéon de regularizacién en
Espafia, un 80,4% sefiala estar regularizado, un 6% no regularizado y un 7% en tramite.

4. Resultados

A continuacién, se muestran los resultados de las medias y desviaciones tipicas de las variables
satisfaccioén vital, resiliencia (en sus dimensiones Autoeficacia, Control personal y Competencia
social) y apoyo social (sefialando las diferentes fuentes que lo proporcionan, siendo éstas Familia,

Amigos espafioles, Amigos inmigrantes, Vecinos y Comunidad).

Tabla 1

Media y Desviacion Tipica de la satisfaccion vital y las dimensiones de resiliencia

M DT N
Satisfaccion vital 449 137 193
Autoeficacia 396 .67 193
Control Personal 3.88 .65 193

Competencia social  3.98 1.01 193
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Tabla 2

Media y Desviacion Tipica del apoyo percibido de la familia, los amigos, la comunidad y los vecinos

M DT N
Apoyo de la familia 416 .82 193
Apoyo de amigos espafioles 3.65 1.03 193
Apoyo de amigos inmigrantes  3.44 1.16 193
Apoyo de la comunidad 275 161 193

Apoyo de los vecinos 2.60 125 193

Los resultados de correlaciones entre la satisfaccion vital y las dimensiones de la resiliencia

(autoeficacia, control personal y competencia social) se muestran a continuacion:

Tabla 3

Correlaciones de la satisfaccion vital con las dimensiones de resiliencia

Satis vital Auto Control Comp Social
eficacia personal

Satisfaccion vital Cortrelacion de Pearson 1 .388(**) .343(%F) .249(%F)

Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 193 193 193 193
Autoeficacia Correlacién de Pearson .388(**) 1 780(**) 228(**)

Sig. (bilateral) .000 .000 .001

N 193 193 193 193
Control personal Cortrelacion de Pearson .343(%F) 780(%F) 1 .348(%F)

Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 193 193 193 193
Competencia Correlacién de Pearson 249(*%) 228(**) 348(**) 1
social

Sig. (bilateral) .000 .001 .000

N 193 193 193 193

** Ta correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados indican que existe una correlacion significativa entre las tres dimensiones de

la resiliencia y la satisfaccién vital de los inmigrantes, de tal forma que, cuando aumentan la
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autoeficacia, el control personal y la competencia social, aumenta también la satisfaccion vital de los

inmigrantes.

A continuacién, se muestran los resultados de las correlaciones entre la satisfacciéon vital y la

percepcion de apoyo de los inmigrantes (tabla 4).

Tabla 4

Correlaciones de la satisfaccion vital con el apoyo familiar y el apoyo de los amigos espaiioles e inmigrantes

Satis vital Apoyo Apoyo Apoyo
familia amigo esp. amigo inm.

Satisfaccion vital Correlacion de Pearson 1 .388(**) .348(**) .148(%)

Sig. (bilateral) .000 .000 .043

N 193 193 193 193
Apoyo de familia Correlacion de Pearson .388(**) 1 A03(**) .189(**)

Sig. (bilateral) .000 .000 .009

N 193 193 193 193
Apoyo de amigo Correlacion de Pearson .348(**) 403(**) 1 .299(**)
espafioles

Sig. (bilateral) .000 .000 .000

N 193 193 193 193
Apoyo de amigos Correlacion de Pearson .148(%*) .189(**) .299(**) 1
inmigrantes

Sig. (bilateral) .043 .009 .000

N 193 193 193 193

** La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

* La correlacidn es significante al nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 4 indica que el apoyo percibido de la familia y de los amigos correlaciona de forma
positiva con la satisfaccion vital. Respecto al apoyo de los vecinos y la comunidad (asociaciones,
voluntariado) encontramos que sé6lo el apoyo de los vecinos correlaciona de forma positiva con la
satisfaccién vital de los inmigrantes. En cambio, el apoyo de la comunidad no ha resultado

significativo, como se observa en la tabla 5.
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Tabla 5

Correlaciones de la satisfaccion vital con la percepcion de apoyo de los vecinos y de la comunidad

Satis vital Apoyo Apoyo
vecinos comunidad

Satisfaccion vital Cortrelaciéon de Pearson 1 41907 144

Sig. (bilateral) .000 .051

N 193 193 193
Apoyo de vecinos Correlacién de Pearson A19(%) 1 AGL(F*)

Sig. (bilateral) .000 .000

N 193 193 193
Apoyo de la comunidad ~ Correlacién de Pearson 144 A61(*FY) 1

Sig. (bilateral) .051 .000

N 193 193 193

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

A continuacién, se presentan los resultados de regresién. Los analisis se han realizado
utilizando como variable independiente el apoyo social percibido y como variable dependiente la
satisfaccién vital. Se comprueba cémo las fuentes de apoyo social (familia, amigos espafioles,
amigos inmigrantes, vecinos y comunidad) influyen sobre la satisfaccion vital de los inmigrantes. En
la ecuacién de regresion se utilizaron como predictores la percepcion de apoyo social de la familia,
de los amigos espafioles, de los amigos inmigrantes, de los vecinos y de la comunidad (asociaciones,
voluntarios) y como variable dependiente la satisfaccion vital.

En la tabla 6 se muestra que las variables del apoyo social que se relacionan positivamente
con la satisfaccion vital son el apoyo percibido de la familia y el de los vecinos. El resto de las
fuentes de apoyo social no han resultado estadisticamente significativas. La ecuacién de regresion

tiene una R?= .25, F = 12.16, p < .001.
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Tabla 6

Coeficientes estandarizados de regresion, valor t y probabilidad de las diferentes fuentes de apoyo sobre la variable

dependiente satisfaccion vital

g T p

Apoyo familiar 25 349 001
Apoyo amigos espafioles A1 150 .13
Apoyo amigos inmigrantes .01  1.14 .08
Apoyo comunidad 02 129 27

Apoyo de los vecinos 29 3.68 .000

Variable dependiente: Satisfaccion vital

Por otro lado, realizamos un analisis de regresiéon para comprobar qué dimensiones de la
resiliencia influyen en la satisfaccion vital de los inmigrantes. Se utiliza como variable independiente
la resiliencia y como variable dependiente la satisfaccion vital, siendo las variables predictoras las
tres dimensiones de la resiliencia (autoeficacia, control personal y competencia social) y la variable

dependiente la satisfaccion vital de dicha ecuacion.

En la tabla 7 se muestra que las dimensiones de la resiliencia que predicen la satisfaccién
vital de los inmigrantes son la percepcién de autoeficacia y la competencia social. La ecuacion de

regresion tiene una R?= .17, FF = 13.68, p< .001.

Tabla 7

Coeficientes estandarizados de regresion, valor t y probabilidad de las dimensiones de resiliencia sobre la variable

dependiente satisfaccion vital

B t P

Autoeficacia 32 3.09  .002
Control personal 03 28 .07

Competencia social .16 232 .02

Variable dependiente: Satisfaccion vital
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5. Discusién y conclusiones

El objetivo de nuestro estudio era comprobar si la satisfaccion vital de los inmigrantes se relaciona
con el apoyo que percibe de sus diferentes fuentes y si se relaciona también con la capacidad
resiliente. De acuerdo con ello, hemos podido contrastar nuestras hipétesis, puesto que tanto la
percepcion de apoyo como la resiliencia se relacionan positivamente con la satisfaccion vital de esta
poblaciéon. Mas concretamente, el apoyo de la familia, de los amigos autéctonos e inmigrantes y de
los vecinos guarda relacién con la satisfaccion vital. En cambio, no ha ocurrido lo mismo con el
apoyo que reciben de la comunidad (asociaciones, voluntariado), pues no se ha encontrado una
relacion significativa. Hste dato podtia indicar que a veces el contexto social mas amplio y la
consecuente relacién con las instituciones no responden a las necesidades de los inmigrantes. En
cuanto a las dimensiones del apoyo que predicen la satisfaccion vital, los resultados han mostrado
que es el apoyo de la familia y también el de los vecinos los que en mayor medida predicen la
satisfaccion vital de los inmigrantes. Sin embargo, el apoyo de los amigos no ha tenido efectos
significativos. Este dltimo resultado es interesante y deberfamos seguir estudidndolo, ya que el
apoyo de las fuentes cercanas, como son los amigos, suele tener un impacto importante sobre la
satisfaccion vital (Hernandez et al., 2005; Herrero et al., 2011).

En cuanto a la resiliencia, los resultados demuestran que las tres dimensiones que hemos evaluado
se relacionan positivamente con la satisfaccién vital de los inmigrantes. Sin embargo, son la
autoeficacia (competencia personal) y la competencia social (capacidad de gestionar y compartir) las
que han mostrado una mayor capacidad de prediccién sobre la satisfaccion vital. Son escasos los
estudios de resiliencia en poblacién inmigrante pero estos resultados estin en consonancia con
aquellos que muestran una relacién entre la resiliencia y un mejor ajuste de la poblacién inmigrante
en el nuevo pais (Ponizovsky-Bergelson, Kurman, Roer-Strier, 2015). No obstante, habria que
seguir profundizando en esta linea.

Estos resultados deberfan tenerse en cuenta para diseflar futuras lineas de intervencion y asi
mejorar la satisfaccion vital de la poblacién inmigrante.

Este estudio no esta exento de limitaciones. En primer lugar, es un estudio transversal, por
lo que se nos plantea la necesidad de seguir analizando estas dimensiones a lo largo del tiempo.
También deberfamos aumentar el tamafio de la muestra antes de hacer generalizaciones, as{ como
comparar los diversos grupos de inmigrantes segin sus nacionalidades y analizar los problemas de
salud de la poblacién en relacién a las variables estudiadas. Futuros trabajos deberan desarrollarse

para superar dichas limitaciones.
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