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Es evidente que el propésito de asignar a los M. C. M. una funcién
dentro de la que denominamos Documentacion escolar exige la previa
definicién de este concepto y el esclarecimiento de su amplitud y sus
relaciones con otros términos mids utilizados hoy por hoy en el campo
educativo, como lo es, en nuestro ambito cultural y territorial, el de
Documentacion pedagégica.

Abordamos, en consecuencia, la tarea de analizar el concepto y el
cuerpo de la Documentacién sobre temas de Educacién («Educational
Documentation»), dentro del ambito de la Ciencia de la Documenta-
cién, y sefialamos los diversos campos de estudio y de aplicacién que
es preciso distinguir, antes de concretar la funcién documental que
los M. C. M. pueden ejercer en el cotidiano trabajo de las aulas.

La creciente implicacién entre heterogéneas areas de actividad y
el progresivo aumento de la mecanizacién y automatizacién de los
procesos informativos en todos los terrenos del saber, no permanecen
ausentes de nuestro analisis, sino que, al contrario, marcan los lin-
deros de referencia para su desarrollo.

1. INDUSTRIA DEL SABER Y DOCUMENTACION

La informacidén es, cada dia con mas fuerza, una mercancia valio-
sa, apreciada y dindmica, en torno a la cual hierve la actividad y el
esfuerzo de quienes se dedican a labores de difusién, reproduccién y
desarrollo de la ciencia y de la técnica. Para Georges Anderla ' es éste

! Anderla, Georges: La informacion en 1985 Necesidades y recursos. Madrid,
ANABA, 1973, 224 pp.
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un factor clave de nuestro tiempo, v un notorio condicionante de la
evolucién socioecondmica venidera. Apoyandose en Fritz Machlup, pro-
fesor de la Universidad de Chicago, Anderla califica a esta pujante
ocupacion multifacética de Industria del Saber, y la define como aque-
Ila que comprende todas las actividades que tienen por objeto la «dis-
tribucién v el consumo de lo que en la jerga cientifica moderna se ha
llamado alguna vez «materia gris», esto es, el conocimiento en todas
sus formas»? Afade, ademads, un esquema clasificatorio que agrupa
‘en bloques afines la amplia y diversa gama de sectores aludidos:
«I), las actividades de investigacién cientifica fundamental, de desa-
rrollo y aplicacion; 1I), la educacidon y la ensefianza v, sin duda, la
formacién profesional permanente v esporadica; IIT), el amplio sector
de las comunicaciones de masas: ediciones, prensa, radio, televisidn,
etcétera .

Sefiala también Anderla que el concepto de Industria del Saber,
acufiado por Machlup, emparenta con el criterio del llamado «Informe
Whitehead», de la OCDE, al definir el «concepto global de informa-
cién»: «informaética, ediciones, prensa, radio, bibliotecas, correos y te-
léfonos, asi como gran parte del sector docente, de los servicios gu-
bernamentales v administrativos, de las actividades industriales, co-
merciales y profesionales» *.

La ebullicion interna de los diferentes sectores de la Industria del
Saber y las interrelaciones existentes entre ellos determinan un flujo
de datos (informaciones) que acrecienta extraordinariamente el volu-
men de tareas con sentido documentario. En funcién de ello, Borko
incluye la Documentacion dentro de la «Information Science», «cien-
cia interdisciplinaria que investiga las propiedades y comportamiento
de la informacion, las fuerzas gue gobiernan el flujo v el uso de la
informacién y las técnicas, manuales v mecdnicas, del proceso infor-
mativo para el mas eficaz almacenamiento, recuperacién y disemina-
cion», v la sitia como dedicada a la «adquisicion, almacenamiento,
recuperacion y diseminacién de la informacién documentaria registra-
da principalmente en forma de publicaciones periddicas» ®.

Abordamos asi el concepto de Documentacién, sobre el que es pre-
ciso detenerse, puesto que constituye uno de los vectores fundamen-

2 Idem., p. 150.

3 Idem, ibid. Subrayado nuestro.

+ OCEDE Commitee for Science Policy: Report of the Ad Hoc Group of In-
formation, computers and Communications, 1971; citado por Anderla en op. cit.,
p. 179.

¢ Borko, H.: Information Science: What is it? «American Documentations,
vol. 19, nam. 1, en 1968. Citado por José Lépez Yepes en Teoria de la Docurnen-
tacion, Pamplona, EUNSA, 1978, XXXII mas 340 pp, p. 145,
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tales de nuestro campo de trabajo. El profesor Lépez Yepes ha reali-
zado una completa investigacién sobre los estudios y aportaciones de
caracter doctrinal que ha merecido el tema® con el fin de construir
un cuerpo tedrico global vy pleno de la Ciencia de la Documentacién.
Su vasta revisién critica de las aportaciones de todo tipo realizadas
por muy diversos autores al estudio v la practica documental diferen-
cia las escuelas nortearnericana, alemana y soviética, y avanza hacia una
nocién integradora partiendo de sus posturas divergentes, cuando no
conceptualmente antagdnicas. Presta atencién singular a investigadores
como Mikhailov, Chernyi v Gilyarevskii’, Otlet ?, Bradford °, Shera ™,
Koblitz", y Borko ™, asi como a los estudiosos espaiioles, entre los
que destacan Lasso de la Vega™ y Sanchez Belda™, y razona la de-
finicién de Ciencia de la Documentacién en los siguientes términos:
«Documentacién es la ciencia general que tiene por objeto el estudio
del proceso de informacion de las fuentes para la obtencién de cono-
cimiento»

Compartimos y asumimos aqui este concepto de Ciencia de la Do-
cumentacion e insistimos en la naturaleza informativa del hecho edu-
cativo, dentro del ya referido 4mbito de la Industria del Saber. La
relacion entre Industria del Saber y Documentacién queda estableci-
da por la naturaleza misma de las actividades incluidas en aquella,
por su necesario e inevitable apoyo en el manejo constante, metédico,
serio, citentifico, en suma, de informacion. Si la Industria del Saber
posee una tasa de expansién doble a la del P.N. B., al menos en lo
que a Estados Unidos se refiere, el desarrollo de la labor documenta-
ria ha de correr parejo a tales indices, apoyandose en una creciente
automatizacidn que se implantara en los campos de la investigacidn,
la medicina, la educacién y la cultura . Siempre segin Anderla, en la
década que ahora comienza es inevitable el auge de la informacion

¢ Loépez Yepes, J.: Teoria de la Documentacidn, Pamplona, EUNSA, 1978,
XXXII mas 340 pp.

7 {dem., pags, 2526, 28-29, 100-101, 117-118, 180-185, 187, 189, 191-193, 198, 201-
202, 207, 209, 214-216, 218, 221, 327.

¢ Idem, pags. 31-33, 36, 3839, 41, 4346, 38 50, 59 o61-64, 79-81, 87, 89, 100,
111-112, 122, 124, 189, 193, 206, 224, 241, 325, 329-330.

¢ Idem., pags. 30, 50, 79-83, 201, 229.

W Jdem., pags. 29, 50, 72, 80-81, 101, 103, 118.

11 Jdem., pags. 165, 169-174, 177-180, 329-330,

12 Jdem., pags. 144-147, 164, 326-327.

 Tdem., pags. 50, 225-230, 232, 234, 243-246.

' Idem., pags. 227, 235, 245-249, 330.

1 Tdem., pag. 332.

5 Anderla, G.: Op. cit, p. 150
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automatizada en el terreno de la ensefianza, dada la gravedad de la
problematica planteada en los niveles escolar y educativo en general ".

Se establece asi un tridngulo de relaciones entre informacion, docu-
mentacién y educacion, precisamente los tres factores que integran y
delimitan el campo de nuestro trabajo acerca del empleo de los M.C.M.
en la Documentacién escolar. Bl camino de la educacién futura no
puede apartarse, segin los prospectores mas concienzudos, de un cre-
cimiento en los sistemas de informacion directa al alumno: «EI esco-
lar o el estudiante llevard a cabo su trabajo, al menos en un 50 por 100,
en su domicilio y tendrd a su disposicién un terminal y un receptor
de televisidn en circuito cerrado {1980 ¢ 1990). Antes del aiio 2000 los
terminales electrénicos instalados en las viviendas seran tan habitua-
les como hoy los teléfonos» . Y los «mass-media» tienen, en conse-
cuencia, perspectiva de ver incrementado su papel pedagégico: «... los
medios de expresién y comunicacion tradicionales, prensa, radio, tele-
visién y edicién, participardan directamente en la instruccién y educa-
cién, en el aumento progresivo del nivel cultural y en la organizaciéon
de las distracciones y del ocio» ™.

2. DOCUMENTACION SOBRE EDUCACION,
DOCUMENTACION PEDAGOGICA
Y DOCUMENTACION ESCOLAR

La denominacion que, a nivel internacional, distingue el conjunto
general de actividades documentarias que giran en torno a temas de
enseflanza y aprendizaje es Educational Documentation. Aunque no
hemos hallado una definicién expresa del término en cuestién, obser-
vamos que los thesaurus existentes sobre la materia aluden a «trata-
miento de la informacién relativa a la educacidén» , «términos nece-
sarios para describir los muchos aspectos de la educacién, v la tarea
de referirlos de una manera consistente» ¥, «facilitar a los biblioteca-
rios la clasificacién, tan especifica como deseen, de todos los temas
que puedan aparecer en la literatura sobre Educacién» #, «cubrir el

" Idem., péag. 158.

% Tdem., pag. 119.

5 Idem., pag. 160.

B Thesaurus Multilingiie EUDISED (European Documentation and Informa-
tion System for Education). Paris, Mouton-Consejo de Europa, 1975, XXVI mas
318 pp, p. XL

% Goodman, Frederik: Thesaurus of ERIC descriptors. New York, CCM. In-
formation Corporation, 1972, XXII + 330 pp., p. VIL

2 Fgskett, D. J. and Foskett, J.: The London Education Classification. Uni-
versity of London, 1974, 166 pp., p. 1.
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terreno de la educacién y la formacién» *. Y que en obras * y congre-
sos ® especializados se insiste n utilizar los términos educacién y «edu-
cational».

El campo concreto de aplicacion es amplisimo y nos encontramos
con que, en un determinado thesaurus, GAMES aparece junto a GE-
NERAL HIGH SCHOOLS *, mientras que MARTHUANA, MARRIED
STUDENTS o MANUALS coexisten en una doble pagina®. O con que,
en otro, se dedica atencién concreta al término «Documentation of

Education», dentro de la faceta DOCUMENTATION, de la siguiente
forma:

SUB — FACET Documentation of Education

Documentation

Terminology

Classification, Arrangement of Documents
Bibliography

Index, Catalogue
Report
Translation, Translating
Information Center
Information Service

EUDISED =,

Teniendo en cuenta estas observaciones, la Documentacién sobre
Educacion puede entenderse como aquella actividad que se ocupa de
la localizacién, interpretacion, registro, conservacion y difusién de to-
dos los documentos, cualquiera que sea su forma (tratados, manuales,
tesis, periédicos, obras de vulgarizacién) que tengan implicaciones di-
rectas o indirectas en Educacién, tanto en lo que concierne a la orga-
nizacién como a la investigacion, la teoria, la metodologia y la prac-
tica. Descripcién que no planteamos desde la sintesis particular ex-
trafida de los analisis precedentes, sino que construimos a partir de la
referencia de contenido que un autorizado indice bibliografico ® inclu-

% UNESCQ: BIE: Thesaurus de U'éducation. Paris, UNESCO, 1979 (3. ed),
320 pp. (12 ed.: 1973), p. 3.

# Burke, A. J., and Burke, M. A.: Documentation in Education, Teachers

College of Columbia University, 1967, XVI mas 416 pp.

% EDICO-2: EXCHANGE OF EDUCATIONAL DOCUMENTATION/EURO-
PEAN COLLOQUIUM. Institute of Ed. Inf. of Bratislava, 1977, 570 pp.

% Goodman, F.: Op. cit.,, p. 94

7 Idem., pp. 138-139.

2 Foskett and Foskett: Op. cit., p. 24.

# Bulletin Signalétique du C.N.R.S, Section 520: Sciences de I'é¢ducation.
Paris, desde 196i.
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ye refiriendo una obra concreta en el tema *. Tras atribuirle ese con-
tenido, y siguiendo la definicién transcrita mas arriba, de Ciencia de
la Documentacién, podemos definir la «Educational Documentation»
como la disciplina que tiene por objeto el estudio del proceso de in-
formacién de las fuentes para la obtencién de conocimiento en el ni-
vel de las ciencias de la Educacidn.

Los especialistas espafioles en el tratamiento de la «Educational
Documentation» no aceptan, de hecho, la traduccion literal del térmi-
no como «Documentacién Fducacional», como «Documentacion Edu-
cativa» (educativa es un vocablo ciertamente ambigiio, pues cabe in-
terpretar que atribuye a la documentacién la funcién directa de ser
agente de educacidén, y quizd de ahi provenga el reparo), ni Documen-
tacion sobre Educacién. Adoptan, por el contrario, el término Docu-
mentacion pedagdgica como equivalente directo y biunivoco. La tinica
aportacion espafiola destacada que en este terreno encontramos ¥ pone
de manificsto en su «justificacidn», firmada por Victor Garcia Hoz,
la sinonimia atribuida para este fin a los derivados de educacién y
pedagogia: «El progresivo aumento de la produccién pedagogica, li-
bros, periddicos, disposiciones legislativas, la creciente complicacién
de los problemas educatives y la necesaria relacién que debe existir
y de hecho existe entre los cultivadores de las Ciencias de la educacion
y los dedicados a las tareas de Gobierno o de actividad educativa en
los diferentes paises, hace que la ordenacion sisteméatica del material
pedagdgico sea de todo punto necesaria» . Y en la versién espafiola
del Thesaurus EUDISED (ver nota 20) se muestra aquella equivalencia
en la traduccién misma de las siglas al decir «sistema eurapeo de do-
cumentacién e informacion pedagégicas (EUDISED)» ¥, cuando la ter-
minacién ED corresponde a Education. Aunque posteriormente encon-
tramos la expresiéon «informacion relativa a la educacién»* y otras
similares * a lo largo de todo el capitulo introductorio.

Parece claro, tras lo que antecede, que la concepcién amplia de la
documentacién en temas relativos a la enseftanza y el aprendizaje de-
beria distinguirse en castellano como Documentacién sobre Educacion
ateniéndose a la definicién que mas arriba hemos formulado. Dentro
de ella, podemos distinguir, en primer lugar, la Documentacién Peda-

% Hubert, B. et alli: Education et enseignement., Reims, Bibliothégue de
I'Université, 1975. Resefiado en el vol. 33 (1979} del Bulletin Signalé tique du
C.N.R.S.

% Plan de clasificacién de la Documentacion Pedagdgica, Madrid, C.S5.1.C,,
1974, 52 pp.

# Tdem., p. 5. Los subrayados, nuecstros.

® Op. cit.,, p. IX.

* Idem., p. 11.

8 Idem., pp. XII, XIII, XIV, XV v XVIIL
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gogica como aquella encargada de los temas especificos de Ciencias
de la Educacién y referida a la Pedagogia en cuanto actividad cienti-
fica deflinida. En segundo lugar, la documentacién que se centra en
la educacion como actividad sociceconémica, es decir, en los aspectos
materiales del hecho educativo que implican inversion, gasto, empleo
y distribucién concreta de recursos, configurando una estructura de
les medios educativos en cada Ambito de poder y de decision, y que
cabe denominar Documentacién sobre ensefianza. Y, en tercer lugar,
la Documentacién escolar, que tiene como campo de aplicacion el
irabajo escolar concreto y come sujetos de éste al alumno y al profe-
sor, pudiendo distinguirse en ella, incluso, las facetas discente y do-
cente. En tal sentido, y continuando la linea de aplicacién de la defi-
nicion general aceptada para la Ciencia de la Documentacion, pode-
mos afirmar que la Documentacién escolar es aquella que tiene por
objeto el estudio del proceso de informacién de las fuentes paia la
ubtencién de conocimiento en el nivel aplicado al trabajo escolar.

Si hacemos un paralelismo con el mas estudiado tema de la docu-
mentacion en el terreno de la informacién, podemos mantener que la
Documentacién Pedagégica se corresponde con la Documentacion re-
lativa a las Ciencias de la Informacion; la Documentacion sobre Ense-
fianza se corresponde con la Documentacién sobre Medios de Comuni-
cacion y su estructura; y la Documentacion escolar se corresponde con
la Documentacién periodistica o Documentacion de la noticia. Lépez
Yepes, refiriéndose a esta ultima como «proceso informativo-documen-
tal», distingue «un sujeto emisor, el documentalista-informador; un
objeto informativo, el documento, un sujeto receptor, el periodisia
redactor, y un medio de transmision del mensaje documental: la em-
presa periodistica a través de un conjunto organizado: el centro de
documentacién» *. De igual forma, nosotros podemos distinguir, den-
tro de un proceso similar o paralelo a nivel escolar, unos sujetos emi-
sores en el documentalista-maestro y el documentalista-alumno; un
ovojeto informativo, el documento; unos sujetos receptores, el alumno
y el maestro, y un medio de transmisién del mensaje documental: la
escuela, a través de un conjunto organizado: el centro de documenta-
cidn. Queda asf apuntado el esquema tedrico de implantacién de la
Documentacién escolar a nivel practico.

No ignoramos que, a pesar de las argumentaciones expuestas hasta
ahora en favor del términc Documentacién sobre Educacién como
aglutinante de toda la actividad documental conocida internacional-
mente por «Educational Documentation», el uso ha impuesto entre
nosotros la equivalencia Documentacion Pedagogica. Ante tal eviden-

% Lopez Yepes, J.: Op. cit.,, p. 283. Subrayados del autor.
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cia, y con criterio de practicidad, optamos por la propuesta de una
clasificacién conciliatoria que sirva para trazar de forma clara, fun-
cional v operativa las coordenadas de la Documentacion escolar en el
seno de la «Educational Documentation». El esquema que a continua-
cién incluimos matiza y amplia los usos terminocldgicos actuales y
aporta a la documentacion sobre cuestiones educativas una concrecion
superior a la que hasta el momento posefa,

Documentacion pedagodgica propiamente dicha.
{De las CC. de la Educacidn).

DOCUMENTACION Documentacién sobre ensefianza.
PEDAGOGICA (De la actividad socioecondmica).
Docente.
Documentacion escolar. Discente.

(De la practica educativa).

3. LA FUNCION EDUCATIVA DE LA DOCUMENTACION

Las relaciones entre el mundo de la ensefianza y la actividad docu-
mental no son nuevas ni caprichosas, sino que hunden sus raices en
un pasado cierto, y no siempre armonioso, en el que hemos de apo-
yarnos para lograr el disefio de una actividad informativo-documental
con proyeccidén pedagdgica.

Nos parece importante, por lo tanto, destacar que la funcién edu-
cativa e incluso moralista de la Documentacion esta en el origen mis-
mo del concepto y pervive hasta bien entrado el siglo xx, segun de-
muestra Lépez Yepes ¥, y la etimologia del término nos lleva al Dic-
cionario Latino-Espafiol de Nebrija®, que incluye la voz «Documen-
tum» con la significacién de doctrina o ensefianza, o al «Universal
Vocabulario» de Alfonso de Palencia® donde figura: «Documenta son
exemplos para saber e semeianca para que meior entiendan».

Debemos sefialar, asimismo, que el divorcio entre la Bibliotecono-
mia v la Documentacién se produjo en el momento en que un sector
de bibliotecarios optaron por reforzar su vocacion pedagégica a través
de la difusién de los fondos documentales y dejaron de lado las tareas
de organizacién de la bibliografia cientifica que fueron tomadas por
los no bibliotecarios, quienes habrian de ser los posteriores documen-

¥ Lépez Yepes, José: Estudios sobre Documentacion de las Ciencias de la
Informacion. Madrid, Instituto Nacional de Publicidad, 1977, 112 pp.

* Lépez Yepes, José: Teoria de la Documentacicn, p. 7.

% Idem, ibid.
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talistas propiamente dichos*. Si la divisién se produjo cuando el an-
sia de democratizacién de la cultura hizo que ciertos bibliotecarios
descuidaran su labor «especializada» en favor de la «educativa» (siem-
pre en terminologia de Shera), la inclusién de una actividad organiza-
tiva y rentabilizadora de los fondos (librarios o no) dentro del proceso
educativo aporta un punto de reconciliacién para los sectores enfren-
tados. Porque existe, entonces, una funcién educativa de la actividad
asumida por los documentalistas y se da la posibilidad de sustitucién,
es decir, de aceptar como suficiente un numero limitado de documen-
tos (tendencia «educativa») para ofrecer la orientacién necesaria al
alumno acerca de cada tema concreto. Este enfoque documentario del
trabajo escolar, aunando tendencias de la Biblioteconomia y la Docu-
mentacién, reserva para la documentacidn «especializada» asuntos que
Lépez Yepes cita, siguiendo a Shera, como exigentes de «informacién
exacta e indispensable, lo que tiene lugar en dos casos: a) En la infor-
macion cientifica en que no hay ningtin «sustitutivo», y toda la biblio-
grafia sobre un tema concreto debe ser completa y precisa; y b) en la
informacién empresarial dirigida a los negocios, industrias, departa-
mentos ministeriales, etc., en los que los datos deben ser también ofre-
cidos con rigor y exactitud» *

Pero no se trata aqui de apuntalar tedricamente la opcién que de-
fendemos en virtud de sus implicaciones externas, sino que se plantea
la conexién de la problemaitica escolar previa con otra problematica
paralela en el estricto terreno de la ciencia documental. Porque el di-
vorcio existente entre Documentacién y Biblioteconomia se da, mas
que en cualquier otro lugar, en los centros de ensefianza elemental y
media, que utilizan la Biblioteca —si es que la poseen— como lugar
de custodia mas que como foco de racionalizacion y relanzamiento de
los documentos, siendo reticentes los maestros y educadores, por los
motivos mds variados y sorprendentes, a relacionar y complementar
las diversas fuentes de datos, sugerencias y materiales de estudio y
trabajo escolar.

En la escuela no existe organizacién de la documentacién cienti-
fica, sino, en el mejor de los casos, custodia de documentos de todo
tipo y ofrecimiento (difusion «democratizadora») de los mismos. En
el peor de los casos, no existe labor ni siguiera de custodia y puesta a
disposicion. Pero, ademas, la funcién asumida por los bibliotecarios
o sus equivalentes queda referida casi siempre al puro terreno de lo li-
brario, sin la presencia de otros documentos de trabajo. Lo que hace
que esa funcion posible de la escuela como lugar de encuentro entre Bi-

i Tdem, p. 87, citando a Shera.
4 Idem, p. subrayado en el original.
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blioteconomia y Documentacién sea sefiaiado a nivel puramente ted-
rico y un tanto utdpico.

Sin embargo, la actividad documental resulta necesaria en las es-
cuelas. Basta que examinemos rapidamente los libros de texto utiliza-
dos en nuestras aulas para comprobar que son deficientes, anticua-
dos y parciales, cuando no ideolégicamente orientados en algin sen-
tido concreto. No se hace preciso recurrir al apoyo en la autoridad
de estudiosos, como el francés Celestin Freinet %, o de su seguidor en
la Escuela Moderna, Roland Belperron ®, para dudar de la eficacia,
calidad y utilidad de los libros de texto por si mismos. Cada dia son
mds numerosos los maestrcs que intentan superar la limitacion im-
puesta por los manuales, acudiendo a otros medios de informacién o
saliendo a la calle, para estudiar el entorno industrial, comercial o
ambiental sobre el terreno o para rastrear en monumentos, bibliote-
cas 0 museos los ecos de personajes y acontecimientos histdricos. Pero,
excepto en casos contados y sorprendentes, todos esos esfuerzos son
intuitivos, titubeantes, episddicos y carentes de una linea de desarrollo
0 de una proyeccidn hacia la continuidad vy la permanencia. Las expe-
riencias mueren en si mismas y pierden la capacidad de servir a las
prompciones de alumnos que suceden a las que las llevaron a cabo.
No hay posible acumulacién en el proceso que se repite y se repite
siempre idénticamente balbuciente.

La organizacién de un sistiema de diversificacién de fuentes de
conocimiento para los escolares y de conservacién de sus hallazgos,
en un proceso de acumulacion informativa enriquecedcra para el cen-
tro educativo como tal, es tarea que se inserta plenamente en el campo
que demilitamos para la Documentacion escolar como actividad docu-
mentaria integral y conciliadora de las vertientes «educativa» v «espe-
cializada». Sin Documentacidn escolar podrd haber diversificacion de
fuentes e incluso acumulacién de informaciones dentro de la escueia,
pero de forma aleatoria ¥y muy probablemente caotica. La Documen-
tacion escolar, por el contrario, aportara método, continuidad e ins-
titucionalizacién a unas actividades cada vez mas necesarias y muy
poco practicas,

Con la intencién de asentar el concepto de Documentacion escolar
aqui expuesto, en el cuerpo global de la Ciencia de la Documentacion,
queremnos también destacar la correspondencia existente entre aquélla
y los cometidos que para ésta sefalan algunos de los mas reconocidos
tedricos. Por una parte, subrayamos que la Documentacion escolar pue-

# Freinet, C.: Téecnicas Freiner de la escuela moderna. Madrid, Siglo XXI,
1980, 124 ed., VI mas 146 pp., pp. 42-43.
“ Belperron, Roland: El fichero escolar. Barcelona, Laia, 1973, 182 pp., pp 79.
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de entroncar perfectamente con los cometidos que Mikhailov, Chernyi
y Gilyarevskii atribuyen a la Ciencia de la Documentacién.

«1) Recoleccion exhaustiva y procedimiento analitico-sin-
tético de la informacién documentaria, a fin de poner rapida-
mente en conocimiento de los investigadores los nuevos avan-
ces de la ciencia y de la técnica.

2) Almacenamiento prolongado de la informacién docu-
mentaria utilizando sistemas que permitan realizar una bs-
queda rédpida, exhaustiva y multifacética de los datos reque-
ridos.

3) Procesamiento de la informacién por medio de siste-

mas informativo-légicos, con el objeto de obtener nueva in-
formacidon» *.

Igualmente, la Documentacién escolar, tal como aqui se concibe,

encaja en la sintesis que Ldpez Yepes nos facilita sobre el modelo
documental de Briet:

«1) La Documentacién puede llegar a tener un contenido
interdocumentario cuando comparando, seleccionando y estu-
diando documentos alcanza un caracter creativo. (...}

3) La Documentacién puede definirse como técnica cul-
tural nueva y medio de desarrolio, como ya sugeria Pagés:
"La documentacién es a la cultura lo que la maquina es a la
industria.” {...)

5) La Documentacién es un nuevo humanismo generador
de otra raza de investigadores. El hombre, por medio de la
documentacién se apoya en el legado de los antepasados para
construir nuevos modelos cientificos.

6) La Documentacién ayuda a la investigacién a moverse
fuera de la especializacién demasiado estrecha y a caminar

~por los senderos tan fecundos de las relaciones interdiscipli-
nariass .

Contemplado desde perspectivas conformistas y tradicionales, este
plenteamiento comparativo puede sonar a huecas palabras, o antojarse
grandilocuente, desproporcionado respecto a las dimensiones del que-
hacer escolar. Nada mas errdneo, puesto que el irabajo interdiscipli-
nario, la busqueda de la creatividad, el nacimiento de una perspectiva

4 Ldépez Yepes, J.. Op. cit, p. 28.
“ Idem, pp. 111 v 112,
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cultural integral y la fermentacidon de un decidido espiritu investiga-
dor son actitudes que precisan mas voluntad que recursos, y son ob-
jetivos indispensables para cualquier renovacion pedagogica progresiva.

En relacidn con estas afirmaciones, se hace imprescindible resenar
la decidida toma de postura que Elie Reboul, profesor del Institut Na-
tional des Techniques de la Documentation, en Paris, adopta al pro-
poner para la actividad escolar las funciones clasicas de la ciencia
documental: bisqueda y reunién de documentos, conservacién y cla-
sificacion de los mismos, y eventual difusién *.

4. DOCUMENTACION ESCOLAR, M. C. M. Y TECNOLOGIA
ELECTRONICA

Toda la antecedente exposicién obliga, por consecuencia directa,
al examen concreto del papel que pueden cumplir los M. C. M. tradi-
cionales como fuente documental en una sociedad que avanza inexo-
rablemente hacia la utilizacion masiva de la cibernética y la electré-
nica como instrumentos eficaces para la transmisién inmediata y se-
gura de gran ntmero de datos. La primera observacién objetiva des-
cubre en la prensa o los apoyos audiovisuales una evidente obsoles-
cencia, puesto que no pueden competir en volumen de informacion
suministrada, ni en rapidez para suministrarla, con los mas modernos
sistemas de proceso y transmision de datos. En pura teoria, no es
facil defender al periédico o la politicada frente a las terminales de
ordenadores en las que se nos permite obtener, de forma casi instan-
tinea, respuesta a las dudas y preguntas que, sobre las mas variadas
cuestiones, podamos plantear.

Aparecen, sin embargo, dos grandes puntos oscuros en el ya cer-
canc horizonte electrénico. El primero de ellos reside en la incerti-
dumbre real respecto a la posible aplicacién practica de la novisima
tecnologia a procesos informativos generalizados, en un plazo de tiem-
po corto, a pesar del optimismo de ciertas previsiones “. El segundo
estriba en prever qué tipo de controles e influencias van a incidir sobre
los conjuntos de datos transmitidos, en funcién de motivaciones ideo-
légicas y comerciales. De ambos aspectos nos ocuparemos a continua-
cién con mayor detenimiento.

% Reboul, E.: Information et Pédagogie. Paris, Casterman, 1977, 164 pp., pa
ginas 97 y ss.

¥ En la ampliamente citada obra de E. Faure, Aprender a ser, se afirma:
«La ciencia v la tecnologia deben convertirse en los elementos esenciales de
toda empresa educativa...» (p. 159), v se defiende que el ordenador «crea las
condiciones de un didlogo confinuo enire el alumno y los sistemas» (p. 200).
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4.1. Crecimiento de la tecnologia educativa

Con respecto al uso generalizado de auxiliares electrénicos en los
diferentes niveles de la ensefianza, no existe motivo fundado para con-
tradecir las previsiones de los prospectores en cuanto al hecho mismo,
puesto que el avance es conveniente para el mantenimiento del ritmo
de desarrollo industrial, y el mercado esta dispuesto a absorberlo del
mismo modo que ha devorado las innovaciones del automovil, la te-
levision en blanco y negro o color, y comienza a interesarse por el
videocassette. Lo que no aparece tan claro ni definible es el plazo
necesario para que los procesos previstos se instauren en la genera-
lidad de los paises y, mas concretamente, en el nuestro. A dos afios
de distancia, bien podemos afirmar que el vaticinio de Anderla, segiin
el cual «las facultades y los institutos universitarios estaran conecta-
dos con bancos de datos y centros de tratamiento (1983) y cada estu-
diante tendrd a su disposicién un videocassette que le permitird ac-
ceder a aquéllos»*®, es de muy dificil cumplimiento para la Univer-
sidad espafiola. Al igual que lo es el que en 1984 el docente-animador
«debera coordinar los estudios que versaran, ante todo, sobre aplica-
ciones concretas, y organizar y supervisar el didlogo mantenido entre
los alumnos y las maquinas» **. Pueden darse experimentos més o me-
nos ambiciosos y pruebas en centros piloto, pero el déficit de equipa-
miento existente hoy dia, en lo que se refiere a necesidades materiales
perentorias y nada sofisticadas, en los centros educativos de nuestro
pais, nos lleva a ser muy escépticos respecto a la instauracién de fuen-
tes de datos automatizadas cerca de nuestras aulas elementales o su-
periores.

Y no podemos olvidar al expresar tal escepticismo que buena parte
de las recientes ampliaciones del niunero de puestos escolares se ha
llevado a cabo, en Espafia, construyendo sobre terrenos de recreo y
deporte, dentro de los limites invariables de los ceniros, puesto que
la dotacién presupuestaria no cubria la compra de solares anejos. Mas
atin: no todos los edificios que hoy albergan a nuestros estudiantes
responden a las minimas condiciones exigibles. Un concreto ejemplo
de tal cortedad de medios nos lo facilita una breve noticia periodis-
tica, segin la cual «veintiséis institutos nacionales de ensefianza media
se encuentran funcionando, en el 4rea de Barcelona y su provincia,
en locales comerciales y barracones» *. La situacién afectaba a 15.000
alumnos, algunos de los cuales la habfan padecido ya durante cuatro

# Anderla, G.: Op. cit, p. 159.
4 Tdem, ibid.
% Diario «El Pais», Madrid, 9-1II-1980, p. 29.
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afios, sin que la solucién apareciera préxima, puesto que solamente
estaba asegurada la construccion rapida de edificios para nueve de los
‘institutos y no se conocia la previsién para el {fin de la provisionalidad
en los diecisiete restantes.

Con esta evidencia ante nuestros ojos, botén de muestra signifi-
cativa dentro de un déficit material abrumador en el terreno educa-
tivo, y sin haberse logrado la total gratuidad de la ensefianza ni la
escolarizacién publica en los niveles de educacién preescolar, resulta
paraddijico, si no cruel, hablar de ensefianza asistida por ordenador
como una solucion proxima para las necesidades de informacion de
profesores v alumnos.

No tratamos, a pesar de todo, de contradecir el fondo de las pre-
visiones, sino de sefialar que los plazos para la aplicacién de los
avances al sistema educativo espafiol son inevitablemente largos. Mien-
tras se cumplen, muchos estudiantes seguirdn su proceso formativo
dentre de las condiciones tradicionales. La Documentacién escelar
de caracter clasico tiene, en virtud de imperativos econdémicos, una
innegable funcién como técnica de iransicién para ser utilizada por
los estudiantes a los que no alcance la renovacién electrénica de la
informacién escolar. Sin que elio signifique que, una vez llegada ésta,
aquélla no siga manteniendo una razén de ser en el terreno puramente
formativo, aspecto que abordaremos més adelante.

4.2, Control de Ios centros de informacion

Sentada la relatividad de esa cercania electrénica para la educacién,
debemos plantearnos cémo es el proceso de su avance. Hemos de te-
ner presente que el desarrollo tecnolégico capaz de hacer proliferar
las terminales informativas y de vulgarizar el teleproceso vendra unido
a unas condiciones industriales y acompariado por el funcionamiento
paralelo de centros de recogida, procesamiento y control de la infor-
macion difundida, quec scran centros complejos y poderosos. Una in-
dustria de implantacién vy una industria de funcionamiento, muy pe-
siblemente relacionadas entre si y compuestas de grandes compaifiias
potentes v de amplio espectro productivo. Los pafses desarrollados
dominaran la industria de los instrumentos informativos vy, a través
de ella, la industria de los datos puestos en circulacién. El dominio
de los medios de creacién y distribucién cultural por unas cuantas
compaiiias puede adquirir cotas muchos mas altas de las que vienen

5. Mattelart, A.: La cultura como empresa wmultinacional. México, Ed. Era,
1974, 190 pp. Mattelart, A., y Dorfman, A.: Para leer al Pato Donald, México,
Siglo XXI, 1978 (17* ed.), 164 pp.
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la tendencia del empleo de recursos en materia de educacién, al igual
que el compas de progreso economico, ahonda cada vez mas las dife-
rencias entre paises ricos y pobres *.

Alrededor de este complejo industrial se ha de ir creando un nuevo
campo laboral basico para la futura reestructuracién de la divisidn
del trabajo, y serdn necesarios profesionales capaces en el terreno de
la tarea informativa global. Para estas personas, el espiritu cientifico
y la actitud investigadora deberdn enraizarse en un dominio de todas
las técnicas documentales, sin lo cual su trabajo no podra ser eficiente
ni fiable, Ese espiritu y esa tendencia debe crearse desde las primeras
etapas de la ensefianza por medio de la utilizacién de fuentes docu-
mentarias multiples vy diversas en el trabajo escolar:

Paralelamente al crecimiento de los procesadores y transmisores
de informacién, aumentarin, sin duda, los receptores de sus datos.
Es evidente el riesgo que supone admitir que la informacién telediri-
gida y servida a domicilio sea fuente dnica para el aprendizaje de mi-
lloes de alumnos que puedan olvidarse de libros y otros instrumentos
eficaces para el contraste de los datos que los ordenadores les sumi-
nistren, Si las agencias internacionales de informacién ya constituyen
un fuerte poder subterrianeo * con tendencia a vigorizarse * y la indus-
tria que nutre la televisién no queda a la zaga ®, calculemos la media-
tizacién ideolégica que comporta un macrosistema de informacién
directa al usuario, maxime si se admite o defiende la eliminacién en
éste de la tendencia a verificar, cuestionar y matizar los datos.

Estas reflexiones nos llevan a concluir que los avances en la im-
plantacién de procesos electrénicos para la difusién directa de datos
suponen no el abandono, sine la potenciacion, en los puntos de origen
y de destino del caudal informativo, de actitudes conscientes, respon-
sables y cientificas en quienes alimentan a las maquinas y en quienes
reciben el servicio que ellas prestan. No hay por qué descartar, por lo
tanto, el uso de los instrumentos de documentacién mas clasicos, entre
ellos los periédicos y revistas, como ttiles para la formacién del es-

piritu investigador y como elementos de contraste y verificacién de
datos.

B Mattelart, A.: Agresion desde el espacio. México, Sigle XX1, 1978 (67 ed.),
200 pp.

¥ Vazquez Montalban, M.: Informe sobre la informacion. Barcelona, Ed.
Fontanella, 1971 (2* ed.), 288 pp.

@ Clark, W. C., ¥ otros: EI periodismo futuro en la comunicacion de masas.
Buenos Aires, Troquel, 1966, 254 pp.

% Schiller, H. I.: Comunicacion de masas e imperialismo vangui. Barcelona,
Gustavo Gili, 1976, 176 pp. :
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Existen dos argumentos mas en favor del papel que la prensa es
capaz de cumplir dentro de esta perspectiva. Uno, la descentralizacién
efectiva que una prensa regional auténoma puede alcanzar respecto
a los drganos uniformadores de opinioén, y, otro, la especializacién
que ella es capaz de desarrollar en temas y visiones de caricter mas
cercano y proximo al ambiente que el alumno vive.

Como 1til de formacion del espiritu investigador preciso en una
sociedad con gran consumo y trifico de informacién, como fuente
alternativa de datos en la investigacién, y como proveedora de docu-
mentacidon directa en los estudios especializados y parcizles, ya en
cuanto al tema, ya en cuanto al campo de aplicacién, la prensa, al
igual que los restantes M. C. M., tiene un papel que cumplir en el
proceso de aprendizaje escolar, aun en el caso, previsiblemente lejano,
de que los métodos informativos electrénicos se impongan masiva-
mente vy suministren a los ciudadanos, de forma directa, datosres-
puestas a las demandas que en cada caso ellos formulen.



